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Kotihoidon kotisiivouspalvelut
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Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa

- hyvaksya sosiaali- ja terveysviraston kotihoidon kotisiivouspalveluihin
sen kohderyhmien osalta seuraavat tarjoukset vertailuhinnan mukai-
sessa jarjestyksessa:

Kohderyhma 1, kotisiivouspalvelu (eteldinen kotihoitoyksikko)

. Oy Medicum Services Ab

. ElIman Siivous Oy

. Kotihoito Saga Oy

. Piika & Sisar Oy

. VTKL-palvelut Oy

. Services Netto
Siivouspalvelu Kuura Oy

8. Med Group Oy

9. RTK-Palvelu Oy

OO, WN -

Kohderyhma 2, kotisiivouspalvelu (keskinen kotihoitoyksikkd)

. Oy Medicum Services Ab

. Kotihoito Saga Oy

. Piika & Sisar Oy

. Services Netto
Siivouspalvelu Kuura Oy

. Sortso Osuuskunta

. Med Group Oy

. Huoleton Koti Oy

. RTK-Palvelu Oy

A OWOWN -

O o0o~NO®

Kohderyhma 3 kotisiivouspalvelu (itdinen kotihoitoyksikkd)

. Oy Medicum Services Ab

. Kotihoito Saga Oy

. Piika & Sisar Oy

. Services Netto
Siivouspalvelu Kuura Oy

. Sortso Osuuskunta

. Med Group Oy

A OON -

~N O
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8.
9.

Kohderyhma 4 kotisiivouspalvelu (kaakkoinen kotihoitoyksikkd)

abhownNn -

Huoleton Koti Oy
RTK-Palvelu Oy

. Oy Medicum Services Ab
. Kotihoito Saga Oy

. Piika & Sisar Oy

. VTKL-Palvelut Oy

. Services Netto

Siivouspalvelu Kuura Oy

. Med Group Oy
. Huoleton Koti Oy
. RTK-Palvelu Oy

Kohderyhma 5 kotisiivouspalvelu (lounainen kotihoitoyksikko)

AP WN -

. Oy Medicum Services Ab
. Kotihoito Saga Oy

. Piika & Sisar Oy

. VTKL-Palvelut Oy

. Services Netto

Siivouspalvelu Kuura Oy

. Med Group Oy
. Huoleton Koti Oy
. RTK-Palvelu Oy

Kohderyhma 6 kotisiivouspalvelu (lantinen kotihoitoyksikko)

OO, WN -

8.
9.

. Oy Medicum Services Ab
. ElIman Siivous Oy

. Kotihoito Saga Oy

. Piika & Sisar Oy

. VTKL-Palvelut Oy

. Services Netto

Siivouspalvelu Kuura Oy
Med Group Oy
Huoleton koti Oy

10. RTK-Palvelu Oy

Kohderyhma 7 kotisiivouspalvelu (pohjoinen kotihoitoyksikko)

AP WN -

. Oy Medicum Services Ab
. Kotihoito Saga Oy

. Piika & Sisar Oy

. VTKL-Palvelut Oy

. Services Netto
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Esittelijan perustelut

Siivouspalvelu Kuura Oy
7. Sortso Osuuskunta
8. Med Group Oy
9. Huoleton Koti OY
10. RTK-Palvelu Oy

Kohderyhma 8 kotisiivouspalvelu (rintamaveteraanit)

. Oy Medicum Services Ab

. Kotihoito Saga Oy

. Piika & Sisar Oy

. VTKL-Palvelut Oy

. Services Netto
Siivouspalvelu Kuura Oy

7. Med Group Oy

8. Hoivapalvelu Harma

9. Huoleton Koti Oy

10. RTK-Palvelu Oy

AP WN -

- Sulkea Codepoli Oy:n ja Helsingin Tehosiivous Oy:n tarjoukset kilpai-
lun ulkopuolelle.

- Valtuuttaa talous- ja tukipalvelut -osaston osastopaallikon allekirjoitta-
maan taman paatoksen perusteella tehtavat sopimukset seka paatta-
maan mahdollisen optiokauden kayttoonotosta ja sopimuksen irtisano-
misesta seka purkamisesta.

Hankinnan sitoumukseton arvo kolmen vuoden sopimuskaudella seka
vuoden optiomahdollisuudella on n. 1,6 miljoonaa euroa (alv. 0).

Asian tausta ja aikaisempi kasittely

Hankintamenettely

Sosiaali- ja terveysviraston kotisiivouspalvelut on edellisen kerran Kil-
pailutettu vuonna 2011 sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen yhteishan-
kintana. Terveyslautakunta on 13.12.2011 § 300 paatoksellaan oikeut-
tanut hankintajohtajan tekemaan paatoksen hankinnasta ja allekirjoitta-
maan hankintasopimukset.

Sopimukset nykyisten palveluntuottajien kanssa ovat voimassa
30.4.2016 saakka.

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 13.10.2015 paatoksellaan § 298 hy-
vaksynyt kotihoidon kotisiivouspalveluiden kilpailutuksen periaatteet.

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalijaterveys@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
Helsinki 53 Faksi Alv.nro
www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki

=7

Esityslista 1/2016 4 (7)

Sosiaali- ja terveyslautakunta

Sotep/5
19.1.2016

Kilpailutus perustuu Helsingin kaupungin Hankintakeskuksen
22.10.2015 paivattyyn tarjouspyyntédén H100-15HEL2015-007254. Kil-
pailutus on toteutettu avoimella menettelylla, jonka perusteena tehdaan
puitejarjestely. Tarjouspyynto on liitteessa 1 ja tarjouspyynndsta esite-
tyt kysymykset ja vastaukset ovat liitteessa 2.

Hankinnasta on julkaistu hankintailmoitus 22.10.2015 sahkdisessa HIL-
MA-ilmoituskanavassa seka tarjouspalvelu.fi toimittajaportaalissa. Maa-
raaika tarjousten jattamiselle paattyi 25.9.2015 ja maaraaikaan men-
nessa saapui 14 tarjousta. Liitteessa 3 on vertailutaulukko tarjouksista.
Tarjouksen jattivat:

— Codepoli Oy

— Elman Siivous Oy

— Helsingin Tehosiivous Oy
— Hoivapalvelu Harma

— Huoleton Koti Oy

— Med Group Oy

— Oy Medicum Services Ab
— Piika & Sisar Oy

— RTK-Palvelu Oy

— Services Netto

— Siivouspalvelu Kuura Oy
— Sortso Osuuskunta

— VTKL-Palvelut Oy

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Tarjouspyynndn kohdassa 7 on lueteltu tarjoajan soveltuvuudelle ase-
tetut kelpoisuus- ja vahimmaisvaatimukset ja niiden tayttymisen selvit-
tamiseksi vaaditut selvitykset.

Kaikki tarjoajat tayttivat tarjoajan soveltuvuudelle asetetut vaatimukset.

Tarjouksen tarjouspyynndnmukaisuuden tarkastaminen

Tarjouspyynnossa on asetettu tarjoukselle ja sen sisallolle seka hankin-
nan kohteelle vahimmaisvaatimukset. Vahimmaisvaatimuksissa on
asetettu hankittavalle palvelulle laadullisia vaatimuksia (laatukriteerei-
ta), jotka tarjottavan palvelun on pitanyt tayttaa. Jos laadulliset vahim-
maisvaatimukset eivat ole tayttyneet, on tarjous tai tarjottu tuote hylatty
tarjouspyynnon vastaisena.

Maaraajassa saapuneet tarjoukset ovat tarjouspyynndén mukaisia, lu-
kuun ottamatta Codepoli Oy:n ja Helsingin Tehosiivous Oy:n tarjousta.
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Codepoli Oy:n tarjouksen vastuuhenkilon selvitys ei vastaa tarjous-
pyynnodn kohdan 7.5 vastuuhenkildlle asetettuja vaatimuksia. Selvityk-
sesta puuttuvat koulutustiedot eika tyokokemuksen tasmallista ajan-
kohtaa ja kestoa ole ilmoitettu. Lisaksi palvelun vastuuhenkiléon olemas-
saoloa ei voida todentaa yhteystietojen puuttumisen takia.

Helsingin Tehosiivous Oy:n tarjouksessa on ilmoitettu tarjouspyynnon
kohdan 5 vastaisesti eri kohderyhmille (alueille) eri suuruiset hinnat.
Tarjouspyynto edellytti, etta useampaan kohderyhmaan tarjottaessa
tuntihinnan piti olla sama.

Julkisia hankintoja koskevan tasapuolisuuden periaatteen toteutumi-
seksi Codepoli Oy:n ja Helsingin Tehosiivous Oy:n tarjoukset on hylat-
tava tarjouspyynnon vastaisina.

Tarjouspyynndssa ilmoitetut valintaperusteet

Sopimus

Hankittavan palvelun valintaperusteena on halvin hinta. Palvelu tuote-
taan kolmen vuoden puitejarjestelyna. Sopimuksia voidaan jatkaa enin-
taan kahdella optiovuodella tilaajan niin paattaessa.

Tarjouskilpailun perusteella solmitaan puitesopimukset kaikkien niiden
tarjoajien kesken, jotka tayttavat tarjoajille ja tarjouksille asetetut vaati-
mukset.

Valitut yritykset on esitetty tarjoushinnan mukaisessa ensisijaisuusjar-
jestyksessa.

Kotisiivouspalvelua tilataan palveluntuottajilta ensisijaisuusjarjestykses-
sa huomioiden

1. palveluntuottajan ilmoittama kapasiteetti tuottaa siivouspalvelua
tarjoamilleen alueille, seka
2. asiakkaan yksildllinen tarve, esim. kieli

Mikali edella mainittu yksilollinen tarve todetaan, listalta valitaan suo-
raan sellainen palveluntuottaja, joka pystyy tarjoamaan vaaditun palve-
lun.

Tarkempi kuvaus puitejarjestelyn toimintamallista on esitetty liitteen 1
tarjouspyynnon sivulla 3.

Hankintasopimus sopijapuolten valilla syntyy vasta myohemmin erik-
seen allekirjoitettavalla sopimuksella. EU-kynnysarvot ylittdvien hankin-
tojen osalta hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan 21 paivan ku-
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luttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on saanut tai hanen katsotaan saa-
neen paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksi.

Sosiaali- ja terveysvirasto ei sitoudu tilaamaan mitaan tiettya maaraa
palvelua missaan tietyssa laajuudessa.

Helsingin kaupungin hallintosdannon 26 §:n mukaan lautakunnan paa-
tosten perusteella tehtavat sopimukset allekirjoittaa esittelija ja varmen-
taa valmistelija, ellei toimielin toisin paata. Esittelija pitaa riittavana, etta
sopimuksen allekirjoittaa ja optio-oikeuden kayttoonotosta paattaa ta-
lous- ja tukipalvelut -osaston osastopaallikkd.

Mikali ilmenee tarve sopimuksen irtisanomiseen tai purkamiseen, paa-
tOs on tarvittaessa tehtava nopeasti. Talldin on perusteltua, etta sopi-
muksen paattamista koskeva paatdsvalta on talous- ja tukipalvelut -
osaston osastopaallikolla.

Esittelija
vs. virastopaallikkd
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Ann-Marie Turtiainen, palvelupaallikkd, puhelin: 310 42692
ann-marie.turtiainen(a)hel.fi
Mika Vertainen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43096
mika.vertainen(a)hel.fi
Liitteet
1 LIITE1 Tarjouspyyntd
2 LIITE2 Kysymykset ja vastaukset.pdf
3 Salassa pidettava (JulkL 7 § 2 momentti)
Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, sosiaali- ja terveyslautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Esitysteksti
Muutoksenhaku hankintapaatok-
seen, sosiaali- ja terveyslautakunta
Liite 1
Liite 2
Liite 3
Tiedoksi
Hankintakeskus
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6  F11880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki Esityslista 1/2016 7(7)
Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta

Sotep/5
19.1.2016
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Talous- ja tukipalvelut
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