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1
Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä pöy-
täkirjan tarkastajien valinta

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää todeta kokouksen laillisesti koolle 
kutsutuksi ja päätösvaltaiseksi. Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta 
päättää valita pöytäkirjantarkastajaksi jäsen Tuomas Tuuren ja varatar-
kastajaksi jäsen Gunvor Brettschneiderin.

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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2
Tämän kokouksen päätösten täytäntöönpano

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää, että tämän kokouksen päätökset 
voidaan panna täytäntöön ennen kuin ne ovat saaneet lainvoiman, ellei 
erikseen toisin ole päätetty tai myöhemmin päätetä.

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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3
Ilmoitusasiat

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää merkitä tiedoksi ilmoitusasiat.

Esittelijän perustelut

Sosiaali- ja terveyslautakunta tiedottaa seuraavat päätökset ja muut tie-
dotusluonteiset asiat (asiakirjat ovat nähtävänä sosiaali- ja terveyslau-
takunnan kokouksessa):

Kaupunginhallitus 21.11.2016, § 1043 Kaupunginhallituksen kokoontu-
minen vuonna 2017.

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti kokouksessaan 11.10.2016 (§ 247) 
lautakunnan kevään 2017 kokousajoista. Kaupunginkanslian ohjeiden 
mukaisesti toimielinten kokoontumista tulee välttää viikoilla 21−22 kau-
pungin uuteen johtamisjärjestelmään siirtymisen ja siitä johtuvan Ahjo-
järjestelmän käyttökatkon 30.-31.5.2017 vuoksi. Tästä syystä sosiaali- 
ja terveyslautakunnan kokous 30.5.2017 perutaan.

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Soili Korhonen, suunnittelija, puhelin: 310 50517

soili.korhonen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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4
Sosiaali- ja terveysviraston vuoden 2017 käyttösuunnitelma

Pöydälle 29.11.2016

HEL 2016-011982 T 02 02 00

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää hyväksyä vuoden 2017 käyttö-
suunnitelman ja tulosbudjettien toimintakulut (ilman poistoja) sekä tuo-
tot esityksen mukaisina seuraavasti:

Osasto Kulut 1000 e Tuotot 1000 e
Perhe- ja sosiaalipalvelut 428 364 27 000
Terveys- ja päihdepalvelut 421 039 40 802
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut 564 298 101 681
Henkilöstö- ja kehittämispalvelut 12 229 0
Talous- ja tukipalvelut 151 091 144 445
Tietohallinto- ja viestintäpalvelut 28 344 24 291

Edellä kuvatut osastokohtaiset raamit koskevat talousarviokohtaa 3 10 
01 Sosiaali- ja terveyspalvelut. Muiden talousarviokohtien osalta (vas-
taanottokeskukset, toimeentulotuki, HUS, Apotti) on kaupunginvaltuus-
to jo päättänyt loppusummista hyväksyessään vuoden 2017 talousar-
vion.

Esittelijän perustelut

Talous- ja strategiapäällikkö Jussi Lind on kutsuttuna asiantuntijana ko-
kouksessa läsnä tämän asian käsittelyssä.

Talousarvion noudattamisohjeiden mukaan toimintavuotta koskevat 
suunnitelmat on tarkistettava vastaamaan talousarviossa hyväksyttyjä 
määrärahoja ja tuloarvioita. Suunnitelmia tarkistettaessa on varmistet-
tava, että sitovat tavoitteet saavutetaan käytettävissä olevin määrära-
hoin.

Lähtökohdat osastojen budjettiraameille

Kaupunginvaltuuston hyväksymä sosiaali- ja terveysviraston vuoden 
2017 talousarvio on seuraava:

3 10 Sosiaali- ja terveysvirasto 1000 e
Menot 2 025 287
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Tulot 199 479

Talousarviokohdittain menot jakautuvat seuraavasti

3 10 01 Sosiaali- ja terveyspalvelut 1000 e
Menot 1 445 718
Tulot 169 324

3 10 02 Vastaanottokeskukset 1000 e
Menot 15 500
Tulot 16 200
Toimintakate +700

3 10 04 Toimeentulotuki 1000 e
Menot 26 600
Tulot 13 702

3 10 06 Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri 1000 e
Menot 534 769

3 10 07 Asiakas- ja potilastietojärjestelmä Apotti 1000 e
Menot 2 700
Tulot 250
Toimintakate -2 450

8 09 Irtaimen omaisuuden hankinta 1000 e
Menot 15 184

Kaupunginvaltuuston hyväksymä sosiaali- ja terveysviraston talousar-
vio vuodelle 2017 on sosiaali- ja terveyspalvelujen osalta 1 445,7 mil-
joonaa euroa. Lisäksi viraston talousarviossa on neljä muuta talousar-
viokohtaa: Vastaanottokeskukset 15,5 milj. euroa, Toimeentulotuki 26,6 
milj. euroa, HUS-kuntayhtymä 534,8 milj. euroa sekä Apotti 2,7 milj. eu-
roa. Vastaanottokeskusten sekä Apotin osalta sitovana tavoitteena on 
toimintakate eli tulojen lisäys mahdollistaa vastaavan suuruisen meno-
jen kasvattamisen.
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Sosiaali- ja terveyslautakunnan 31.5.2016 tekemään talousarvioehdo-
tukseen verrattuna on kaupunginjohtajan ehdotuksessa ja kaupungin-
hallituksen käsittelyssä huomioitu kilpailukykysopimuksen vaikutukset 
sekä päivitetty asukaslukua ja kustannustasoa koskevat arviot. Kilpailu-
kykysopimus leikkaa kuntatyönantajan palkan sivukuluja ja lomarahoja, 
jolloin henkilöstömenot alenevat ilman, että tällä on vaikutusta varsinai-
seen toimintaan. Lisäksi kilpailukykysopimukseen sisältyy työajan pi-
dentäminen keskimäärin 24 tunnilla vuodessa ansiotasoa muuttamatta. 
Työajan pidentämisen tuomasta menosäästöstä arvioidaan toteutuvan 
40 prosenttia vuonna 2017, mikä osuus on huomioitu hallintokuntien 
määrärahoissa. Kilpailukykysopimuksen sivukuluja alentavan vaikutuk-
sen lisäksi ensi vuonna voimaan tuleva eläkeuudistus alentaa vuonna 
2017 maksettavia kuntien eläkemaksuja merkittävästi. 

Muutosten yhteenlaskettu vaikutus kevään talousarvioesitykseen näh-
den on sosiaali- ja terveyspalvelujen talousarviokohdalla yhteensä 38 
miljoonaa euroa, mistä noin 30 miljoonaa euroa tulee toteutumaan työ-
nantajan sivukulujen sekä lomarahaleikkausta ansiosta. Työajan piden-
nyksen vaikutukseksi jää noin 4 miljoonaa euroa ja kilpailukykysopi-
mukseen liittymättömän vähennykset (kustannustasossa tapahtuva ale-
neminen sekä asukasluku) selittävät loput noin 4 miljoonaa euroa ta-
lousarviossa tapahtuneesta muutoksesta. Muiden talousarviokohtien 
osalta ei keväisiä raameja ole muutettu.

Kaupunginhallitus hyväksyi 7.11.2016 osaltaan talousarvion muutettu-
na niin, että sosiaali- ja terveysviraston menoraamiin lisättiin 11,5 mil-
joonaa euroa. Kaupunginhallituksen päätöksen mukaan se sisältää 
muun muassa painotuksen vanhusten kotihoidon palveluiden vahvista-
miseen, terveysasemien kiireettömän hoidon saatavuuden parantami-
sen, omaishoidon tukemisen, Haartmanin sairaalan päivystysselvityk-
sen yhteistyössä HUS:n kanssa päivystysasetuksen mukaisesti sekä 
kouluterveydenhuollon pd-näkökulman vahvistamisen.

Sitovat tavoitteet

Kaupunginvaltuuston hyväksymät virastoa sitovat toiminnalliset tavoit-
teet pohjautuvat sosiaali- ja terveyslautakunnan keväällä hyväksymään 
talousarvioesitykseen. Sitovien toiminnallisten tavoitteiden ennuste ra-
portoidaan neljä kertaa vuodessa. Sitovat tavoitteet ovat seuraavat:

Sosiaali- ja terveyspalvelut
 
Lastensuojeluasiakkaiden määrä vähenee vuoteen 2016 verrattuna
 
Laajennetaan 3-vuotiaiden terveystarkastukset ja hyvinvointitapaami-
set eli ”neuvola päiväkodissa” -toimintamallia vuoteen 2016 verrattuna. 



Helsingin kaupunki Esityslista 20/2016 7 (50)
Sosiaali- ja terveyslautakunta

Sotep/4
13.12.2016

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

(Yhteinen tavoite varhaiskasvatusviraston kanssa).
 
Kehitysvammaisten asumispalveluissa itsenäisesti asuvien osuus kas-
vaa 2 % -yksikköä vuodessa. Lisäksi tuetaan kehitysvammaisten koto-
na asumista.
 
Potilas pääsee lääkärin kiireettömälle vastaanotolle
keskimäärin kahdessa viikossa (T3 ≤ 14 vrk eli kolmas
vapaa ajanvarausaika kalenteripäivissä, odotusaikojen mediaani).
 
Päivystysosastojen kotiutusprosentti kasvaa vuoteen 2016 verrattuna 
ilman että mediaanihoitoajat pitenevät yli puolella vuorokaudella.
 
Kotona asuvien osuus 75 vuotta täyttäneistä nousee vuoteen 2016 
verrattuna.
 
Laitoshoidossa olevien osuus 75 vuotta täyttäneistä laskee vuoteen 
2016 verrattuna.
 
Sähköisen asioinnin käyttäjämäärä kasvaa vähintään 10 % vuoteen 
2016 verrattuna.
 
Psykiatrisessa avohoidossa olevien potilaiden sairaalahoitopäivien 
määrä vähenee vuoteen 2016 verrattuna.
 
Kuntouttavaa työtoimintaa saa vähintään 1800 henkilöä
vuodessa.
 
Toimeentulotuki
 
Kohdennetaan ehkäisevän toimeentulotuen määrärahasta
vähintään 45 % lapsiperheille.

Käyttösuunnitelman rakenne

Sosiaali- ja terveysviraston vuoden 2017 käyttösuunnitelmassa kuva-
taan kaupungin strategia-ohjelman ja talousarvion sisältämien toimin-
nallisten ja taloudellisten tavoitteiden toimeenpano virasto- ja osasto-
kohtaisesti. Käyttösuunnitelma jakautuu neljään osaan ja noudattelee 
seuraavaa rakennetta: 
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Luvuissa 1-2 kuvataan lähtökohdat sekä toimintaympäristön muutos-
suuntia. Toimintaympäristön muutossuunnissa kuvataan toimintaympä-
ristössä tapahtuvia muutoksia, niin lainsäädäntöön kuin väestöön liit-
tyen. Kaupunkitasoiset ohjelmat ja niiden vaikutukset sosiaali- ja ter-
veysviraston toimintaan sisältyvät niin ikään tähän lukuun. 

Palvelujen uudistamista ja strategisten tavoitteiden toimeenpanoa kos-
kevassa luvussa 3 kuvataan strategisten tavoitteiden konkreettiset toi-
menpiteet kunkin tavoitteen osalta. Integroitujen palvelujen osalta mer-
kittävää on palvelujen uudistaminen sekä digitaalisten palvelujen integ-
raatiota tukevat mahdollisuudet.

Osastokohtaisia toiminnan painotuksia koskevassa luvussa 4 kuvataan 
lyhyesti osastoittain strategian toteuttamiseen liittyvät toimenpiteet.

Käyttösuunnitelman laadintaprosessi

Tulosbudjetteja ja käyttösuunnitelmia on käsitelty viraston johtoryhmäs-
sä 8.11.2016 ja 22.11.2016. 

Sosiaali- ja terveysviraston vuoden 2017 käyttösuunnitelma on esitys-
listan tämän asian liitteenä 1. Euromääräiset tulosbudjettitaulukot ovat 
esityslistan tämän asian liitteenä 2.

Sosiaali- ja terveysviraston henkilöstötoimikunta on käsitellyt käyttö-
suunnitelmaa ja tulosbudjetteja kokouksissaan 21.11. ja 28.11.2016. 
Henkilöstötoimikunta päätti, että lautakunnan jäsenille jaetaan kokouk-
sessaan 28.11. käsittelemä järjestöneuvottelukunnan lausunto. Järjes-
töneuvottelukunnan lausunto on jaettu sähköpostilla lautakunnan jäse-
nille tiistaina 29.11.2016.

Virastopäällikön kannanotot

Virastopäällikkö toteaa yhteenvetona, että osastokohtaiset tulosbudjetit 
on laadittu kaupunginvaltuuston hyväksymien määrärahojen puitteissa.

Käyttösuunnitelmassa keskeistä on yhteinen näkemys niistä tekijöistä, 
jotka ovat ratkaisevia kaupungin ja sosiaali- ja terveysviraston strate-
gian toimeenpanon kannalta. Näistä tärkeimpiä ovat palvelujen uudista-
minen ja siihen liittyvä palvelujen integraatio, jossa digitalisaation anta-
mat mahdollisuuden ovat keskeisessä roolissa.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen talousarviokohdan budjettiraami on ni-
mellisesti 27 miljoonaa euroa pääosin vuoden 2016 raamia pienempi. 
Käytännössä talousarvio kuitenkin vastaa tasoltaan kuluvan vuoden ta-
soa, koska kilpailukykysopimuksesta syntyy noin 30 miljoonan suurui-
nen menojen alenema, ilman että palveluja tarvitse vähentää. Lähtö-
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kohtana on taata entisen tasoiset palvelut pienentyneestä talousarvios-
ta huolimatta.

Uusi vastaanottokeskuskusten nettobudjetoitu talousarviokohta merkit-
see sitä, etteivät vastaanottokeskusten kustannustasossa mahdollisesti 
tapahtuvat yllättävät muutokset enää aiheuta tarvetta teknisluonteisiin 
ylitysoikeusesityksiin, kuten oli vuosina 2015 ja 2016, koska valtio kor-
vaa toiminnan kustannukset täysimääräisinä.

Kaupunginhallituksen 7.11.2016 tekemän 11,5 miljoonan euron lisäyk-
sen osalta on määrärahoja kohdennettu kaupunginhallituksen päätök-
sen mukaisesti mm. kotihoitoon, terveysasemien saatavuuteen sekä 
omaishoidon tukemiseen. Kaupunginhallituksen osoittamasta määrära-
hasta noin 1,95 miljoonaa euroa on jätetty odottamattomia tarpeita var-
ten virastopäällikön myöhemmin kohdennettavaksi. Kaupunginkanslian 
ohjeiden mukaisesti virastopäällikön budjetti sisältää myös vuoden 
2015 toteutuneen tasoisen tulospalkkiomäärärahan (noin 15 milj. eu-
roa), mikä merkitsee noin 2 % varausta.

Virasto tulee laatimaan ja esittelemään lautakunnalle ensimmäisen en-
nusteensa helmikuun lopun tilanteesta maaliskuussa 2017. Kaikki kes-
kushallinnolle annettavat ennusteet tullaan aiempaan tapaan tuomaan 
ensin lautakunnan käsiteltäväksi ennen niiden toimittamista eteenpäin. 
Ennusteiden yhteydessä tullaan kuvaamaan myös ennusteen johdosta 
aiheutuvat toimenpiteet. 

Kaupungin johtamisjärjestelmän muutoksen vaikutukset aiheuttavat 
muutoksia lähinnä hallinnossa, kun nykyiset hallinnon osastot tulevat 
yhdistymään yhdeksi hallinnon ja tukipalvelujen kokonaisuudeksi 
1.6.2017 alkaen.

Terveys- ja hyvinvointivaikutuksien arviointi

Käyttösuunnitelmassa 2017 korostetaan asiakkaiden tarpeiden parem-
paa tunnistamista ja arvioinnin perusteella tapahtuvaa palvelujen täs-
mällisempää kohdennusta. Tämä antaa mahdollisuuden väestön ter-
veys- ja hyvinvointierojen kaventamiseen. Kaupunkitasoiset terveyttä ja 
hyvinvointia edistävät ohjelmat keskittyvät merkittäviin kansantervey-
songelmiin. Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman ja Stadin ikäoh-
jelman toteuttaminen tukevat väestön hyvinvointierojen kaventamisen 
tavoitetta.

Palvelujen saatavuutta parannetaan kehittäen toimintamalleja, jotka no-
peuttavat palveluun ja hoitoon pääsyä. Sähköisten palvelujen ja digitali-
saation avulla mahdollistetaan ja tuetaan itsehoitoa ja näin vapautetaan 
voimavaroja paljon palveluja tarvitsevien käyttöön.
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Matalan kynnyksen palvelut sekä asiakkaan omaan toimintaympäris-
töön vietävät palvelut ovat olennaisia terveys- ja hyvinvointierojen ka-
ventamisessa.

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Jussi Lind, talous- ja strategiapäällikkö, puhelin: 310 42246

jussi.lind(a)hel.fi

Liitteet

1 Sosiaali- ja terveysviraston käyttösuunnitelma 2017
2 Tulosbudjetti 2017

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätöshistoria

Sosiaali- ja terveyslautakunta 29.11.2016 § 299

HEL 2016-011982 T 02 02 00

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti panna asian pöydälle.

Käsittely

29.11.2016 Pöydälle

Talous- ja strategiapäällikkö Jussi Lind ja järjestöneuvottelukunnan sih-
teeri Liisa Paavola olivat kutsuttuina asiantuntijoina kokouksessa läsnä 
tämän asian käsittelyssä.

Jäsen Hannu Tuominen pyysi asian pöydälle.

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Jussi Lind, talous- ja strategiapäällikkö, puhelin: 310 42246

jussi.lind(a)hel.fi
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5
Sairaansijojen ja muiden hoitopaikkojen vahvistaminen vuodelle 
2017

HEL 2016-013079 T 06 00 00

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää esittelijän ehdotuksen mukaisesti 
vahvistaa sosiaali- ja terveysviraston oman toiminnan sairaansijat sekä 
muut laitoshoidon ja palveluasumisen paikat vuodelle 2017 seuraavas-
ti:

- Päivystys vuoden 2017 alussa ja lopussa 179 sairaansijaa

- Psykiatria vuoden 2017 alussa ja lopussa 214 psykiatrian sairaansijaa

- Muut psykiatria- ja päihdepalvelut vuoden 2017 alussa ja lopussa 287 
oman toiminnan muuta hoitopaikkaa

- Kaupunginsairaala ja kuntoutuksen osaamiskeskus vuoden 2017 
alussa ja lopussa 784 sairaansijaa, joista kotisairaalat 100 paikkaa

- Iäkkäiden laitoshoito vuoden 2017 alussa 881 paikkaa ja vuoden 
2017 lopussa 836 paikkaa

- Iäkkäiden tehostettu palveluasuminen vuoden 2017 alussa 1546 ja 
vuoden 2017 lopussa 1584 paikkaa

- Monisairaiden palveluasuminen vuoden 2017 alussa ja lopussa 110 
paikkaa

- Lastensuojelun ympärivuorokautinen laitoshoito vuoden 2017 alussa 
272 paikkaa ja vuoden lopussa 267 paikkaa

- Lastensuojelun ympärivuorokautinen perhekuntoutus vuoden 2017 
alussa ja lopussa 6 paikkaa

- Lastensuojelun asumisharjoittelu vuoden 2017 alussa ja lopussa 36 
paikkaa

- Kehitysvammaisten laitospalvelut vuoden 2017 alussa 68 paikkaa ja 
vuoden 2017 lopussa 60 paikkaa

- Kehitysvammaisten asumispalvelut vuoden 2017 alussa ja lopussa 
521 paikkaa

- Vaikeavammaisten asumispalvelut vuoden 2017 alussa ja lopussa 40 
paikkaa.
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Esittelijän perustelut

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimen johtosäännön 4 §:n 18 
kohdan mukaan sosiaali- ja terveyslautakunnan tehtäviin kuuluu vah-
vistaa sairaansijojen ja muiden hoitopaikkojen määrä. Terveydenhuol-
tolain 67 §:n mukaan laitoshoidolla tarkoitetaan hoitoa ja kuntoutusta 
sairaalan, terveyskeskuksen tai muun terveydenhuollon toimintayksi-
kön vuodeosastolla tai sitä vastaavissa olosuhteissa.

Esitys vuoden 2017 sairaansijoiksi ja muiksi ympärivuorokautisen hoidon paikoiksi

Päätösehdotus koskee oman toiminnan vahvistettavaksi esitettäviä 
paikkoja. Esitys perustuu sosiaali- ja terveyslautakunnassa 13.12.2016 
päätettävänä olevaan sosiaali- ja terveysviraston käyttösuunnitelmaan 
ja tulosbudjettiin vuodelle 2017. Vahvistettavaksi esitetään sairaansija- 
ja hoitopaikkamäärät sekä vuoden alussa että lopussa, sillä paikka-
määrät muuttuvat vuoden aikana käyttösuunnitelman mukaisesti.

Terveys- ja päihdepalvelut

Vuoden 2017 alussa ja lopussa psykiatria- ja päihdepalveluissa on 214 
psykiatrian sairaansijaa ja 287 muuta paikkaa. Muut paikat jakautuvat 
seuraavasti: psykiatriset päiväsairaalat 38 paikkaa, psykiatrian asumis-
kuntoutus 104 paikkaa, psykiatrian perhehoito 33 paikkaa, vieroitushoi-
to 34 sairaansijaa, Tervalammen kuntoutuskeskus 63 paikkaa ja päih-
dehuollon palveluasuminen 15 paikkaa. Lisäksi psykiatria- ja päihde-
palveluissa on vuonna 2017 edelleen 104 paikkaa Hietaniemenkadun 
palvelukeskuksessa ja 10 paikkaa selviämishoidossa, joita ei lasketa 
varsinaisiksi sairaansijoiksi tai laitoshoidon hoitopaikoiksi.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Kaupunginsairaalan ja kuntoutuksen osaamiskeskuksen sairaansija-
määräksi esitetään koko vuodeksi 784 sairaansijaa sisältäen 100 koti-
sairaalapaikkaa. 

Iäkkäiden laitoshoitopaikkojen määräksi esitetään vuoden 2017 alussa 
881 paikkaa ja vuoden lopussa 836 paikkaa. Pitkäaikaisen laitoshoidon 
45 paikkaa muutetaan ryhmäkotimuotoisiksi tehostetun palveluasumi-
sen paikoiksi Kustaankartanon monipuolisessa palvelukeskuksessa. 

Iäkkäiden tehostetun palveluasumisen paikkojen määräksi esitetään 
vuoden 2017 alussa 1546 paikkaa ja vuoden lopussa 1584 paikkaa. 
Tehostettu palveluasuminen lisääntyy Kustaankartanossa 45 uudella 
paikalla, mutta koska oman toiminnan paikkoja käytetään tarkoituksen-
mukaisesti muiden osastojen kanssa ja iäkkäille huonosti soveltuvia 
paikkoja osoitetaan Vuorensyrjän ja Rudolfin palvelutaloissa vammais-



Helsingin kaupunki Esityslista 20/2016 13 (50)
Sosiaali- ja terveyslautakunta

Sotep/5
13.12.2016

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

ten henkilöiden ja nuorten käyttöön, on tehostetun palveluasumisen ko-
konaispaikkalisäys 38 paikkaa vuonna 2017. 

Monisairaiden palveluasumisen kokonaispaikkamääräksi esitetään ko-
ko vuodeksi 110.

Perhe- ja sosiaalipalvelut

Lastensuojelun ympärivuorokautisten hoitopaikkojen määrä vuoden 
2016 lopussa on 269 paikkaa (joista ympärivuorokautinen perhekun-
toutus 6 paikkaa). Vuoden 2017 alussa laitospaikkojen määrä on 278 
(joista ympärivuorokautinen perhekuntoutus 6 paikkaa) ja vuoden 2017 
lopussa laitospaikkojen määräksi esitetään 273 paikkaa (joista ympäri-
vuorokautinen perhekuntoutus 6 paikkaa).   

Vuoden 2017 aikana laitospaikkojen määrässä tapahtuu muutoksia. 
Vuoden 2017 alussa valmistuu lisä- ja täydennysrakentamisen johdos-
ta Teinilän lastenkotiin yhdeksän lisäpaikkaa ja vuoden 2017 aikana 
kaksi lisäpaikkaa Outamon ja Lemmilän lastenkotiin. Vähennetään vas-
taavasti yksi seitsemän-paikkainen osasto muualta lastenkotitoiminnas-
ta.

Lastensuojelun asumisharjoitteluun esitetään vahvistettavaksi vuoden 
2017 alussa 36 paikkaa ja vuoden 2017 lopussa 36 paikkaa.

Kehitysvammaisten laitoshoidon paikkamääräksi esitetään vuoden 
2017 alussa 68 paikkaa, joka sisältää 11 lasten ja nuorten lyhytaikais-
hoitopaikkaa. Laitoshoidon paikkoja vähennetään kun tarve paikoille 
poistuu, arviolta n. kuusi paikkaa voidaan vähentää vuoden 2017 lop-
puun mennessä.

Kehitysvammaisten asumisessa autetun asumisen paikkamäärä vähe-
nee 13:lla ja vastaavasti ohjatun asumisen paikkamäärä lisääntyy 13:lla 
paikalla vuoden 2017 aikana.

Vaikeavammaisten asumispalvelupaikat säilyvät vuoden 2017 aikana 
ennallaan, 40 paikassa.

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Jukka Pellinen, hallintoylilääkäri, puhelin: 310 42305

jukka.pellinen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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6
Sosiaali- ja terveysviraston ruotsinkielisten palvelujen seurantara-
portti 2016

Pöydälle 29.11.2016

HEL 2016-012392 T 00 01 01

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää merkitä tiedoksi liitteenä olevan 
selvityksen sosiaali- ja terveysviraston ruotsinkielisistä palveluista.

Esittelijän perustelut

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti 15.12.2015 (372 §), että lautakun-
taan tuodaan erillisenä raporttina vuoden 2017 käyttösuunnitelman ja 
talousbudjetin osana tilannekatsaus ruotsin kielellä tuotetuista sosiaali -
ja terveyspalveluista. Tilannekatsauksesta tulee ilmetä, miten virastos-
sa vuonna 2015 laaditun ruotsinkielisten palvelujen toimenpideohjel-
man toimenpiteet ovat toteutuneet. Raportista tulee myös ilmetä ruot-
sinkielisten sosiaali- ja terveyspalvelujen osuus, henkilöstö ja sijainti tu-
levassa palveluverkostossa. 

Liitteenä olevaan raporttiin on koottu tietoa ruotsinkielisten palvelujen 
järjestämisestä perhe- ja sosiaalipalvelut-, terveys-ja päihdepalvelut- 
sekä sairaala, - kuntoutus- ja hoivapalvelut -osastoilla. Ajankohtaisia 
muutoksia ruotsinkielisissä palveluissa käydään läpi osastokohtaisesti 
ja kerrotaan miten toimenpideohjelman palvelukohtaiset toimenpiteet 
ovat toteutuneet. Virastotasoisia kehittämistoimenpiteitä ja niiden toteu-
tumista tarkastellaan omassa kappaleessaan, ja lopussa on tilannekat-
saus ruotsinkielisten palvelujen kehittämiseen osana palvelujen uudis-
tamista.

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Säde Pitkänen, Erityissuunnittelija, puhelin: 09 31047380

sade.pitkanen(a)hel.fi

Liitteet

1 Raportti ruotsin kielellä tuotetuista sosiaali- ja terveyspalveluista 2016

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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Tiedoksi

Soten osastopäälliköt
Hallintopäällikkö
Henkilöstöpäällikkö
Kehittämispäällikkö

Päätöshistoria

Sosiaali- ja terveyslautakunta 29.11.2016 § 301

HEL 2016-012392 T 00 01 01

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti panna asian pöydälle.

Käsittely

29.11.2016 Pöydälle

Erityissuunnittelija Säde Pitkänen oli kutsuttuna asiantuntijana kokouk-
sessa läsnä tämän asian käsittelyssä.

Jäsen Anna Vuorjoki pyysi asian pöydälle.

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Säde Pitkänen, Erityissuunnittelija, puhelin: 09 31047380

sade.pitkanen(a)hel.fi
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Päätettävä tässä kokouksessa

7
Sosiaali- ja terveysviraston kauppapalvelujen hankinnan periaatteis-
ta ja ehdoista sekä hankintavaltuudesta päättäminen

HEL 2016-013229 T 02 08 02 00

Päätösehdotus

A Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää hyväksyä kauppapalveluja 
koskevan hankinnan keskeiset periaatteet ja ehdot ja oikeuttaa sosiaa-
li- ja terveysviraston tekemään tarjouspyyntöasiakirjoihin tarvittaessa 
välttämättömiä vähäisiä muutoksia.

B Lisäksi sosiaali- ja terveyslautakunta päättää oikeuttaa talous- ja tuki-
palvelut -osaston osastopäällikön

 tekemään hankinnasta päätöksen
 päättämään optiokauden käyttöönotosta
 allekirjoittamaan tämän päätöksen perusteella solmittavan sopimuk-

sen, sekä 
 päättämään sopimuksen irtisanomisesta tai purkamisesta.

Esittelijän perustelut

Hankintavaltuuksista päättäminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 30.8.2016 § 196 päättänyt viranhalti-
joiden hankintavaltuuksista siten, että osastopäällikön vahvistettu han-
kintaraja on 500 000 euroa. Nyt tehtävällä päätöksellä lautakunta oi-
keuttaa talous- ja tukipalvelut -osaston osastopäällikön tekemään han-
kinnasta päätöksen, jonka laskennallinen arvo on enemmän kuin 500 
000 euroa.

Kilpailutuksen taustaa

Tämän hankinnan kohteena ovat Helsingin kaupungin sosiaali- ja ter-
veysviraston kotihoidon ja palvelutalojen asiakkaiden kauppapalvelut. 
Palvelun kohteen asiakkaat eivät itse kykene asioimaan kaupassa tai 
järjestämään kauppa-asioidensa hoitamista. Tarkempi kuvaus hankin-
nan kohteesta on esitetty liitteen 1 palvelukuvauksessa. 

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyväksyi 31.5.2016 § 142 kauppapalve-
lujen hankinnan keskeiset periaatteet ja ehdot sekä delegoi hankinta-
päätöksen tekemisen, sopimuksen allekirjoittamisen sekä optio-oikeu-
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den käyttöönoton päätösvallan talous- ja tukipalvelut -osaston osasto-
päällikölle. 

Talous- ja tukipalvelut -osaston osastopäällikkö teki kauppapalvelujen 
kilpailutuksesta hankintapäätöksen 26.8.2016, jossa halvimman hinnan 
perusteella palveluntuottajaksi valittiin Servea Oy. 

Tarjouskilpailuun osallistunut Mainio Vire Oy teki hankintapäätöksestä 
oikaisuvaatimuksen sosiaali- ja terveyslautakunnalle. Sosiaali- ja ter-
veyslautakunta käsitteli oikaisuvaatimuksen 11.10.2016 § 248, ja totesi 
ettei Mainio Vire Oy:n oikaisuvaatimus antanut aihetta muuttaa kauppa-
palvelujen hankintapäätöstä hankintalain 63 §:n tarkoittaman alhaisen 
hinnan perusteella.

Hankintapäätös sai lainvoiman oikaisuvaatimuksen käsittelyn jälkeen. 
Kauppapalvelujen sopimusneuvottelujen 14.10.2016−8.11.2016 aikana 
kävi ilmi, ettei voittaneen tarjouksen hintaan sisältynyt asiakkaan puhe-
limitse tilaama kauppapalvelu silloin, kun asiakkaalla ei ole mahdolli-
suutta käyttää verkkopohjaista tilausjärjestelmää.

Talous- ja tukipalvelujen osastopäällikkö keskeytti hankinnan 
14.11.2016 § 389 tarjoajien tasapuolisen kohtelun turvaamiseksi. Kes-
keytetyn hankinnan palvelukuvaus oli tulkinnanvarainen puhelimitse 
tehtävien tilausten osalta, minkä seurauksena kilpailutuksessa saatuja 
kahta tarjousta ei voinut pitää yhteismitallisena niiden välillä olleen kol-
minkertaisen hintaeron takia.

Liitteenä olevissa tarjouspyyntöasiakirjoissa palvelun sisältöä on täs-
mennetty mm. puhelintilauksen tekemisen osalta. Tehdyt muutokset on 
merkitty liitteen 1 palvelukuvauksen ja liitteen 2 sopimusluonnoksen 
marginaaliin piirretyllä mustalla pystyviivalla.  

Tarjouskilpailu

Tarjouspyyntöasiakirjat on valmisteltu kaupungin hankintakeskuksen 
kanssa. Hankintakeskuksen lakimies on tarkastanut asiakirjat. Tarjous-
kilpailu järjestetään julkisista hankinnoista annetun lain (348/2007) mu-
kaisella avoimella menettelyllä.

Tarjouspyyntöasiakirjoissa määritellään hankittava palvelu ja sen vä-
himmäisvaatimukset. Lisäksi tarjouspyynnössä määritellään tarjoajille 
asetettavat vaatimukset. Tavanomaisten rahoituksellista ja taloudellista 
asemaa koskevien vaatimusten lisäksi tarjoajien edellytetään täyttävän 
tarjouspyyntöasiakirjoissa esitetyt teknistä suorituskykyä ja kokemusta 
koskevat vaatimukset.
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Esitys tarjouspyyntöasiakirjoiksi on tämän asian liitteinä 1-4. Hankinta-
asetuksen (614/2007) 6 §:n mukaan hankintailmoitusta ei saa julkaista 
muualla ennen kuin ne on julkaistu julkisten hankintojen internet-osoit-
teessa www.hankintailmoitukset.fi, joten tarjouspyyntöasiakirjoja ei jul-
kaista internetissä.

Osatarjoukset

Tarjouspyynnössä ei sallita osatarjouksia, sillä niiden salliminen eri pal-
velualueille mahdollistaisi alueellisesti vaihtelevan tuotevalikoiman, hin-
noittelun sekä palvelun saatavuuden.

Osatarjousten kieltäminen toteuttaa palvelua käyttävien kuntalaisten 
yhdenvertaista kohtelua koko Helsingin alueella.

Tarjousvertailu ja palveluntuottajien lopullinen valinta

Tarjousvertailuun otetaan ne tarjoukset, jotka täyttävät tarjoajille ja tar-
jouksille asetetut vaatimukset. Vertailuperusteena on alin hinta, jolloin 
tarjouskilpailun voittaa alimman hinnan tarjonnut tarjoaja.

Tarjouspyyntöasiakirjojen laadullisten vähimmäisvaatimusten katsotaan 
takaavan riittävän laatutason, eikä laadun osuutta ole tarpeen painottaa 
vertailussa erikseen.

Sopimuskausi ja muut ehdot

Sopimuskausi on kolme vuotta ja se on suunniteltu alkavaksi 1.3.2016. 
Sopimukseen sisältyy mahdollisuus enintään kolmen vuoden optiokau-
teen, jonka käyttöönotosta päättää tilaaja.

Sosiaali- ja terveysvirasto varaa oikeuden irtisanoa sopimuksen kesken 
sopimuskauden, mikäli se on sosiaali- ja terveyspalvelujen järjestämis-
mallin vuoksi perusteltua.

Tarjouspyyntöön tuleva sopimusluonnos on liitteessä 2.

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Ann-Marie Turtiainen, palvelupäällikkö, puhelin: 310 42692

ann-marie.turtiainen(a)hel.fi
Erja Snellman, hankintapäällikkö, puhelin: 310 74402

erja.snellman(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (Hankinta-asetus 6 §)
2 Salassa pidettävä (Hankinta-asetus 6 §)
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3 Salassa pidettävä (Hankinta-asetus 6 §)
4 Salassa pidettävä (Hankinta-asetus 6 §)

Muutoksenhaku

A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai 
täytäntöönpano

B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja 
terveyslautakunta

Tiedoksi

Hankintakeskus
Hankinta- ja kilpailutus
Tukipalvelut
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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Päätettävä tässä kokouksessa

8
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Yrjö Hakasen ym. valtuustoaloitteesta riittävistä resursseis-
ta asiakkaiden käyttöön tarkoitettuihin tietokoneisiin, laitteisiin sekä 
tekniseen tukeen Kontupisteessä ja Mellarissa

HEL 2016-010120 T 00 00 03

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveysvirasto antaa kaupunginhallitukselle seuraavan lau-
sunnon valtuutettu Yrjö Hakasen ym. valtuustoaloitteesta riittävien re-
surssien varaamisesta asiakkaiden käyttöön tarkoitettuihin tietokonei-
siin ja muihin laitteisiin sekä tarvittaessa tekniseen tukeen ja neuvon-
taan Kontupisteen ja Mellarin kulttuuri- ja vapaa-ajankeskuksissa:

”Sähköisiä palveluja ja digitalisaatiota kehitettäessä on sosiaali- ja ter-
veysviraston digisuunnitelman mukaisesti tärkeää varmistaa, että kaikil-
la väestöryhmillä on mahdollisuus käyttää myös näitä palveluja. Tätä 
varten sosiaali- ja terveysvirasto on hankkinut omiin asiakaspalvelupis-
teisiinsä työasemia kuntalaisten ja asiakkaiden käyttöön. Kontupiste ja 
Mellari eivät ole sosiaali- ja terveysviraston toimipisteitä, joten sosiaali- 
ja terveysvirasto ei hanki näihin toimipisteisiin tietokoneita.

Työasemien lisäksi on tärkeää, että kuntalaisille ja asiakkaille on järjes-
tetty myös tukea ja opastusta sähköisten palvelujen käyttöön. Tällä het-
kellä Helsingin kaupungin palvelukeskus tarjoaa kaikille helsinkiläisille 
sähköisen asioinnin help desk -palvelua puhelimitse arkisin kello 8.00–
18.00. Sosiaali- ja terveysvirasto kouluttaa ja opastaa palvelukeskuk-
sen help deskin työntekijöitä virastomme sähköisten ja digitaalisten pal-
velujen neuvonnassa. Lisäksi muun muassa kirjastojen työntekijät neu-
vovat kuntalaisia sähköisten palvelujen löytämisessä ja käytössä.”

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnalta lausun-
non kaupunginhallitukselle 31.12.2016 mennessä valtuutettu Yrjö Ha-
kasen ja 46 muun valtuutetun aloitteesta riittävien resurssien varaami-
sesta asiakkaiden käyttöön tarkoitettuihin tietokoneisiin ja muihin laittei-
siin sekä tarvittaessa tekniseen tukeen ja neuvontaan Kontupisteen ja 
Mellarin kulttuuri- ja vapaa-ajankeskuksissa.

Lausuntoa on pyydetty myös kulttuurikeskukselta, nuorisoasiainkeskuk-
selta, kaupunginkanslialta ja suomenkieliseltä työväenopistolta.
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Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Janne Romo, tietotekniikkavastaava, puhelin: 310 45436

janne.romo(a)hel.fi

Liitteet

1 Hakanen Yrjö ym. valtuustoaloite Kvsto 14.9.2016 asia 14

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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Päätettävä tässä kokouksessa

9
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Rantasen ym. aloitteesta koskien kokemusasiantuntijoiden 
käyttöä omaishoitajien palvelujen kehittämisessä

HEL 2016-010121 T 00 00 03

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle kokemusa-
siantuntijoiden käyttöä omaishoitajien palveluiden kehittämisessä kos-
kevasta valtuutettu Mari Rantasen ym. aloitteesta seuraavan lausun-
non:

"Sosiaali- ja terveysviraston palveluissa tavoitellaan asiakaskokemuk-
sen, palvelujen saatavuuden, vaikuttavuuden ja tuottavuuden paranta-
mista. Palvelukulttuuria uudistetaan mm. ottamalla käyttöön käyttäjä-
lähtöisiä menetelmiä ja luomalla entistä vahvempia osallisuusrakentei-
ta. Vuosittain seurataan asiakaskokemuksen kehittymistä eri kanavien 
kautta. Sekä asiakasraatien että kokemusasiantuntijoiden arvioinnit 
ovat yksi keskeisistä kanavista. Kokemusasiantuntijoiden käytön lisäys 
on myös yksi strategisista tavoitteista.

Sosiaali- ja terveysviraston esimiehille osoitettiin syyskuussa kysely, 
jossa kysyttiin mm. kokemusasiantuntijoiden kanssa työskentelyä. 41 
prosenttia vastaajista kertoi, että kokemusasiantuntijat osallistuvat toi-
minnan kehittämiseen ja/tai palvelun tuottamiseen heidän yksiköissään. 
Esimerkiksi uusien omaishoitajien kurssille on pyydetty mukaan koke-
musasiantuntija. Kokemusasiantuntijoita on kouluttanut pääkaupunki-
seudulla Polli ry (Pääkaupunkiseudun omaishoitajat ry) ja sieltä saadun 
tiedon mukaan kokemusasiantuntijoita on jo hyödynnetty viraston tahol-
ta. Omaishoitajille on Helsingissä 4 alueellista toimintakeskusta ja 
myös niissä on otettu mukaan omaishoitajia kokemusasiantuntijoina. . 
Vammaispalveluissa kokemusasiantuntijoita on koottu asiakasraadeik-
si. Ensimmäinen toimintavuosi on tuottanut jo paljon hyödyllistä tietoa. 
Asiakasraatien avulla on esimerkiksi voitu kehittää yksiköiden toimin-
nan sisältöä käyttäjälähtöisesti.

Helsingin kaupunki vahvistaa kuntalaisten osallisuutta monin eri tavoin. 
On tärkeää ottaa huomioon helsinkiläisten osaaminen palveluja kehitet-
täessä ja lisätä sitä kautta lisätä käyttäjälähtöisyyttä.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi
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Mitä tarkoituksenmukaisemmin palvelut ovat käyttäjilleen sujuvia ja 
vastaavat koettua tarvetta, sen paremmin ne kaventavat terveys- ja hy-
vinvointieroja. Kokemusasiantuntijoiden kuuleminen ja palvelujen suun-
nittelussa mukaan ottaminen on tärkeää osallisuuden ja palvelun jatku-
van parantamisen kannalta."

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnalta lausun-
non kaupunginhallitukselle 13.12.2016 mennessä valtuutettu Mari Ran-
tasen ja 32 muun valtuutetun aloitteesta kokemusasiantuntijoiden käy-
töstä omaishoitajien palveluiden kehittämisessä.

Lausunto on pyydetty myös vanhusneuvostolta.

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Pirkko Excell, erityissuunnittelija, puhelin: 310 73867

pirkko.excell(a)hel.fi

Liitteet

1 Valtuutettu Mari Rantasen aloite

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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Päätettävä tässä kokouksessa

10
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle 
kunnan jäsenen tekemästä osaliitosesityksestä kuntarakennelain 
mukaan

HEL 2016-010713 T 00 00 00

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle seuraavan 
lausunnon:

"Rysäkari sijaitsee Helsingin edustalla. Saaressa on tällä hetkellä vaki-
tuista asumista. 

Saari kuuluu Helsingissä etelän palvelualueelle. Rysäkarilla ei sijaitse 
kaupungin tarjoamia sosiaali- ja terveyspalveluja. Lähin Helsingin kau-
pungin terveysasema sijaitsee Lauttasaaressa.

Pääkaupunkiseudun asukkailla on vapaus valita terveysasemapalvelut 
yli kuntarajojen. 

Toivottu kuntarajan liitos Helsingistä Espooseen ei vaikuta asukkaiden 
oikeuteen valita terveyspalveluja."

Esittelijän perustelut

Rysäkari Helsingin edustalla on entinen puolustusvoimien linnakesaari, 
joka myytiin valtion toimeksiannosta Senaatin kauppaprosessin mukai-
sesti Rysäkari Linnake Oy:lle vuonna 2011 hintaan 2.6 miljoonaa eu-
roa. 

Rysäkarin Linnake Oy pyrkii harjoittamaan liiketoimintaa kohteessa 
matkailun ja kokouspalvelujen osalta. Saaressa on tällä hetkellä myös 
vakituista asumista.

Osaliitosesityksessä toivotaan kuntarajan siirtoa siten, että Rysäkari 
siirtyisi Espoon puolelle.

Kaupunginkanslia on pyytänyt 30.12.2016 mennessä sosiaali- ja ter-
veyslautakunnan lausuntoa kaupunginhallitukselle kunnan jäsenen te-
kemästä osaliitosesityksestä kuntarakennelain mukaan. Lausuntoa on 
myös pyydetty kaupunkisuunnitteluvirastolta, kiinteistövirastolta, raken-
nusvirastolta, rakennusvalvontavirastolta, liikuntavirastolta ja ympäris-
tökeskukselta.
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Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Pirjo Sipiläinen, arkkitehti, puhelin: 310 42256

pirjo.sipilainen(a)hel.fi

Liitteet

1 Kuntajaon muuttamisesitys
2 Rysäkari, kartta
3 Rysäkarin linnake, saatekirje 3.11.2016

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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Päätettävä tässä kokouksessa

11
Terveysasemien johtajalääkärin viran täyttäminen määräaikaisesti, 
työavain 45-1126-16

HEL 2016-012714 T 01 01 01 01

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää ottaa koulutuksen, kokemuksen 
ja haastattelussa osoitetun sopivuuden perusteella lääketieteen lisensi-
aatti Olli Huuskosen terveysasemien johtajalääkärin virkaan (vakanssi-
numero 026709, toimintayksikkö 396199, työpiste 100000) 1.1.2017 lu-
kien määräaikaisesti 31.12.2018 asti 7404,84 euron kokonaiskuukausi-
palkan mukaan määräytyvin palkkaeduin ja viranhoitomääräyksessä 
tarkemmin määrätyin ehdoin. Koeaika on kuusi kuukautta. 

Päätös on ehdollinen, kunnes virkaan otetun terveydentilasta saadun 
selvityksen perusteella virkaan ottaminen on vahvistettu. Selvitys on 
esitettävä 30 päivän kuluessa virkaan ottamista koskevan päätöksen 
tiedoksisaannista lukien.

Viran toimipaikka palvelussuhteen alkaessa on sosiaali- ja terveysvi-
rasto / terveys- ja päihdepalvelut -osasto / terveysasemat ja sisätautien 
poliklinikka.

Esittelijän perustelut

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti myöntää 13.9.2016 § 213 eron 
1.9.2016 lukien terveysasemien johtajalääkärille toiseen tehtävään siir-
tymisen vuoksi. Terveysasemien johtajalääkärin virka täytetään määrä-
aikaisesti 1.1.2017−31.12.2018 toimintojen muutosvaiheen vuoksi. Hel-
singin sosiaali- ja terveysvirastossa on meneillään laaja palvelujen uu-
distaminen. Lisäksi valtakunnalliset sosiaali- ja terveydenhuollon järjes-
tämistä, tuottamista, rahoitusta ja valinnanvapautta koskevat ratkaisut 
ovat edelleen avoinna.

Viran täyttämiseen on saatu määräajaksi 1.1.2017−31.12.2018 kau-
punginjohtajan täyttölupa 5.10.2016.

Virka on ollut julkisesti haettavana Helsingin kaupungin avoimet työpai-
kat -Internet-sivuilla, työhallinnon avoimet työpaikat -Internet-sivuilla, 
www.terveysportti.fi -sivuilla ja  www.tkrekry.fi -sivuilla ajalla 
21.10.−9.11.2016 sekä Lääkärilehdessä ja Mediuutisissa 21.10.2016, 
Helsingin Sanomissa ja Huvudstadsbladetissa 23.10.2016 ja Metro -
lehdessä 26.10.2016. 
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Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimen johtosäännön 20 §:n 
mukaan toimistotasoisen yksikön päällikön ottaa virkaan lautakunta. 
Kyseessä on avoin virka. Virkaa on hoidettu määräaikaisjärjestelyin 
9.9.2014 alkaen.

Viran kelpoisuusvaatimuksena on yleislääketieteen erikoislääkärin tai 
muun soveltuvan alan erikoislääkärin tutkinto ja riittävä kokemus alan-
sa hallinto- ja johtamistehtävissä. Kielitaitovaatimuksena on suomen 
kielen erinomainen ja ruotsin kielen tyydyttävä suullinen ja kirjallinen 
taito. Perustuslain 125 §:n mukaan viran yleiset nimitysperusteet ovat 
taito, kyky ja koeteltu kansalaiskunto.

Terveysasemien johtajalääkäri vastaa terveysasemien ja sisätautipo-
liklinikan toiminnan, talouden ja henkilöstön johtamisesta ja kehittämi-
sestä strategiatavoitteiden mukaisesti. Johtamisessa painottuu suuren 
organisaation johtaminen muuttuvassa toimintaympäristössä, esimies-
ten ja henkilöstön sitouttaminen sekä laaja-alainen viranomaisten ja 
muiden toimijoiden kanssa tehtävä yhteistyö. Talouden johtamisessa 
keskeistä on resurssien oikea kohdentaminen ja tuottavuuden paranta-
minen.

Määräajassa hakemuksen jätti kuusi hakijaa, joista viisi täytti viran kel-
poisuusvaatimukset. Yhteenveto hakemuksen jättäneistä on tämän 
asian liitteenä 1.

Haastatteluun kutsuttiin koulutuksen ja työkokemuksen perusteella nel-
jä hakijaa: Olli Huuskonen, **********

Haastattelijoina toimivat va. virastopäällikkö Juha Jolkkonen, va. osas-
topäällikkö Leena Turpeinen ja rekrytointikonsultti Leena Kärnä.

Hakuasiakirjojen ja haastattelujen perusteella saatiin riittävät tiedot ha-
kijoiden koulutuksesta, osaamisesta, kokemuksesta ja soveltuvuudes-
ta.

********** on koulutukseltaan terveydenhuollon erikoislääkäri. Hän on 
suorittanut lääkärien johtamiskoulutuksen syventävät johtamisopinnot 
osana erikoistumiskoulutusta ja hän osallistuu parhaillaan Aalto EE:n 
Johtaminen terveydenhuollossa -koulutukseen. ********** toimii tällä 
hetkellä ylilääkärinä sosiaali- ja terveysministeriössä keskeisenä vas-
tuualueenaan ammattihenkilölainsäädäntö ja erikoislääkäri- ja erikois-
hammaslääkärikoulutus. Hän on perehtynyt sosiaali- ja terveydenhuol-
lon muutostarpeisiin ja niihin liittyviin ajankohtaisiin kehittämishankkei-
siin, kuten sote-uudistukseen ja valinnanvapauden kehittämiseen sekä 
sosiaali- ja terveydenhuoltoa koskevaan lainsäädäntöön. ********** on 
10 kuukautta esimies- ja johtamiskokemusta.
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Olli Huuskonen on koulutukseltaan yleislääketieteen erikoislääkäri. Hän 
on suorittanut erikoislääkärin johtamiskoulutuksen ja Lean Six Sigma 
Green Belt -koulutuksen. Huuskosella on monipuolinen työkokemus ja 
tuntemus terveydenhuollon kliinisestä ja esimiestyöstä. Hän toimii tällä 
hetkellä ylilääkärinä Espoon kaupungilla. Huuskonen on kehittänyt Es-
poon terveysasemia. Hän on toteuttanut henkilöstönsä kanssa huomat-
tavia parannuksia asiakaspalveluun, mikä näkyy erityisesti kiireettö-
mien vastaanottoaikojen saatavuuden parantumisena ja päiväpäivys-
tyksen ruuhkien poistumisena. Hän johtaa ja kehittää tiedolla ja on saa-
nut henkilöstön mukaan tekemään muutosta. Huuskonen kehittää edel-
leen aktiivisesti itseään johtajana.

********** on koulutukseltaan yleislääketieteen erikoislääkäri. Hän toimii 
tällä hetkellä va. terveysasemien johtajalääkärinä Helsingin kaupungil-
la. ********** on kokemusta terveydenhuollon esimiestehtävistä. 
********** on erityisosaaja digitalisaation mallintamisessa ja toimeenpa-
nossa. Hänen vahvuutenaan on toiminnan kehittäminen ja käytännön 
triple aim -soveltaminen.

********** on koulutukseltaan terveydenhuollon erikoislääkäri. Hän on 
suorittanut johdon ja esimiesten työnohjaajakoulutuksen ja Kansanter-
veyslaitoksen johdon ja esimiesten tutkinnon. Hän toimii tällä hetkellä 
johtavana ylilääkärinä Kirkkonummen kunnassa. ********** on vuodesta 
2015 toiminut julkisen puolen esimiestehtävässä. Tätä ennen hän toimi 
asiantuntijalääkärinä, tutkijana, toimittajana ja toiminnanjohtajana.  Hän 
on ollut mukana kehittämässä useaa terveyden edistämisen välinettä 
kansalaisille ja toimintamallia terveydenhuollon ammattilaisille.

Haastatelluista Huuskosella, ********** on kokemusta terveysasemien 
johtamisesta ja hallinnosta ja organisaatiojärjestelyjen ja toimintatapa-
muutosten johtamisesta toimialalla. Huuskonen, ********** ovat kehittä-
neet johtamisosaamistaan. Huuskosen kohdalla esiin nousee muutos-
johtamisosaaminen, ********** on osoittanut kykyä toimintojen kehittämi-
sessä ja ********** terveydenhuollon tutkimuksessa. ********** on juuri 
väitellyt lääkärien uravalinta -aiheesta.

Helsingin sosiaali- ja terveysviraston palvelujen uudistaminen on tällä 
hetkellä tilanteessa, jossa alkaa uusien toimintamallien käyttöönotto. 
Terveysasemien johtajalääkäri on yhtenä johtajista ja esimiehistä kes-
kiössä uudistuksen onnistumisen kannalta. Samanaikaisesti virastossa 
valmistaudutaan tulevaan sote- uudistukseen ja APOTTI-järjestelmän 
käyttöönottoon. Tämä tulee tarkoittamaan muun muassa toimintatapo-
jen yhtenäistämistä ja lisääntyvää integraatiota terveys- ja sosiaalipal-
velujen välillä. 
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Tiedollisten ja taidollisten ominaisuuksien lisäksi valintaprosessissa on-
kin kiinnitetty erityistä huomiota myös yhteistyövalmiuteen ja kykyyn ra-
kentaa yhtenäisyyttä ja luottamusta sosiaali- ja terveyspalvelujen osas-
tojen ja toimistojen ja myös ulkoisiin sidosryhmiin päin.

Edellä kuvattuja kykyjä ja ominaisuuksia on kartoitettu työkokemuksen 
ja hakemuksen lisäksi haastattelulla. Näiden tuloksena on muodostettu 
kokonaiskuva hakijoista ja päädytty esitettyyn henkilöön. 

Koulutuksen, työkokemuksen, näyttöjen ja haastattelujen perusteella 
Olli Huuskosen on kokonaisarvioinnissa todettu omaavan parhaiten ter-
veysasemien johtajan tehtävässä edellytettäviä ominaisuuksia.

Olli Huuskosen valintaa terveysasemien johtajalääkärin määräaikai-
seen virkaan puoltaa hänen kokemuksensa sosiaali- ja terveystoimen 
alalta, hänen näyttönsä toimintojen kehittämisessä ja niihin liittyvien 
muutosten läpiviemisessä. Huuskosella on jäsentynyt näkemys ter-
veysasemien tulevaisuudesta ja hänen yhteistyö- ja vuorovaikutustai-
doistaan saa vahvan kuvan. Hänellä on tehtävään vaadittava koulutus 
ja kielitaito ja tehtävän edellyttämä johtamis- ja kehittämisosaaminen 
sekä sosiaali- ja terveydenhuollon tuntemus.

Hakemusasiakirjat ovat nähtävänä sosiaali- ja terveyslautakunnan ko-
kouksessa ja sitä ennen valmistelijalla.

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Leena Turpeinen, va. osastopäällikkö, puhelin: 310 52481

leena.turpeinen(a)hel.fi

Liitteet

1 Yhteenveto hakijoista

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Virkaan otettu Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja 

terveyslautakunta
Esitysteksti

Viran muut hakijat Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja 
terveyslautakunta
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Esitysteksti

Tiedoksi

Talpa
Henkilöstöasiantuntija
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12
Lääkärityövoiman vuokraaminen hankintapäätöksen oikaisuvaati-
muksen käsittely

HEL 2016-006352 T 02 08 02 00

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää olla käsittelemättä ********** oi-
kaisuvaatimuksen sairaala-, hoiva- ja kuntoutus -osaston osastopäälli-
kön päätöksestä 20.10.2016 § 57, joka koskee sosiaali- ja terveysviras-
ton lääkärityövoiman vuokraamisen hankintaa sairaala-, kuntoutus- ja 
hoivapalvelujen osastolle.

Esittelijän perustelut

Sosiaali- ja terveysviraston sairaala-, hoiva- ja kuntoutus -osaston 
osastopäällikkö on 20.10.2016 § 57 tehnyt hankintapäätöksen, joka 
koskee lääkärityövoiman vuokraamisen hankintaa sairaala-, kuntoutus- 
ja hoivapalvelujen osastolle. Muutoksenhaku hankintapäätöksestä on 
päättynyt 23.11.2016.

********** on tehnyt hankintapäätöksestä sosiaali- ja terveyslautakun-
nalle osoitetun oikaisuvaatimuksen 16.11.2016, joka toimitettiin Helsin-
gin kaupungin kirjaamoon määräajan sisällä. Oikaisuvaatimus on liit-
teessä 1. Lääkärityövoiman vuokraamisen hankintapäätöksestä ei ole 
tehty muita markkinaoikeusvalituksia tai hankintaoikaisuvaatimuksia.

********** esittää oikaisuvaatimuksessaan, että hankintayksikön tulisi 
hylätä Terveystalo Oy:n tarjous.

Hankintaoikaisuvaatimuksen voi tehdä hankintalain 81 §:n 1 momentin 
tarkoittama asianosainen. ********** ei ole jättänyt tarjousta tarjouskil-
pailuun, jota muutoksenhaun kohteena oleva hankintapäätös koskee, 
eikä hän myöskään ole hankintaoikaisuvaatimuksessaan esittänyt 
muuta hyväksyttävää seikkaa, jonka perusteella voitaisiin katsoa, että 
hankintapäätös koskee häntä. Näin ollen ********** ei voida pitää han-
kintalain tarkoittamana asianosaisena.

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Tuomas Riihivaara, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43217

tuomas.riihivaara(a)hel.fi

Liitteet
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1 Oikaisuvaatimus

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, hankintaoikaisupäätös

Otteet

Ote Otteen liitteet
Asianosaiset Muutoksenhakukielto, hankintaoi-

kaisupäätös
Liite 1

Johtajalääkäri
Hankinta-asiantuntija

Päätöshistoria

Sosiaali- ja terveysvirasto Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Osastopäällikkö 
20.10.2016 § 57

HEL 2016-006352 T 02 08 02 00

Päätös

Sosiaali- ja terveysviraston sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen 
osastopäällikkö päätti tarjouskilpailun perusteella valita seuraavat pal-
veluntarjoajat osa-alueittain lääkärityövoiman vuokraamisen palvelun-
tuottajaksi alla esitetyssä ensisijaisuusjärjestyksessä:

Osa-alue 1: Vuodeosasto ja kotisairaalat

1. MediradiX Oy
2. Attendo Terveyspalvelut Oy
3. Smile Doctors Oy
4. Coronaria Hoitoketju Oy
5. Mehiläinen Terveyspalvelut Oy
6. MEDI Connection Oy
7. Suomen Kotilääkäripalvelu Oy
8. Doctagon Oy
9. Med Group Oy

10. Suomen Terveystalo Oy

Osa-alue 2: Sisätautien poliklinikka (a. gastroenterologia, b. kardiolo-
gia)

1. Smile Doctors Oy
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2. Mehiläinen Terveyspalvelut Oy
3. MEDI Connection Oy
4. Suomen Kotilääkäripalvelu Oy
5. Doctagon Oy
6. Med Group Oy
7. Suomen Terveystalo Oy
8. Attendo Terveyspalvelut Oy

Osa-alue 3: Kuntoutuksen osaamiskeskus (a. neurologia, b. geriatria)

1. Smile Doctors Oy
2. Coronaria Hoitoketju Oy
3. Mehiläinen Terveyspalvelut Oy
4. MEDI Connection Oy
5. Suomen Kotilääkäripalvelu Oy
6. Doctagon Oy
7. Med Group Oy
8. Attendo Terveyspalvelut Oy

Osa-alue 4: Palvelualueiden lääkäripalvelut (a. kotihoito, b. monipuoli-
set palvelukeskukset ja palvelutalot)

1. MediradiX Oy
2. Attendo Terveyspalvelut Oy
3. Smile Doctors Oy
4. Coronaria Hoitoketjut Oy
5. Mehiläinen Terveyspalvelut Oy
6. Suomen Kotilääkäripalvelu Oy
7. Doctagon Oy
8. Med Group Oy
9. Suomen Terveystalo Oy

Lääkärityövoiman vuokraamisen hankinnan sopimuskausi on neljä 
vuotta.

Hankinnan arvioitu, sitoumukseton kokonaisarvo (alv. 0 %) on noin 10 
000 000 euroa.

Päätöksen perustelut

Hankinnan kohde

Hankinnan kohteena on lääkärityövoiman vuokraaminen tilapäiseen si-
jaistarpeeseen (kliinisiin potilastehtäviin) potilastyöhön Helsingin kau-
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pungin sosiaali- ja terveysvirastoon neljän vuoden sopimuskaudeksi, 
joka on suunniteltu alkavaksi 18.1.2017.

Hankinnan osa-alueita ovat:

1. Vuodeosasto ja kotisairaalat
2. Sisätautien poliklinikka

1. gastroenterologia
2. kardiologia 

3. Kuntoutuksen osaamiskeskus
1. neurologia
2. geriatria 

4. Palvelualueiden lääkäripalvelut
1. kotihoito
2. monipuoliset palvelukeskukset ja palvelutalot 

Tarjouskilpailu

Lääkärityövoiman vuokraamisen hankinnasta järjestettiin tarjouskilpai-
lu. Tarjouskilpailu järjestettiin hankintalain (348/2007) mukaisesti avoi-
mella menettelyllä.

Määräaikaan 22.9. mennessä tarjouksen jätti 10 tarjoajaa:

 Attendo Terveyspalvelut Oy
 Coronaria Hoitoketju Oy
 Doctagon Oy
 Med Group Oy
 MEDI Connection Oy
 MediradiX Oy
 Mehiläinen Terveyspalvelut Oy
 Smile Doctors Oy
 Suomen Kotilääkäripalvelu Oy
 Suomen Terveystalo Oy

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Tarjouspyynnön kohdassa kelpoisuus- ja vähimmäisvaatimukset esitet-
tiin tarjoajan soveltuvuudelle asetetut vaatimukset ja selvitysvelvollisuu-
det. Kaikki tarjoajat täyttivät soveltuvuudelle asetetut vaatimukset ja 
selvitysvelvollisuudet.

Tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden tarkastaminen

Kaikki tarjoukset todettiin tarjouspyynnön mukaisiksi.
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Tarjousten vertailu

Tarjouspyynnön mukaisesti tarjouksen voi tehdä yhdestä tai useam-
masta osakohteesta ja tarjouksen valintaperusteena on halvin hinta. 
Puitejärjestelyyn valitaan vähintään kolme ja enintään 10 palveluntuot-
tajaa, jotka asetetaan vertailuhinnan mukaiseen edullisuusjärjestyk-
seen.

Tarjousten vertailu on tämän päätöksen liitteenä olevassa tarjousvertai-
lutaulukossa (liite 1). Vertailun perusteella puitejärjestelyyn valitaan 
seuraavat palveluntarjoajat:

Osa-alue 1: Vuodeosasto ja kotisairaalat

1. MediradiX Oy
2. Attendo Terveyspalvelut Oy
3. Smile Doctors Oy
4. Coronaria Hoitoketju Oy
5. Mehiläinen Terveyspalvelut Oy
6. MEDI Connection Oy
7. Suomen Kotilääkäripalvelu Oy
8. Doctagon Oy
9. Med Group Oy

10. Suomen Terveystalo Oy

Osa-alue 2: Sisätautien poliklinikka (a. gastroenterologia, b. kardiolo-
gia)

1. Smile Doctors Oy
2. Mehiläinen Terveyspalvelut Oy
3. MEDI Connection Oy
4. Suomen Kotilääkäripalvelu Oy
5. Doctagon Oy
6. Med Group Oy
7. Suomen Terveystalo Oy
8. Attendo Terveyspalvelut Oy

Osa-alue 3: Kuntoutuksen osaamiskeskus (a. neurologia, b. geriatria)

1. Smile Doctors Oy
2. Coronaria Hoitoketju Oy
3. Mehiläinen Terveyspalvelut Oy
4. MEDI Connection Oy
5. Suomen Kotilääkäripalvelu Oy
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6. Doctagon Oy
7. Med Group Oy
8. Attendo Terveyspalvelut Oy

Osa-alue 4: Palvelualueiden lääkäripalvelut (a. kotihoito, b. monipuoli-
set palvelukeskukset ja palvelutalot)

1. MediradiX Oy
2. Attendo Terveyspalvelut Oy
3. Smile Doctors Oy
4. Coronaria Hoitoketjut Oy
5. Mehiläinen Terveyspalvelut Oy
6. Suomen Kotilääkäripalvelu Oy
7. Doctagon Oy
8. Med Group Oy
9. Suomen Terveystalo Oy

Helsingin kaupunki on pyytänyt vastuuhenkilöä koskevan lisäselvityk-
sen Suomen Kotilääkäripalvelu Oy:ltä ja MediradiX Oy:ltä. Lääkärien 
kielitaitoa koskeva lisäselvityspyyntö tehtiin MediradiX Oy:lle ja Smile 
Doctors Oy:lle. Kaikki vastaanotetut selvitykset on todettu riittäviksi.

Sopimukset

Sopimuskausi on neljä (4) vuotta ja se on suunniteltu alkavaksi 
18.1.2017.

Sopimus ei synny tämän päätöksen tiedoksisaannilla vaan vasta, kun 
osapuolet ovat allekirjoittaneet asiasta sopimuksen. EU-kynnysarvot 
ylittävien hankintojen osalta hankintasopimusta ei voida tehdä ennen 
kuin 21 päivää on kulunut siitä, kun tarjoaja on saanut tai hänen katso-
taan saaneen päätöksen tai valitusosoituksen tiedoksi.

Hankinnan sitoumukseton, arvonlisäveroton arvo neljän vuoden sopi-
muskaudelle on noin 10 000 000 euroa. Sairaala-, kuntoutus- ja hoiva-
palvelujen osastopäällikkö tekee hankintapäätöksen ja allekirjoittaa so-
pimuksen kaupungin puolesta.

Sosiaali- ja terveysvirasto ei sitoudu mihinkään hankintamääriin. 

Lisätiedot
Tuomas Riihivaara, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43217

tuomas.riihivaara(a)hel.fi

Sosiaali- ja terveyslautakunta 16.08.2016 § 171
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HEL 2016-006352 T 02 08 02 00

Päätös

A  Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti hyväksyä lääkärityövoiman 
vuokraamista koskevan kilpailutuksen periaatteet ja ehdot sekä oikeut-
taa sosiaali- ja terveysviraston tekemään tarjouspyyntöasiakirjoihin tar-
vittaessa välttämättömiä vähäisiä muutoksia.

B  Lisäksi sosiaali- ja terveyslautakunta päätti oikeuttaa sairaala-, kun-
toutus- ja hoivapalvelut -osaston osastopäällikön

 tekemään hankinnasta päätöksen 
 päättämään optiokauden käyttöönotosta 
 allekirjoittamaan hankintapäätöksen perusteella solmittavat sopi-

mukset 
 päättämään sopimusten irtisanomisista ja purkamisista. 

14.06.2016 Pöydälle

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Tuomas Riihivaara, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43217

tuomas.riihivaara(a)hel.fi
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13
Oikaisuvaatimus suun terveydenhuollon anestesiapalvelujen han-
kinnasta

HEL 2016-003234 T 02 08 02 00

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää esityslistalla esitetyin perustein 
hylätä Medicomp Oy:n oikaisuvaatimuksen virastopäällikön päätökses-
tä 1.11.2016 § 163 suun terveydenhuollon anestesiapalvelujen hankin-
nassa. Oikaisuvaatimuksen tueksi ei ole sellaisia oikeudellisia syitä, joi-
den perusteella se tulisi hyväksyä.

Esittelijän perustelut

Virastopäällikkö päätti suun terveydenhuollon anestesiapalvelujen han-
kinnan 1.11.2016 § 163.

Hankintaan saatiin yhteensä kolme tarjousta. Valituksi palveluntuotta-
jaksi tuli EMA Group Oy tarjouspyynnössä esitettyjen valintaperustei-
den perusteella.

Oikaisuvaatimus

Medicomp Oy on tehnyt päätöksestä hankintaoikaisuvaatimuksen  
23.11.2016 (liite 3).

Oikaisuvaatimuksessaan Medicomp Oy vaatii, että

1. valitun palveluntuottajan EMA Group Oy:n tarjous tulee hylätä poti-
lasturvallisuutta vaarantavana

2. EMA Group Oy:n tarjouksessaan liikesalaisuuksiksi määrittelemät 
asiakirjat tulee saattaa julkisiksi.

Medicomp Oy katsoo, että potilasturvallisuus vaarantuu tilanteessa, 
jossa yksi anestesialääkäri hoitaa potilaita samanaikaisesti kolmessa 
hoitohuoneessa. Perusteluissaan oikaisuvaatimuksen tekijä esittää li-
säksi, että tilaaja tavoittelee säästöjä järjestämällä anestesiahoitoa tule-
vaisuudessa samanaikaisesti kolmessa hoitohuoneessa aiemmin käy-
tetyn 1-2 hoitohuoneen sijaan.

Oikaisuvaatimuksessaan Medicomp Oy on ilmoittanut lähettäneensä 
oikaisuvaatimuksensa tiedoksi myös Valviralle. Valviralta Medicomp Oy 
pyytää ennakoivana vaaratilanneilmoituksena vastauksia esittämiinsä 
kysymyksiin oikaisuvaatimuksen kohteena olevasta hankinnasta.
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EMA Group Oy:n lausuma

Tarjouskilpailun perusteella valituksi tullut palveluntuottaja EMA Group 
Oy on antanut lausuntonsa 2.12.2016 (liite 4) oikaisuvaatimukseen. 

Lausunnossaan EMA Group Oy katsoo, että potilasturvallisuus ei vaa-
rannu tilanteissa, joissa potilaista hoidetaan samanaikaisesti kolmessa 
hoitohuoneessa. Perusteluissaan EMA Group Oy toteaa, että aneste-
sialääkärin hoitamien hoitohuoneiden määrään ei liity sitovaa lainsää-
däntöä. Anestesialääkärin on oltava paikalla hoidon aloituksessa, seu-
rattava anestesian etenemistä ja oltava mukana hoidon lopetuksessa. 
Lisäksi EMA Group Oy toteaa, että henkilökuntamitoitus on suunniteltu 
toteutettavan siten, että jokaisessa hoitohuoneessa toimii kokenut ja 
erityis- ja hätätilanteisiin koulutettu anestesiahoitaja ja heräämötilassa 
heräämöhoitaja.

Anestesiatoiminta voidaan toteuttaa turvallisesti mm. hyvällä yhteistyöl-
lä, ennakkosuunnittelulla ja potilaiden esihaastatteluun liittyvällä riskiar-
violla ja anestesiakelpoisuuden varmistamisella. Kolmessa hoitohuo-
neessa anestesiaa toteutettaessa huomioidaan potilaiden riskiluokka 
hoitoaikojen suunnittelussa siten, että samanaikaisesti ei hoideta 
useassa huoneessa erityisryhmiin kuuluvia potilaita tai lapsipotilaita.

Tarjouspyyntöasiakirjat

Tarjouspyynnössä (liite 1) ja tarjouspyynnön liitteenä olleessa palvelu-
kuvauksessa (liite 2) on ollut määriteltynä palvelun sisältö ja hankinnan 
kohde.

Palveluntuottajalta on edellytetty, että se tuottaa palvelut huolellisesti, 
harkiten ja sellaisella ammattitaidolla, mitä voidaan kohtuudella olettaa 
ammattimaiselta ja kokeneelta palveluntuottajalta.

Palveluntuottaja vastaa henkilökuntansa ja mahdollisen alihankkijansa 
lakisääteisestä ja muusta pätevyydestä, myös henkilökunnan vaihtues-
sa.

Tarjoajilla on ollut mahdollisuus esittää tarjouspyyntöä koskevia lisätie-
tokysymyksiä 10.10.2016 klo 12 mennessä. Tulleisiin kysymyksiin vas-
tattiin 13.10.2016. Anestesiapalvelujen potilasturvallisuuteen liittyviä li-
sätietokysymyksiä ei esitetty.

Henkilöstövaatimukset tarjouspyyntöasiakirjoissa

Palvelukokonaisuus toteutetaan ryhmällä, jonka muodostavat vähin-
tään yksi Suomessa laillistettu lääkäri, jolla on anestesiologian erikois-
lääkärin tutkinto ja tarpeellinen määrä Suomessa laillistettuja sairaan-
hoitajia, joilla on opintoja anestesiahoidosta. Tarpeellisella määrällä 
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anestesiahoitajia on tarkoitettu vähintään yhtä hoitajaa jokaista aneste-
siahuonetta kohden. Anestesialääkäriltä ja vähintään yhdeltä aneste-
siatiimin sairaanhoitajalta vaaditaan lisäksi vähintään kahden vuoden 
kokemusta tarjouspyynnön mukaisten anestesiapalvelujen antamisesta 
viimeisen viiden vuoden ajalta.

Lisäksi tarjoajilta on pyydetty suunnitelmat henkilökunnan kokoonpa-
nosta tarjouspyynnön mukaisessa toiminnassa yhdessä, kahdessa ja 
kolmessa hoitohuoneessa.

Kolmesta tarjouksensa jättäneestä tarjoajasta kaksi oli suunnitellut pal-
veluun yhden anestesialääkärin kaikkiin mahdollisin toimintamalleihin.

Palveluntuottajan vastuusta tarjouspyynnön eri asiakirjoista koottuna

Palveluntuottaja vastaa potilaiden anestesiakelpoisuudesta sekä anes-
tesiaprosessiin liittyvistä laitteista ja tarvikkeista. Palveluntuottaja on 
vastuussa potilaiden informoimisesta etukäteen, jotta anestesiahoidos-
sa voidaan edetä suunnitellusti (sisältää mm. syömättömyyden varmis-
tamisen, saapumisajan sopimisen ja saattajan saapumisen sopimisen 
ja varmistamisen sekä kirjallisen ohjeistuksen). Palveluntuottaja vastaa 
potilaista ja potilaiden valvonnasta heräämössä sekä kotiuttamisesta ja 
kaikesta anestesiaan liittyvästä jälkiseurannasta. Palveluntuottaja vas-
taa anestesiapotilaista myös mahdollisen palohälytyksen tai muun hä-
tätilanteen aikana. Tätä varten palveluntuottaja laatii pelastussuunnitel-
man toimipisteittäin yhdessä tilaajan kanssa, ja se hyväksytetään sosi-
aali- ja terveysviraston turvallisuuspäälliköllä.

Lisäksi on vaadittu erikseen nimeämään lääketieteellisestä palvelusta 
vastaava henkilö, jolta vaaditaan kokemusta terveydenhuollon valvon-
tatehtävistä ja palveluntuottajana toimimisesta.

Henkilökuntamitoitukset palveluntuotannossa

Anestesiapalvelujen hankinnassa on hankinnan kohteena ollut aneste-
siapalvelujen kokonaisuus siten, että valittu palveluntuottaja vastaa 
anestesian kuuluvasta palvelusta kokonaisuudessaan. Palveluntuottaja 
on määritellyt palvelukuvauksen (liite 2) ja tarjouspyynnön (liite 1) pe-
rusteella sen, millaisella henkilökuntamäärällä palveluntuottaja tuottaa 
hankittavan palvelun.

Suun terveydenhuolto on selvittänyt, onko anestesiapalvelun osalta 
olemassa määräyksiä tai suosituksia henkilökuntarakenteesta ja / tai 
henkilökunnan mitoituksesta. Valviran lakimies on vahvistanut 
29.11.2016, että tällaisia mitoituksia ei ole määritelty.
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Tilaajan on voitava luottaa siihen, että palveluntuottajan henkilöstömi-
toitus on kaikilta osin turvallinen, sillä palveluntuottaja vastaa aneste-
siahoidosta kokonaisuudessaan. Tarjouspyynnössä ei ole määritelty 
henkilöstömitoitusta muutoin kuin minimivaatimuksien kautta. Edellä 
olevan perusteella suun terveydenhuolto katsoo, että oikaisuvaatimus 
on perusteeton.

Liikesalaisuudet ja  asiakirjojen julkisuus

Hankintaoikaisuvaatimuksessa esitettyyn asiakirjajulkisuutta koskevaan 
vaatimukseen sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että kyseistä vaati-
musta tulee käsitellä viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun 
lain tarkoittamana tietopyyntönä (JulkL 21.5.1999/621).

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekijä ei ole aikaisemmin esittänyt tieto-
pyyntöä.

Julkisuuslain 1 § julkisuusperiaatteesta säädetään, että viranomaisten 
asiakirjat ovat julkisia, jollei tässä tai muussa laissa erikseen toisin sää-
detä.

Julkisuuslain 11 §:n mukaan asianosaisella on oikeus saada asiaa kä-
sittelevältä tai käsitelleeltä viranomaiselta tieto muunkin kuin julkisen 
asiakirjan sisällöstä, joka voi tai on voinut vaikuttaa hänen asiansa kä-
sittelyyn. Asianosaisella, hänen edustajallaan ja avustajallaan ei ole 
edellä tarkoitettua oikeutta julkisessa hankinnassa toisen ehdokkaan tai 
tarjoajan liike- tai ammattisalaisuutta koskeviin tietoihin (JulkL 11 § 6 
mom) muutoin kuin silloin, kun kyseessä on tieto tarjousten vertailussa 
käytetystä hinnasta ja muusta tekijästä. Hinnan määräytymisperuste tai 
muu tarkempi määrittelytapa, jota ei ole suoraan käytetty vertailuperus-
teena, voi olla tarjoajan salassa pidettävä tieto liike- ja ammattisalai-
suutena.

JulkL:n 11 § 6 mom viitaten sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että 
EMA Group Oy:n tarjouksessaan liikesalaisuuksiksi määrittelemä asia-
kirjat eivät ole vaikuttaneet suoraan vertailuun, joten ne ovat EMA 
Group Oy:n liikesalaisuuksia.

EMA Group Oy toteaa lausunnossaan, että tarjouksessa liikesalaisuuk-
siksi määritellyt tiedot voidaan hankintayksikön harkinnan mukaan jul-
kaista niiltä osin, kuin ne eivät sisällä henkilöiden nimi- tai muita henki-
lötietoja.

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
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Eeva Rantala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 050 3412834
eeva.rantala(a)hel.fi

Matti Aukia, hankinnoista vastaava hammaslääkäri, puhelin: 040 6720539
matti.aukia(a)hel.fi

Liitteet

1 Liite 1. Tarjouspyyntö
2 Liite 2.  Anestesiapalvelut palvelukuvaus
3 Liite 3. Medicomp Oy hankintaoikaisuvaatimus 23 11 2016
4 Liite 4. EMA Group Oy:n vastine oikaisuvaatimukseen 2 12 2016
5 Liite 5. Anestesiatilastot 2012-2015
6 Liite 6. Hygieniasuunnitelma
7 Liite 7. Anestesiahammashoidon nykyprosessi
8 Liite 8.  Kielitaidon osoittaminen
9 Liite 9. Sopimusluonnos

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, hankinnat

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntuottajat Esitysteksti

Liite 3
Liite 4
Muutoksenhakukielto, hankinnat

Suun terveydenhuolto Esitysteksti
Liite 3
Liite 4

Hankinta- ja kilpailutus Esitysteksti
Liite 3
Liite 4

Päätöshistoria

Sosiaali- ja terveysvirasto Virastopäällikkö 01.11.2016 § 163

HEL 2016-003234 T 02 08 02 00

Päätös

Virastopäällikkö päätti hyväksyä EMA Group Oy:n tarjouksen suun ter-
veydenhuollon anestesiapalvelujen hankinnassa vertailuhinnalla 
6625,00 euroa ja vertailupisteillä 100.

Samalla virastopäällikkö päätti, että osapuolia sitova sopimus ei synny 
tämän päätöksen tiedoksiannolla, vaan hankinnasta solmitaan erillinen 



Helsingin kaupunki Esityslista 20/2016 43 (50)
Sosiaali- ja terveyslautakunta

Sotep/13
13.12.2016

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

sopimus valitun palveluntuottajan kanssa. Sopimus voidaan solmia ai-
kaisintaan 21 päivän kuluttua siitä, kun tarjoajat ovat saaneet tai heidän 
katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoituksen tiedoksi.

Varsinainen sopimuskausi on pituudeltaan kaksi vuotta ja siihen sisäl-
tyy mahdollisuus yhden vuoden optiokauteen.

Varsinaisen sopimuskauden arvioitu sitoumukseton kokonaisarvo on 
500 000,00 euroa (alv 0 %). Tilaaja ei sitoudu mihinkään hankintamää-
riin.

Päätöksen perustelut

Hankintamenettely ja valintaperusteet

Hankintamenettelynä oli avoin menettely ja valintaperusteena halvin 
yhteishinta kokonaisuudelle, joka muodostui yhden, kahden ja kolmen 
hoitohuoneen päivähinnasta sekä 15 minuutin kliinisen työajan ylityk-
sestä annetusta hinnasta.

Tarjouspyyntö

Tarjouspyynnössä oli asetettu tarjoajalle, tarjoukselle, sen sisällölle ja 
hankinnan kohteelle vähimmäisvaatimukset.

Hankintakeskuksen hankintalakimies on tarkastanut tarjouspyyntöasia-
kirjat. Hankintakeskus vastaa tarjouspyynnöstä.

Hankinnasta julkaistiin hankintailmoitus 29.9.2016 sähköisessä HILMA-
ilmoituskanavassa www.hankintailmoitukset.fi ja hankintakeskuksen 
sähköisen tarjouspyyntöjärjestelmässä Cloudiassa. Hankintaan liittyvät 
lisätietokysymykset tuli esittää 10.10.2016 mennessä ja niihin vastattiin 
13.10.2016. Korjattu tarjouspyyntö julkaistiin 13.10.2016. Määräaika 
tarjousten jättämiselle päättyi 26.10.2016.

Määräaikaan, 26.10.2016 mennessä saapui kolme (3) tarjousta: Aiderix 
Oy:n, EMA Group Oy:n ja Medicomp Oy:n tarjoukset.

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Hankintakeskus on tarkastanut tarjoajien soveltuvuuden. Kaikki tarjoa-
jat täyttivät soveltuvuusvaatimukset.

Tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden tarkistaminen

Hankintakeskus on tarkastanut tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden. 
Kaikki tarjoukset olivat tarjouspyynnön mukaisia.

Valinta
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Suun terveydenhuollon työryhmä on kokouksessaan 27.10.2016 käsi-
tellyt hankintaan saatuja tarjouksia ja tarjouksista tehtyä vertailua.

Halvimman hinnan pyydettyyn kokonaisuuteen tarjosi EMA Group Oy.

Vertailutaulukko vertailupisteineen on tämän päätöksen liitteenä 
(liite 1).

Lisätiedot
Eeva Rantala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 050 3412834

eeva.rantala(a)hel.fi
Matti Aukia, hankinnoista vastaava hammaslääkäri, puhelin: 040 6720539

matti.aukia(a)hel.fi
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15
Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää, ettei se ota seuraavien viran-
omaisten alla mainittuina päivinä tekemiä päätöksiä käsiteltäväkseen:

Perhe- ja sosiaalipalvelut

Osastopäällikkö 1.12.2016

62 § Lastensuojelun avohuollon ja jälkihuollon ohjauksen sekä tuetun 
asumisen hankintapäätös

Osastopäällikkö 12.12.2016

63 § Vammaisten ja kehitysvammaisten henkilöiden lyhytaikaishoidon 
hankintapäätös

64 § Lastensuojelun tehostetun perhetyön hankintapäätös

65 § Työhönkuntoutuspalvelujen hankintapäätös

66 § Alaikäisten turvapaikanhakijoiden perheryhmäkotien palvelun si-
sältöä vastaavan asumispalvelun suorankintapäätös

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Osastopäällikkö 8.12.2016

68 § Laakson sairaalan rakennus 2 osasto 8, 10 ja 12 päällekarkaushä-
lytysjärjestelmän rakentaminen

Osastopäällikkö 9.12.2016

69 § Kustaankartanon D ja E rakennusten irtokalustehankinnan minikil-
pailutuksen keskeyttäminen

Osastopäällikkö 12.12.2016

70 § Meilahden virkistyskeskuksessa järjestettävän toiminnan lakkaut-
taminen 1.1.2017 lukien

71 § Pitkäaikaisen laitoshoidon asiakkaiden jalkahoitopalvelun kilpailu-
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tus

72 § Oulunkylän sairaskotisäätiön palvelujen hankinta vuodelle 2017

Osastopäällikkö 13.12.2016

73 § Helsingin kaupungin sairaaloiden viikonloppu- ja pyhäpäivystyk-
sen vuokratyövoiman hankinta optiokaudelle 1.-17.1.2017

Henkilöstö- ja kehittämispalvelut

Osastopäällikkö 12.12.2016

14 § Liikaa maksetun palkan takaisinperintää koskeva kohtuullistamis-
vaatimus

Talous- ja tukipalvelut

Osastopäällikkö 28.11.2016

399 § Kotihoitoyksikön työntekijän kadottama asiakkaan avain, Salassa 
pidettävä JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

Osastopäällikkö 29.11.2016

400 § Vahingonkorvausvaatimus sairaalamaksujen ja sairaankuljetuk-
sen sekä kivun ja säryn korvaamisesta, Salassa pidettävä JulkL 24 § 1 
mom 25 kohta

Osastopäällikkö 1.12.2016

401 § Autovahinkoilmoitus

402 § Vahinkoilmoitus kotihoidon anastetusta polkupyörästä

403 § Korvausvaatimus rikkoutuneista silmälaseista, Salassa pidettävä 
JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

404 § Sote, talous- ja tukipalvelut -osaston asiakasmaksut ja perintä -
yksikön tiimit 1.1.2017 alkaen 

406 § Vahingonkorvausvaatimus, Salassa pidettävä JulkL 24 § 1 mom 
25 kohta

Osastopäällikkö 7.12.2016
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407 § Vahingonkorvausvaatimus, Salassa pidettävä JulkL 24 § 1 mom 
25 kohta

408 § Vahingonkorvausvaatimus, Salassa pidettävä JulkL 24 § 1 mom 
25 kohta

409 § Vahingonkorvausvaatimus koskien potilaan sairaalasta kotiutta-
miseen liittyvät kustannukset, Salassa pidettävä JulkL 24 § 1 mom 25 
kohta

410 § Vahingonkorvausvaatimus koskien Malmin sairaalassa kadon-
neita potilaan silmälaseja, Salassa pidettävä JulkL 24 § 1 mom 25 koh-
ta

Osastopäällikkö 8.12.2016

411 § Vahingonkorvausvaatimus, Salassa pidettävä JulkL 24 § 1 mom 
25 kohta

Osastopäällikkö 12.12.2016

413 § Vahingonkorvausvaatimus annosjakelulääkkeistä, Salassa pidet-
tävä JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

415 § Sosiaali- ja terveysvirasto, asiakasmaksut ja perintä -yksikön ta-
loussihteerin virka

Tietohallinto- ja viestintäpalvelut

Osastopäällikkö 1.12.2016

51 § Sosiaali- ja terveysviraston toiminnanmuutoksiin liittyvä Pegasos-
lisenssien hankinta

Osastopäällikkö 8.12.2016

53 § Vapaaehtoistyön sovelluksen käyttöoikeuksien hankinta

54 § Sosiaali- ja terveysvirasto, uuden Datawell-tietokantapalvelimen 
hankinta

55 § PegasosMukana pika-inr-tulosten mobiilitallennuksen koekäyttö, 
hankinta
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56 § Sähköisen reseptin vuoden 2017 lakimuutosten hankinta Pegasos 
-potilastietojärjestelmään

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Soili Korhonen, suunnittelija, puhelin: 310 50517

soili.korhonen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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16
Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää, ettei se ota seuraavia virasto-
päällikön tekemiä päätöksiä käsiteltäväkseen:

Virastopäällikkö 30.11.2016

177 § Yliopistotasoisen terveyden tutkimuksen (ERVA) apurahojen jako 
vuodelle 2017

Virastopäällikkö 12.12.2016

178 § Henkilöstöhallinnon delegointi perhe- ja sosiaalipalvelut -osastol-
la 1.1.2017 lukien

179 § Henkilöstöhallinnon delegointi sairaala-, kuntoutus- ja hoivapal-
velut -osastolla 1.1.2017 lukien

180 § Henkilöstöhallinnon delegointi terveys- ja päihdepalvelut -osas-
tolla 1.1.2017 lukien

181 § Henkilöstöhallinnon delegointi henkilöstö- ja kehittämispalvelut -
osastolla 1.1.2017 lukien

182 § Henkilöstöhallinnon delegointi tietohallinto- ja viestintäpalvelut -
osastolla 1.1.2017 lukien

183 § Henkilöstöhallinnon delegointi talous- ja tukipalvelut -osastolla 
1.1.2017 lukien

184 § Nuorten työhönohjauksen Kahvila Aleksiksen käteiskassa lak-
kauttaminen, Sotev

185 § Virastopäällikön päätös avustuksista järjestöille vuodelle 2017

186 § Virastopäällikön päätös kolmannesta avustuksesta Helsingin 
Diakonissalaitoksen säätiölle vuodelle 2016

Esittelijä
va. osastopäällikkö
Leena Turpeinen

Lisätiedot
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Soili Korhonen, suunnittelija, puhelin: 310 50517
soili.korhonen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
.


