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1
Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä pöy-
täkirjan tarkastajien valinta

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää todeta kokouksen laillisesti koolle 
kutsutuksi ja päätösvaltaiseksi. Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta 
päättää valita pöytäkirjantarkastajaksi jäsen Tuomas Tuuren ja varatar-
kastajaksi jäsen Sami Heistaron.

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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2
Tämän kokouksen päätösten täytäntöönpano

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää, että tämän kokouksen päätökset 
voidaan panna täytäntöön ennen kuin ne ovat saaneet lainvoiman, ellei 
erikseen toisin ole päätetty tai myöhemmin päätetä.

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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3
Ilmoitusasiat

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää merkitä tiedoksi ilmoitusasiat.

Esittelijän perustelut

Sosiaali- ja terveyslautakunta tiedottaa seuraavat päätökset ja muut tie-
dotusluontoiset asiat (asiakirjat ovat nähtävänä sosiaali- ja terveyslau-
takunnan kokouksessa):

Terveysasemien johtajalääkäri Olli Huuskosen esittäytyminen ja tilan-
nekatsaus.

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Soili Korhonen, suunnittelija, puhelin: 310 50517

soili.korhonen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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4
Sosiaali- ja terveysviraston tekstinkäsittelyn siirto Helsingin ja Uu-
denmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtymälle

Pöydälle 17.01.2017

HEL 2016-013648 T 00 00 00

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää hyväksyä omalta osaltaan Hel-
singin kaupungin tekstinkäsittelyn siirtämisen kokonaisuudessaan Hel-
singin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirille 1.4.2017 alkaen liikkeenluovu-
tuksen periaatteiden mukaisesti. Lisäksi lautakunta esittää siirron hy-
väksyttäväksi kaupunginhallitukselle ja edelleen kaupunginvaltuustolle.

Esittelijän perustelut

Helsingin sosiaali- ja terveysviraston toimistopalvelujen tekstinkäsitte-
lyssä kirjoitetaan lääkäreiden digisaneluja erillisen pysyväisohjeen mu-
kaisesti. Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirillä on oma HUS-Ser-
vis -liikelaitokseen kuuluva tekstinkäsittely-yksikkö, joka tuottaa sanelu-
jen purkupalvelut HUS-alueelle sekä Vantaan kaupungille ja Nurmijär-
ven kunnalle.

Sosiaali- ja terveysviraston virastopäällikkö päätti 30.9.2016 § 143 pe-
rustaa ohjausryhmän selvittämään sosiaali- ja terveysviraston ja HUS:n 
tekstinkäsittelyn mahdollista yhdistämistä. Selvitys tehtiin yhdessä 
HUS:n kanssa. Ohjausryhmässä oli myös henkilöstön edustus.

Työryhmä selvitti ja arvioi sosiaali- ja terveysviraston ja HUS:n tekstin-
käsittelyn toimintamallit, eri organisointitapojen vaikutukset tuottavuu-
teen ja tehokkuuteen, asiakaspalvelun laatuun, henkilöstöön ja sopi-
mussuhteisiin sekä mahdollisen yhdistämisen etuja ja riskejä.

Nykyisen toimintamallin mukaan sosiaali- ja terveysviraston lääkärei-
den digisanelut puretaan keskitetysti tekstinkäsittelyssä 47 toimistosih-
teerin toimesta. Toiminta perustuu sosiaali- ja terveysministeriön ase-
tukseen potilasasiakirjoista 298/2009. Sosiaali- ja terveysviraston Pysy-
väisohjeessa 043, 11.2.2015, (Tekstinkäsittelyn menettelytapaohje) 
määritellään sanelevat lääkärit sekä lääkäreiden ja tekstinkäsittelyn vä-
linen työnjako. Vuositasolla kirjoitetaan noin 225 000 sanelua, joiden 
keskimääräinen pituus on 3,5 minuuttia. Saneluista noin 50 % tulee ter-
veysasemilta.

Tekstinkäsittelyn siirto HUS:iin on saadun tarjouksen perusteella sosi-
aali- ja terveysvirastolle huomattavasti edullisempaa kuin omana toi-
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mintana tuotettu palvelu. Vuosittaiseen suoritevolyymiin perustuva tar-
jouksen mukainen hinta on 1 636 875 euroa (vuosi 2017). Oman toi-
minnan vuosibudjetti vuodelle 2017 on 2 329 583 euroa. Yhteistoimin-
nan tavoitteena on hyödyntää osapuolten resursseja ja voimavaroja 
mahdollisimman tehokkaasti sekä toiminnallisesti että taloudellisesti. 

HUS:n tekstinkäsittelyllä on isona toimijana mahdollisuus kehittää pal-
velujaan asiakkaiden tarpeet, toimialan kehitystrendit ja tietotekniikan 
mahdollisuudet huomioiden. Tulevan Apotti-hankkeen keskeisenä ta-
voitteena on alueellisesti yhtenäinen sosiaali- ja terveydenhuollon tieto- 
ja toiminnanohjausjärjestelmä, joka mahdollistaa toiminnan kehittämi-
sen ja sitä kautta paremman laadun. Apottia varten kehitetään doku-
mentointiratkaisut, joiden avulla sosiaali- ja terveydenhuollon asiakirjat 
valmistuvat joustavasti ja kustannustehokkaasti. Tulevat ratkaisut ovat 
puheentunnistus ja tuki lääkäreiden itsedokumentointiin ja rakenteisten 
tietojen käyttämiseen. Tekstinkäsittelyn siirto HUS:n toiminnaksi tässä 
vaiheessa varmistaa sosiaali- ja terveysvirastolle tähän kehittämistyö-
hön osallistumisen ja sitä kautta parhaan mahdollisen hyödyn.

HUS tarjoaa henkilöstölle monipuoliset työskentelymahdollisuudet 
(vuorotyö halukkaille, etätyö tietyin edellytyksin, osallistuminen puheen-
tunnistuksen kehittämiseen sekä sanelujen purkuun HUS:n käytössä 
olevasta potilastietojärjestelmästä). 

Selvityksestä saatuihin tuloksiin perustuen esitetään Helsingin kaupun-
gin tekstinkäsittelyn siirtämistä liikkeenluovutuksena HUS:iin.

Yhteistoiminta

Tekstinkäsittelyssä on järjestetty asiaa koskevat yhteistoimintakokouk-
set: 26.9.2016, 2.11.2016, 14.12.2016 ja 9.1.2017. Päätöksenteon ede-
tessä yhteistoimintakokouksia järjestetään 18.1.2017, 8.2.2017 sekä 
21.3.2017. Jokaista siirtyvää henkilöä kuullaan kunnallisen yhteistoi-
mintalain mukaisesti 1.2.−10.2.2017.

Henkilöstölle tarjotaan tukea muutokseen yhteistyössä Työterveys Hel-
singin kanssa. Henkilöstölle järjestetään tutustumiskäynnit HUS:n teks-
tinkäsittelyn toimintaan ja tiloihin ennen toiminnan siirtoa. 

Asiaa on käsitelty 26.9.2016, 16.1.2017 ja 30.1.2017 sosiaali- ja ter-
veysviraston henkilöstötoimikunnassa sekä 3.10.2016, 8.12.2016 ja 
11.1.2017 talous- ja tukipalvelujen henkilöstötoimikunnassa. Kaupungin 
järjestöneuvottelukunta ei ole vielä käsitellyt henkilöstön siirtymistä ja 
tästä johtuen henkilöstön siirtymiseen liittyviä asiakirjoja ei ole vielä 
nähtävillä. Kaupungin henkilöstötoimikunta käsittelee asian 27.2.2017.
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Asiaa on käsitelty sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut -osaston sekä 
perhe- ja sosiaalipalvelut -osaston henkilöstötoimikunnassa 16.1.2017 
ja terveys- ja päihdepalvelut -osaston henkilöstötoimikunnassa 
23.1.2017.

Toiminnan siirto

Helsingin kaupungin ja HUS:n välille solmitaan yhteistoimintasopimus, 
jossa määritellään tekstinkäsittelypalvelun toteuttaminen (liite 1).

Helsingin kaupungin ja HUS:n välisessä liikkeenluovutussopimuksessa 
sovitaan tekstinkäsittelyn palvelutuotannon luovuttamisesta kokonai-
suudessaan HUS:lle. Luovutettava toiminta on kuvattu liikkeenluovu-
tussopimuksessa (liite 2) kohdassa 2.

Liikkeenluovutuksesta aiheutuvat työnantajan vastuut siirtyvät lainsää-
dännön mukaisesti.

Tekstinkäsittelyn liikkeenluovutuksessa on pääasiassa kyse henkilös-
tön siirtymisestä. HUS:iin on siirtymässä sosiaali- ja terveysvirastosta 
47 toimistosihteeriä. Siirtyvää henkilöstöä ja henkilöstön asemaa kos-
keva siirtosopimus neuvotellaan kaupunginkanslian henkilöstöosastolla 
henkilöstöjärjestöjen kanssa, jolloin siirtyvän henkilöstön määrä tarken-
tuu.

Siirtyviin työntekijöihin sovelletaan työsopimuslain 1 luvun 10 §:n ja 
kunnallisesta viranhaltijasta annetun lain 25 §:ssä tarkoitettuja liikkeen-
luovutusta koskevia säännöksiä. Työntekijät siirtyvät ns. vanhoina työn-
tekijöinä. 

Luovutettava käyttöomaisuus on kuvattu liitteessä 3. 

Helsingin kaupungin ja HUS:n välille solmittavassa yhteistoimintasopi-
muksessa määritellään tarkemmin tekstinkäsittelypalvelun toteuttami-
nen. Palvelu on kuvattu yksityiskohtaisemmin liitteessä 4. Palvelun 
vuosikustannus sosiaali- ja terveysvirastolle v. 2017 on kerrottu liittees-
sä 5.

HUS käsittelee asiaa 10.3.2017 tukipalvelujen liikelaitosten johtokun-
nassa ehdollisena, edellyttäen, että kaupunginvaltuusto tulee hyväksy-
mään esityksen tekstinkäsittelyn siirrosta.

Toimivalta

Kaupunginhallituksen johtosäännön 7 §:n 14 momentin perusteella 
kaupunginvaltuuston tehtävänä on päättää perusterveydenhuollon jon-
kin osa-alueen ja erikoissairaanhoidossa jonkin erikoisalan sekä tietyn, 
suuruudeltaan merkittävän väestönosan joidenkin terveyspalvelujen 
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tuottamisen aloittamisesta ja lopettamisesta kaupungin omana toimin-
tana.

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Päivi Korpivaara, toimistopalvelupäällikkö, puhelin: 310 42342

paivi.korpivaara(a)hel.fi
Ann-Marie Turtiainen, vs. osastopäällikkö, puhelin: 310 42213

ann-marie.turtiainen(a)hel.fi

Liitteet

1 Helsingin kaupungin ja HUS:in välinen yhteistoimintasopimus tekstinkä-
sittelypalvelujen tuottamisesta

2 Sopimus Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysviraston tekstinkäsitte-
lyn palvelutuotantoa koskevasta liikkeenluovutuksesta Helsingin ja Uu-
denmaan sairaanhoitopiirille

3 Siirtyvät aineettomat ja aineelliset hyödykkeet
4 HUS-Servis -liikelaitoksen tekstinkäsittelyn palvelukuvaus
5 Tarjouslaskelma arvioiduilla suoritevolyymeilla (v  2017 hinnasto)

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätöshistoria

Sosiaali- ja terveyslautakunta 17.01.2017 § 5

HEL 2016-013648 T 00 00 00

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti panna asian pöydälle.

Käsittely

17.01.2017 Pöydälle

Toimistopalvelupäällikkö Päivi Korpivaara oli kutsuttuna asiantuntijana 
läsnä kokouksessa tämän asian käsittelyssä.

Jäsen Anna Vuorjoki pyysi asian pöydälle. 

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
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Päivi Korpivaara, toimistopalvelupäällikkö, puhelin: 310 42342
paivi.korpivaara(a)hel.fi

Ann-Marie Turtiainen, vs. osastopäällikkö, puhelin: 310 42213
ann-marie.turtiainen(a)hel.fi
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6
Sosiaali- ja terveysviraston laitoshuollon ja ostopalvelusiivousten 
yhdistäminen HUS-Desiko -liikelaitokseen

HEL 2016-014356 T 01 01 00

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää hyväksyä omalta osaltaan Hel-
singin kaupungin, sosiaali- ja terveysviraston laitoshuollon ja ostopalve-
luna tuotettujen siivouspalvelujen yhdistämisen HUS-Desiko -liikelaitok-
seen 1.6.2017 alkaen liikkeenluovutuksen periaatteiden mukaisesti. Li-
säksi lautakunta esittää siirron hyväksyttäväksi kaupunginhallitukselle 
ja edelleen kaupunginvaltuustolle.

Esittelijän perustelut

Laitoshuoltopäällikkö Minna Höckert on kutsuttuna asiantuntijana ko-
kouksessa läsnä tämän asian käsittelyssä.

Laitoshuoltopalveluun kuuluu puhtaanapito-, tekstiilihuolto-, vuodehuol-
to- ja avustavia ruokahuoltopalveluja Helsingin sosiaali- ja terveysviras-
ton kohteille sekä vähäisessä määrin ulkopuolisille asiakkaille. Laitos-
huollon tehtävänä on lisäksi toimia asiantuntijana oman alansa kehittä-
mis-, neuvonta- ja ohjaustehtävissä. 

Laitoshuoltoa tuotetaan palvelukuvauksen mukaisesti mm. seuraaviin 
sosiaali- ja terveysviraston kohteisiin:

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut:
- kaupunginsairaalat (3)
- kotihoidon kohteet (n. 60)
- kotisairaalat (4)
- monipuoliset palvelukeskukset (10)

Terveys- ja päihdepalvelut:
- terveysasemat (25)
- psykiatria- ja päihdepalvelut (4)
- psykiatrinen sairaala (1)
- päivystyssairaalat (2)
- sisätautien poliklinikat (2)
- suun terveydenhuollon hammashoitolat (28) ja liikkuvan 
hammashoidon yksikkö
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Perhe- ja sosiaalipalvelut:
- lastensuojelun kohteet
- lastenkodit (4)
- maahanmuuttajapalvelut
- neuvolat ja perhetyön kohteet
- puheterapia (9)
- vammaistyön kohteet (13)

Edellä mainittujen kohteiden lisäksi laitoshuollon palveluja saavat kun-
toutuksen osaamiskeskuksen kohteet, palvelutalot, apuvälinepalvelut, 
psykologipalvelut, toimintaterapiapalvelut, asumisen tuen kohteet, jal-
katerapia, ravitsemusterapia ja kouluterveydenhuollon keskitetty hallin-
to. Laitoshuollon kohteet on kuvattu tarkemmin liitteessä 2, joka on pal-
velukuvauksen (liite 1) liitteenä.

Ostopalvelusiivousta hankitaan sosiaali- ja terveysviraston kohteisiin jo-
ko ylläpitosiivouksena, perussiivouksena, ikkunanpesuna tai raivaussii-
vouksena. Ostopalveluna hankittavat siivouskohteet on kuvattu liittees-
sä 3 (palvelukuvauksen liite 2).

Sosiaali- ja terveysviraston virastopäällikkö päätti 5.9.2016 § 133 pe-
rustaa ohjaus- ja projektiryhmän selvittämään sosiaali- ja terveysviras-
ton laitoshuollon ja ostopalvelusiivousten yhdistämismahdollisuutta 
HUS-Desikoon päällekkäisyyksien purkamiseksi. Selvitys tehtiin yhdes-
sä HUS-Desikon kanssa. Ohjausryhmässä oli myös henkilöstön edus-
tus.

Ohjausryhmä selvitti ja arvioi sosiaali- ja terveysviraston laitoshuollon ja 
ostopalveluna tuotettujen siivouspalvelujen yhdistämismahdollisuuden 
HUS:iin ja yhdistämisen edut ja riskit. Lisäksi selvitettiin yhdistämisen 
kustannusvaikutukset sekä vaikutukset henkilöstöön ja siirrettäviin os-
topalveluihin.

Nykyisen toimintamallin mukaan sosiaali- ja terveysviraston tarvitsemat 
siivouspalvelut tuotetaan viraston laitoshuollon toimesta tai ostopalvelu-
siivouksena. Laitoshuolto koostuu ylläpitosiivouksesta, perussiivouk-
sesta, avustavasta ruokapalvelusta, vuode- ja tekstiilihuollosta, apuväli-
neiden huollosta/pesusta, vaihtomattojen huollosta ja pesusta sekä ik-
kunoiden ja välilasien pesusta.

Palvelu toteutetaan kohteesta riippuen päivätyönä, kaksivuorotyönä tai 
kolmivuorotyönä. 

Palvelun tuottamiseen tarvittaviin resursseihin kuuluvat laitoshuollon 
henkilöstö, siivousvälineet, -aineet ja -koneet ja toimintaan tarvittavat 
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muut materiaalit. Lisäksi laitoshuollon tukipalveluihin sisältyvät yksikön 
ydinprosessia tukevat resurssit, kuten mitoitus- ja asiantuntijapalvelut, 
henkilöstöhallinto, taloushallinto ja johtamistyö. Palvelu tuotetaan asia-
kaskohtaisesti, asiakkaan tarpeen mukaan.

Yhdistämällä viraston laitoshuolto ja ostopalvelusiivoukset HUS:iin voi-
daan päällekkäisyyksiä poistaa ja saavuttaa synergiaetuja kiinteistö-
kohtaisesti ja sairaala-alueittain muun muassa Haartmanin sairaalassa, 
Kivelän monipuolisessa palvelukeskuksessa ja Auroran sairaalassa. Vi-
rasto tulee hyötymään myös HUS:n infektiotiimitoiminnasta ja -osaami-
sesta.

Yhdistäminen mahdollistaa koneiden laajemman käytön ja palvelutuo-
tannon joustavuuden lisäämisen, ostopalvelujen sekä siivousaineiden, -
välineiden ja -koneiden hankinnan kustannussäästöt. Yhdistäminen te-
hostaa sijaisjärjestelyjä ja mahdollistaa HUS-Desikon sisäisen koulutu-
sorganisaation ja palveluohjaajien ammattitaidon hyödyntämisen laitos-
huoltajien työn ohjauksessa, perehdytyksessä ja laitoshuoltajien uralla 
etenemisen esim. oppisopimuskoulutuksena palveluohjaajaksi ja -esi-
mieheksi.

HUS-Desiko on arvioinut laitoshuollon vuosikustannuksiksi 25,3 miljoo-
naa euroa vuonna 2017. Helsingin sosiaali- ja terveysviraston arvio 
kustannuksista on 1,1 miljoonaa euroa suurempi. Ero selittyy pääosin 
Helsingin korkeammilla palkkojen sivukuluilla. Sivukuluprosentin eroa 
selittää Helsingille kohdentuva eläkemenoperusteinen eläkemaksu. 
Helsingille jää maksettavaksi Kevan eläkemenoperusteinen maksu, 
vaikka toiminta siirtyy HUS:iin. Tämä huomioon ottaen ei toiminnan 
kustannuksissa ole merkittävää eroa ensimmäisenä vuotena Helsingin 
sosiaali- ja terveysviraston tai HUS:n tuottamana. Laitoshuollon hinta 
sosiaali- ja terveysvirastolle on kerrottu liitteessä 8, joka on yhteistoi-
mintasopimuksen (liite 6) liitteenä. 

Toiminnan synergiaetujen taloudelliset edut realisoituvat HUS-Desikon 
arvion mukaan vuodesta 2018 eteenpäin. Tällöin on mahdollista saa-
vuttaa ensimmäisenä vuotena arviolta 0,3 miljoonan euron kustannus-
hyödyt vuoden 2017 tasosta edellä mainituista synergiaeduista. Jatkos-
sa kustannushyötyjä syntyy enemmän. Sopimushintaa päivitetään vuo-
delle 2018, kun HUS-Desiko on siirtymävaiheen jälkeen saanut suunni-
teltua palvelukokonaisuutensa yhdessä Helsingin kaupungin sosiaali- 
ja terveysviraston kanssa.

Selvityksestä saatuihin tuloksiin perustuen esitetään Helsingin kaupun-
gin laitoshuollon ja ostopalvelusopimusten siirtämistä liikkeenluovutuk-
sena HUS-Desikoon.

Yhteistoiminta
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Laitoshuollossa on järjestetty asiaa koskevat kunnallisen yhteistoimin-
talain tarkoittamat yhteistoimintakokoukset 6.9., 29.11., 16.12. ja 
19.−22.12.2016. 

Selvityksen tilannekatsauksia käsiteltiin selvityksen edetessä siivous-
päälliköiden pitämissä vastuualuekokouksissa ja laitoshuoltajien kuu-
kausikokouksissa.

Päätöksenteon edetessä yhteistoimintakokouksia jatketaan ja niitä on 
sovittu järjestettäväksi: 15.2., 16.2. ja 17.2.2017. Jokaista siirtyvää hen-
kilöä kuullaan kunnallisen yhteistoimintalain mukaisesti.

Henkilöstölle tarjotaan tukea muutokseen yhteistyössä Työterveys Hel-
singin kanssa. Henkilöstölle on järjestetty muutoskoulutusta 8.12.2016 
ja 15.12.2016. Muutoskoulutusta jatketaan kevään 2017 aikana.

Asia on käsitelty sosiaali- ja terveysviraston henkilöstötoimikunnassa 
29.8.2016, 16.1.2017 ja 30.1.2017 sekä talous- ja tukipalvelujen henki-
löstötoimikunnassa 5.9.2016, 3.10.2016, 31.10.2016, 8.12.2016 ja 
11.1.2017. Järjestöneuvottelukunta käsittelee asian ennen kaupungin 
henkilöstötoimikunnan käsittelyä, joka on 27.2.2017.

Asiaa on käsitelty ydintoimintojen henkilöstötoimikunnissa seuraavasti: 
sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut -osasto 16.1.2017, perhe- ja sosi-
aalipalvelut -osasto 16.1.2017 ja terveys- ja päihdepalvelut -osasto 
23.1.2017.

HUS:ssa asiaa on käsitelty seuraavasti: HUS-Desiko -liikelaitoksen joh-
toryhmä 30.11.2016, 16.12.2016 ja 11.1.2017, HUS-tukipalveluiden lii-
kelaitoksen johtokunta 9.12.2016, HUS-Desikon yhteistyötoimikunta 
16.1.2017 ja HUS:n henkilöstötoimikunta 19.1.2017. HUS-tukipalvelui-
den liikelaitoksen johtokunta käsittelee asian 3.2.2017 ja HUS:n hallitus 
27.2.2017.

Toiminnan siirto

Helsingin kaupungin ja HUS:n liikkeenluovutussopimuksessa (liite 11) 
sovitaan Helsingin kaupungin laitoshuollon ja ostopalveluna hankittujen 
siivouspalvelujen luovuttamisesta kokonaisuudessaan HUS:lle. Luovu-
tettava toiminta on kuvattu liikkeenluovutussopimuksen kohdassa 5. 
Luovutettava käyttöomaisuus ja irtaimistoluettelo on kuvattu liitteessä 4 
(palvelukuvauksen liite 3).

Muutos toteutetaan liikkeenluovutuksen mukaisesti ehdolla, että pää-
tökset tullaan tekemään. Henkilöstöjärjestelyissä noudatetaan Helsin-
gin kaupungin hallinnossa käytössä olevia ohjeita ja menettelytapoja. 
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Siirtyviin työntekijöihin sovelletaan työsopimuslain 1 luvun 10 §:n ja 
kunnallisesta viranhaltijasta annetun lain 25 §:ssä tarkoitettuja liikkeen-
luovutusta koskevia säännöksiä.

Sosiaali- ja terveysviraston laitoshuollon siirtyessä liikkeenluovutukse-
na HUS:iin siirtyy laitoshuollon henkilöstö vastaanottavan työnantajan 
HUS:n palvelukseen. Siirtyvän henkilöstön asema määräytyy liikkeen-
luovutuslainsäädännön perusteella. Kaupunginkanslian henkilöstöosas-
to neuvottelee siirtosopimuksen henkilöstön asemasta henkilöstöjärjes-
töjen kanssa erikseen.

Siirtyvä henkilöstö on koko laitoshuollon henkilökunta, johon kuuluvat 
hoitavat seuraavia vakansseja:

1 laitoshuoltopäällikkö
3 siivouspäällikköä
24 siivoustyönjohtajaa
580 laitoshuoltajaa
1 laitoshuollon asiantuntija
1 toimistosihteeri

Helsingin kaupungin ja HUS:n välille solmitaan yhteistoimintasopimus 
(liite 6), jossa määritellään tarkemmin laitoshuoltopalvelujen ja ostopal-
velusopimusten perusteella tuotettavien siivouspalvelujen toteuttami-
nen. Palvelu on kuvattu yksityiskohtaisemmin palvelukuvauksessa (liite 
1), joka on myös yhteistoimintasopimuksen liitteenä 1. Laitoshuollon 
hinta sosiaali- ja terveysvirastolle on kerrottu liitteessä 8 ja ostopalvelu-
na hankittavien siivousten hinnat liitteessä 9.

Toimivalta

Kaupunginhallituksen johtosäännön 7 §:n 14 momentin perusteella 
kaupunginvaltuuston tehtävänä on päättää perusterveydenhuollon jon-
kin osa-alueen ja erikoissairaanhoidossa jonkin erikoisalan sekä tietyn, 
suuruudeltaan merkittävän väestönosan joidenkin terveyspalvelujen 
tuottamisen aloittamisesta ja lopettamisesta kaupungin omana toimin-
tana.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Muutoksen jälkeen sosiaali- ja terveysviraston kohteille saadaan jous-
tavasti toteutettua laitoshuollon palvelut. Tämä saattaa jonkin verran 
parantaa siivouspalvelun laatua. Muuten muutoksella ei ole merkittäviä 
vaikutuksia kuntalaisten terveyteen tai hyvinvointiin.

Esittelijä
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va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Ann-Marie Turtiainen, vs. osastopäällikkö, puhelin: 310 42213

ann-marie.turtiainen(a)hel.fi
Minna Höckert, laitoshuoltopäällikkö, puhelin: 310 42747

minna.hockert(a)hel.fi

Liitteet

1 Palvelukuvaus
2 Palvelukuvauksen liite 1: Laitoshuollon kohteet 2017
3 Palvelukuvauksen liite 2 Ostopalveluna hankittavat siivouspalvelut
4 Palvelukuvauksen liite 3: Irtaimistoluettelo
5 Palvelukuvauksen liite 4: Vastuunjakotaulukko
6 Helsingin kaupungin ja Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin väli-

nen yhteistoimintasopimus laitoshuolto- ja siivouspalvelujen tuottami-
sesta

7 Yhteistoimintasopimuksen liite 1 Palvelukuvaus
8 Yhteistoimintasopimuksen liite 2: Laitoshuollon hinta
9 Yhteistoimintasopimuksen liite 3: Ostopalvelusopimusten hinnoitteluliite
10 Yhteistoimintasopimuksen liite 4: Ostopalveluna hankittavat siivouspal-

velut
11 Liikkeenluovutussopimus

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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7
Hammashoitoyksiköiden ja -kaapistojen hankinnan puitejärjestelys-
tä ja hankintavaltuuksista päättäminen

HEL 2016-011523 T 02 08 01 00

Päätösehdotus

A Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää hyväksyä suun terveydenhuol-
lon hammashoitoyksiköiden ja -kaapistojen hankinnan puitejärjestelyyn 
perustelujen mukaisesti seuraavat toimittajat:

 Dental-Systems Oy
 Fimet Oy
 Flinno Oy
 Hammasväline Oy
 JH Hammastuote Oy
 Plandent Oy.

Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta päättää, että osapuolia sitova 
sopimus ei synny tämän päätöksen tiedoksiannolla, vaan puitejärjeste-
lystä solmitaan sopimukset valittujen toimittajan kanssa. Sopimukset 
voidaan solmia aikaisintaan 21 päivän kuluttua siitä, kun tarjoajat ovat 
saaneet tai heidän katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoituksen 
tiedoksi.

B Lisäksi sosiaali- ja terveyslautakunta päättää oikeuttaa terveys- ja 
päihdepalvelujen osastopäällikön

- päättämään optiokauden käyttöönotosta

- allekirjoittamaan hankintapäätöksen perusteella solmittavat puitejär-
jestelyn sopimukset sekä

- päättämään sopimusten irtisanomisista tai purkamisista.

Esittelijän perustelut

Hankintavaltuuksista päättäminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta poikkeaa nyt tehtävässä päätöksessään 
aiemmin hankintavaltuuspäätöksessään 30.8.2016 § 196 vahvistetuista 
hankintavaltuuksista. Lautakunnan osastopäällikölle vahvistama han-
kintaraja on 500 000 euroa.

Hankinnasta solmittavat sopimukset ja sopimusten allekirjoittaja
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Helsingin kaupungin hallintosäännön 26 §:n mukaisesti lautakunnan 
päätösten perusteella tehtävät sopimukset allekirjoittaa esittelijä ja var-
mentaa valmistelija, ellei toimielin toisin päätä. Esittelijä pitää riittävänä, 
että sopimukset allekirjoittaa terveys- ja päihdepalvelut -osaston osas-
topäällikkö.

Mikäli ilmenee tarvetta sopimuksen päättämiseen (irtisanomiseen tai 
purkamiseen), päätös on tehtävä riittävän nopeasti. Siksi on tarkoituk-
senmukaista, että myös sopimuksen päättämistä koskeva päätösvalta 
on terveys- ja päihdepalvelut -osaston osastopäälliköllä.

Kilpailutuksen taustaa ja sopimuskausi

Puitejärjestelyn tarkoituksena on sujuvoittaa ja nopeuttaa kilpailutuksia 
ja hankintoja.  Sopimuskaudella puitejärjestelyyn kuuluva tuotteiden kil-
pailutukset tehdään ns. minikilpailutuksena puitejärjestelyyn valittujen 
toimittajien välillä. Hankittavat tuotteet ja määrät riippuvat sopimuskau-
den aikana suun terveydenhuollon ko. hankintoihin käytettävissä ole-
vista määrärahoista.

Puitejärjestelyn varsinainen sopimuskausi on pituudeltaan kaksi (2) 
vuotta. Sopimus sisältää mahdollisuuden yhden (1) vuoden optiokau-
den käyttöönottoon, josta tilaaja päättää kuusi (6) kuukautta ennen var-
sinaisen sopimuskauden päättymistä.

Minikilpailutukset ja niiden perusteella tehtävät hankintapäätökset ja sopimukset

Minikilpailutuksissa määritellään valinnan perusteet hankintakohtaises-
ti. Valinnan perusteena voidaan käyttää joko pelkästään halvinta hin-
taa, jolloin laatuvaatimukset on määritelty jo ehdottomina vaatimuksina 
tai kokonaistaloudellista edullisuutta, jolloin laadulla vertailtavat ominai-
suudet ja pisteytykset harkitaan ja määritellään hankintakohtaisesti.

Jokaisesta puitejärjestelyn puitteissa tehtävästä, ns. minikilpailutukses-
ta tehdään oma, erillinen hankintapäätös. Hankintapäätöksen tekijä ja 
hankintasopimuksen allekirjoittaja määräytyy voimassaolevien sosiaali- 
ja terveyslautakunnan 30.8.2016 vahvistamien hankintavaltuuksien mu-
kaisesti.

Hankintamenettely ja valintaperusteet

Puitejärjestelystä järjestettiin tarjouskilpailu hankintalain (348/2007) 
mukaisella avoimella menettelyllä.

Puitejärjestelyyn otettiin mukaan kaikki ne tarjoajat, jotka täyttivät tar-
jouspyynnössä tarjoajille, tarjoukselle ja tarjottavissa oleville tuotteille 
asetetut vähimmäisvaatimukset.
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Tarjoajilla edellytettiin, että heillä on valikoimissaan tarjottavana ham-
mashoitoyksiköitä, instrumenttisillan pienlaitteita, hammashoitokaapis-
toja, imujärjestelmiä ja kompressoreita.

Tarjouspyyntö

Tarjouspyyntöasiakirjat valmisteltiin yhteistyönä suun terveydenhuollon, 
sosiaali- ja terveysviraston hankinta- ja kilpailutus -yksikön ja kaupun-
gin hankintakeskuksen kanssa.

Hankintakeskuksen hankintalakimies on tarkastanut tarjouspyyntöasia-
kirjat. Hankintakeskus vastaa tarjouspyynnöstä.

Hankinnasta julkaistiin hankintailmoitus 18.11.2016 sähköisessä HIL-
MA-ilmoituskanavassa www.hankintailmoitukset.fi ja hankintakeskuk-
sen sähköisen tarjouspyyntöjärjestelmässä Cloudiassa.

Hankintaan liittyvät lisätietokysymykset tuli esittää 25.11.2016 mennes-
sä ja niihin vastattiin 16.12.2016. Määräaika tarjousten jättämiselle 
päättyi 30.12.2016.

Määräaikaan mennessä tarjouksensa jätti kuusi (6) tarjoajaa: Dental -
Systems Oy, Fimet Oy, Flinno Oy, Hammasväline Oy, JH Hammastuo-
te Oy ja Plandent Oy.

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Hankintakeskus on tarkastanut tarjoajien soveltuvuuden. Kaikki tarjoa-
jat täyttivät soveltuvuusvaatimukset.

Tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden tarkistaminen

Hankintakeskus on tarkastanut tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden. 
Kaikki tarjoukset olivat tarjouspyynnön mukaisia.

Valinta

Suun terveydenhuollon hankintatyöryhmä on kokouksessaan 3.1.2017 
käsitellyt hankintaan saatuja tarjouksia ja tarjouksista tehtyä vertailua. 
Kaikkien tarjouksensa jättäneet toimittajien kanssa solmitaan sopimus 
puitejärjestelystä.

Vertailutaulukko on tämän päätöksen liitteenä (liite 1). Vertailutaulukos-
ta ilmenevät ne tuotteet ja tuotteiden vähimmäisominaisuudet, joita tar-
joajilla on edellytetty olevan valikoimissaan, jotta heidät voitiin valita 
mukaan puitejärjestelyyn.

Esittelijä
va. virastopäällikkö
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Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Eeva Rantala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 050 3412834

eeva.rantala(a)hel.fi
Matti Aukia, hankinnoista vastaava hammaslääkäri, puhelin: 040 6720539

matti.aukia(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (Muu salassapidon peruste, JulkL 7§ 2 mom)

Muutoksenhaku

A Muutoksenhaku hankintapäätök-
seen, sosiaali- ja terveyslautakunta

B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja 
terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Esitysteksti

Oikaisuvaatimusohje, terveyslauta-
kunta
Muutoksenhaku hankintapäätök-
seen, sosiaali- ja terveyslautakunta
Liite 1

Suun terveydenhuolto Esitysteksti
Liite 1

Hankintakeskus Esitysteksti
Liite 1

Hankinta- ja kilpailutus Esitysteksti
Liite 1
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8
Kalasataman terveys- ja hyvinvointikeskuksen toimistokalusteiden 
hankinta

HEL 2016-014430 T 02 08 01 00

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää hyväksyä EFG Toimistokalusteet 
Oy:n, Isku Interior Oy:n, Kinnarps Oy:n, Martela Oyj:n, Modeo Oy:n ja 
Piiroinen Oy:n tarjoukset Helsingin Kalasataman terveys- ja hyvinvointi-
keskuksen toimistokalusteiden toimittamisesta.

Hankinnasta tehdään erillinen tilaus valituille toimittajille. Sosiaali- ja 
terveyslautakunta päättää oikeuttaa hankinta ja kilpailutus -yksikön 
hankintasihteerin tekemään tilaukset tämän päätöksen perusteella.

Esittelijän perustelut

Hankinnan kohde

Kalasataman terveys- ja hyvinvointikeskus on toiminnan, tilojen ja niitä 
tukevien tietoteknisten ratkaisujen kehittämis- ja toteuttamiskohde. Ra-
kennus valmistuu Kalasatamaan syyskuussa 2017 ja otetaan käyttöön 
helmikuussa 2018.

Tarjouspyynnössä luetellut kalusteet ovat arkkitehdin
suunnitelman mukaiset. 

Tarjouskilpailu

Helsingin kaupungilla on voimassaoleva kalusteiden puitesopimusjär-
jestely HEL 2012-013421 (H016-12). Hankinta toteutettiin minikilpailu-
tuksena puitesopimustoimittajien kesken. 

Helsingin kaupungin hankintakeskus on vastannut tarjouspyynnöstä. 

Tarjouspyyntö (liite 2) on lähetetty sähköpostilla 7.12.2016 puitejärjes-
telyn sopimuskumppaneille. 

Tarjousten käsittely

Määräaikaan 27.12.2016 mennessä tarjouksen jätti kuusi (6) tarjoajaa:

- EFG Toimistokalusteet Oy (155673-5)
- Isku Interior Oy (1831497-2)
- Kinnarps Oy (07089249-4)
- Martela Oyj (0114891-2)
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- Modeo Oy (2028267-4)
- Piiroinen Oy (0139391-8)

Tarjoukset käsiteltiin kahdessa vaiheessa:
1. Tarjousten tarjouspyynnön mukaisuuden tarkistaminen
2. Tarjousten vertailu.

Tarjouspyynnössä oli asetettu tarjoukselle, sen sisällölle ja hankinnan 
kohteelle vähimmäisvaatimukset. Mikäli vähimmäisvaatimus ei olisi 
täyttynyt, tarjottu tuote olisi hylätty tarjouspyynnön vastaisena. 

Tarjousten valintaperusteena oli halvin hinta. 

Vertailu ja valinta tehtiin rivikohtaisesti.

Tarjousvertailu ja kilpailutuksen tulos

Tarjousten vertailu perusteluineen on tämän päätöksen liitteenä olevas-
sa vertailutaulukossa (liite 1).

Vertailun perusteella valituksi tulevat:
- EFG Toimistokalusteet Oy: positiot 13, 20-21, 32-33, 46, 49-50 ja 53
- Isku Interior Oy: positiot 1a-3, 5-6, 18-19, 25-26, 30, 40, 42, 48 ja 51
- Kinnarps Oy: positiot 4, 7, 14, 16-17 ja 47
- Martela Oyj: positiot 11-12, 15, 22, 34-39, 41 ja 44-45
- Modeo Oy: positiot 8-10, 23-24, 29, 31 ja 52
- Piiroinen Oy: postiot 27-28 ja 43

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Vilma Jussila, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260

vilma.jussila(a)hel.fi
Maria Flink, hankintasihteeri, puhelin: 310 50515

maria.flink(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 7 § 2 mom)
2 Tarjouspyyntö

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen,minikilpailutus

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntarjoajat Muutoksenhaku hankintapäätök-
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seen,minikilpailutus
Liite 1
Liite 2

Tiedoksi

Hankinta- ja kilpailutus
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Päätettävä tässä kokouksessa

9
HUS:ia koskeva talousarvion ylitysoikeusesitys sekä selvitys toteu-
tumatta jääneestä sitovasta tavoitteesta

HEL 2016-002586 T 02 02 00

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta esittää kaupunginhallitukselle, että sosi-
aali- ja terveyslautakunta oikeutetaan ylittämään talousarviokohdan 3 
10 06 Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtymä määrä-
rahoja jo aiemmin esitetyn 7 000 000 euron lisäksi vielä 3 100 000 eu-
rolla. Lisäksi sosiaali- ja terveyslautakunta esittää kaupunginhallituksel-
le talousarviokohdalle 3 10 01 Sosiaali- ja terveyspalvelut 27.9.2016 
esittämän 10 200 000 euron teknisluonteisen ylitysoikeusesityksen pe-
ruuttamista.

Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta antaa toteutumatta jääneen sito-
van tavoitteen osalta esityksen mukaisen selvityksen.

Esittelijän perustelut

Määrärahan ylitysoikeusesitys

Talousarvion noudattamisohjeiden mukaan ylitysoikeusesitysten tuli ol-
la toimitettuna kaupunginkansliaan 21.10.2016 mennessä. Sosiaali- ja 
terveyslautakunta käsitteli ylitysoikeusesitystä 27.9.2016, jolloin se 
päätti esittää kaupunginhallitukselle, että talousarviokohdan 3 10 06 
Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri määrärahoja saataisiin ylittää 
7 miljoonalla eurolla. Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin lopulli-
nen toteuma on yhteensä 529,7 miljoonaa euroa, mikä merkitsee van-
huspsykiatrian siirrolla (0,45 milj. euroa) korjatun talousarvion ylittymis-
tä 10,019 miljoonalla eurolla.

Aiemmin laadittuun (27.9.2016) ylitysoikeusesitykseen nähden merkit-
tävimmät erot ovat loppuvuoden aikana tapahtunut volyymin nousu se-
kä se, että Helsinki on kalliin hoidon tasauksessa nettomaksaja (+3,2 
milj. euroa). Volyymin kasvusta pääosa selittyi DRG-tuotteiden kasvul-
la, missä ylitystä syntyi erityisesti HYKS:in Vatsakeskuksen, Tulehdus-
keskuksen, Sydän- ja keuhkokeskuksen sekä Pää- ja kaulakeskuksen 
erikoisaloilla. HUS:issa vuoden aikana laadittuihin ennusteisiin ei ole 
voitu sisällyttää kalliin hoidon tasauksen vaikutusta lopulliseen lasku-
tukseen. Kalliin hoidon tasauksen nettovaikutus vaihtelee vuosittain, 
mutta yleensä Helsinki on ollut nettosaaja. Kalliin hoidon tasauksessa 
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nettomaksajalla on ollut vähemmän kalliita potilaita kuin muilla kunnilla 
keskimäärin.

HUS:in vuoden 2016 toteuma sisältää 29,3 miljoonaa euroa vuoden 
2016 aikana syntynyttä ylijäämää. Vuoden 2016 toteuma sisältää myös 
HUS:in valtuuston kesällä 2016 päättämän, vuoden 2015 ylijäämän pa-
lautuksen. Hyvitys oli Helsingin osalta suuruudeltaan 20,9 miljoonaa 
euroa. Tämä merkitsee sitä, että HUS:in toiminnallinen ylitys oli käytän-
nössä nyt esitettyä, yhteensä noin 10 miljoonan euron ylitysoikeutta 
huomattavasti suurempi.

Teknisluonteisen ylitysoikeusesityksen peruuttaminen

Määrärahan toteutunut käyttö sosiaali- ja terveyspalvelujen talousarvio-
kohdalla alittaa alkuperäisen kaupunginvaltuuston hyväksymän talous-
arvion, joten teknisluonteista ylitysoikeutta ei näin ollen tarvita.

Selvitys toteutumatta jääneestä sitovasta tavoitteesta

Talousarvion noudattamisohjeiden mukaan toteutumatta jääneistä sito-
vista toiminnallisista tavoitteista lauta- ja johtokuntien on annettava sel-
vitys siten, että selvitykset voidaan käsitellä kaupunginvaltuustossa en-
nen tilinpäätöksen allekirjoittamista. Em. selvitysten tulee olla kaupun-
ginkansliassa viimeistään 31.1.2017.

Sosiaali- ja terveysviraston yhtenä sitovana tavoitteena oli, että kun-
touttavaa työtoimintaa saa 1800 henkilöä vuodessa. Tavoite ei aivan 
toteutunut.

Kuntouttavaan työtoimintaan osallistui 1772 asiakasta. Tilastotietoihin 
ei ehtinyt 19 asiakasta, koska heidän läsnäolotietonsa saatiin myöhäs-
sä. Sitovasta tavoitteesta jäätiin ainoastaan yhdeksän asiakkaan ver-
ran, kun otetaan huomioon myöhässä tulleet läsnäololistat. Osallistuja-
määrä kasvoi edellisestä vuodesta 66 asiakkaalla. Asiakkaita saatiin al-
kuvuodesta hyvin työtoimintaan, mutta loppuvuotta kohden uusien 
asiakkaiden kasvu väheni. Suurimpana syynä tähän on Helsingin työ-
voiman palvelukeskuksen siirtyminen vuoden vaihteessa kaupungin-
kansliaan, mikä vaikutti asiakasohjaukseen. Vuoden 2016 aikana Työ-
voiman palvelukeskus keskittyi uusien asiakkaiden palvelutarpeiden ar-
viointiin ja selvittelyyn. Viime vuonna Työvoiman palvelukeskuksen ko-
konaisasiakasmäärä kaksinkertaistui ja asiakaskierto nopeutui. Asiak-
kaiden ohjaamista kuntouttavaan työtoimintaan ei pystytty siinä tilan-
teessa toteuttamaan suunnitellusti. 

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen
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Lisätiedot
Jussi Lind, talous- ja strategiapäällikkö, puhelin: 310 42246

jussi.lind(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätöshistoria

Sosiaali- ja terveyslautakunta 29.11.2016 § 300

HEL 2016-002586 T 02 02 00

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti merkitä tiedoksi toiminnan ja talou-
den toteumaennusteen 31.10.2016 tilanteessa.

Käsittely

29.11.2016 Ehdotuksen mukaan

Talous- ja strategiapäällikkö Jussi Lind oli kutsuttuna asiantuntijana ko-
kouksessa läsnä tämän asian käsittelyssä.

27.09.2016 Ehdotuksen mukaan

14.06.2016 Ehdotuksen mukaan

05.04.2016 Ehdotuksen mukaan

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Jussi Lind, talous- ja strategiapäällikkö, puhelin: 310 42246

jussi.lind(a)hel.fi
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10
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle 
koskien valtuustoaloitetta iäkkään henkilön palvelutarpeen ilmoitta-
misen selkiyttämisestä

HEL 2016-011228 T 00 00 03

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle iäkkään 
henkilön palvelutarpeen ilmoittamisen selkiyttämistä koskevasta valtuu-
tettu Nina Hurun ym. valtuustoaloitteesta seuraavan lausunnon:

"Ilmoituksen iäkkään henkilön mahdollisesta palvelutarpeesta voi teh-
dä, kun herää huoli sosiaali- tai terveydenhuollon tarpeessa olevasta 
iäkkäästä henkilöstä, joka on ilmeisen kykenemätön vastaamaan 
omasta huolenpidostaan, terveydestään tai turvallisuudestaan. Ilmoi-
tuksen tarkoituksena on varmistaa, että iäkäs henkilö saa tarvitseman-
sa huolenpidon silloinkin, kun hän ei sitä itse osaa tai ymmärrä pyytää. 
Ilmoituksen iäkkään henkilön palvelutarpeesta voi tehdä joko yksityis-
henkilö tai viranomainen.

Helsingin kaupungin internet-sivuilta löytyy ohje iäkkään henkilön pal-
velutarpeen ilmoittamisesta. Ohjeessa olevat linkit vievät sosiaali- ja lä-
hityön sekä kotihoidon internet-sivuille, josta löytyvät näiden palvelujen 
yhteystiedot. Vapaamuotoisen ilmoituksen voi antaa myös kirjallisesti 
näihin yksiköihin. Seniori-info antaa ikääntyneiden palveluneuvontaa 
sähköpostitse seniori.info@hel.fi tai puhelimitse arkisin klo 8.30–12.00, 
puh. 09 3104 4556. Virka-ajan ulkopuolella voi ottaa yhteyttä sosiaali-
päivystykseen, puh. 020 696 006.

Terveydenhuollon ammattihenkilö ilmoittaa terveydenhuollon laitokses-
ta kotiutuvasta kotihoitoon, jos iäkkään henkilön arvioidaan tarvitsevan 
kotihoidon palvelua. Muussa tapauksessa ilmoitus tehdään iäkkään 
asuinalueen sosiaali- ja lähityöhön. Ensihoidon kanssa on sovittu, että 
ensihoito voi halutessaan tehdä ilmoituksen myös sosiaalipäivystyk-
seen.

Ilmoituksen saavuttua iäkkään henkilön palvelutarpeen selvittäminen 
käynnistetään viipymättä.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Ikäihmisten hyvinvoinnin ja toimintakyvyn kannalta on tärkeää, että he 
saavat asianmukaista neuvontaa, palvelua ja hoitoa sekä tukea arjessa 
selviytymiseen. Kunta voi tukea ikäihmisiä tarjoten riittävät ja oikea-ai-
kaiset palvelut yhteistyössä eri tahojen kanssa. Palvelujen riittävyyden 
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ja laadun arvioinnissa ja palvelujen suunnittelussa on tärkeää kuulla 
erityisesti ikääntynyttä itseään."

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnalta lausun-
non kaupunginhallitukselle 28.2.2017 mennessä valtuutettu Nina Hurun 
ja 22 muun valtuutetun ryhmäaloitteesta iäkkään henkilön palvelutar-
peen ilmoittamisen selkiyttämisestä.

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Helena Soini, erityissuunnittelija, puhelin: 310 46933

helena.soini(a)hel.fi

Liitteet

1 Huru Nina ym. valtuustoaloite Kvsto 12.10.2016 asia 13

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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Päätettävä tässä kokouksessa

11
Sosiaali-ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle vt. 
Månssonin toivomusponteen koskien turvapaikanhakijoiden, pako-
laisten ja maahanmuuttajien kotouttamista ruotsiksi ja tarpeesta 
jakaa kotouttamisvoimavarat tämän periaatteen mukaisesti

HEL 2016-003088 T 00 00 03

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle seuraavan 
lausunnon valtuutettu Björn Månssonin toivomusponteen koskien turva-
paikanhakijoiden, pakolaisten ja maahanmuuttajien kotouttamista ruot-
siksi ja tarpeesta jakaa kotouttamisvoimavarat tämän periaatteen mu-
kaisesti:

"Sosiaali- ja terveysvirasto on raportoinut vuosittain sosiaali- ja terveys-
lautakunnalle ruotsin kielellä tuotettujen palvelujen tilanteesta. Vuonna 
2015 laadittiin lautakunnan päätöksestä (9.4.2015) seurantaraportin li-
säksi myös erillinen toimenpideohjelma ruotsin kielellä tuotettujen pal-
velujen kehittämiseksi. Viraston ruotsinkielisten palveluiden toimenpi-
deohjelmaa on lähdetty viemään eteenpäin niin palvelukohtaisilla toi-
menpiteillä kuin virastotasoisten prosessien käynnistämisellä. Virasto 
on ryhtynyt laatimaan kielisuunnitelmaa ja ohjeistusta kielellisten palve-
lujen antamisesta. Kielisuunnitelmassa kuvataan ruotsinkielisen palve-
lun organisointi ja vastuut sen järjestämisestä ja kehittämisestä, miten 
kielitaito huomioidaan henkilöstöä rekrytoitaessa ja miten kielellisten oi-
keuksien toteutumisesta huolehditaan kaikessa asioinnissa, dokumen-
toinnissa ja viestinnässä. Lisäksi on perustettu ruotsinkielisten palvelui-
den työryhmä, jonka tehtäviin kuuluu osallistua ruotsinkielisten palvelui-
den kehittämiseen ja kaksikielisyyden toteutumiseen viraston palveluis-
sa palvelujen uudistaminen huomioiden.

Sosiaali- ja terveysvirastossa ruotsinkieliset palvelut on joko keskitetty 
ruotsin- ja kaksikielisin tiimeihin ja yksiköihin tai integroitu osaksi suo-
menkielistä palvelua. Ruotsinkielisellä asiakkaalla on oikeus valita, ha-
luaako hän palvelua keskitetyltä tiimiltä vai haluaako hän asioida oman 
lähialueensa toimipisteessä. Keskitettyjen palveluiden osalta nimetyt 
henkilöt palvelevat ruotsinkielisiä asiakkaita kaupunkitasoisesti. On 
myös huomion arvoista, että vaikka ruotsinkielisen palvelun saatavuus 
ja toimivuus onkin joissain palveluissa varmistettu juuri keskittämisrat-
kaisulla, voidaan näitä palveluja antaa ruotsiksi myös muissa toimipis-
teissä henkilökunnan kielitaidon mukaan. Alkuvaiheen kotouttamispal-
veluissa maahanmuuttoyksikössä asiakas voi asioida pääsääntöisesti 
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omalla äidinkielellään tulkin avustuksella ja häntä ohjataan myös ruot-
sinkielen opiskeluun, jos hän mieluummin opiskelee ruotsin kuin suo-
men kieltä. Maahanmuuttoyksikössä on myös henkilökuntaa, joiden 
kanssa asiointi sujuu ruotsinkielellä."

Esittelijän perustelut

Hyväksyessään (2.3.2016) kaupunginhallituksen vastauksen Suomen 
kommunistisen puolueen ja Helsinki -listojen ryhmäaloitteeseen kos-
kien aktiivisuudesta pakolaisten auttamiseksi sekä katsottuaan aloit-
teen loppuun käsitellyksi kaupunginvaltuusto hyväksyi samalla liitteen 1 
mukaisen Björn Månssonin toivomusponnen.

Kaupungkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnalta lausuntoa 
toivomusponnesta 31.1.2017 mennessä.

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Sari Karisto, etelän aikuissosiaalityön päällikkö, puhelin: 310 37579

sari.karisto(a)hel.fi

Liitteet

1 Månsson Björn, toivomusponsi, Kvsto 2.3.2016 asia 13

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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12
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle 
Kiinteistö Oy:t Oulunkylän Sotaveteraanitalo I ja II laina-asioissa

HEL 2016-014219 T 02 05 03 00

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle seuraavan 
lausunnon koskien Kiinteistö Oy Oulunkylän Sotaveteraanitalojen I ja II 
lainahakemusta:

"Sosiaali- ja terveyslautakunnalla ei ole jäljempänä esitetyistä perus-
teista johtuen aihetta ottaa kantaa Kiinteistö Oy:öiden Oulunkylän Sota-
veteraanitalo I ja II lainahakemukseen.

Sosiaali- ja terveysviraston liittymäpinnat Oulunkylän sotaveteraanitaloihin

Sosiaali- ja terveysvirasto ei osta palveluasumista kyseisistä taloista, 
vaan antaa sinne kotihoidon palvelua kuten mihin tahansa asuintaloon 
Helsingissä. Kotihoidon asiakkaita on 34, joista suuri osa on runsaasti 
hoitoa tarvitsevia. Talossa on terapiahenkilökunnan lisäksi myös oma 
terveydenhoitaja, mutta perushoidolliset käynnit antaa kotihoito. Asun-
not vuokrataan ensisijaisesti sotaveteraaneille ja viime vuosina myös 
sotaveteraanien leskille. Siltä osin kuin asuntoja ei ole kyetty vuokraa-
maan sotaveteraaneille, on pohjoinen palvelualue voinut esittää asuk-
kaita palvelutarpeen arviointiin perustuen. Sosiaali- ja terveysvirasto ei 
tee asukasvalintoja.

Tilaajavastuu.fi palvelun mukaan yhtiöllä on 14.12.2016 tilanteessa 
maksamattomia eläkevakuutusmaksuja. Palvelutuottajan tulee laatia 
vähimmillään suunnitelma maksujen hoitamisesta. Oulunkylän sotave-
teraanitalo II:ssa on poikkeuksellista se, että Oulunkylän kuntoutus 
(aputoiminimi Oulunkylän sotaveteraanitalo II:lle) toimii kiinteistöyhtiön 
osana ja yhteydessä. Oulunkylän sotaveteraanitalo II:lla puolestaan on 
puitesopimus Helsingin sosiaali- ja terveysviraston kanssa kolmessa eri 
palvelussa; rintamaveteraanien fysioterapiapalveluissa, pitkäaikaissai-
raiden ja vammaisten fysioterapiapalveluissa ja pitkäaikaissairaiden ja 
vammaisten lymfaterapiapalveluissa. Kaupungin vuotuinen hankintavo-
lyymi on ollut pienehkö, noin 50 000 euron luokkaa vuosina 2015 ja 
2016.

Hankintalain perusperiaate on, että hankintayksikön on kohdeltava 
hankintamenettelyyn osallistujia tasapuolisesti ja syrjimättömästi sekä 
toimittava avoimesti ja suhteellisuuden vaatimukset huomioon ottaen. 
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Sosiaali- ja terveysvirasto näkee ongelmallisena tilanteen, jossa virasto 
puoltaisi kaupungin lainan antamista yhdelle palveluntarjoajalleen.

Muut huomioon otettavat näkökohdat

Hallintaoikeuden päättyessä ja kaupungin myöntämien lainojen samalla 
erääntyessä siirtyvät talot vastikkeetta kaupungin hallintaan vuoden 
2018 lopussa. Lainatarpeen perusteluissa esitetyissä korjauksissa on 
käytännössä kyse kaupungille myöhemmin siirtyvän omaisuuden kun-
nossa pitämisestä. Kaupungin intresseissä on pitää rakennukset hy-
vässä kunnossa. Sosiaali- ja terveyslautakunta katsoo asiaa oman toi-
mialansa näkökulmasta ja toteaa, että sillä ei ole aihetta ottaa kantaa 
asiassa, joka kohdistuu suoraan yhteen sosiaali- ja terveysviraston pal-
veluntuottajista. Kysymys lainan myöntämisestä voidaan kaupungin nä-
kökulmasta nähdä pikemminkin teknistaloudellisena, omaisuuden hy-
vässä kunnossa pitämiseen liittyvänä kysymyksenä, ilman kytkentää ja 
liittymää talossa annettuihin kuntoutuspalveluihin."

Esittelijän perustelut

Kiinteistö Oy:t Oulunkylän Sotaveteraanitalot I ja II on rakennettu vuosi-
na 1988 ja 1994 sotaveteraanien asumisolojen parantamiseksi. Talois-
sa on yhteensä 72 asuntoa, minkä lisäksi taloissa on liike- ja toimisto-
huoneistoja. Palkattua henkilökuntaa on talonmiehen lisäksi terveyden-
hoitaja sekä noin 5 hoitajaa (kuntoutustoiminta). Kiinteistöyhtiöiden 
taustaorganisaationa toimii Rintamaveteraanien säätiö, jonka valtuus-
kuntaan kaupunki nimeää edustajan.

Kaupunki on aikanaan myöntänyt kiinteistöosakeyhtiöille rakentamisen 
aikaista rahoitusta. Lainoissa on ehto, jonka mukaisesti yhtiöt eivät 
maksa kaupungin lainoista lyhennyksiä tai korkoja niin kauan kuin kiin-
teistöt ovat palvelutalokäytössä. Hallintaoikeutta (ja kaupungin myöntä-
mien lainojen laina-aikaa) on jatkettu kaupunginhallituksen päätöksellä 
17.6.2013, 714 § enintään vuoden 2018 loppuun.

Kiinteistö Oy:t ovat osoittaneet yhteensä 225 000 euron suuruisen lai-
nahakemuksen Helsingin kaupungille. Varsinaisen esityksen kaupun-
ginhallitukselle valmistelee kaupunginkanslia. Kaupunginkanslia on 
pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnalta sekä kiinteistölautakunnalta 
lausuntoa asiasta.

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Jussi Lind, talous- ja strategiapäällikkö, puhelin: 310 42246

jussi.lind(a)hel.fi
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Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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13
Oikaisuvaatimus kauppapalvelujen hankinnasta

HEL 2016-004509 T 02 08 02 00

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää hylätä Mainio Vire Oy:n oikaisu-
vaatimuksen, joka koskee talous- ja tukipalvelut -osaston osastopäälli-
kön päätöstä kauppapalvelujen hankinnan keskeyttämisestä.

Esittelijän perustelut

Taustaa

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyväksyi 31.5.2016 § 142 kauppapalve-
lujen hankinnan periaatteet ja ehdot. Talous- ja tukipalvelut -osaston 
osastopäällikkö teki 26.8.2016 kauppapalvelujen kilpailutuksesta han-
kintapäätöksen, jolla tarjouskilpailun voittajaksi valittiin Servea Oy. 
Osastopäällikkö keskeytti hankinnan päätöksellään 14.11.2016 § 389. 

Mainio Vire Oy teki keskeyttämispäätöksestä 29.11.2016 oikaisuvaati-
muksen, joka on saapunut ajoissa. Oikaisuvaatimuksessa todetaan, et-
tä hankinnan keskeyttämispäätös syrjii kilpailutuksessa toiseksi tullutta 
Mainio Vire Oy:tä ja vaaditaan, että tarjoajien tasapuolisen kohtelun tur-
vaamiseksi hankintayksikön tulee kumota päätös, jolla on päättänyt 
hankinnan keskeyttämisestä ja valita palveluntuottajaksi Mainio Vire 
Oy.

Hankintalain 73a §:n mukaan hankinta voidaan keskeyttää perustellus-
ta ja painavasta syystä. Hankintapäätöksen jälkeisissä sopimusneuvot-
teluissa kävi ilmi, että voittaneen tarjouksen sisältöön eivät sisältyneet 
puhelintilaukset silloin, kun sosiaali- ja terveysviraston asiakkaalla ei 
ole mahdollisuutta käyttää verkkopohjaista tilausjärjestelmää. Hankin-
tayksikön lähtökohta palvelun kilpailutuksessa ja sopimusneuvotteluis-
sa oli, että kilpailutetun kauppapalvelun tarjoushintaan on asiakaskun-
nan erityispiirteiden takia täytynyt sisältyä kaikki palvelun tilaamisesta 
ja toimittamisesta aiheutuvat kustannukset. Kyseessä ovat asiakkaat, 
jotka eivät itse kykene asioimaan kaupassa tai järjestämään kauppa-
asioittensa hoitoa.

Hankintayksiköllä oli hankintalain mukainen perusteltu ja painava syy 
olettaa palvelukuvauksen olevan tulkinnanvarainen erityistilanteisiin 
kuuluvien puhelintilausten osalta. Tarjousten yli kolminkertaisen hintae-
ron vuoksi hankintayksiköllä oli perusteltu syy olettaa, etteivät tarjous-
kilpailussa saadut tarjoukset olleet yhteismitallisia niiden välisen suuren 
hintaeron vuoksi. Hankinta voitiin hankintalain mukaan keskeyttää. 
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Keskeyttämispäätöksessä todettiin, että hankinnan keskeyttämisen jäl-
keen tullaan selvittämään mahdollisuudet uuden tarjouskilpailun järjes-
tämisestä siten, että prosessissa toteutuisivat tarjoajien tasapuolinen 
kohtelu ja tuen tarpeessa olevien asiakkaiden oikeuksien turvaaminen

Kauppapalvelujen pikainen järjestäminen hankinnan keskeyttämisen 
jälkeen oli asiakaskunnan huomioiden välttämätöntä. Oikaisuvaatimuk-
sen käsittely on viivästynyt. Hankinnan keskeyttäminen ja uusintakilpai-
lutus eivät ole estäneet Mainio Vire Oy:tä tekemästä uusintakilpailutuk-
sessa uutta tarjousta, joten Mainio Vire Oy:tä ei ole kohdeltu syrjivästi. 
Oikaisuvaatimuksen hyväksymiselle ei ole asianmukaisia perusteita ja 
se tulee tämän vuoksi hylätä.

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Erja Snellman, hankintapäällikkö, puhelin: 310 74402

erja.snellman(a)hel.fi

Liitteet

1 Hankintaoikaisuvaatimus

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, hankinnat

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntuottaja Esitysteksti

Muutoksenhakukielto, hankinnat
Tukipalvelut -yksikkö Esitysteksti
Hankinta ja kilpailutus Esitysteksti

Tiedoksi

Palveluntuottaja
Tukipalvelut -yksikkö
Hankinta ja kilpailutus

Päätöshistoria

Sosiaali- ja terveysvirasto Talous- ja tukipalvelut Osastopäällikkö 14.11.2016 § 389

HEL 2016-004509 T 02 08 02 00
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Päätös

Talous- ja tukipalvelut -osaston osastopäällikkö päätti keskeyttää kaup-
papalvelujen hankinnan tarjoajien tasapuolisen kohtelun turvaamiseksi, 
sillä tarjouspyynnössä esiintyneen epätäsmällisen sanamuodon voi-
daan olettaa johtaneen tarjousten yhteismitallisuuden vaarantumiseen. 

Päätöksen perustelut

Kilpailutuksen tausta

Sosiaali- ja terveysvirasto on julkaissut 2.2.2016 kotiaterioiden kilpailu-
tuksen valmisteluun liittyen tietopyynnön osoitteessa www.hankintail-
moitukset.fi. Tietopyynnössä pyydettiin kotiaterioita tuottavilta yrityksiltä 
näkemyksiä mm. kauppapalvelujen järjestämisestä kotiaterioiden yh-
teydessä sekä yleisiä näkemyksiä mm. puhelinpalvelujen käytännöistä 
ja palvelumalleista. Markkinakartoituksen vastauksissa ei saatu vas-
tauksia puhelinpalvelujen järjestämisestä kotiin toimitettavien ateriapal-
velujen osalta.

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyväksyi 31.5.2016 § 142 kauppapalve-
lujen hankinnan periaatteet ja ehdot sekä delegoi hankintapäätöksen 
tekemisen, sopimuksen allekirjoittamisen sekä optio-oikeuden käyttöö-
noton päätösvallan talous- ja tukipalvelut -osaston osastopäällikölle. 

Hankinnasta julkaistiin hankintailmoitus sähköisessä HILMA-ilmoituska-
navassa 8.6.2016 sekä tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalissa. Tarjoajil-
la oli mahdollisuus esittää tarjouspyynnöstä kysymyksiä. Tarjouspyyn-
nöstä esitetyistä kysymyksistä mikään ei kohdistunut puhelinpalvelun 
sisältöön kauppapalvelun hankinnassa.

Tarjouskilpailussa saatiin 11.8.2016 määräaikaan mennessä kaksi tar-
jousta, joista molemmat tarjoajat täyttivät tarjouspyynnössä asetetut 
kelpoisuus- ja vähimmäisvaatimukset. Tarjousasiakirjojen perusteella 
tehdyssä arvioinnissa katsottiin molempien tarjouksien olevan tarjous-
pyynnön mukaisia.

Talous- ja tukipalvelujen osastopäällikkö teki kauppapalvelujen kilpailu-
tuksesta hankintapäätöksen 26.8.2016, jossa tarjouskilpailun voittajaksi 
halvimman hinnan perusteella valittiin Servea Oy. Hankintapäätöksestä 
tehtiin sosiaali- ja terveyslautakunnalle oikaisuvaatimus tarjouskilpai-
luun osallistuneen Mainio Vire Oy:n toimesta.

Hankintaoikaisuvaatimuksessaan Mainio Vire Oy vetosi hankintalain 63 
§:n mukaiseen oikeuteen hylätä tarjous hinnaltaan alhaisena. Sosiaali- 
ja terveyslautakunta käsitteli oikaisuvaatimuksen 11.10.2016 § 248, ja 
totesi ettei Mainio Vire Oy:n oikaisuvaatimus antanut aihetta muuttaa 
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kauppapalvelujen hankintapäätöstä hankintalain 63 §:n tarkoittaman al-
haisen hinnan perusteella. 

Tarjouskilpailun voittaneen tarjoajan keräily- ja logistiikkamaksu (2,84e 
/ kerta) oli samaa hintatasoa, kuin edellisen kilpailutuksen voittaneella 
tarjoajalla (2,85e / kerta), joten hankintayksiköllä ei ollut perusteltua 
syytä epäillä pelkän hinnan perusteella voittaneen tarjouksen sisältöä 
tarjouspyyntöä suppeammaksi.

Hankintapäätös sai lainvoiman hankintaoikaisuvaatimuksen käsittelyn 
jälkeen. Hankintapäätöksen jälkeisissä sopimusneuvotteluissa kävi 
14.10.2016 – 8.11.2016 ilmi, että voittaneen tarjouksen sisältöön eivät 
ole sisältyneet puhelintilaukset silloin, kun sosiaali- ja terveysviraston 
asiakkaalla ei ole mahdollisuutta käyttää verkkopohjaista tilausjärjestel-
mää. 

Hankintayksikön lähtökohta palvelun kilpailutuksessa ja sopimusneu-
votteluissa on ollut, että kilpailutetun kauppapalvelun tarjoushintaan on 
asiakaskunnan erityispiirteiden takia täytynyt sisältyä kaikki palvelun ti-
laamisesta ja toimittamisesta aiheutuvat kustannukset. Hankintasopi-
musta ei ole allekirjoitettu sosiaali- ja terveysviraston sekä Servea Oy:n 
puhelintilauksien sisältymiseen liittyvien erimielisyyksien perusteella.

Hankinnan keskeyttäminen

Hankintalain 73a §:n mukaan hankintayksikkö voi keskeyttää hankin-
nan perustellusta ja painavasta syystä. Kauppapalvelujen HEL 2016-
2016-004509 hankinnan kohteen kuvauksen s. 6 on todettu puhelinti-
lausten järjestämisestä seuraavaa:

”Tilaus lähetetään palveluntuottajalle ensisijaisesti sähköisen tilausjär-
jestelmän kautta. Erityistilanteissa tilaus on mahdollista tehdä puheli-
mitse, telefaksilla tai antamalla tilauslomake toimituksen yhteydessä 
kauppapalvelun kuljettajalle.”

Ottaen huomioon 14.10.2016 – 8.11.2016 käydyt sopimusneuvottelut ja 
tarjouskilpailussa saatujen tarjousten hintaero, 2,84e / keräily & kulje-
tusmaksu (Servea Oy) sekä 10,57e / keräily & kuljetusmaksu (Mainio 
Vire Oy), on hankintayksiköllä perusteltu syy olettaa palvelukuvauksen 
olevan tulkinnanvarainen erityistilanteisiin kuuluvien puhelintilausten 
osalta. Tarjousten yli kolminkertaisen hintaeron vuoksi hankintayksiköl-
lä on perusteltu syy olettaa, etteivät tarjouskilpailussa saadut tarjoukset 
olleet yhteismitallisia niiden välisen suuren hintaeron vuoksi.

Näillä perusteilla hankintayksikkö pitää tarkoituksenmukaisena keskeyt-
tää hankinta. 
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Hankinnan keskeyttämisen jälkeen tullaan selvittämään mahdollisuudet 
uuden tarjouskilpailun järjestämisestä siten, että prosessissa toteutuisi-
vat tarjoajien tasapuolinen kohtelu ja tuen tarpeessa olevien asiakkai-
den oikeuksien turvaaminen. 

Sosiaali- ja terveysvirasto Talous- ja tukipalvelut Osastopäällikkö 
26.08.2016 § 307

Lisätiedot
Mika Vertainen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43096

mika.vertainen(a)hel.fi
Erja Snellman, hankintapäällikkö, puhelin: 310 74402

erja.snellman(a)hel.fi

Sosiaali- ja terveyslautakunta 11.10.2016 § 248

HEL 2016-004509 T 02 08 02 00

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti hylätä Mainio Vire Oy:n oikaisu-
vaatimuksen talous- ja tukipalvelut -osaston osastopäällikön päätök-
sestä 26.8.2016 § 307, joka koskee sosiaali- ja terveysviraston kauppa-
palvelujen hankintaa.

31.05.2016 Ehdotuksen mukaan

03.05.2016 Poistettiin

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Mika Vertainen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43096

mika.vertainen(a)hel.fi
Erja Snellman, hankintapäällikkö, puhelin: 310 74402

erja.snellman(a)hel.fi
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16
Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää, ettei se ota seuraavien viran-
omaisten alla mainittuina päivinä tekemiä päätöksiä käsiteltäväkseen:

Perhe- ja sosiaalipalvelut

Osastopäällikkö 26.1.2017

8 § Sijaishuoltopaikan suorahankinta, lastenkoti Willa Kaarina, Salassa 
pidettävä JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

9 § Sijaishuoltopaikan suorahankinta, lastenkoti Willa Kaarina, Salassa 
pidettävä JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

Osastopäällikkö 27.1.2017

10 § Lastensuojelupalvelujen uuden työpisteen perustaminen, perhe- ja 
sosiaalipalvelut

Terveys- ja päihdepalvelut

Osastopäällikkö 16.1.2017

7 § Päivystysmaksun poistovaatimus, Salassa pidettävä JulkL 24 § 1 
mom 25 kohta

Osastopäällikkö 27.1.2017

8 § Johtavan ylilääkärin (vakanssi 022100) virantoimitusvelvollisuuden 
muuttaminen 1.1.2017 lukien

9 § Johtavan ylilääkärin (vakanssi 020400) virantoimitusvelvollisuuden 
muuttaminen 1.1.2017 lukien

10 § Psykiatria- ja päihdepalvelujen yksiköiden lyhytaikaiset sulkemiset

Talous- ja tukipalvelut

Osastopäällikkö 17.1.2017

34 § Vahinkoilmoitus kadotetusta työpuhelimesta
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35 § Autovahinkoilmoitus

36 § Autovahinkoilmoitus

37 § Vahinkoilmoitus kadotetuista auton avaimista

38 § Vahingonkorvausvaatimus kadonneesta lapsen peitosta, Salassa 
pidettävä JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

39 § Vahingonkorvausvaatimus vahingoittuneesta avaimesta, Salassa 
pidettävä JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

40 § Vahingonkorvausvaatimus, Salassa pidettävä JulkL 24 § 1 mom 
25 kohta

41 § Vahingonkorvausvaatimus, Salassa pidettävä JulkL 24 § 1 mom 
25 kohta

43 § Vahingonkorvausvaatimus rikkoutuneesta hammasproteesista, 
Salassa pidettävä JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

44 § Vahingonkorvausvaatimus kotihoidon kadottamasta avaimesta, 
Salassa pidettävä JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

Osastopäällikkö 19.1.2017

45 § Vahingonkorvausvaatimus, Salassa pidettävä JulkL 24 § 1 mom 
25 kohta

46 § Vahinkoilmoitus annosjakelulääkkeiden tilauksesta, Salassa pidet-
tävä JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

47 § Vahinkoilmoitus kadonneesta työpuhelimesta

48 § Vahingonkorvausvaatimus koskien rikkoutunutta puhelinta

49 § Vahinkoilmoitus oven avausmaksusta

50 § Vahingonkorvausvaatimus hoitotoimenpiteestä aiheutuneista kus-
tannuksista, kivusta ja särystä sekä kärsimyksestä, Salassa pidettävä 
JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

51 § Vahinkoilmoitus korkean riskin patjan vahingoittumisesta, Salassa 
pidettävä JulkL 24 § 1 mom 25 kohta
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52 § Vahingonkorvausvaatimus koskien kadonneita silmälaseja, Salas-
sa pidettävä JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

Osastopäällikkö 22.1.2017

53 § Vahingonkorvaushakemus kadonneesta hammasproteesista, Sa-
lassa pidettävä JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

54 § Vahingonkorvausvaatimus koskien hammasproteesin katoamista 
Syystien monipuolisessa palvelukeskuksessa/Pihlajakoti, Salassa pi-
dettävä JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

Osastopäällikkö 23.1.2017

55 § Vahingonkorvausvaatimus koskien pysäköintimaksua

Tietohallinto- ja viestintäpalvelut

Osastopäällikkö 27.1.2017

3 § Sosiaali- ja terveysviraston osallistuminen kansalaisen ajanvaraus- 
ja palveluhallinnan kehittämishankkeeseen (Hapa-hanke)

4 § Tietohallinto- ja viestintäpalvelut -osaston johtoryhmän nimeäminen 
2.1.2017 alkaen

5 § Verotietokyselyjen automatisoinnin hankinta

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Soili Korhonen, suunnittelija, puhelin: 310 50517

soili.korhonen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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17
Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää, ettei se ota seuraavia virasto-
päällikön tekemiä päätöksiä käsiteltäväkseen:

Virastopäällikkö 23.1.2017

18 § Menettely lapsikaappaustilanteissa (Pysyväisohje PYSY125)

19 § Psykiatrisilta potilailta kuntoutuskotiasumisesta perittävät maksut 
(Pysyväisohje PYSY085)

20 § Kehitysvammahuollon palveluista perittävät maksut (Pysyväisohje 
PYSY050)

21 § Sosiaalihuoltolain mukaisesta palveluasumisesta asiakkailta perit-
tävät maksut (Pysyväisohje PYSY053)

22 § Pitkäaikaisen laitoshoidon ja perhehoidon asiakkailta maksukyvyn 
mukaan perittävät maksut (Pysyväisohje PYSY056)

23 § Asumisen tuen asumispalveluista (SHL § 236) perittävät maksut 
(Pysyväisohje PYSY049)

24 § Peruuttamattomasta vastaanottoajasta perittävät maksut (Pysyväi-
sohje PYSY084)

Virastopäällikkö 24.1.2017

25 § Sosiaali- ja terveysviraston vuoden 2017 organisaatiokoodisto

Virastopäällikkö 26.1.2017

26 § Sosiaali- ja terveysvirasto, omaishoidon tuki, pysyväisohje PY-
SY021

27 § Sosiaalihuollon asiakasasiakirjojen merkinnät, salassapito ja tie-
don antaminen; PYSY131

Esittelijä
va. osastopäällikkö
Leena Turpeinen
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Lisätiedot
Soili Korhonen, suunnittelija, puhelin: 310 50517

soili.korhonen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
.


