Hallituksen esitysluonnos laiksi asiakkaan valinnanvapaudesta sosiaali- ja terveydenhuollossa,
saanndsehdotukset tuetusta paitoksenteosta 31.1.2017

Laki
potilaan asemasta ja oikeuksista annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan péétoksen mukaisesti
muutetaan potilaan asemasta ja oikeuksista annetun lain (785/1992) 15 § ja
lisditdicin lakiin uusi 2 a luku seuraavasti:

2 a LUKU
Piitoksenteossa tukeminen
9 a § Piitoksenteon tukemisen edellytykset

Maakunta voi tehdd piaitoksen potilaan péidtoksenteon tukemisesta siten kuin tdssd luvussa
sdddetddn, jos potilaalla on pysyvisti, pitkdaikaisesti tai toistuvasti vaikeuksia muodostaa tai
ilmaista terveyden- ja sairaanhoitoaan koskeva tahtonsa taikka ymmartdd terveyden- ja
sairaanhoitoaan koskevia selvityksid ja hdn ei saa terveyden- ja sairaanhoitoonsa soveltuvaa ja
riittdvad tukea muun lainsddddnnon nojalla.

9 b § Paitoksenteossa tukemista koskevan asian vireille tulo

Paatoksenteossa tukemista koskeva asia tulee vireille potilaan terveydenhuollon jirjestimisesté
vastaavalle maakunnalle tehtdvilla ilmoituksella tai maakunnan omasta aloitteesta.

Edelld 1 momentissa tarkoitetun ilmoituksen saa tehdd potilas itse, hinen laillinen edustajansa,
lahiomaisensa tai muu ldheisensé taikka hanté hoitava ladkari.

9 ¢ § Piitoksenteossa tukeva henkilo

Potilaan terveydenhuollon jirjestdmisestd vastaava maakunta tekee potilasta kuultuaan paatoksen
paidtoksenteossa tukevasta henkildstd, jos potilas ei tatd vastusta. Pdatoksestd on kédytiva ilmi, mité
asioita tuettu paitoksenteko koskee.

Péitoksenteossa tukevan henkilon on annettava kirjallinen suostumuksensa tehtavéén.

Péétoksenteossa tukevan henkilon on oltava tehtdvainsd sopiva. Sopivuutta arvioitaessa on otettava
huomioon tehtévién esitetyn henkilon suhde potilaaseen seki tehtidvén laatu ja laajuus. Tehtdavéan ei
saa nimetd henkildd, joka on palvelus- tai toimeksiantosuhteessa palvelujen jérjestdjddn tai
tuottajaan taikka jolla on odotettavissa erityistd hyOtyd tai vahinkoa asiassa, jota tuettu
paatoksenteko koskee.
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9 d § Paitoksenteossa tukevan henkilon asema ja tehtivit

Paatoksenteossa tukevan henkilon tehtivdnd on selvittdd potilaalle timéin kiytettdvissd olevat
terveydenhuollon eri vaihtoehdot ja niiden vaikutukset siten, ettd potilas ne riittdvasti ymmartaa,
seki auttaa potilasta tdimin tahdon muodostamisessa ja sen ilmaisemisessa niin, ettd potilaan saama
hoito vastaa timén tahtoa.

Péétoksenteossa tukeva henkild ei tee padtoksid potilaan puolesta.

Péédtoksenteossa tukevalla henkil6lld on oikeus olla 1dsnd kisiteltdessd asiaa, jossa hdn 9 ¢ §:n 1
momentissa tarkoitetun paatoksen perusteella tukee potilasta paéatoksenteossa.

Edelli 9 ¢ §n 1 momentissa tarkoitetun pddtoksen tehneen maakunnan on vapautettava
paitoksenteossa tukeva henkild tehtdvistddn tdmédn omasta tai potilaan pyynnostd taikka jos
padtoksenteossa tukeva henkild ei endd tiytd 9 ¢ §:n 3 momentissa tarkoitettuja tehtdvain nimetylle
henkilolle asetettuja sopivuutta ja riippumattomuutta koskevia edellytyksia.

9 e § Tiedonsaantioikeus

Paatoksenteossa tukevalla henkil6lld on niissé asioissa, joita 9 ¢ §:n 1 momentissa tarkoitettu paatos
koskee, oikeus saada tiedot, joihin potilaalla itsellddn on oikeus.

9 f § Vaitiolo- ja salassapitovelvollisuus

Téassd luvussa sdddettyd tehtdvdd hoidettaessa saatujen asiakirjojen ja niihin sisdltyvien tietojen
salassapitoon sekd tehtdvin hoidossa saatuja tietoja koskevaan vaitiolovelvollisuuteen sovelletaan
viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/1999) 22 - 24 §:44 ja 35 §:44 my0s silloin,
kun kysymys ei ole mainitussa laissa tarkoitetun viranomaisen asiakirjasta.

15 § Muutoksenhaku
Tédmin lain 9 ¢ §:n 1 momentissa tarkoitettuun paédtdkseen saa hakea muutosta valittamalla hallinto-

oikeuteen siten kuin hallintolainkdyttolaissa (586/2009) sdddetddn. Muutosta saa hakea potilas itse,
hénen laillinen edustajansa tai ilmoituksen tekija.

Tama laki tulee voimaan péivand kuuta 201 .




Hallituksen esitysluonnos laiksi asiakkaan valinnanvapaudesta sosiaali- ja terveydenhuollossa,
saanndsehdotukset tuetusta paitoksenteosta 31.1.2017

Laki
sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan pédédtoksen mukaisesti
lisditddn sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annettuun lakiin (812/2000)
uusi 2 a luku ja 28 a § seuraavasti:

2 a luku
Paitoksenteossa tukeminen
13 a § Paatoksenteon tukemisen edellytykset

Maakunta voi tehdd péitoksen asiakkaan péidtoksenteon tukemisesta siten kuin tdssd luvussa
sdadetddn, jos asiakkaalla on pysyvisti, pitkdaikaisesti tai toistuvasti vaikeuksia muodostaa tai
ilmaista sosiaalihuoltoaan koskeva tahtonsa taikka ymmartié sosiaalihuoltoaan koskevia selvityksia
ja hén ei saa sosiaalihuoltoonsa soveltuvaa ja riittdvad tukea muun lainsdddéannon nojalla.

13 b § Paitoksenteossa tukemista koskevan asian vireille tulo

Paatoksenteossa tukemista koskeva asia tulee vireille asiakkaan sosiaalihuollon jirjestimisestd
vastaavalle maakunnalle tehtévillé ilmoituksella tai maakunnan omasta aloitteesta.

Edelld 1 momentissa tarkoitetun ilmoituksen voi tehdd asiakas itse, hdnen laillinen edustajansa,
ldhiomaisensa tai muu ldheisensd taikka hanen sosiaalihuollostaan vastaava sosiaalihuollon
ammattihenkilo.

13 ¢ § Paitoksenteossa tukeva henkilo

Asiakkaan sosiaalihuollon jirjestdmisestd vastaava maakunta voi asiakasta kuultuaan tehda
paitoksen péddtoksenteossa tukevasta henkilostd, jos asiakas ei tatd vastusta. Pddtoksestd on kaytava
ilmi, mitd asioita padtoksenteossa tukeminen koskee.

Paitoksenteossa tukevan henkilon on annettava kirjallinen suostumuksensa tehtavién.

Paitoksenteossa tukevan henkilon on oltava tehtdvainsé sopiva. Sopivuutta arvioitaessa on otettava
huomioon tehtdvéin esitetyn henkilon suhde asiakkaaseen seké tehtdavin laatu ja laajuus. Tehtdvaddn
el saa nimetd henkildd, joka on palvelus- tai toimeksiantosuhteessa palvelujen jirjestdjddn tai
tuottajaan taikka jolla on odotettavissa erityistd hyoOtyd tai vahinkoa asiassa, jota tuettu
paitoksenteko koskee.
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13 d § Paiatoksenteossa tukevan henkilon asema ja tehtiviit

Paatoksenteossa tukevan henkilon tehtivdnd on selvittdd asiakkaalle timén kdytettdvissd olevat
sosiaalihuollon eri vaihtoehdot ja niiden vaikutukset siten, ettd asiakas ne riittdvésti ymmartdd, seka
auttaa asiakasta tdmin tahdon muodostamisessa ja sen ilmaisemisessa niin, ettd asiakkaan saama
sosiaalihuolto vastaa tdimén toivomuksia ja yksilollisii tarpeita.

Péédtoksenteossa tukeva henkild ei tee padtoksid asiakkaan puolesta.

Péétoksenteossa tukevalla henkil6lld on oikeus olla ldsné kisiteltdessd asiaa, jossa hdn 13 ¢ §:n 1
momentissa tarkoitetun padtoksen perusteella tukee asiakasta paatoksenteossa.

Edelld 13 ¢ §:n 1 momentissa tarkoitetun pddtoksen tehneen maakunnan on vapautettava
paitoksenteossa tukeva henkild tehtdvistddn tdméin omasta tai asiakkaan pyynnostd taikka jos
paitoksenteossa tukeva henkilo ei endd tdytd 13 ¢ §:n 3 momentissa tarkoitettuja tehtidviin
nimetylle henkildlle asetettuja sopivuutta ja riippumattomuutta koskevia edellytyksia.

13 e § Tiedonsaantioikeus

Paatoksenteossa tukevalla henkil6lld on niissd asioissa, joita 13 ¢ §:n 1 momentissa tarkoitettu
paitos koskee, oikeus saada tiedot, joihin asiakkaalla itselldén on oikeus.

13 f § Vaitiolo- ja salassapitovelvollisuus

Téassd luvussa sdddettyd tehtdvdd hoidettaessa saatujen asiakirjojen ja niihin sisdltyvien tietojen
salassapitoon sekd tehtdvédn hoidossa saatuja tietoja koskevaan vaitiolovelvollisuuteen sovelletaan
viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/1999) 22 - 24 §:44 ja 35 §:43 my0s silloin,
kun kysymys ei ole mainitussa laissa tarkoitetun viranomaisen asiakirjasta.

28 a § Muutoksenhaku

Tédmin lain 13 ¢ §:n 1 momentissa tarkoitettuun pddtokseen saa hakea muutosta valittamalla
hallinto-oikeuteen siten kuin hallintolainkéyttolaissa (586/2009) sdddetddn. Muutosta saa hakea
asiakas itse, hdnen laillinen edustajansa tai ilmoituksen tekija.

Tama laki tulee voimaan péivéand kuuta 201 .



Hallituksen esitysluonnos laiksi asiakkaan valinnanvapaudesta sosiaali- ja terveydenhuollossa,
saanndsehdotukset tuetusta paitoksenteosta 31.1.2017

Yksityiskohtaiset perustelut

Valinnanvapauslainsddddnnén myo6td esitetdéin potilaslakiin ja sosiaalihuollon asiakaslakiin
lisdttdvaksi uusi luku péidtoksenteossa tukemisesta (tuettu péidtoksenteko). Télld hetkelld
sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista sdddetddn omassa laissaan ja potilaan asemasta ja
oikeuksista omassaan. Tdmin vuoksi sddnnokset sijoitettaisiin kahteen eri lakiin. Uudet sdédnndkset
olisivat kuitenkin kummassakin laissa saman sisdltoiset. Valinnanvapauslainsdddantoon sisdltyisi
potilaille ja asiakkaille erilaisia valinnanmahdollisuuksia muun muassa suoran valinnan palvelut,
maksuseteli, asiakasseteli ja henkilokohtainen budjetti. Niissi erilaisissa valintatilanteissa asiakkaat
voivat tarvita tukea valintoja tehtdessad. Tuettua padtoksentekoa koskevat sddannokset siséllytettdisiin
potilaslakiin ja sosiaalihuollon asiakaslakiin sen vuoksi, ettdi myds muissa terveydenhuollon ja
sosiaalihuollon palveluissa kuin valinnanvapautta koskevissa palveluissa asiakkaat voivat tarvita
tukea, jos esimerkiksi asiakkaalle ei ole holhoustoimilain 29 §:n nojalla miéritty edunvalvojaa
henkil6d koskeviin asioihin tai asiakkaalla ei ole potilaslain 6 §:n tai sosiaalihuollon asiakaslain 9
§:n mukaisia omaisia tai muita ldheisid henkiloita.

1. Laki potilaan asemasta ja oikeuksista
2 a luku Péadtoksenteossa tukeminen

9 a §. Pddtoksenteossa tukeminen. Maakunta voisi tehdad paatoksen potilaan tarvitsemasta tuetusta
padtoksenteosta. Pédtoksenteossa tukemisella tarkoitettaisiin sitd, ettd padtoksenteossa tukeva
henkilo selvittdd potilaalle timin kéytettdvissd olevat toiminta- tai paitdsvaihtoehdot ja niiden
vaikutukset potilaan ymmartamélld tavalla siten, potilas voi tehdd terveydenhuoltoaan koskevat
ratkaisut omachtoisesti. Potilaan paitoksentekoa voitaisiin tukea hidnen henkildoddn koskevissa
asioissa, jos hdnelld on pysyvésti, pitkdaikaisesti tai toistuvasti vaikeuksia muodostaa tai ilmaista
terveyden- tai sairaanhoitoaan koskeva tahtonsa taikka hénelld on pysyvésti, pitkdaikaisesti tai
toistuvasti vaikeuksia ymmértdd  terveydenhuoltoaan  koskevia  terveydenhuollon
ammattihenkiloston antamia selvityksid. Edellytyksend olisi lisdksi, ettd hdn ei saa terveyden- ja
sairaanhoitoonsa soveltuvaa ja riittdvad tukea muun lain nojalla. Ehdotetussa pykéldssd mainituin
edellytyksin voitaisiin kdynnistdd menettely, jossa potilaan avuksi nimettdisiin yksi tai useampi
héntd padtoksenteossa tukeva henkild.

Ehdotettuja sddnnoksid voitaisiin soveltaa esimerkiksi annettaessa terveydenhuoltoa henkilélle, jolla
on kehitysvamma, muistisairaus, oppimishdirio, aivovamma tai mielenterveysongelma taikka jokin
autismin kirjoon kuuluva kehityshiirio. Potilasta voitaisiin tukea paédtdksenteossa terveydenhuollon
eri vatheissa riippuen hédnen yksilollisestd tuen tarpeestaan. Tuen tarve voi kohdistua tahdon
muodostamiseen silloin, kun potilaalla on vaikeuksia ymmaértad kdytettdvissdén olevat vaihtoehdot
tai niiden merkitys. Potilas voisi myos saada tukea tahtonsa ilmaisemisessa silloin, kun héinelld on
vaikeuksia kommunikoida.

Henkilon omaa péddtoksentekoa voitaisiin tukea siten, ettd hédntd autettaisiin ymmartiméain
padtettivdan asian tausta, sisdltd ja merkitys ja hénelle esiteltdisiin erilaisia toiminta- tai
paétosvaihtoehtoja sekd niiden mahdollisia hyvid ja huonoja puolia. Pidtoksentekoon varattaisiin
riittdvisti aikaa, ja tarvittaessa tukihenkild hankkisi asiassa lisdselvitystd. Péaédtoksenteossa
tukemiseen kuuluisi my0s tuettavan henkilon toiveiden selvittiminen ja niistd kertominen seka
tukeminen péétdsten toteuttamisessa.
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Paitoksenteossa tukemista koskevat sddnnokset voisivat tulla sovellettaviksi silloin, kun potilaalla
on pysyvasti, pitkdaikaisesti tai toistuvasti vaikeuksia muodostaa tai ilmaista tahtonsa saamansa
terveyden- ja sairaanhoidon yhteydessd. Kysymykseen tulisivat tilanteet, joissa potilas ei ilman
apua pysty ilmaisemaan hoitoa koskevaa tahtoaan ymmarrettavalld tavalla, mutta hdn kykenisi
sithen asianmukaisesti autettuna. Kysymykseen tulisivat myds tilanteet, joissa potilaan oma
paatoksenteko ei olisi mahdollista ilman, ettd tukihenkild selvittdisi hdnelle hidnen kéytettdvissdén
olevat vaihtoehdot ja ratkaisujen vaikutukset niin, ettd hén ne riittdvésti ymmartda. Paitoksenteossa
tukemista voitaisiin kédyttdd yksinomaisena keinona potilaan tukemiseksi tai yhdistettynd muiden
lakien mukaisiin keinoihin, kuten tulkkaukseen ja henkilokohtaiseen apuun.

Paitoksenteossa tukemista koskevat sddnnokset voisivat tulla sovellettaviksi myds silloin, kun
potilaalla on pysyvésti, pitkdaikaisesti tai toistuvasti vaikeuksia ymmairtdd terveyden- ja
sairaanhoitoaan  koskevia selvityksid. Téllaisia selvityksid voisivat olla esimerkiksi
ladkemadrdykset, hoito-ohjeet, tutkimusta tai 1ddkinnéllistd kuntoutusta koskevat suunnitelmat ja
muut vastaavat suulliset tai kirjalliset selvitykset.

Edellytyksena paitoksenteossa tukemista koskevien sddnndsten soveltamiselle olisi kummassakin
edelld mainitussa tilanteessa lisdksi se, ettd potilas ei saa terveydenhuoltoonsa soveltuvaa ja
riittdvad tukea muun lain nojalla, esimerkiksi holhoustoimilain 29 §:n tai potilaslain 6 §:n nojalla.
Potilaalle soveltumattomasta tuesta olisi kysymys esimerkiksi silloin, kun hin ei ainakaan
toistaiseksi olisi edunvalvonnan tarpeessa mutta ei kuitenkaan pirjiisi kokonaan ilman tukea.
Riittdméttomaistd tuesta voisi olla kysymys esimerkiksi tilanteessa, jossa potilaalle olisi nimetty
vanhuspalvelulain mukainen vastuutyontekija tai vammaispalvelulain mukainen henkilokohtainen
avustaja, mutta niilld keinoilla ei kuitenkaan pystyttdisi riittdvésti tukemaan potilasta, jolla on
vaikeuksia muodostaa tai ilmaista tahtonsa péaiatoksenteon yhteydessd. Padtoksenteossa tukemisen
sdaannokset olisivat tdydentdvid ja viimesijaisia suhteessa muihin tuen ja avun muotoihin.

Paatoksenteossa tukeminen poikkeaa monelta osin olemassa olevasta edunvalvontajérjestelmasta.
Paitoksenteossa tukemisella pyritddn mahdollistamaan potilaan oma péatoksenteko ja
itseméédraamisoikeus, kun taas edunvalvoja tulee padmiehensé sijaan tai rinnalle tekemaan paatoksia
asioissa, joita edunvalvojan madrdys koskee. Edunvalvojan tehtdvinid on péddsddntdisesti edustaa
pddmiestd timédn omaisuutta ja taloudellisia asioita koskevissa oikeustoimissa. Padtoksenteossa
tukemista koskevat sddnnokset soveltuisivat ensisijaisesti, mutta ei yksinomaan, ladketieteellisistd
hoito- ja tutkimustoimenpiteistd padttimiseen ja muuhun tosiasialliseen hallintotoimintaan
terveydenhuollon alalla. Edunvalvojalla saattaa olla suuri joukko pddmiehid, joiden asioita hin
hoitaa. Paitoksenteossa tukemista koskevien sddnnoksien mukaan potilaan pédatoksentekoa tukisi
henkild, joka tuntee hdnet ja kykenee kommunikoimaan hénen kanssaan. Tarkoituksena on
nimenomaisesti mahdollistaa omaehtoinen paitoksenteko henkildlle, jolla on pysyvid, pitkdaikaisia
tai toistuvia vaikeuksia muodostaa tai ilmaista tahtonsa, mutta joka kuitenkin kykenee autettuna
paidttdimddn omasta puolestaan. Péidtoksenteossa tukemista koskevat sddnndkset olisivat
viimesijaisia suhteessa muihin avun ja tuen muotoihin. Jos kuitenkin edunvalvontajérjestelméa
soveltuisi ja olisi riittdvd vastaamaan potilaan tuen tarpeeseen, hédnelle ei olisi perusteltua nimetd
paidtoksenteossa tukevaa henkil64.

Terveydenhuollon palvelujen jéirjestdjan ja tuottajan olisi pyrittdvd antamaan potilaalle
mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa hoitonsa suunnitteluun ja toteuttamiseen péidtdksenteossa
tukevan henkilon avulla. Paitoksenteosta tukevaa henkildd voitaisiin kdyttdd apuna myos silloin,
kun kyse ei ole hallintolaissa tarkoitetusta hallintoasian késittelystd. Nédin uudet sdédnndkset voisivat
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tulla sovellettaviksi my0s tosiasiallisessa hallintotoiminnassa. Téltd osin jirjestelmd poikkeaisi
hallintolain avustajaa koskevasta sdintelystd, jota se monelta muulta osin muistuttaa.
Paatoksenteossa tukemista koskevia sddnnoksid voitaisiin soveltaa esimerkiksi merkittdvien hoitoa
koskevien ratkaisujen tekemiseen, hoitosuunnitelman, yksilollisen
itsemadrddmisoikeussuunnitelman ja muiden suunnitelmien laatimiseen, suostumusten antamiseen,
kieltojen tekemiseen sekd tarkeiden pdivittdistd hoitoa tai kohtelua koskevien ratkaisujen
tekemiseen niin, ettd ne vastaavat potilaan tahtoa.

9 b §. Pddtoksenteossa tukemista koskevan asian vireilletulo. Pykédlin 1 momentin mukaan
padtoksenteossa tukemista koskeva asia tulisi vireille potilaan terveydenhuollosta vastaavalle
maakunnalle tehtdvélld ilmoituksella tai maakunnan omasta aloitteesta. Pykéldn 2 momentin
mukaan ilmoituksen pditoksenteossa tukemisen tarpeessa olevasta henkilOstd voisi tehdd potilas
itse, hdnen laillinen edustajansa taikka ldhiomaisensa tai muu ldheisensd taikka hdntd hoitava
ladkari. Potilasta hoitavalla l4ékérilla on potilaan l&hipiirin ulkopuolisista tahoista 1dhtokohtaisesti
parhaat edellytykset arvioida potilaan tarvetta tuettuun paitoksentekoon.

Ilmoituksen tekemiselle ei asetettaisi tarkempia muotovaatimuksia. Ndin ollen asian vireilletuloon
sovellettaisiin hallintolain yleissddnnoksid. Pddsddntond olisi siten kirjallinen vireillepano, mutta
asiaa késittelevdn viranomaisen suostumuksella ilmoitus voitaisiin tehdd myos suullisesti. Tadma
olisi perusteltua esimerkiksi silloin, kun ilmoitus tehtiisiin toimivaltaisessa viranomaisessa muun
asian késittelyn yhteydessd. Jos potilas itse saattaisi padtoksenteossa tukemista koskevan asian
vireille terveyden- ja sairaanhoidon jirjestimisestd vastaavassa viranomaisessa, viranomaisen tulisi
tarvittaessa neuvoa ja avustaa potilasta siten kuin hallintolain 7 ja 8 §:ssé sdddetién.

9 ¢ §. Pddtoksenteossa tukeva henkilé. Pykdlin 1 momentin mukaan palvelujen jirjestimisestd
vastaava maakunta tekisi laissa sdddettdvin edellytyksin péditoksen potilasta péddtoksenteossa
tukevasta henkilostd, jos viranomainen arvioisi potilaan olevan potilaslain uusien sdédnndsten
tarkoittamalla tavalla pdédtoksenteossa tukemisen tarpeessa.

Potilasta tulisi hallintolain 34 §:n mukaisesti kuulla ennen piditdksen tekemistd. Potilaalle ei
missddn tilanteissa voitaisi nimetd padtoksenteossa tukevaa henkilod hanen tahtonsa vastaisesti, ja
tallaista henkil6d nimettdessd potilaan oma tahto olisi aina ldhtdkohtana. Silloin, kun asia tulisi
vireille muutoin kuin potilaan aloitteesta, viranomaisen tulisi viipymétta kuulla potilasta. Jos potilas
vastustaisi pddtoksenteossa tukevan henkilon nimedmistd, asian Kkésittely pééttyisi tdhédn.
Pédidtoksenteossa tukeminen perustuisi siis aina potilaan ja pédidtdksenteossa tukevaksi henkiloksi
nimettdvin myotivaikutukseen.

Potilaalle voitaisiin nimetd joko yksi tai useampi paitoksenteossa tukeva henkild. Paatoksenteossa
tukemista koskevasta paatoksestd tulisi kdyda selvisti ilmi, mitd asioita padtoksenteossa tukeminen
koskee. Pddtoksestd tulisi myods kdydd ilmi tehtivddn nimettyjen henkildiden keskindinen
tehtdvinjako ja mahdollinen etusijajdrjestys, jos tehtdvdidn nimettdvid henkil6itdi on useampia.
Paitoksenteossa tukeva henkild voitaisiin potilaan tarpeiden mukaan nimetd toistaiseksi tai
madrdajaksi taikka tietyn asian kisittelyé varten.

Péétoksenteossa tukevia henkil6itd voisivat olla omaisten ja Idheisten lisdksi esimerkiksi jérjestoissi
toimivat vapaaehtoistyontekijat. Tuettua péddtoksentekoa koskeva jirjestelmd olisi myds
toteutettavissa maakuntien vélisin yhteistoimintasopimuksin niin, etti maakunnat osoittaisivat
vastavuoroisesti toisilleen tyontekijoitd kéytettdvédksi tdhdn tehtdvdin. Tuetun pdidtoksenteon
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palvelut voitaisiin myds hankkia muulta tuottajalta. Paatoksenteossa tukevaa henkil6d valittaessa
olisi erityisesti kiinnitettdvd huomiota sithen, millaisen tuen tarpeessa potilas on. Tukihenkilon
pitdisi esimerkiksi hallita potilaan kdyttdma kommunikaatiokeino.

Pykdlin 2 momentin mukaan péitoksenteossa tukevan henkilon tulisi antaa kirjallinen
suostumuksensa tehtdvain.

Pykildn 3 momentin mukaan pditoksenteossa tukevan henkilon tulisi olla tehtdvédnsd sopiva.
Sopivuutta arvioitaessa olisi otettava huomioon muun muassa tehtdvddn esitetyn henkilon suhde
potilaaseen. Useassa tapauksessa saattaisi olla tarpeellista varmistua esimerkiksi siité, ettd tehtdvaan
ehdotettu henkild kykenee hyvddn yhteistyohon potilaan kanssa. Tehtévin laadusta ja laajuudesta
saattaisi my0s aiheutua vaatimuksia péddtoksenteossa tukevan henkilén valintaan. Hyvin nuorella
henkildlla ei valttimattd olisi tehtidvin edellyttdiméa taitoa ja kokemusta, kun 9 ¢ §:n 1 momentissa
tarkoitettuun paatokseen kirjattuja asioita olisi lukuméérdisesti paljon.

Tehtdvadn nimettidva henkild ei saisi olla palvelus- tai toimeksiantosuhteessa palvelujen jirjestijain
tai tuottajaan. Paédtoksenteossa tukevalla henkil6lléd ei saisi olla sellaista sidonnaisuutta palvelujen
jarjestdjddn tai tuottajaan, ettd se vaarantaisi hinen edellytyksensd tukea potilasta puolueettomasti.
On selvéa, ettd tuottajan palveluksessa olevalla, potilaan hoitoon osallistuvalla henkil6ll4 ei yleensa
ole edellytyksid tukea potilasta hinen paitdksenteossaan silloin, kun asiassa on kyse nimenomaan
saman tuottajan potilaalle antamasta hoidosta. Niissd tapauksissa hénen palvelussuhteensa
tuottajaan muodostaa sellaisen sidonnaisuuden, joka estdisi hdnen toimimisensa potilasta
paitoksenteossa tukevana henkilona.

Tehtdvain nimettavalld henkilolld ei myOskédn saisi olla henkilokohtaista intressid asiassa, jota
tuettu padtoksenteko koskee. Jos tukihenkiloksi ehdotetulla henkildlld olisi odotettavissa erityistd
hyotyd tai vahinkoa asiassa, jota tuettu padatdksenteko koskee, hédntd ei saisi nimetd tehtdvadn.
Koska kysymyksessd olisivat yleensd potilaan henkilod koskevat asiat, on oletettavaa, ettd
hallintolain intressijddviyttd vastaava esteellisyysperuste toteutuisi tuetussa paitoksenteossa vain
harvoin. Ndméa seikat jdisivdt viime kéddessd asiaa kdsittelevin maakunnan harkittaviksi.
Soveltuvuutta ei voitaisi tehtdvan luonne huomioon ottaen kuitenkaan arvioida kovin ankarasti, eikd
padtoksenteossa  tukevalle  henkilolle  asetettaisi ~ esimerkiksi  koulutusta  koskevia
kelpoisuusvaatimuksia.

Jos potilas on itse nimennyt henkilon, jonka hdn haluaisi tukevan péaatoksentekoaan, viranomainen
voisi nimetd tehtdvdidn muun henkilon ainoastaan, jos potilaan nimedmiéd henkilod olisi pidettdva
tehtaviin soveltumattomana tai potilaan nimedma henkilo ei olisi sddnnoksessa tarkoitetulla tavalla
riippumaton suhteessa palveluiden jarjestdjdén ja tuottajaan tai tuettua paitoksentekoa koskevaan
asiaan.

9 d §. Pddtoksenteossa tukevan henkilon asema ja tehtdvdt. Pykédlin 1 momentin mukaan
terveydenhuollon palvelujen jérjestdjan ja tuottajan olisi pyrittdvd antamaan laissa sdéddetyt
padtoksenteossa tukemisen edellytykset tayttaville potilaalle mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa
hoitonsa suunnitteluun ja toteuttamiseen padtdksenteossa tukevan henkilon avulla. Padtoksenteossa
tukevalla henkil6lla olisi oikeus olla 1dsnd viranomaisessa ja potilasta hoitavassa toimintayksikossa
silloin, kun késitelldéin asiaa, jossa hidn 9 ¢ §:n 1 momentin mukaisen pédédtdksen perusteella tukee
potilasta pddtoksenteossa. Pddtoksenteosta tukevaa henkil6d tulisi voida kédyttdd apuna myos silloin,
kun kyse ei ole hallintolaissa tarkoitetusta hallintoasian késittelystd, vaan tukea voitaisiin kayttaa
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esimerkiksi hoidon suunnittelussa ja toteuttamisessa sekd muissa tosiasialliseksi hallintotoiminnaksi
luonnehdittavissa toimissa.

Pédédtoksenteossa tukevan henkilon tehtdvand olisi selvittdd potilaalle timén kaytettdvissd olevat
terveydenhuollon eri vaihtoehdot ja niiden vaikutukset niin, ettd potilas ne riittdvasti ymmartis,
sekd auttaa potilasta tdmadn tahdon muodostamisessa ja ilmaisemisessa niin, ettd potilaan saama
terveyden- ja sairaanhoito vastaa tdmén tahtoa siten kuin potilaslain 6 §:n 2 momentissa sdadetdan.
Terveydenhuoltoa annettaessa on kuitenkin otettava huomioon, ettd potilaalla ei ole oikeutta saada
mitd tahansa haluamaansa hoitoa, vaan ladkéri paéttad potilaan hoidosta ladketieteellisin perustein ja
yhteisymmarryksessd timén kanssa.

Pykildn 2 momentin mukaan péédtoksenteossa tukeva henkild ei tdssd toimessaan tee padtoksid
potilaan puolesta. Tilanne on toinen, jos hdn toimii esimerkiksi erillisen valtuutuksen johdosta
potilaan asiamiehend. Talloin hénelld on valtuutuksen rajoissa oikeus toimia potilaan nimissd eiké
ainoastaan tukea hianen paiatoksentekoaan nyt esitettivien sddanndsten mukaisella tavalla.

Pykdldin 3 momentin mukaan péditoksenteossa tukevalla henkildlld on oikeus on ldsnéd, kun
késitellddn potilaan kanssa niitd terveydenhuollon alaan kuuluvia asioita, jotka on todettu
maakunnan antamassa paatoksessa.

Pykidldn 4 momentin mukaan pédatoksenteossa tukevan henkilon 9 ¢ §:n 1 momentin mukaisesti
nimenneen viranomaisen tulisi vapauttaa paitoksenteossa tukeva henkild tehtdvistdén tdman omasta
tai tuettavan henkilon pyynnostd taikka jos mainittu viranomainen perustellusti katsoo, ettd
tukihenkild ei endd tdytd 9 ¢ §:n 3 momentin mukaisia tehtdvdin nimetylle henkil6lle asetettuja
soveltuvuutta ja riippumattomuutta koskevia edellytyksia.

9 e §. Tiedonsaantioikeus. Pykidldssd on yleinen sddnnds péidtoksenteossa tukevan henkilon
oikeudesta saada tietoja niissd asioissa, joita 9 ¢ §:n 1 momentissa tarkoitettu tuettua paatoksentekoa
koskeva péitds koskee. Tukihenkil6lld olisi sen mukaan oikeus saada ne tiedot, joihin potilaalla
itsellddn on oikeus. Témi tiedonsaantioikeus tukihenkilolld olisi sen jédlkeen, kun 9 ¢ §mn 1
momentissa tarkoitettu paatds on tehty. Asiasta on selkeyden vuoksi katsottu aiheelliseksi sdataa.

9 f §. Vaitiolo- ja salassapitovelvollisuus. Tiedot henkilon terveydentilasta tai vammaisuudesta
taikka hinen saamistaan terveydenhuollon palvelusta ovat viranomaisten toiminnan julkisuudesta
annetun lain 24 §:n 25 kohdan mukaan salassa pidettdvid tietoja. Kohta on alaltaan laaja ja
ehdoton. Se kattaa tiedot alkaen asiakastiedoista aina etuuksia, palveluja ja hoitoa koskeviin
tietoihin. Paitoksenteossa tukeva henkild ei ehdotetun pykédldn mukaan saisi ilman potilaan
suostumusta ilmaista timén terveyden- ja sairaanhoitoa koskevaa tietoa, jonka hidn on tuettuun
paitoksentekoon liittyvdn tehtdvidn perusteella saanut tietoonsa. Ehdotetussa pykéldssi
viitattaisiin viranomaisten julkisuudesta annetun lain (621/1999) asiakirjasalaisuutta koskevaan
22 §:4dn, vaitiolovelvollisuutta ja hyvéksikdyttokieltoa koskevaan 23 §:44n sekd salassa
pidettdvid viranomaisen asiakirjoja koskevaan 24 §:ddn. Ehdotettuun pykildén sisdltyisi myos
viittaus julkisuuslain 35 §:n rangaistussdédnndkseen.

15 §. Muutoksenhaku. Ehdotetussa 9 ¢ §:n 1 momentissa tarkoitettuun pédidtoksenteossa tukevaa
henkil6d koskevaan péddtokseen saataisiin hakea muutosta valittamalla hallinto-oikeuteen. Muutosta
saisi hakea potilas itse, hinen laillinen edustajansa taikka ilmoituksen tekijad. Ilmoituksen tekijista



Hallituksen esitysluonnos laiksi asiakkaan valinnanvapaudesta sosiaali- ja terveydenhuollossa,
saanndsehdotukset tuetusta paitoksenteosta 31.1.2017

saddetddn 9 b §:n 2 momentissa Muutoksenhakua koskeva sdénnds lisdttdisiin potilaslain 15 §:n 1
momentiksi, jolloin nykyinen 15 § siirtyy pykdldn 2 momentiksi.
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2. Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista
2 a luku Péaatoksenteossa tukeminen

13 a §. Pddtoksenteossa tukeminen. Maakunta voisi tehdd pddtoksen asiakkaan tarvitsemasta
tuetusta piadtoksenteosta. Pédidtoksenteossa tukemisella tarkoitettaisiin sitd, ettd padtdksenteossa
tukeva henkilo selvittdd asiakkaalle timén kéytettdvissd olevat toiminta- tai pdédtdsvaihtoehdot ja
niiden vaikutukset asiakkaan ymmaértamaélld tavalla siten, ettd asiakas voi tehdéd sosiaalihuoltoaan
koskevat ratkaisut omaehtoisesti. Asiakkaan péédtoksentekoa voitaisiin  tukea hénen
sosiaalihuoltoaan koskevissa asioissa, jos hinelld on pysyvésti, pitkdaikaisesti tai toistuvasti
vaikeuksia muodostaa tai ilmaista sosiaalihuoltoaan koskeva tahtonsa taikka hidnelld on pysyvasti,
pitkdaikaisesti tai toistuvasti vaikeuksia ymmaértdd sosiaalihuoltoaan koskevia selvityksii.
Edellytyksena olisi lisdksi, ettd hin ei saa sosiaalihuoltoonsa soveltuvaa ja riittdvdéd tukea muun lain
nojalla, esimerkiksi holhoustoimilain 29 tai sosiaalihuollon asiakaslain 9 §:n nojalla. Ehdotetussa
pykidldssd mainituin edellytyksin voitaisiin kdynnistdd menettely, jossa asiakkaan avuksi
nimettéisiin yksi tai useampi hintd padtoksenteossa tukeva henkild.

Ehdotettuja sddnnoksid voitaisiin soveltaa esimerkiksi annettacssa sosiaalihuollon palveluja
henkilolle, jolla on  kehitysvamma, muistisairaus, oppimishdirid, aivovamma tai
mielenterveysongelma taikka jokin autismin kirjoon kuuluva kehityshéirio. Asiakasta voitaisiin
tukea péidtoksenteossa sosiaalihuollon eri palvelutilanteissa riippuen hinen yksilollisestd tuen
tarpeestaan. Tuen tarve voi kohdistua tahdon muodostamiseen silloin, kun asiakkaalla on vaikeuksia
ymmirtdd kdytettdvissdin olevat vaihtoehdot tai niiden merkitys. Asiakas voisi myds saada tukea
tahtonsa ilmaisemisessa silloin, kun hénelld on vaikeuksia kommunikoida.

Asiakkaan omaa péédtoksentekoa voitaisiin tukea siten, ettd héintd autettaisiin ymméartdméin
padtettdvin asian tausta, sisdltd ja merkitys ja hénelle esiteltdisiin erilaisia toiminta- tai
paitosvaihtoehtoja sekd niiden mahdollisia hyvid ja huonoja puolia. Kysymykseen tulisivat
tilanteet, joissa asiakas ei ilman apua pysty ilmaisemaan sosiaalihuoltoa koskevaa tahtoaan
ymmarrettdvalld tavalla, mutta hidn kykenee sithen asianmukaisesti autettuna. Kysymykseen
tulisivat myos tilanteet, joissa asiakkaan oma péddtoksenteko ei olisi mahdollista ilman, ettd
tukihenkilo selvittdisi hinelle hdnen kaytettdvissddn olevat vaihtoehdot ja ratkaisujen vaikutukset
niin, ettd hin ne riittdvasti ymmaértai. Padtoksenteossa tukemista voitaisiin kéyttdd yksinomaisena
keinona asiakkaan tukemiseksi tai yhdistettynd muiden lakien mukaisiin keinoihin, kuten
tulkkaukseen ja henkil6kohtaiseen apuun.

Paitoksentekoon tulisi varata riittdvésti aikaa, ja tukihenkild hankkisi tarvittaessa asiassa
lisdselvityksid. Pédédtoksenteossa tukemiseen kuuluisi myds tuettavan henkilon toiveiden
selvittiminen ja niistd kertominen sekd tukeminen paitdsten toteuttamisessa.

Paatoksenteossa tukemista koskevat sddnnokset voisivat tulla sovellettaviksi myds silloin, kun
asiakkaalla on pysyvisti, pitkdaikaisesti tai toistuvasti vaikeuksia ymmértdd sosiaalihuoltoaan
koskevia selvityksid. Tillaisia selvityksid voisivat olla esimerkiksi palvelu-, hoito- tai
kuntoutussuunnitelma sekd muut vastaavat suulliset tai kirjalliset selvitykset.

Edellytyksend péédtoksenteossa tukemista koskevien sdédnndsten soveltamiselle olisi kummassakin
edelld mainitussa tilanteessa liséksi se, ettd asiakas ei saa sosiaalihuoltoonsa soveltuvaa ja riittivaa
tukea muun lain nojalla. Asiakkaalle soveltumattomasta tuesta olisi kysymys esimerkiksi silloin,
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kun hédn ei ainakaan toistaiseksi olisi edunvalvonnan tarpeessa mutta ei kuitenkaan parjiisi
kokonaan ilman tukea. Riittiméattomasti tuesta voisi olla kysymys esimerkiksi tilanteessa, jossa
asiakkaalle olisi nimetty vanhuspalvelulain mukainen vastuutyontekijd tai vammaispalvelulain
mukainen henkilokohtainen avustaja, mutta néilld keinoilla ei kuitenkaan pystyttdisi riittdvasti
tukemaan asiakasta, jolla on vaikeuksia muodostaa tai ilmaista tahtonsa péaatoksenteon yhteydessa.
Péétoksenteossa tukemisen sddnnokset olisivat tdydentdvid ja viimesijaisia suhteessa muihin tuen ja
avun muotoihin.

Paatoksenteossa tukeminen poikkeaa monelta osin olemassa olevasta edunvalvontajirjestelmésta.
Péddtoksenteossa  tukemisella pyritddn mahdollistamaan sosiaalihuollon asiakkaan oma
padtoksenteko ja itsemddrddmisoikeus, kun taas edunvalvoja tulee pdédmiehensd sijaan tai rinnalle
tekemddn padtoksid asioissa, joita edunvalvojan méédrdys koskee. Edunvalvojan tehtdvdnid on
padsddntoisesti edustaa pddmiestd tdmin omaisuutta ja taloudellisia asioita koskevissa
oikeustoimissa. Lisdksi edunvalvojalla saattaa olla suuri joukko pddamiehid, joiden asioita hin
hoitaa. Tuettua paitoksentekoa koskevien sddnnoksien mukaan asiakkaan padidtoksentekoa tukisi
henkild, joka tuntee hdnet ja kykenee kommunikoimaan hinen kanssaan. Tarkoituksena on
nimenomaisesti mahdollistaa omaehtoinen pditoksenteko henkilélle, jolla on pysyvid, pitkdaikaisia
tai toistuvia vaikeuksia muodostaa tai ilmaista tahtonsa, mutta joka kuitenkin kykenee autettuna
padttdimaan omasta puolestaan. Péédtoksenteossa tukemista koskevat sddnndkset olisivat
viimesijaisia suhteessa muihin avun ja tuen muotoihin. Jos edunvalvontajéirjestelmé kuitenkin
soveltuisi ja olisi riittdvd vastaamaan asiakkaan tuen tarpeeseen, hénelle ei olisi perusteltua nimeté
paitoksenteossa tukevaa henkiloa.

Sosiaalihuollon palvelujen jérjestdjén ja tuottajan olisi pyrittdvd antamaan asiakkaalle mahdollisuus
osallistua ja vaikuttaa sosiaalihuoltonsa suunnitteluun ja toteuttamiseen paditoksenteossa tukevan
henkilon avulla. Padtoksenteosta tukevaa henkilda tulisi voida kéyttdd apuna myos silloin, kun kyse
ei ole hallintolaissa tarkoitetusta hallintoasian késittelystd. Néin uudet sddannokset voisivat tulla
sovellettaviksi myos tosiasiallisessa hallintotoiminnassa. Téltd osin jarjestelmd poikkeaisi
hallintolain avustajaa koskevasta sadntelystd, jota se monelta muulta osin muistuttaa.
Paatoksenteossa tukemista koskevia sddnnoksid voitaisiin soveltaa esimerkiksi merkittdvien
sosiaalihuoltoa koskevien ratkaisujen tekemiseen, yksildllisen itseméédrddmisoikeussuunnitelman ja
muiden suunnitelmien laatimiseen, suostumusten antamiseen, kieltojen tekemiseen seké tirkeiden
paivittdistd hoitoa tai kuntoutusta koskevien ratkaisujen tekemiseen niin, ettd ne vastaavat asiakkaan
tahtoa.

13 b §. Pddtoksenteossa tukemista koskevan asian vireilletulo. Pykdlin 1 momentin mukaan
paidtoksenteossa tukemista koskeva asia tulisi vireille asiakkaan sosiaalihuollon jérjestdmisesté
vastaavalle maakunnalle tehtdvalla ilmoituksella tai maakunnan omasta aloitteesta.

Pykildn 2 momentin mukaan ilmoituksen péddtdksenteossa tukemisen tarpeessa olevasta henkildsti
voisi tehdé asiakas itse, hinen laillinen edustajansa taikka lihiomaisensa tai muu léheisensé taikka
hidnen sosiaalihuollostaan vastaava sosiaalihuollon ammattihenkil. Asiakkaan saamasta
sosiaalihuollon palvelusta vastaavalla henkilolld on asiakkaan ldhipiirin ulkopuolisista tahoista
lahtokohtaisesti parhaat edellytykset arvioida tdmén tarvetta tuettuun paatoksentekoon.

Ilmoituksen tekemiselle ei asetettaisi tarkempia muotovaatimuksia. Néin ollen asian vireilletuloon
sovellettaisiin hallintolain yleissdédnnoksid. Padsdéntond olisi siten kirjallinen vireillepano, mutta
asiaa kisittelevdn maakunnan suostumuksella ilmoitus voitaisiin tehdd myd6s suullisesti. Taémé olisi
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perusteltua esimerkiksi silloin, kun ilmoitus tehtdisiin toimivaltaisessa viranomaisessa muun asian
kisittelyn yhteydessd. Jos asiakas itse saattaisi paddtoksenteossa tukemista koskevan asian vireille
sosiaalihuollon jirjestimisestd vastaavassa maakunnassa, sen tulisi tarvittaessa neuvoa ja avustaa
asiakasta siten kuin hallintolain 7 ja 8 §:ssd sdddetdan.

13 ¢ §. Pddtoksenteossa tukeva henkilé. Pykdldn 1 momentin mukaan palvelujen jirjestdmisestd
vastaava maakunta tekisi laissa sdddetyin edellytyksin pddtoksen asiakasta padtoksenteossa
tukevasta henkilGstd, jos viranomainen arvioisi asiakkaan olevan sosiaalihuollon asiakaslakiin
ehdotettujen uusien sddnndsten tarkoittamalla tavalla paatoksenteossa tukemisen tarpeessa.

Asiakasta tulisi hallintolain 34 §:n mukaisesti kuulla ennen pédtoksen tekemistd. Asiakkaalle ei
voitaisi nimetd péddtoksenteossa tukevaa henkilod hénen tahtonsa vastaisesti, ja tdllaista henkilod
nimettdessd asiakkaan oma tahto olisi aina ldhtokohtana. Silloin, kun asia tulisi vireille muutoin
kuin asiakkaan aloitteesta, viranomaisen tulisi viipyméttd kuulla asiakasta. Jos asiakas vastustaisi
paitoksenteossa tukevan henkilon nimedmistd, asian késittely paittyisi tdhidn. Padtoksenteossa
tukeminen perustuisi siis aina asiakkaan ja piditoksenteossa tukevaksi henkiloksi nimettivin
myotévaikutukseen.

Asiakkaalle voitaisiin nimetd joko yksi tai useampi padtoksenteossa tukeva henkilo.
Paatoksenteossa tukemista koskevassa piddtoksessd tulisi kiydd selvisti ilmi, mitd asioita
paidtoksenteossa tukeminen koskisi. Pédtoksestd tulisi myos kdydd ilmi tehtdvdidn nimettyjen
henkildiden keskindinen tehtividnjako ja mahdollinen etusijajirjestys, jos tehtdvdin nimettivid
henkilGitd on useampia. Pditoksenteossa tukeva henkild voitaisiin asiakkaan tarpeiden mukaan
nimeté toistaiseksi tai midrdajaksi taikka tietyn asian kasittelya varten.

Paatoksenteossa tukevia henkilditd voisivat olla omaisten ja ldheisten lisdksi esimerkiksi jarjestoissa
toimivat vapaaehtoistyontekijdt. Tuettua padtoksentekoa koskeva jérjestelmd olisi myds
toteutettavissa maakuntien vélisin yhteistoimintasopimuksin niin, ettd maakunnat osoittaisivat
vastavuoroisesti toisilleen tyontekijoitd kaytettdviksi tdhdn tehtdvddn. Tuetun padtoksenteon
palvelut voitaisiin myos hankkia muulta tuottajalta. Pdatoksenteossa tukevaa henkildd valittaessa
olisi erityisesti kiinnitettivd huomiota siithen, millaisen tuen tarpeessa asiakas on. Tukihenkilén
pitdisi esimerkiksi hallita asiakkaan kdyttdaméd kommunikaatiokeino.

Pykdlin 2 momentin mukaan péidtoksenteossa tukevan henkilon tulisi antaa kirjallinen
suostumuksensa tehtdvain.

Pykildn 3 momentin mukaan péddtoksenteossa tukevan henkilon tulisi olla tehtdvddnsd sopiva.
Sopivuutta arvioitaessa olisi otettava huomioon muun muassa tehtivddn esitetyn henkilon suhde
asiakkaaseen. Useassa tapauksessa saattaisi olla tarpeellista varmistua esimerkiksi siitd, ettd
tehtidvidn ehdotettu henkild kykenee hyviddn yhteistyohon asiakkaan kanssa. Tehtdvén laadusta ja
laajuudesta saattaisi my0s aiheutua vaatimuksia padtdksenteossa tukevan henkilén valintaan. Hyvin
nuorella henkil6lld ei valttdimattd olisi tehtdvin edellyttimii taitoa ja kokemusta, kun 13 ¢ §mn 1
momentissa tarkoitettuun pédtdkseen kirjattuja asioita olisi lukumaééardisesti paljon.

Tehtdavadn nimettidva henkild ei saisi olla palvelus- tai toimeksiantosuhteessa palvelujen jirjestdjiin
tai tuottajaan. Padtoksenteossa tukevalla henkil6ll4 ei saisi olla sellaista sidonnaisuutta palvelujen
jarjestdjddn tai tuottajaan, ettd se vaarantaisi hdnen edellytyksensd tukea asiakasta puolueettomasti.
On selvédd, ettd tuottajan palveluksessa olevalla, asiakkaan sosiaalihuoltoon osallistuvalla henkil6lla
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ei yleensd ole edellytyksid tukea asiakasta hdnen paédtoksenteossaan silloin, kun asiassa on kyse
nimenomaan saman tuottajan asiakkaalle antamista sosiaalihuollon palveluista. Niissd tapauksissa
hidnen palvelussuhteensa tuottajaan muodostaa sellaisen sidonnaisuuden, joka estdd héinen
toimimisensa asiakasta paitoksenteossa tukevana henkilona.

Tehtdvadn nimettdavilla henkil6lld ei myOskddn saisi olla henkilokohtaista intressid asiassa, jota
tuettu padtoksenteko koskee. Jos tukihenkiloksi ehdotetulla henkil6lld olisi odotettavissa erityistad
hyotyd tai vahinkoa asiassa, jota tuettu paidtoksenteko koskee, hidntd ei saisi nimetd tehtivadn.
Koska kysymyksessd olisivat yleensd asiakkaan henkilod koskevat asiat, on oletettavaa, ettd
hallintolain intressijddviyttd vastaava esteellisyysperuste toteutuisi tuetussa padtoksenteossa vain
harvoin. Ndméi seikat jdisivdt viime kddessd asiaa késittelevin maakunnan harkittaviksi.
Soveltuvuutta ei voitaisi tehtdvan luonne huomioon ottaen kuitenkaan arvioida kovin ankarasti, eika
paitoksenteossa  tukevalle  henkildlle  asetettaisi  esimerkiksi  koulutusta  koskevia
kelpoisuusvaatimuksia.

Jos asiakas on itse nimennyt tietyn henkilén, jonka héin haluaisi tukevan paitoksentekoaan,
maakunta voisi nimetd tehtdvian muun henkilon ainoastaan, jos asiakkaan nimedmai henkil6é olisi
pidettdvd tehtdvddn soveltumattomana tai asiakkaan nimedmd henkilo ei olisi sddnnoksessd
tarkoitetulla tavalla riippumaton suhteessa palvelujen jirjestdjidn ja tuottajaan tai tuettua
paatoksentekoa koskevaan asiaan.

13 d §. Pddtéksenteossa tukevan henkilon asema ja tehtdvdt. Pykédlin 1 momentin mukaan
paitoksenteossa tukevan henkilon tehtdvind olisi selvittdd asiakkaalle timén kaytettdvissd olevat
sosiaalihuollon eri vaihtoehdot ja niiden vaikutukset niin, ettd asiakas ne riittdvésti ymmaértda, seka
auttaa asiakasta tdméin tahdon muodostamisessa ja ilmaisemisessa niin, ettd asiakkaan saama
sosiaalihuolto vastaa timén toivomuksia ja yksilollisid tarpeita.

Pykidldn 2 momentin mukaan pditoksenteossa tukeva henkild ei téssd toimessaan tee paadtoksid
asiakkaan puolesta. Tilanne on toinen, jos hidn toimii esimerkiksi erillisen valtuutuksen johdosta
asiakkaan asiamiehend. Télloin hédnelld on valtuutuksen rajoissa oikeus toimia asiakkaan nimissd
eikd ainoastaan tukea hdnen paatoksentekoaan nyt esitettdvien sddnndsten mukaisella tavalla.

Pykidldin 3 momentin mukaan sosiaalihuollon palvelujen jérjestdjan ja tuottajan olisi pyrittdva
antamaan laissa sdddetyt pddtoksenteossa tukemisen edellytykset tdyttdville asiakkaalle
mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa sosiaalihuoltonsa suunnitteluun ja toteuttamiseen
paidtoksenteossa tukevan henkilon avulla. Pddtoksenteossa tukevalla henkildlld olisi oikeus olla
lasnd viranomaisessa ja sosiaalihuollon palveluja annettaessa silloin, kun késitelldén asiaa, jossa hin
13 ¢ §:n 1 momentin mukaisen paitoksen perusteella tukee asiakasta padtoksenteossa.

Pykildn 4 momentin mukaan pédtoksenteossa tukevan henkilén 13 ¢ §:n 1 momentin mukaisesti
nimenneen maakunnan tulisi vapauttaa paidtoksenteossa tukeva henkild tehtdvistdén tdmadn omasta
tai tuettavan henkilon pyynnostd taikka jos tdméd viranomainen perustellusti katsoo, ettd
padtoksenteossa tukeva henkild ei endd tdytd 13 ¢ §:n 3 momentin mukaisia soveltuvuutta ja
riippumattomuutta koskevia edellytyksié.

13 e §. Tiedonsaantioikeus. Pykidldssd on yleinen sdidnnds padtoksenteossa tukevan henkilon
oikeudesta saada tietoja niissd asioissa, joita 13 ¢ §:n 1 momentissa tarkoitettu tuettua
paatoksentekoa koskeva piditds koskee. Tukihenkil6lld olisi sen mukaan oikeus saada ne tiedot,
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joihin asiakkaalla itselldén on oikeus. Tamé tiedonsaantioikeus tukihenkil6lla olisi sen jélkeen, kun
13 ¢ §:n 1 momentissa tarkoitettu pddtos on tehty. Asiasta on selkeyden vuoksi katsottu aiheelliseksi
saannella.

13 f §. Vaitiolo- ja salassapitovelvollisuus. Tiedot henkilon sosiaalihuollon asiakkuudesta seké
hidnen saamistaan sosiaalihuollon ja kuntoutuksen palveluista ovat viranomaisten toiminnan
julkisuudesta annetun lain 24 §:n 25 kohdan mukaan salassa pidettivid tietoja. Kohta on alaltaan
laaja ja ehdoton. Se kattaa tiedot alkaen asiakastiedoista aina etuuksia, palveluita ja hoitoa
koskeviin tietoihin. Pédtoksenteossa tukeva henkild ei ehdotetun pykildn mukaan saisi ilman
asiakkaan suostumusta ilmaista tdimén sosiaalihuoltoa koskevaa tietoa, jonka hdn on tuettuun
padtoksentekoon liittyvén tehtdvdn perusteella saanut tietoonsa. Ehdotetussa pykéldssa
viitattaisiin viranomaisten julkisuudesta annetun lain (621/1999) asiakirjasalaisuutta koskevaan
22 §:44n, vaitiolovelvollisuutta ja hyvaksikdyttokieltoa koskevaan 23 §:d4dn sekd salassa
pidettdvid viranomaisen asiakirjoja koskevaan 24 §:44n. Ehdotettuun pykéldin sisdltyisi myos
viittaus julkisuuslain 35 §:n rangaistussdanndokseen.

28 a §. Muutoksenhaku. Ehdotetussa 13 ¢ §:n 1 momentissa tarkoitettuun paitoksenteossa tukevaa
henkil6d koskevaan padtokseen saataisiin hakea muutosta valittamalla hallinto-oikeuteen. Muutosta
saisi hakea asiakas itse, hdnen laillinen edustajansa taikka ilmoituksen tekijd. Ilmoituksen tekijésta
sdddetddan 13 b §:n 2 momentissa Sosiaalihuollon asiakaslakiin ehdotetaan liséttavéksi
muutoksenhakua koskeva 28 a §.



