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§ 65
Kotiaterioiden ateria-automaattipalvelujen subventiot

HEL 2017-001460 T 02 08 01 01

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti hyvaksya sosiaali- ja terveysviras-
ton kotiaterioiden Menumat Oy:n tuottamien ateria-automaattipalvelu-
jen subventoinnin seuraavasti:
- ateria-automaattipalvelun palvelumaksua subventoidaan 2,15
euroa/vrk/laite
- erityisruokavalioaterioita subventoidaan 0,39 euroa/ateria.
Esittelija
va. virastopaallikkd
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Ann-Marie Turtiainen, vs. osastopaallikkd, puhelin: 310 42213
ann-marie.turtiainen(a)hel.fi
Kaija-Leena Kristola, ruokapalveluohjaaja, puhelin: 310 43040
kaijaleena.kristola(a)hel.fi
Liitteet
1 Ateria-automaattipalvelun subventiot
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti 22.11.2016 (§ 282) kotiaterioiden
ateria-automaattipalvelujen hankinnan periaatteista ja ehdoista seka
hankintapaatoksen delegoinnista talous- ja tukipalvelut -osaston osas-
topaallikolle. Talous- ja tukipalvelut -osaston vs. osastopaallikko teki
22.2.2017 paatoksen kotiaterioiden ateria-automaattipalvelujen hankin-
nasta Menumat Oy:lta.

Ateria-automaattipalvelujen asiakasmaara Helsingin kotihoidossa on ol-
lut vuoden 2016 lopussa 713 henkilda. Ateria-automaattipalvelut ovat
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saatavilla koko kaupungin alueella. Muita kotihoidon ateriapalvelun
tuottajia ovat etelaisen ja kaakkoisen kotihoidon alueella Fazer Food
Services Oy seka muualla kaupungissa Helsingin kaupungin palvelu-
keskus -liikelaitos. Naita kayttaa paivittain yhteensa noin 1 300 asia-
kasta.

Ateria-automaattipalvelun hinnat

Ateria-automaattipalvelun hinta muodostuu paaruuan ja jalkiruuan hin-
nasta seka laitteen palvelumaksusta. Hinnat jalkiruuan kanssa ovat kal-
limmassa hintaluokassa 11,19 euroa ja halvemmassa 10,61 euroa.
Hinnat sisaltavat jalkiruuan osuuden keskimaarin 1,12 euroa seka pal-
velumaksun 4,50 euroa/vrk. Palvelumaksu kasittaa ateria-automaatti-
laitteen vuokran ja huollon seka aterioiden kuljetukset, tilaukset ja las-
kutukset.

Kallimman hintaluokan ateria sisaltaa kappaletuotteita, kuten leikkeita
ja pihveja tai paistilaatuista kokolihaa sisaltavia kastikkeita ja pataruo-
kia. Halvemman hintaluokan ateria sisaltaa keittoja, vuokaruokia seka
muuta kuin kokolihaa sisaltavia kastikkeita ja pataruokia. Asiakas voi
valita eri hintaluokkien paaruuista seka jalkiruuista itsellensa mieluisat.
Ateriat toimitetaan ateria-automaattilaitteen pakastimeen noin kahden
viikon valein.

Menumat Oy:n ateria-automaattilaite on asiakkaan kotiin toimitettava
pakastimen ja kiertoilmauunin yhdistelma, joiden toiminnan yhdistaa
tietokone. Laite opastaa asiakasta puheella kaikissa toiminnoissa joko
suomen tai ruotsin kielella. Mikali asiakas tarvitsee ruuan kuumentami-
sessa apua, voi kotihoito tai omainen ohjelmoida laitteen toimimaan
ajastetusti.

Fazer Food Services Oy:n toimittamat kuumat kotiateriat maksavat
asiakkaalle 9,50 euroa (kallimman hintaluokan ateria) tai 9,00 euroa
(halvemman hintaluokan ateria). Virasto subventoi kuumaa kotiateria-
palvelua 2,75 eurolla/ateria. Lisaksi virasto maksaa erityisruokavalio-
ateriasta 1,50 euron subvention. Fazer Food Services Oy:n kotiateria-
palvelu sisaltaa paaruuan ja jalkiruuan lisaksi tuoreannoksen.

Helsingin kaupungin palvelukeskus -liikelaitoksen toimittamat kuumat
kotiateriat maksavat asiakkaalle 9,50 euroa. Virasto subventoi kuumaa
kotiateriapalvelua 2,82 eurolla/ateria. Liséksi virasto maksaa erityisruo-
kavalioateriasta 1,19 euron subvention. Helsingin kaupungin palvelu-
keskus -liikelaitoksen kotiateriapalvelu sisaltaa paaruuan ja jalkiruuan
lisdksi tuoreannoksen.

Ehdotus viraston subventioksi Menumat Oy:n ateria-automaattipalvelusta
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Menumat Oy:n ateria-automaattipalvelua ehdotetaan subventoitavaksi
palvelumaksun osalta 2,15 eurolla/vrk/laite, jolloin asiakkaan maksetta-
vaksi jaa 2,35 euroal/vrk/laite. Talloin ateria-automaattipalvelun asia-
kasmaksu on kallimmassa hintaluokassa 9,04 euroa ja halvemmassa
8,46 euroa. Menumat Oy:n kallimman hintaluokan ateria on 0,46 euroa
halvempi kuin Fazer Food Services Oy:n kuuman kotiateriapalvelun
kallimman hintaluokan ateria tai Helsingin kaupungin palvelukeskus -
likelaitoksen kuuma kotiateria. Menumat Oy:n halvemman hintaluokan
ateria on 0,54 euroa halvempi kuin Fazer Food Services Oy:n kuuman
kotiateriapalvelun halvemman hintaluokan ateria ja 1,04 euroa halvem-
pi kuin Helsingin kaupungin palvelukeskus -liikelaitoksen kuuma kotia-
teria. Menumat Oy:n ateriat eivat sisalla tuoreannosta, kuten Fazer
Food Services Oy:n ja Helsingin kaupungin palvelukeskus -liikelaitok-
sen ateriat.

Kilpailutuksessa palveluntuottajalta edellytettiin, etta ateriavalikoiman
tulee olla niin monipuolinen, etta siitéa voidaan valita my0s erityisruoka-
valioaterioita. Erityisruokavalioaterioiden tarve on tasta johtuen pieni.
Mikali erityisruokavaliolle on Iaaketieteellinen peruste ja ateria joudu-
taan valmistamaan erikseen, siita voidaan peria erityisruokavaliolisa.

Menumat Oy:n erityisruokavalioateria maksaa 0,39 euroa enemman
kuin kalliimman hintaluokan perusruokavalioateria. Menumat Oy:n eri-
tyisruokavalioaterioita ehdotetaan subventoitavaksi 0,39 eurolla/ateria,
silla virasto subventoi myos Fazer Food Services Oy:n ja Helsingin
kaupungin palvelukeskus -liikelaitoksen erityisruokavalioita.

Liitteena olevassa taulukossa on yhteenveto asiakasmaksuista ja sub-
ventioista.

Yhteenveto

Menumat Oy:n ateria-automaatin palvelumaksua subventoidaan 2,15
eurolla/vrk/laite ja erityisruokavalioaterioita 0,39 eurolla/erityisruokava-
lioateria. Nain ollen ateria-automaattipalvelun asiakasmaksut ovat jalki-
ruuan kanssa 9,04 euroa (kalliimpi hintaluokka) ja 8,46 euroa (halvempi
hintaluokka). Erityisruokavalioaterian hinta jalkiruuan kanssa on 9,04
euroa.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Hyva ravitsemus on keskeinen tekija hyvinvoinnin, toimintakyvyn ja ter-
veyden yllapitamisessa ja edistamisessa. lkaantyneiden ravitsemuksen
seurantaan kiinnitetdan kotihoidossa erityistd huomiota. Syédyn ruuan
maaraa ja laatua seurataan. Sosiaali- ja terveysviraston jarjestama ko-
tiateriapalvelu tukee kotihoidon asiakkaiden ravitsemuksen yllapitoa,
terveyden ja hyvinvoinnin edistymista. Menumat Oy:n ateria-automaat-
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tipalvelu tukee asiakkaiden kotona selviytymista yhtena kotiin annetta-
vana tukipalvelumuotona. Ateria-automaattipalvelu myds lisaa asiak-
kaan itsenaisyytta, kun asiakas voi itse paattaa aterioinnin ajankohdan.
Menumat Oy:n ateria-automaattipalvelujen avulla saadaan vertailutie-
toa kotihoidon ateriapalvelujen hinnoista seka ruuan ja palvelun laadus-
ta.

Esittelija

va. virastopaallikkd

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Ann-Marie Turtiainen, vs. osastopaallikkd, puhelin: 310 42213

ann-marie.turtiainen(a)hel.fi
Kaija-Leena Kristola, ruokapalveluohjaaja, puhelin: 310 43040
kaijaleena.kristola(a)hel fi
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Osastopaallikot

Palvelualueiden johtajat

Talous- ja strategiapaallikko

Tukipalvelut -yksikko
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