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6
Alle 65-vuotiaiden monisairaiden palveluasumisen hankinnan peri-
aatteista ja ehdoista sekä hankintavaltuudesta päättäminen

HEL 2017-004442 T 02 08 02 00

Päätösehdotus

A Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää hyväksyä alle 65-vuotiaiden 
monisairaiden ympärivuorokautisen palveluasumisen kilpailutuksen 
keskeiset periaatteet ja ehdot sekä oikeuttaa sosiaali- ja terveysviras-
toa tekemään tarvittaessa tarjouspyyntöasiakirjoihin välttämättömiä, vä-
häisiä muutoksia.

B Lisäksi sosiaali- ja terveyslautakunta oikeuttaa sairaala-, kuntoutus- 
ja hoivapalvelut-osaston osastopäällikön

 tekemään hankinnasta päätöksen
 allekirjoittamaan hankintapäätöksen perusteella solmittavat sopi-

mukset sekä
 päättämään sopimusten irtisanomisista tai purkamisista.

Esittelijän perustelut

Arviointitoiminnan johtaja Tuulikki Siltari on kutsuttuna asiantuntijana 
kokouksessa läsnä tämän asian käsittelyssä.

Hankintavaltuuksista päättäminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 30.8.2016 § 196 päättänyt viranhalti-
joiden hankintavaltuuksista siten, että osastopäällikön osalta vahvistet-
tu hankintaraja on 500 000 euroa. Nyt tehtävällä päätöksellä lautakunta 
oikeuttaa sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut-osaston osastopäällikön 
tekemään hankinnasta päätöksen, jonka laskennallinen arvo on enem-
män kuin 500 000 euroa.

Kilpailutuksen taustaa

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysviraston sairaala-, kuntoutus- ja 
hoivapalvelut-osasto järjestää ympärivuorokautista palveluasumista 
monisairaille alle 65-vuotiaille kolmessa omassa toimintayksikössä 
(Koskelan palveluasumisyksikkö, Roihuvuoren palvelutalo, Siltamäen 
palvelukoti), ostaa sitä puitesopimuksilla ja tarjoaa asiakkailleen myös 
palvelusetelivaihtoehdon.

Vuonna 2016 kaupungin omien palveluasumispaikkojen määrä oli noin 
110 paikkaa. Palveluasumisen puitesopimuspaikkoja ostettiin vuoden 
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2016 joulukuussa yhteensä 191. Palveluseteliasiakkaita vuoden 2016 
aikana tässä kohderyhmässä ei ollut yhtään, vaikka palvelusetelivaih-
toehto on olemassa myös tälle kohderyhmälle.

Kaupunki ostaa kaavailulla sopimuskaudella arviolta noin 200–300 pal-
veluasumisen paikkaa.

Tarjouskilpailu

Alle 65-vuotiaiden monisairaiden palveluasumisen hankinnasta järjes-
tetään tarjouskilpailu. Tarjouskilpailun perusteella syntyy puitejärjestely, 
jonka kaikki ehdot vahvistetaan. Tarjouskilpailu järjestetään hankinta-
lain (1397/2016) mukaisesti avoimella menettelyllä.

Hankinnan kohteina ovat:

1. Ympärivuorokautinen palveluasuminen fyysisesti ja/tai psyykkisesti 
toimintarajoitteisille pääosin alle 65-vuotiaille päihteiden nykyisille ja en-
tisille ongelmakäyttäjille (KOHDE A)

2. Ympärivuorokautinen palveluasuminen monisairaille fyysisesti ja/tai 
psyykkisesti toimintarajoitteisille pääosin alle 65-vuotiaille  asiakkaille 
(KOHDE B)

Jokaisesta tarjottavasta toimintayksiköstä tulee tehdä oma tarjouksen-
sa.

Tarjouspyyntöasiakirjoissa määritellään hankittavat palvelut sekä tar-
joajille että eri palveluille asetettavat vähimmäisvaatimukset. Palvelua 
koskevat vähimmäisvaatimukset on määritelty palvelukuvauksessa (lii-
te 2). Tavanomaisten rahoituksellista ja taloudellista asemaa koskevien 
vaatimusten lisäksi asetetaan tarjoajalle tarjouspyynnössä kuvatut tek-
niseen suorituskykyyn ja ammatilliseen pätevyyteen liittyvät vaatimuk-
set. Vaatimusten tulee toteutua koko sopimuskauden ajan.

Esitys tarjouspyyntöasiakirjoiksi on tämän asian liitteenä 1−3 (tarjous-
pyyntöluonnos, palvelukuvausluonnos, sopimusluonnos).

Hankintalain (1397/2016) 60 §:n ja 138 §:n mukaan hankintailmoitusta 
ei saa julkaista muualla ennen kuin se on julkaistu julkisten hankintojen 
internet-osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi, joten tarjouspyyntö-
asiakirjoja ei julkaista internetissä.

Lopulliset tarjouspyyntöasiakirjat on valmisteltu yhteistyössä Helsingin 
kaupungin hankintakeskuksen kanssa ja hankintakeskuksen lakimies 
on tarkastanut ne.

Palvelun laatu ja tarjousten valintaperuste
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Tarjouspyynnössä ja sen palvelukuvauksessa on esitetty palvelulle 
asetetut laadulliset vähimmäisvaatimukset, joiden on ehdottomasti täy-
tyttävä koko sopimuskauden ajan. Palvelulle asetettu sisältö ja laatu 
vastaavat kaupungin omana toimintana järjestettyä palveluasumista. 
Tilaaja valvoo sopimusehtojen noudattamista.

Tarjoajien tulee täyttää kaikki tarjouspyynnössä ja sen liitteissä esitetyt 
vähimmäisvaatimukset. Tarjoukset vertaillaan hankinnan kohteittain.

Parhaan tarjouksen valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edulli-
suus molemmissa hankinnan kohteissa. Tarjousten vertailussa hinnan 
painoarvo on 90 prosenttia ja laadun 10 prosenttia.

Hintavertailu tehdään vuokran, ateria- ja palvelumaksun yhteenlaske-
tulla summalla. Kaupunki määrittää kiinteän 450 euron perusmaksun, 
joka lisätään vertailuhinnan päälle. Näistä neljästä maksusta koostuu 
palvelun kuukausihinta. Kiinteään perusmaksuun sisältyvät hallinnon 
kustannukset, yleisten tilojen siivous, kiinteistönhuolto, virkistyspalvelut, 
turvapalvelun ylläpitokustannukset ja sähkö. Asukkaan ollessa poissa 
kaupunki maksaa vain vuokran ja perusmaksun.

Tarjoaja voi saada laatupisteitä esittämällä osallisuuteen, osallistami-
seen ja verkostojen hyödyntämiseen liittyviä työmenetelmiä ja toiminta-
tapoja, joita palveluntuottaja toteuttaa sopimuskaudella. Vähimmäis-
vaatimuksissa edellytetään kaikilta palveluntuottajilta asiakasta kun-
touttavaa ja elämänlaatua edistävää toimintaa.

Puitejärjestelyyn valitaan hankinnan kohteittain ja kokonaispistemäärän 
perusteella kaikki asetetut vaatimukset laatukriteerit täyttävät tarjouk-
set. Näin varmistetaan riittävä kapasiteetti ja muun muassa sijainniltaan 
riittävän monipuolinen yksiköiden määrä kaupungin käyttöön koko sopi-
muskauden ajaksi.

Tehtävä sopimus

Palvelu kilpailutetaan neljän vuoden sopimuskaudelle ja se on suunni-
teltu alkavaksi 1.1.2018. Lisäksi sosiaali- ja terveysvirasto varaa oikeu-
den irtisanoa sopimuksen kesken sopimuskauden, mikäli se on uuden 
sosiaali- ja terveyspalvelujen järjestämismallin vuoksi välttämätöntä.

Sosiaali- ja terveysvirasto ei sitoudu hankkimaan palveluntuottajalta 
tiettyä määrää palvelua, vaan hankkii palvelun Helsingissä esiintyvän 
tarpeen mukaisesti.

Esittelijä
va. virastopäällikkö
Juha Jolkkonen
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Lisätiedot
Ninna Katajainen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43241

ninna.katajainen(a)hel.fi
Tuulikki Siltari, arviointitoiminnan johtaja, puhelin: 310 69984

tuulikki.siltari(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (Muu salassapidon peruste, Hankintalaki 1397/2016 
60 §, 138 §)

2 Salassa pidettävä (Muu salassapidon peruste, Hankintalaki 1397/2016 
60 §, 138 §)

3 Salassa pidettävä (Muu salassapidon peruste, Hankintalaki 1397/2016 
60 §, 138 §)

Muutoksenhaku

A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai 
täytäntöönpano

B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja 
terveyslautakunta

Tiedoksi

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Hankintakeskus
Hankinta ja kilpailutus


