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113 Sotep/1 Kokouksen laillisuuden ja paatdsvaltaisuuden toteaminen seka poyta-
kirjan tarkastajien valinta

114 Sotep/2 Taman kokouksen paatosten taytantoonpano

115 Sotep/3 lImoitusasiat

116 Sotep/4 Mielenterveysasiakkaiden asumispalvelut

117 Sotep/5 Asunnottomien tuettu asuminen palveluntuottajan jarjestamassa asun-
nossa ja paihdehuollon asumispalvelut

118 Sotep/6 Alle 65-vuotiaiden monisairaiden palveluasumisen hankinnan periaat-
teista ja ehdoista seka hankintavaltuudesta paattaminen

119 Sotep/7 Vuosaaren terveys- ja hyvinvointikeskuksen ja perhekeskuksen tarve-
selvityksen hyvaksyminen ja sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto
kiinteistoviraston tilakeskukselle hankesuunnitelmasta

120 Sotep/8 Keskustan terveys-ja hyvinvointikeskuksen tarveselvityksen hyvaksy-
minen

121 Sotep/9 Vammaispalvelulain mukaisen henkildkohtaisen avun hankinnan peri-
aatteet

122 Sotep/10  Sosiaali- ja terveysviraston lapsiperheiden kotipalvelun maksujen uu-
distaminen

123 Sotep/11  Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle toi-
meentulotuen saannin turvaamista koskevasta valtuustoaloitteesta

124 Sotep/12  Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle valtuu-
tettu Maria Ohisalon ym. aloitteesta koskien Kaikukortin kayttdonottoa
Helsingissa

125 Sotep/13  Apollo Terapiapalvelut ky, hankintaoikaisuvaatimus psykoterapiakun-
toutuspalvelujen hankintapaatoksesta

126 Sotep/14  Psykoterapiapalvelu Tunnetila, hankintaoikaisuvaatimus psykoterapia-
kuntoutuspalveluiden hankintaan

127 Sotep/15  Andante Consulting Oy, hankintaoikaisuvaatimus psykoterapiakuntou-
tuspalveluiden hankintaan 2017

128 Sotep/16  Hankintaoikaisuvaatimus psykoterapiakuntoutuspalveluiden hankin-
taan
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129 Taltu/17  Hankintaoikaisuvaatimus psykoterapiakuntoutuspalveluiden hankin-
taan 2017

130 Sotep/18 Hankintaoikaisuvaatimus psykoterapiakuntoutuspalveluiden hankin-
taan

131 Sotep/19 Psykoterapia ja tydnohjaus Tapiiri Oy, hankintaoikaisuvaatimus psyko-
terapiakuntoutuspalvelujen hankintapaatoksesta

132 Sotep/20 Hankintaoikaisuvaatimus psykoterapiakuntoutuspalveluiden hankin-
taan 2017

133 Sotep/21  Kaupungin viranomaisten paatdsten seuraaminen

134 Sotep/22  Kaupungin viranomaisten paatdsten seuraaminen
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Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta
— Sotep/1
02.05.2017

§ 113
Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka poy-
takirjan tarkastajien valinta

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti todeta kokouksen laillisesti koolle
kutsutuksi ja paatosvaltaiseksi. Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta
paatti valita poytakirjantarkastajaksi jasen Rene Hurstin ja varatarkas-
tajaksi jasen Laura Nordstromin.
Esittelija
va. virastopaallikkd
Juha Jolkkonen
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paatosehdotus
Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelija
va. virastopaallikko
Juha Jolkkonen
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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§ 114
Taman kokouksen paatosten taytantoonpano
Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti, etta taman kokouksen paatokset
voidaan panna taytantdoon ennen kuin ne ovat saaneet lainvoiman, ellei
erikseen toisin ole paatetty tai myohemmin paateta.
Esittelija
va. virastopaallikko
Juha Jolkkonen
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paatosehdotus
Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelija
va. virastopaallikko
Juha Jolkkonen
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano
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Sotep/3
02.05.2017

§ 115
limoitusasiat
Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti merkita tiedoksi ilmoitusasiat.
Esittelija

va. virastopaallikkd

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Soili Korhonen, suunnittelija, puhelin: 310 50517

soili.korhonen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Sosiaali- ja terveyslautakunta tiedottaa seuraavat paatokset ja muut tie-
dotusluonteiset asiat (asiakirjat ovat nahtavana sosiaali- ja terveyslau-
takunnan kokouksessa):

Etela-Suomen aluehallintoviraston paatos Valvonta-asia (19.4.2017):

Aluehallintovirasto maaraa Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysvi-
raston ryhtymaan sellaisiin toimenpiteisiin, joilla se varmistaa oikaisu-
vaatimusten viivytyksettoman kasittelyn ja asiakkaiden tasapuolisen
kohtelun muutoksenhaun valmistelussa. Toteutetuista toimenpiteista ja
kasittelyajan lyhentymisesta on annettava aluehallintovirastolle selvitys
31.7.2017 mennessa.

Kvsto 29.3.2017 § 178 Sosiaali- ja terveysviraston laitoshuoltopalvelu-
jen siirtaminen liikkeenluovutuksena Helsingin ja Uudenmaan sairaan-
hoitopiirin kuntayhtymalle

Khs 27.3.2017 § 307 Lausunto hallituksen esitysluonnoksesta laiksi
asiakkaan valinnanvapaudesta sosiaali- ja terveydenhuollossa

Esittelija
va. virastopaallikk®
Juha Jolkkonen
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alvnro

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki Poytakirja 712017 4 (93)
Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta

Sotep/3
02.05.2017

Lisatiedot

Soili Korhonen, suunnittelija, puhelin: 310 50517

soili.korhonen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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§ 116
Mielenterveysasiakkaiden asumispalvelut

HEL 2017-003818 T 02 08 02 00
Paatos

A Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti hyvaksya mielenterveysasiak-
kaiden asumispalvelujen hankinnan keskeiset periaatteet ja ehdot.

Lisaksi sosiaali- ja terveyslautakunta paatti oikeuttaa sosiaali- ja ter-
veysviraston tekemaan tarjouspyyntoasiakirjoihin valttamattomia, va-
haisia muutoksia.

B Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta paatti oikeuttaa terveys- ja
paihdepalvelujen osastopaallikdon

— tekemaan hankinnasta paatoksen

— allekirjoittamaan taman paatoksen perusteella solmittavat sopimuk-
set seka

— paattamaan sopimusten irtisanomisista tai purkamisista.

Kasittely

Hankinta-asiantuntija Vilma Jussila oli kutsuttuna asiantuntijana lasna
kokouksessa taman asian kasittelyssa.

Esittelija
va. virastopaallikk®
Juha Jolkkonen

Lisatiedot
Raili Hulkkonen, arviointipaallikkd, puhelin: 310 43740
raili.hulkkonen(a)hel.fi
Vilma Jussila, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
vilma.jussila(a)hel.fi

Liitteet

Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)

NO O~ WN =

Muutoksenhaku

A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai
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taytantéonpano
B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta

Paatosehdotus
Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Hankinta-asiantuntija Vilma Jussila on kutsuttuna asiantuntijana ko-
kouksessa lasna taman asian kasittelyssa.

Hankintavaltuuksista paattaminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 30.8.2016 § 196 paattanyt viranhalti-
joiden hankintavaltuuksista siten, etta osastopaallikon osalta vahvistet-
tu hankintaraja on 500 000 euroa. Nyt tehtavalla paatoksella lautakunta
oikeuttaa terveys- ja paihdepalvelut -osaston osastopaallikon tekemaan
hankinnasta paatdksen, jonka laskennallinen arvo on enemman kuin
500 000 euroa.

Kilpailutuksen taustaa

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysviraston mielenterveysasiakkail-
le jarjestamia asumispalveluja ovat jalleenvuokrausasuminen, tuettu
asuminen, palveluasuminen, tehostettu palveluasuminen ja perhehoito.

Kaupungilla on omia tuetun asumisen paikkoja 144 ja tehostetun palve-
luasumisen paikkoja 16. Perhehoidossa on 32 asiakasta. Kaupungin ty-
taryhtiolla Niemikotisaatiolla on jalleenvuokrausasumista 1035 paikkaa,
tuettua asumista 160 paikkaa ja tehostettua palveluasumista 39 paik-
kaa. Vuoden 2016 lopussa oli puitesopimusten ostopaikoissa 20 asu-
kasta tuetussa asumisessa, 93 asukasta palveluasumisessa ja 340
asukasta tehostetussa palveluasumisessa. Yksittaisilla maksusitou-
muksilla oli sijoitettuna 85 asiakasta.

Tavoitteena on, ettda asumispalvelut muodostavat toimivan palvelukoko-
naisuuden, missa asiakkaalla on mahdollisuus saada tarpeidensa mu-
kaista palvelua. Kaikessa asumisessa toteutetaan kuntouttavaa tyo-
otetta ja tavoitteellisuutta niin, etta asiakkaat voivat siirtya itsenaisem-
paan asumiseen. Palvelurakennetta kevennetaan lisaamalla palvelua-
sumisen ja tuetun asumisen paikkamaaraa ja samalla vahennetaan te-
hostettua palveluasumista.

Kaupunki ostaa kaavaillulla sopimuskaudella arviolta tuetussa asumi-
sessa noin 20 paikkaa, palveluasumisessa noin 93 paikkaa ja tehoste-
tussa palveluasumisessa noin 340 paikkaa.
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Tarjouskilpailu

Mielenterveysasiakkaiden asumispalvelujen hankinnasta jarjestetaan
tarjouskilpailu, jonka perusteella syntyy puitejarjestely. Tarjouskilpailu
jarjestetaan hankintalain (1397/2016) mukaisesti avoimella menettelyl-
1a.

Hankinnan kohteena on kolme (3) eritasoista palvelumuotoa:
1) Mielenterveysasiakkaiden tuettu asuminen

2) Mielenterveysasiakkaiden palveluasuminen

3) Mielenterveysasiakkaiden tehostettu palveluasuminen.

Tarjouspyyntbdasiakirjoissa maaritelldaan hankittavat palvelut seka tar-
joajille etta eri palveluille asetettavat vahimmaisvaatimukset. Tavan-
omaisten rahoituksellista ja taloudellista asemaa koskevien
vaatimusten lisaksi asetetaan tarjoajalle tarjouspyynnossa kuvatut tek-
niseen suorituskykyyn ja ammatilliseen patevyyteen liittyvat vaatimuk-
set. Vaatimusten tulee toteutua koko sopimuskauden ajan.

Esitys tarjouspyyntoasiakirjoiksi on taman asian liitteena 3.

Hankintalain (1397/2016) 60 §:n mukaan hankintailmoitusta ei saa jul-
kaista muualla ennen kuin se on julkaistu julkisten hankintojen internet-
osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi, joten tarjouspyyntdasiakirjoja ei
julkaista internetissa.

Tarjouspyyntoasiakirjat on valmisteltu yhteistydssa hankintakeskuksen
kanssa ja hankintakeskuksen lakimies on tarkastanut tarjouspyynto-
asiakirjat.

Palvelun laatu ja tarjousten valintaperusteet

Tarjouspyynndssa ja sen palvelukuvauksessa on esitetty palvelulle
asetetut laadulliset vahimmaisvaatimukset, joiden on taytyttava koko
sopimuskauden ajan. Tilaaja valvoo sopimusehtojen noudattamista.

Parhaan tarjouksen valintaperusteena on kaikissa hankinnan kohteissa
halvin hinta. Tarjouspyynnossa ja palvelukuvauksessa asetetut laadulli-
set vahimmaisvaatimukset takaavan palvelun riittdvan laatutason, eika
laadun osuutta ole tarpeen painottaa vertailussa erikseen.

Tarjoajien tulee tayttaa kaikki tarjouspyynnossa ja sen liitteissa esitetyt
vahimmaisvaatimukset. Tarjoukset vertaillaan hankinnan kohteittain, jo-
kainen erikseen.

Tehtava sopimus

Postiosoite
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Palvelu kilpailutetaan neljan (4) vuoden sopimuskaudelle ja se on
suunniteltu alkavaksi 1.1.2018. Lisaksi sosiaali- ja terveysvirasto varaa
oikeuden irtisanoa sopimuksen kesken sopimuskauden, mikali se on
uuden sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamismallin vuoksi perustel-
tua.

Sosiaali- ja terveysvirasto ei sitoudu hankkimaan palveluntuottajalta
tiettya maaraa palvelua, vaan hankkii palvelun Helsingissa esiintyvan
tarpeen mukaisesti.

Esittelija

va. virastopaallikk®

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Raili Hulkkonen, arviointipaallikkd, puhelin: 310 43740

raili.hulkkonen(a)hel.fi
Vilma Jussila, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
vilma.jussila(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)

2 Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)

3 Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)

4 Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)

5 Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)

6 Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)

7 Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)
Muutoksenhaku

A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai

taytantodonpano
B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta

Tiedoksi

Terveys- ja paihdepalvelut
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§ 117
Asunnottomien tuettu asuminen palveluntuottajan jarjestamassa
asunnossa ja paihdehuollon asumispalvelut

HEL 2017-003822 T 02 08 02 00
Paatos

A Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti hyvaksya asunnottomien tuetun
asumisen palveluntuottajan jarjestamassa asunnossa ja paihdehuollon
asumispalvelujen hankinnan keskeiset periaatteet ja ehdot.

Lisaksi sosiaali- ja terveyslautakunta paatti oikeuttaa sosiaali- ja ter-
veysviraston tekemaan tarjouspyyntoasiakirjoihin valttamattomia, va-
haisia muutoksia.

B Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta paatti oikeuttaa terveys- ja
paihdepalvelujen osastopaallikdon

— tekemaan hankinnasta paatoksen

— allekirjoittamaan taman paatoksen perusteella solmittavat sopimuk-
set seka

— paattamaan sopimusten irtisanomisista tai purkamisista.

Kasittely

Hankinta-asiantuntija Vilma Jussila oli kutsuttuna asiantuntijana lasna
kokouksessa taman asian kasittelyssa.

Esittelija
va. virastopaallikk®
Juha Jolkkonen

Lisatiedot
Taru Neiman, asumisen tuen paallikkd, puhelin: 310 43398
taru.neiman(a)hel fi
Vilma Jussila, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
vilma.jussila(a)hel.fi

Liitteet

Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)
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Muutoksenhaku
A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai
taytantoonpano
B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Hankinta-asiantuntija Vilma Jussila on kutsuttuna asiantuntijana ko-
kouksessa lasna taman asian kasittelyssa.

Hankintavaltuuksista paattaminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 30.8.2016 § 196 paattanyt viranhalti-
joiden hankintavaltuuksista siten, etta osastopaallikdn osalta vahvistet-
tu hankintaraja on 500 000 euroa. Nyt tehtavalla paatoksella lautakunta
oikeuttaa terveys- ja paihdepalvelut -osaston osastopaallikon tekemaan
hankinnasta paatoksen, jonka laskennallinen arvo on enemman kuin
500 000 euroa.

Kilpailutuksen taustaa

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysvirasto on hankkinut asunnotto-
mille asumisyksikdissa annettavaa tuettua asumista. Lisaksi Helsingin

kaupungin sosiaali- ja terveysvirasto on ostanut asunnottomille tuettua
asumista palveluntuottajan jarjestamassa asunnossa.

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysvirasto tuottaa paihdehuollon
asumispalveluita yhdessa omassa toimintayksikossa ja ostaa niita pui-
tesopimuksilla.

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysvirasto hankkii asumispalveluja
palvelukuvauksessa kuvatuin ja myohemmin tarjouspyynnossa tarkem-
min maaritellyin ehdoin.

Hankintaan sisaltyy kaksi (2) kategoriaa:

- asunnottomien tuettu asuminen palveluntuottajan jarjestamiin hajau-
tettuihin asuntoihin seka

- paihdehuollon asumispalvelut.

Kaupunki ostaa kaavaillulla sopimuskaudella arviolta noin 300-350
paikkaa.

Tarjouskilpailu
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Asunnottomien tuetun asumisen palveluntuottajan jarjestamassa asun-
nossa ja paihdehuollon asumispalvelujen hankinnasta jarjestetaan tar-
jouskilpailu, jonka perusteella syntyy puitejarjestely. Tarjouskilpailu jar-
jestetaan hankintalain (1397/2016) mukaisesti avoimella menettelylla.

Kilpailutuksessa on kolme (3) hankinnan kohdetta:

1) Asunnottomien tuettu asuminen palveluntuottajan jarjestdmissa ha-
jautetuissa asunnoissa

2) Paihdehuollon asumispalvelut ilman ateriapalvelua

3) Paihdehuollon asumispalvelut ateriapalveluin.

Tarjouspyyntdasiakirjoissa maaritellaan hankittavat palvelut seka tar-
jodjille etta eri palveluille asetettavat vahimmaisvaatimukset. Tavan-
omaisten rahoituksellista ja taloudellista asemaa koskevien
vaatimusten lisaksi asetetaan tarjoajalle tarjouspyynnossa kuvatut tek-
niseen suorituskykyyn ja ammatilliseen patevyyteen liittyvat vaatimuk-
set. Vaatimusten tulee toteutua koko sopimuskauden ajan.

Esitys tarjouspyyntdasiakirjoiksi on taman asian liitteena 3.

Hankintalain (1397/2016) 60 §:n mukaan hankintailmoitusta ei saa jul-
kaista muualla ennen kuin se on julkaistu julkisten hankintojen internet-
osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi, joten tarjouspyyntdasiakirjoja ei
julkaista internetissa.

Tarjouspyyntoasiakirjat on valmisteltu yhteistydssa hankintakeskuksen
kanssa ja hankintakeskuksen lakimies on tarkastanut tarjouspyynto-
asiakirjat.

Palvelun laatu ja tarjousten valintaperusteet

Tarjouspyynnossa ja sen palvelukuvauksessa on esitetty palvelulle
asetetut laadulliset vahimmaisvaatimukset, joiden on taytyttava koko
sopimuskauden ajan. Tilaaja valvoo sopimusehtojen noudattamista.

Parhaan tarjouksen valintaperusteena on kaikissa hankinnan kohteissa
halvin hinta. Tarjouspyynndssa ja palvelukuvauksessa asetetut laadulli-
set vahimmaisvaatimukset takaavan palvelun riittavan laatutason, eika
laadun osuutta ole tarpeen painottaa vertailussa erikseen.

Tarjoajien tulee tayttaa kaikki tarjouspyynndssa ja sen liitteissa esitetyt
vahimmaisvaatimukset. Tarjoukset vertaillaan hankinnan kohteittain, jo-
kainen erikseen.

Tehtava sopimus

Palvelu kilpailutetaan neljan (4) vuoden sopimuskaudelle ja se on
suunniteltu alkavaksi 1.1.2018. Lisaksi sosiaali- ja terveysvirasto varaa
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oikeuden irtisanoa sopimuksen kesken sopimuskauden, mikali se on
uuden sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamismallin vuoksi perustel-
tua.

Sosiaali- ja terveysvirasto ei sitoudu hankkimaan palveluntuottajalta
tiettya maaraa palvelua, vaan hankkii palvelun Helsingissa esiintyvan
tarpeen mukaisesti.

Esittelija

va. virastopaallikk®

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Taru Neiman, asumisen tuen paallikkd, puhelin: 310 43398

taru.neiman(a)hel fi
Vilma Jussila, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
vilma.jussila(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)

2 Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)

3 Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)

4 Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)

5 Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)

6 Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)

7 Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)

8 Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §, 138 §)
Muutoksenhaku

A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai

taytantoonpano
B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta

Tiedoksi

Terveys- ja paihdepalvelut
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§ 118
Alle 65-vuotiaiden monisairaiden palveluasumisen hankinnan peri-
aatteista ja ehdoista seka hankintavaltuudesta paattaminen

HEL 2017-004442 T 02 08 02 00
Paatos

A Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti hyvaksya alle 65-vuotiaiden mo-
nisairaiden ymparivuorokautisen palveluasumisen kilpailutuksen kes-
keiset periaatteet ja ehdot seka oikeuttaa sosiaali- ja terveysvirastoa te-
kemaan tarvittaessa tarjouspyyntoasiakirjoihin valttamattomia, vahaisia
muutoksia.

B Lisaksi sosiaali- ja terveyslautakunta paatti oikeuttaa sairaala-, kun-
toutus- ja hoivapalvelut -osaston osastopaallikon

— tekemaan hankinnasta paatoksen

— allekirjoittamaan hankintapaatoksen perusteella solmittavat sopi-
mukset seka

— paattamaan sopimusten irtisanomisista tai purkamisista.

Kasittely

Arviointitoiminnan johtaja Tuulikki Siltari oli kutsuttuna asiantuntijana
lasna kokouksessa taman asian kasittelyssa.

Esittelija
va. virastopaallikkd
Juha Jolkkonen

Lisatiedot
Ninna Katajainen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43241
ninna.katajainen(a)hel.fi
Tuulikki Siltari, arviointitoiminnan johtaja, puhelin: 310 69984
tuulikki.siltari(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettava (Muu salassapidon peruste, Hankintalaki 1397/2016
60 §, 138 §)

2 Salassa pidettava (Muu salassapidon peruste, Hankintalaki 1397/2016
60 §, 138 §)

3 Salassa pidettava (Muu salassapidon peruste, Hankintalaki 1397/2016
60§, 138 §)

Muutoksenhaku

A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai
taytantéonpano
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B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta

Paatosehdotus
Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Arviointitoiminnan johtaja Tuulikki Siltari on kutsuttuna asiantuntijana
kokouksessa lasna taman asian kasittelyssa.

Hankintavaltuuksista paattaminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 30.8.2016 § 196 paattanyt viranhalti-
joiden hankintavaltuuksista siten, etta osastopaallikdn osalta vahvistet-
tu hankintaraja on 500 000 euroa. Nyt tehtavalla paatoksella lautakunta
oikeuttaa sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut-osaston osastopaallikon
tekemaan hankinnasta paatoksen, jonka laskennallinen arvo on enem-
man kuin 500 000 euroa.

Kilpailutuksen taustaa

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysviraston sairaala-, kuntoutus- ja
hoivapalvelut-osasto jarjestaa ymparivuorokautista palveluasumista
monisairaille alle 65-vuotiaille kolmessa omassa toimintayksikossa
(Koskelan palveluasumisyksikkd, Roihuvuoren palvelutalo, Siltamaen
palvelukoti), ostaa sita puitesopimuksilla ja tarjoaa asiakkailleen myos
palvelusetelivaihtoehdon.

Vuonna 2016 kaupungin omien palveluasumispaikkojen maara oli noin
110 paikkaa. Palveluasumisen puitesopimuspaikkoja ostettiin vuoden
2016 joulukuussa yhteensa 191. Palveluseteliasiakkaita vuoden 2016
aikana tassa kohderyhmassa ei ollut yhtaan, vaikka palvelusetelivaih-
toehto on olemassa myds talle kohderyhmalle.

Kaupunki ostaa kaavailulla sopimuskaudella arviolta noin 200-300 pal-
veluasumisen paikkaa.

Tarjouskilpailu

Alle 65-vuotiaiden monisairaiden palveluasumisen hankinnasta jarjes-
tetaan tarjouskilpailu. Tarjouskilpailun perusteella syntyy puitejarjestely,
jonka kaikki ehdot vahvistetaan. Tarjouskilpailu jarjestetdan hankinta-
lain (1397/2016) mukaisesti avoimella menettelylla.

Hankinnan kohteina ovat:
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1. Ymparivuorokautinen palveluasuminen fyysisesti ja/tai psyykkisesti
toimintarajoitteisille paaosin alle 65-vuotiaille paihteiden nykyisille ja en-
tisille ongelmakayttajille (KOHDE A)

2. Ymparivuorokautinen palveluasuminen monisairaille fyysisesti ja/tai
psyykkisesti toimintarajoitteisille paaosin alle 65-vuotiaille asiakkaille
(KOHDE B)

Jokaisesta tarjottavasta toimintayksikosta tulee tehda oma tarjouksen-
sa.

Tarjouspyyntoasiakirjoissa maaritellaan hankittavat palvelut seka tar-
joajille etta eri palveluille asetettavat vahimmaisvaatimukset. Palvelua
koskevat vahimmaisvaatimukset on maaritelty palvelukuvauksessa (lii-
te 2). Tavanomaisten rahoituksellista ja taloudellista asemaa koskevien
vaatimusten lisaksi asetetaan tarjoajalle tarjouspyynnossa kuvatut tek-
niseen suorituskykyyn ja ammatilliseen patevyyteen liittyvat vaatimuk-
set. Vaatimusten tulee toteutua koko sopimuskauden ajan.

Esitys tarjouspyyntoasiakirjoiksi on taman asian liitteena 1-3 (tarjous-
pyyntdluonnos, palvelukuvausluonnos, sopimusluonnos).

Hankintalain (1397/2016) 60 §:n ja 138 §:n mukaan hankintailmoitusta
ei saa julkaista muualla ennen kuin se on julkaistu julkisten hankintojen
internet-osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi, joten tarjouspyynto-
asiakirjoja ei julkaista internetissa.

Lopulliset tarjouspyyntdasiakirjat on valmisteltu yhteistydssa Helsingin
kaupungin hankintakeskuksen kanssa ja hankintakeskuksen lakimies
on tarkastanut ne.

Palvelun laatu ja tarjousten valintaperuste

Tarjouspyynnossa ja sen palvelukuvauksessa on esitetty palvelulle
asetetut laadulliset vahimmaisvaatimukset, joiden on ehdottomasti tay-
tyttava koko sopimuskauden ajan. Palvelulle asetettu sisalto ja laatu
vastaavat kaupungin omana toimintana jarjestettya palveluasumista.
Tilaaja valvoo sopimusehtojen noudattamista.

Tarjoajien tulee tayttaa kaikki tarjouspyynnossa ja sen liitteissa esitetyt
vahimmaisvaatimukset. Tarjoukset vertaillaan hankinnan kohteittain.

Parhaan tarjouksen valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edulli-
suus molemmissa hankinnan kohteissa. Tarjousten vertailussa hinnan
painoarvo on 90 prosenttia ja laadun 10 prosenttia.

Hintavertailu tehdaan vuokran, ateria- ja palvelumaksun yhteenlaske-
tulla summalla. Kaupunki maarittaa kiintean 450 euron perusmaksun,
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joka lisataan vertailuhinnan paalle. Naista neljasta maksusta koostuu
palvelun kuukausihinta. Kiintedan perusmaksuun sisaltyvat hallinnon
kustannukset, yleisten tilojen siivous, kiinteistonhuolto, virkistyspalvelut,
turvapalvelun yllapitokustannukset ja sahkd. Asukkaan ollessa poissa
kaupunki maksaa vain vuokran ja perusmaksun.

Tarjoaja voi saada laatupisteita esittamalla osallisuuteen, osallistami-
seen ja verkostojen hyodyntamiseen liittyvia tydmenetelmia ja toiminta-
tapoja, joita palveluntuottaja toteuttaa sopimuskaudella. Vahimmais-
vaatimuksissa edellytetaan kaikilta palveluntuottajilta asiakasta kun-
touttavaa ja elamanlaatua edistavaa toimintaa.

Puitejarjestelyyn valitaan hankinnan kohteittain ja kokonaispistemaaran
perusteella kaikki asetetut vaatimukset laatukriteerit tayttavat tarjouk-
set. Nain varmistetaan riittava kapasiteetti ja muun muassa sijainniltaan
rittdvan monipuolinen yksikdiden maara kaupungin kayttoon koko sopi-
muskauden ajaksi.

Tehtava sopimus

Palvelu kilpailutetaan neljan vuoden sopimuskaudelle ja se on suunni-
teltu alkavaksi 1.1.2018. Lisaksi sosiaali- ja terveysvirasto varaa oikeu-
den irtisanoa sopimuksen kesken sopimuskauden, mikali se on uuden
sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamismallin vuoksi valttamatonta.

Sosiaali- ja terveysvirasto ei sitoudu hankkimaan palveluntuottajalta
tiettya maaraa palvelua, vaan hankkii palvelun Helsingissa esiintyvan
tarpeen mukaisesti.

Esittelija
va. virastopaallikk®
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Ninna Katajainen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43241
ninna.katajainen(a)hel.fi
Tuulikki Siltari, arviointitoiminnan johtaja, puhelin: 310 69984
tuulikki.siltari(a)hel.fi
Liitteet
1 Salassa pidettava (Muu salassapidon peruste, Hankintalaki 1397/2016
60 §, 138 §)
2 Salassa pidettava (Muu salassapidon peruste, Hankintalaki 1397/2016
60 §, 138 §)
3 Salassa pidettava (Muu salassapidon peruste, Hankintalaki 1397/2016
60 §, 138 §)
Muutoksenhaku
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A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai
taytantéonpano
B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja

terveyslautakunta

Tiedoksi
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Hankintakeskus
Hankinta ja kilpailutus
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§ 119

Vuosaaren terveys- ja hyvinvointikeskuksen ja perhekeskuksen tar-
veselvityksen hyvaksyminen ja sosiaali- ja terveyslautakunnan lau-
sunto kiinteistoviraston tilakeskukselle hankesuunnitelmasta

HEL 2017-004218 T 10 06 00
Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian pdydalle.
Kasittely

Arkkitehti Pirjo Sipilainen oli kutsuttuna asiantuntijana lasna kokoukses-
sa taman asian kasittelyssa.

Jasen Anna Vuorjoki pyysi asian poydalle.

Esittelija
va. virastopaallikkd
Juha Jolkkonen

Lisatiedot
Anne Jaakkola, arkkitehti, puhelin: 310 24504
anne.jaakkola(a)hel.fi

Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa hyvaksya 18.4.2017 paivatyn tar-
veselvityksen, hankesuunnitteluvaiheen kustannusarvion 3,1 miljoonaa
euroa (alv 0 %), muutostdiden jalkeisen vuokralisayksen 177 000 euroa
vuodessa ja kokonaisvuokrakustannuksen 1,94 miljoonaa euroa vuo-
dessa seka antaa seuraavan lausunnon hankesuunnitelmasta:

"Vuosaaren terveys- ja hyvinvointikeskus ja perhekeskus ovat osa sosi-
aali- ja terveysviraston palveluverkkosuunnitelmaa. Terveys- ja hyvin-
vointikeskuksen palvelut ovat kaupunkilaisten runsaasti kayttamia pal-
veluja, joiden sijoittuminen liikkenneyhteyksien solmukohtiin on tarkeaa.
Lapsiperheiden kootut palvelut rakennuksessa tarjoaa perhekeskus.
Hajallaan sijaitsevien palvelujen keskittaminen tehostaa tilankayttoa.

Talla hetkella kiinteistossa toimivat terveysasema, neuvola, perheneu-
vola, terapiapalvelut, suun terveydenhuolto, lastensuojelu, nuorten pal-
velut ja aikuissosiaalityd, paihdepoliklinikka, epidemiologinen yksikko ja
HUSLAB kukin omana erillisena toimintanaan. Tilat eivat tue toimintaa
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eivatka ole yhteiskayttoisia. Toiminta tilassa tapahtuu ammattilaisten
omissa vastaanottohuoneissa ja tilojen kaytté on tehotonta. Kaikkiin toi-
mintoihin ei I0ydy tarpeen mukaisia tiloja, esimerkiksi palvelutarpeen
arvioinnin tiloja tai ryhmatiloja ei ole riittavasti. Toiminnat sijaitsevat ra-
kennuksessa erillisina eika sijoittelussa ole huomioitu loogisia kokonai-
suuksia tai synergiaetuja.

Tarveselvitys ja hankesuunnitelma sisaltavat nykyista laajemman pal-
velukokonaisuuden. Terveysasemapalvelut tuotetaan asiakkaan kan-
nalta integroituina palvelukokonaisuuksina, joita tuottavat moniammatil-
liset tiimit. Muita palveluja ovat sosiaaliohjaus, idan keskitetyt psykiat-
ria- ja paihdepalvelut, aikuisten fysioterapia ja toimintaterapiapalvelut,
suun terveydenhuollon palvelut, nuorten palvelut ja aikuissosiaalityon
seka vammaispalvelut. Perhekeskus tarjoaa aitiys- ja lastenneuvolapal-
velut, lasten puhe-toiminta- ja fysioterapiapalvelut, lapsiperheiden koti-
palvelun ja perhetyon palvelut seka lastensuojelun ja perheneuvolan
palvelut.

Toiminnot sijoitetaan asiakkaille loogisiksi kokonaisuuksiksi. Tilasuun-
nittelussa on huomioitu toiminnan tarpeet, moniammatillisten tiimien
tydskentely, ryhmatilat ja tilojen tehokas kayttd. Idan psykiatria- ja paih-
depalvelujen keskittyminen Vuosaareen mahdollistaa Tallinnan aukion
nykyisista tiloista luopumisen. Tilajarjestelylla saavutetaan 320 000 eu-
ron saasto vuosivuokraan. Kokonaisuudessaan toimintoihin kaytetty ti-
lan maara vahenee 2197 m2."

Esittelijan perustelut

Arkkitehti Pirjo Sipildinen on kutsuttuna asiantuntijana kokouksessa
lasna taman asian kasittelyssa.

Kaupungin ohjeiden mukaan sosiaali-ja terveyslautakunta hyvaksyy
tarveselvityksen ja tekee tarvepaatdksen. Samassa yhteydessa kiin-
teistoviraston tilakeskus on pyytanyt lausuntoa hankesuunnitelmasta.
Tarveselvitys ja hankesuunnitelma on sama asiakirja.

Esittelija

va. virastopaallikkd

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Anne Jaakkola, arkkitehti, puhelin: 310 24504

anne.jaakkola(a)hel.fi

Liitteet

1 Vuosaaren thk ja pk TSHasu
Muutoksenhaku
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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§ 120
Keskustan terveys-ja hyvinvointikeskuksen tarveselvityksen hyvak-
syminen

HEL 2017-004373 T 10 06 00

Paatos
Asia poistettiin esityslistalta, koska esittelija peruutti ehdotuksensa en-
nen keskustelun aloittamista.
Esittelija
va. virastopaallikkd
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Pirjo Sipilainen, arkkitehti, puhelin: 310 42256
pirjo.sipilainen(a)hel fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6  F11880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alvnro

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki Poytakirja 712017 22 (93)
Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta
— Sotep/9
02.05.2017

§ 121
Vammaispalvelulain mukaisen henkilokohtaisen avun hankinnan
periaatteet

HEL 2017-003915 T 02 08 02 01

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti:
A Hyvaksya vammaispalvelulain mukaisen henkilokohtaisen avun kil-
pailutuksen periaatteet ja ehdot seka oikeuttaa sosiaali- ja terveysviras-
ton tekemaan tarjouspyyntoasiakirjoihin tarvittaessa valttamattomia va-
haisia muutoksia.
B Oikeuttaa perhe- ja sosiaalipalvelut -osaston osastopaallikdn
- tekemaan hankinnasta paatoksen
- paattamaan optiokauden kayttdonotosta
- allekirjoittamaan hankintapaatoksen perusteella solmittavat sopimuk-
set
- paattamaan sopimusten irtisanomisista ja purkamisista.
Esittelija
va. virastopaallikk®
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Tuomas Riihivaara, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43217
tuomas.riihivaara(a)hel.fi
Liitteet
1 Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §)
2 Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 17 k.)
3 Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/216 60 §)
4 Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §)
Muutoksenhaku
A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai
taytantdonpano
B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta
Otteet
Ote
Vammaistyon johtaja
Ostopalvelupaallikkd
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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Hankintapaallikkd
Hankinta-asiantuntija

Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut
Hankintavaltuuksista paattaminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 30.8.2016 § 196 paattanyt viranhalti-
joiden hankintavaltuuksista siten, etta osastopaallikdn osalta vahvistet-
tu hankintaraja on 500 000 euroa. Nyt tehtavalla paatoksella lautakunta
oikeuttaa perhe- ja sosiaalipalvelut -osaston osastopaallikon tekemaan
hankinnasta paatdksen, jonka laskennallinen arvo on enemman kuin
500 000 euroa.

Hankinnan kohteen taustaa

Henkilokohtaisella avulla tarkoitetaan lain vammaisuuden perusteella
jarjestettavista palveluista ja tukitoimista (3.4.1987/380) § 8c mukaista
toimintaa. Henkilokohtainen apu on tarkoitettu niille sosiaali- ja terveys-
viraston vammaistyon asiakkaille, jotka vaikeavammaisuutensa takia
tarvitsevat valttamatta toisen ihmisen apua paivittaisissa toimissa koto-
na tai kodin ulkopuolella vamman tai pitkaaikaisen sairauden takia.
Henkilokohtaisen avun piiriin kuuluvat myos tyo ja opiskelu, harrastuk-
set, yhteiskunnallinen osallistuminen seka sosiaalisen vuorovaikutuk-
sen yllapitaminen.

Talla hetkella ostopalveluna hankittavan henkilokohtaisen avun piirissa
on noin 90 avustettavaa. Yksittaiselle palvelunsaajalle myonnetyt tunti-
maarat vaihtelevat hyvin paljon pienista tuntimaarista suurempiin tunti-
maariin (noin 2-80 tuntia viikossa).

Hankinnan kohde

Palveluntarjoajan palvelualueena on Helsinki ja sen lahikunnat (Espoo,
Vantaa, Kauniainen, Sipoo, Kirkkonummi, Kerava, Jarvenpaa, Tuusula,
Nurmijarvi, Vihti ja Porvoo). Tyota tehdaan seka vammaisen henkilon
kotona etta kodin ulkopuolella. Vammaiselle henkildlle on taattava Suo-
men perustuslain mukainen kotirauha ja mahdollisuus omaan elaman-
hallintaan, joten palveluntarjoajalla tai sosiaali- ja terveysvirastolla ei
ole oikeutta puuttua tyoolosuhteisiin tai tyon sisaltoon kuin erityista-
pauksissa.

Henkilokohtaisen avun tarkoituksena on lisata vaikeavammaisen henki-
I6n yhdenvertaisuutta, itsenadisyytta ja itsenaista toimintakykya seka pa-
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Tarjouskilpailu

Tehtavat sopimukset

rantaa hanen mahdollisuuksiaan osallistua yhteiskunnan toimintaan yh-
dessa muiden kanssa vamman tai sairauden rajoituksista huolimatta.
Palvelutuotteena henkilokohtainen apu mahdollistaa vaikeavammaisen
henkilon itsendisen elaman ilman tarpeetonta hoivaa, hoitoa tai valvon-
taa.

Hankinnan kohteena on avustajan suorittama valttamaton avustus kai-
kissa niissa asioissa ja tehtavissa, jotka vammainen henkilo tekisi itse,
mutta ei vammansa tai sairautensa aiheuttaman toimintarajoitteen
vuoksi siihen kykene. Tarkoitus on avustaa asiakasta hanen tarvitse-
missaan ja itse maarittelemissaan toimissa. Henkilokohtainen apu ei
kuitenkaan ole hoitoa, hoivaa eika valvontaa.

Hankinnan kohderyhmana ovat nykyiset henkilokohtaisen avun osto-
palveluasiakkaat (n. 90 hlda). Naiden asiakkaiden palvelun jarjestamis-
tavaksi on maaritelty ostopalvelu yksildllisin perustein. Tuntimaarat
vaihtelevat yksilollisesti.

Vammaispalvelulain mukaisen henkilokohtaisen avun hankinnasta jar-
jestetaan tarjouskilpailu hankintalain (1397/2016) mukaisesti avoimella
menettelylla.

Esitys tarjouspyyntoasiakirjoiksi on taman esityksen liitteina 1-4. Han-
kintalain (1397/2016) 60 §:n mukaan hankintailmoitusta ei saa julkaista
muualla ennen kuin se on julkaistu julkisten hankintojen internet-osoit-
teessa www.hankintailmoitukset.fi, joten tarjouspyyntoasiakirjoja ei jul-
kaista internetissa.

Tarjouspyyntdasiakirjat on valmisteltu yhteistydna sosiaali- ja terveysvi-
raston ja kaupungin hankintakeskuksen kanssa ja hankintakeskuksen
lakimies on tarkistanut tarjouspyynnon liitteineen.

Tarjoushinnoille asetetaan palvelusetelihintoja noudattavat enimmais-
hinnat, joita tarjouksessa ei voi ylittaa.

Tarjouksen valintaperusteena on kokonaisedullisuus. Tarjouspyynnos-
sa ja sen liitteissa on esitetty tarjoajalle ja tarjoukselle asetetut laadulli-
set vahimmaisvaatimukset (kelpoisuusvaatimukset), joiden on ehdotto-
masti taytyttava koko sopimuskauden ajan. Tilaaja valvoo sopimuseh-

tojen noudattamista.

Puitejarjestelyyn valitaan niin monta kokonaisedullisinta tarjoajaa, etta
tarjottu kapasiteetti ynteensa kattaa arvioidu palvelutarpeen. Puitejar-
jestelyyn valitaan kuitenkin enintaan 15 kokonaisedullisinta tarjoajaa.
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Suunniteltu sopimuskausi on 1.6.2017-31.5.2019.

Perussopimuskauden jalkeen on mahdollista Tilaajan niin paattaessa
jatkaa sopimusta enintdan kahdella (2) vuodella.

Sosiaali- ja terveysvirasto varaa oikeuden irtisanoa sopimuksen kesken
sopimuskauden, mikali se on uuden sosiaali- ja terveyspalvelujen jar-
jestamismallin vuoksi perusteltua.

Sosiaali- ja terveysvirasto ei sitoudu hankkimaan tiettya maaraa palve-
lua, vaan hankkii palvelun tarpeen mukaisesti.

Esittelija
va. virastopaallikkd
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Tuomas Riihivaara, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43217
tuomas.riihivaara(a)hel.fi
Liitteet
1 Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §)
2 Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 17 k.)
3 Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/216 60 §)
4 Salassa pidettava (Hankintalaki 1397/2016 60 §)
Muutoksenhaku
A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai
taytantoonpano
B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta
Otteet
Ote

Vammaistyon johtaja
Ostopalvelupaallikkd
Hankintapaallikkd

Hankinta-asiantuntija

Paatoshistoria

Sosiaali- ja terveyslautakunta 11.04.2017 § 97

HEL 2017-003915 T 02 08 02 01

Paatos
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Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian poydalle.

Kasittely
11.04.2017 Poydalle
Jasen Anna Vuorjoki pyysi asian poydalle.
Kannattaja: puheenjohtaja Maija Anttila
Esittelija
va. virastopaallikké
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Tuomas Riihivaara, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43217
tuomas.riihivaara(a)hel.fi
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§ 122
Sosiaali- ja terveysviraston lapsiperheiden kotipalvelun maksujen
uudistaminen

HEL 2017-003367 T 02 05 00
Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti hyvaksya lapsiperheiden kotipalve-
lun maksujen uudistamisen siten, etta lapsiperheiden kotipalvelu on jat-
kossa maksutonta lastensuojelun asiakasperheiden lisaksi myos seu-
raaville asiakasryhmille:

- sosiaalihuoltolain mukaisen sosiaalitydon asiakkuudessa olevien eri-
tyista tukea tarvitsevien lasten perheille, joille kotipalvelun tarve on Kkir-
jattu asiakassuunnitelmaan

- pitkadaikaisen vammaispalvelun piirissa oleville asiakasperheille, joi-
den pitkaaikaisen tuen tarve on kirjattu asiakassuunnitelmaan seka

- monitoimijaisen palvelutarpeen arvioinnin jakson ajaksi asiakasper-
heille (maksimissaan kolme kuukautta).

Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta totesi esittelijan ehdotuksesta
poiketen, etta lisaksi kukin perhe saa erityislakien mukaiset palvelut.

Kasittely
Asiassa tehtiin seuraava vastaehdotus:

Vastaehdotus

Jasen Anna Vuorjoki: Paatokseen lisataan: "Samalla sosiaali- ja ter-
veyslautakunta toteaa, etta lisaksi kukin perhe saa erityislakien mukai-
set palvelut."

Kannattaja: Jasen Laura Nordstrom

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi jasen Anna Vuorjoen vastaeh-
dotuksen yksimielisesti ilman aanestysta.

Esittelija
va. virastopaallikk®
Juha Jolkkonen

Lisatiedot

Maria Kahila, erityissuunnittelija, puhelin: 310 43087
maria.kahila(a)hel fi

Muutoksenhaku
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Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa hyvaksya lapsiperheiden kotipal-
velun maksujen uudistamisen siten, etta lapsiperheiden kotipalvelu on
jatkossa maksutonta lastensuojelun asiakasperheiden lisaksi myds
seuraaville asiakasryhmille:

- sosiaalihuoltolain mukaisen sosiaalitydon asiakkuudessa olevien eri-
tyista tukea tarvitsevien lasten perheille, joille kotipalvelun tarve on Kir-
jattu asiakassuunnitelmaan

- pitkaaikaisen vammaispalvelun piirissa oleville asiakasperheille, joi-
den pitkaaikaisen tuen tarve on kirjattu asiakassuunnitelmaan seka

- monitoimijaisen palvelutarpeen arvioinnin jakson ajaksi asiakasper-
heille (maksimissaan kolme kuukautta).

Lapsiperheiden kotipalvelu on sosiaalihuoltolain 19 §:n mukaista tila-
paista perheen arjen tukemiseen tarkoitettua varhaista tukea, jota voi
saada mm. alentuneen toimintakyvyn, perhetilanteen, synnytyksen,
vamman tai muun syyn perusteella. Lapsiperheiden kotipalvelu perus-
tuu yhdessa asiakkaan kanssa kotikaynnilla tehtyyn kotipalvelun tar-
peen arvioimiseen ja palvelusuunnitelmaan, jossa maaritelldan palve-
lun laatu ja sisalto seka kayntimaarat. Perheille tehdaan paatokset
yleensa puoleksi vuodeksi kerrallaan. Keskimaarin perheet saavat lap-
siperheiden kotipalvelua noin 24 tuntia kuukaudessa, mutta kotipalve-
lun maara vaihtelee perheiden yksildllisten tarpeiden mukaan.

Lapsiperheiden kotipalvelua tuotetaan omana toimintana, palveluseteli-
toimintana ja ostopalveluna. Palvelusetelilla myonnettavaa apua myon-
netaan perheelle 30 tuntia kolmen kuukauden ajaksi. Jos perheen pal-
velutarve jatkuu, on mahdollisuus 20 tunnin jatkopaatdkseen. Ostopal-
velua kaytetdan oman toiminnan taydentamiseksi. Varsinkin pitkaai-
kaissairaiden ja vammaisten lasten perheille ostetaan paljon apua, kos-
ka he tarvitsevat paljon ja pitkakestoisesti apua.

Lapsiperheiden kotipalvelu on perheille maksullista palvelua. Kotipalve-
lumaksut maaraytyvat asiakkaan tulojen, perhekoon ja kayntimaaran
perusteella. Lastensuojelun asiakasperheille lapsiperheiden kotipalvelu
avohuollon tukitoimena on maksutonta. Lastensuojelun asiakasperheita
on kotipalvelun asiakkaista n. 30 %.

Sosiaalihuoltolaissa on maaritelty erityista tukea tarvitseva asiakas ja
lapsi. Lastensuojelun asiakkuudessa on talla hetkella lapsia, joilla ei ole
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lastensuojelulain edellyttamaa suojelun tarvetta, mutta oikeus ja tarve
sosiaalihuoltolain mukaisiin erityista tukea tarvitsevan lapsen palvelui-
hin. Helsingin sosiaali- ja terveysvirastossa ollaan sosiaalihuoltolain
mukaisesti vahvistamassa varhaisen tuen palveluja niin, etta tuki anne-
taan ennen kuin on tarvetta lastensuojelun asiakkuuteen.

Vammaisten sosiaalityon asiakkaille on tahan saakka ostettu kotipalve-
lua muuna vammaispalveluna, joka on ollut perheille maksutonta. Vam-
maisten sosiaalitydn asiakasperheista osa on erityista tukea tarvitsevia.
Nama perheet ovat pitkaaikaisen hoidon/tuen tarpeessa ja tuen tarve
on kirjattu asiakassuunnitelmaan. Naille perheille annetaan nyt uutena
asiakasryhmana palvelua lapsiperheiden kotipalvelusta.

Sosiaalihuoltolain 41§:n mukaisesti Helsingin sosiaali- ja terveysviras-
tossa on palvelujen uudistamisessa kehitetty paljon palveluja tarvitse-
ville monitoimijainen palvelutarpeen arviointimalli, jossa lapsen ja per-
heen tilanne arvioidaan kerralla kokonaisvaltaisesti yhdistamalla mo-
niammatillista tietoa ja osaamista. Monitoimijaisen palvelutarpeen aika-
na perheelle tarjotaan tarpeen mukaista tukea, mm. lapsiperheiden ko-
tipalvelua. Koska monitoimijainen palvelutarpeen arviointi on lahtdokoh-
taisesti paljon palvelua tarvitseville joko erityista tukea tarvitsevan lap-
sen tai lastensuojelun tukea tarvitsevan lapsen perheelle, on tarkoituk-
senmukaista tarjota asiakas-tarpeen mukaisia tukitoimia, mm. kotipal-
velua jo arvioinnin aikana perheen jaksamisen tueksi.

Muille kuin em. lapsiperheiden kotipalvelun asiakasperheille maaritel-
ladn asiakasmaksu jatkossakin voimassa olevan maksutaulukon mu-
kaan.

Ehdotetuilla muutoksilla on vain vahainen kustannusvaikutus. Lasten-
suojelun asiakkaana olevien lasten perheet, jotka ovat uuden lain mu-
kaan erityista tukea tarvitsevia perheitd, saavat jo nyt lastensuojelun
asiakkaina kotipalvelun maksuttomana. Vammaistyon sosiaalityon
asiakkaat ovat saaneet palvelun muuna vammaispalveluna, joka on ol-
lut maksutonta. Monitoimijaisen palvelutarpeen arvioinnin asiakkaista
suurin osa on erilaisia tukitoimia tarvitseva erityista tukea tarvitseva
lapsi tai lastensuojelun suojelua tarvitsema lapsi, joten tukitoimien tar-
joaminen perheen jaksamisen tueksi jo palvelutarpeen arvioinnin aika-
na on tarkoituksenmukaista.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Sosiaalihuoltolain mukaisilla, varhain kohdennetuilla tukitoimilla voi-
daan tukea perheiden jaksamista ennen lastensuojelun asiakkuutta ja
estaa oikein kohdennetuilla palveluilla lastensuojeluasiakkuuden syn-
tya. Perheen jaksamista tukevien tukitoimien avulla voidaan edesauttaa
my0s lapsen hyvinvoinnin ja terveyden edistamista.
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Esittelija
va. virastopaallikk®
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§ 123
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle toi-
meentulotuen saannin turvaamista koskevasta valtuustoaloitteesta

HEL 2017-001956 T 00 00 03
Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi seuraavan esittelijan ehdotuksesta
poikkeavan lausunnon valtuutettu Yrj6 Hakasen ja 21 muun valtuustoa-
loitteeseen toimeentulotuen saannin turvaamisesta:

"Kelaan vaikuttaminen

Helsingin sosiaali- ja terveysvirasto ja Kelan etelainen vakuutuspiiri pi-
tavat saanndllisia yhteistyokokouksia toimeentulotukiasioista. Kokouk-
sissa kaydaan lapi muun muassa esille nousseita ongelmia perustoi-
meentulotuen kasittelyssa ja sovitaan yhteistyokaytannoista. Lisaksi
esimiehet ovat usein yhteydessa vakuutuspiirin johtoon puhelimitse ja
sahkopostilla.

Sosiaali- ja terveysvirasto lahetti yhdessa Espoon, Vantaan ja Kauniai-
sen kanssa Kelaan selvityspyynnon 23.1.2017. Selvityspyynté tehtiin,
koska Kelan perustoimeentulotukipaatosten takia paakaupunkiseudun
sosiaali- ja terveystoimen tyontekijat ovat joutuneet selvittamaan paljon
asiakkaiden saamia perustoimeentulotukipaatoksia. Osa paatoksista
on saattanut asiakkaat kohtuuttomiin tilanteisiin, jolloin kunta on joutu-
nut paikkaamaan perustoimeentulotukeen kuuluvia menoja myontamal-
|a asiakkaille taydentavaa tai ehkaisevaa toimeentulotukea. Tukea on
mydnnetty muun muassa ruokaan ja laakkeisiin sekd myos vuokrava-
kuuksiin. Selvityspyynndssa pyydettiin selvennysta terveydenhoitome-
nojen myontamisesta, tuloylijgdman huomioimisesta, toimeentulotuen
myontamisesta ennakkona asumismenojen kasittelyssa, tulojen huo-
mioimisesta laskelmassa, toimeentulotuesta oleskeluluvan hakuaikana
ja opintolainan huomioimisesta.

Selvityspyyntdon saatiin vastaus 5.3.2017 paivatylla kirjeella ja siina
vastattiin kaikkiin esitettyihin kysymyksiin. Kela on jo ennen vastausta
muuttanut myontamiskaytantdjaan esimerkiksi terveydenhoitomenojen
kasittelyn osalta.

Sosiaali- ja terveysvirasto on osallistunut jo parin vuoden ajan aktiivi-
sesti Kuntaliiton organisoimiin kuntafoorumeihin, joissa on kasitelty toi-
meentulotuen Kela-siirtoa. Viimeisin foorumi oli 8.2.2017, jossa kasitel-
tiin yhdessa noin 12 kunnan kanssa alkuvuonna ilmenneita ongelmia
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perustoimeentulotuen kasittelyssa. Kuntaliitto on valittanyt foorumin
esille ottamat asiat Kelaan.

Asiakaskohtainen yhteisty0o on tassa muutosvaiheessa ollut paivittaista.
Sosiaalityontekijoiden ja sosiaaliohjaajien kirjallisilla selvityksilla ja lau-
sunnoilla vaikutetaan Kelan tekemiin perustoimeentulotukipaatoksiin
muun muassa asumismenojen hyvaksymisen osalta.

Sosiaali- ja terveysvirasto on myos avannut Kelaa varten oman viran-
omaislinjan, josta Kelan ratkaisijat voivat kysya edellisten paatdsten
taustatietoja.

Kelasta valitettyjen tadydentavan ja ehkaisevan tuen hakemusten ja so-
siaalihuoltolain mukaisten ilmoitusten jakaminen sosiaali- ja terveysvi-
raston tyontekijoille on keskitetty etuuskasittelyn tiimiin.

Taydentavan toimeentulotuen paatoksenteossa on pysytty seitseman
arkipaivan maaraajassa.

Asiakkaiden ohjaus ja neuvonta

Etuuskasittelyn toimeentulotuen puhelinneuvontaa saa ma-pe klo 9-12
seka suomeksi etta ruotsiksi. Taman lisaksi sosiaalityontekijat ja sosi-
aaliohjaajat ohjaavat ja neuvovat jatkuvasti asiakkaita perustoimeentu-
lotuen hakemisessa Kelalta. Myds Kelan paatosten sisaltoja selvitetaan
asiakkaille ja tyontekijat ovat tarvittaessa yhteydessa Kelaan paatosten
sisallosta Kelan viranomaislinjan kautta.

Sosiaalineuvontaa varten on rakennettu oma 12 sosiaaliohjaajan tiimi,
joka tyoskentelee kaupungin eri sosiaali- ja terveystoimen pisteissa.

Koska sosiaali- ja terveysvirasto on joutunut paikkaamaan perustoi-
meentulotukeen kuuluvia menoja myontamalla asiakkaille taydentavaa
tai enkaisevaa toimeentulotukea, Helsingin menot saattavat nousta.
Kunnan maksuosuus perustoimeentulotuesta on puolet, mutta tayden-
tavan ja ehkaisevan toimeentulotuen kunta rahoittaa kokonaan itse.
Korvausten maksamista kunnille kasitellaan sosiaali- ja terveysministe-
riossa.

Sosiaalitydn resurssien kohdentaminen ja lisdaminen

Sosiaali- ja terveysvirastossa on aikuissosiaalityd organisoitu uudelleen
vuoden 2017 alusta lukien. Tiimeissa on seka sosiaalityontekijoita etta
sosiaaliohjaajia. Myods alle 30-vuotiaiden tiimeissa on nyt 23 sosiaalioh-
jaajaa 46 sosiaalityontekijan lisaksi. Etsivassa tydssa on 8 sosiaalioh-
jaajaa aikaisemman 4:n sijasta. He tydskentelevat pareittain etelan,
pohjoisen, idan ja lannen alueilla.
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Aikuissosiaalityota tehdaan yksittaisten asiakkaiden, perheiden ja yhtei-
sojen parissa. Aikuissosiaalitydon asiakkaaksi hakeudutaan ottamalla
yhteyttd oman asuinalueen aikuissosiaalityon tiimiin. Myds Kela ja muut
yhteistydkumppanit voivat ohjata apua tarvitsevia henkil6ita aikuissosi-
aalityon asiakkaiksi.

Asiakas voi hakea aikuissosiaalityon tiimista apua esimerkiksi tyohon,
asumiseen, perhe-elaman sujuvuuteen, raha-asioiden hoitoon ja erilai-
siin elaman kriisitilanteisiin liittyvissa ongelmissa. Aikuissosiaalityon so-
siaalityontekijat ja sosiaaliohjaajat pyrkivat tukemaan asiakasta hanen
parjadmisessaan yhteisella tavoitteellisella tyoskentelylld, ohjaamisella
ja harkinnanvaraista tai ehkaisevaa toimeentulotukea myontamalla.

Aikuissosiaalityon tiimeissa asiakkaan elamantilanne kartoitetaan ja
sen pohjalta mietitdan yhdessa asiakkaan kanssa palvelujen ja tuen
tarve. Aikuissosiaalityon tiimeilla on yhteistyokumppanina myos muut
aikuisille suunnatut sosiaalihuollon palvelut kuten asumisneuvonta, ta-
lous- ja velkaneuvonta, tyokykyselvitys ja kuntouttavan tyotoiminnan
palvelut.

Aikuissosiaalityon tydmallin kehittamista jatketaan sosiaalihuoltolain
mukaiseksi muun muassa koko kevaan jatkuvilla koulutuksilla ja tyopa-
joilla.

1.4.2017 alkaen ehkaiseva ja taydentava toimeentulotuki muuttuu yha
enemman sosiaalityon valineeksi, kuten lakimuutoksen perusteluissa
esitetaan. Lastensuojelun, vammaispalvelujen ja vanhuspalvelujen so-
siaalityontekijat ja sosiaaliohjaajat alkavat tehda omien, hyvin tunte-
miensa asiakkaiden harkintaa vaativia taydentavan ja ehkaisevan toi-
meentulotuen paatoksia. Etuuskasittelijat kasittelevat ne hakemukset,
jotka eivat edellyta harkintaa tai joista on olemassa sosiaalialan am-
mattilaisen toimeentulotuen myontamisen ohjeistus.

Ruotsinkieliset palvelut aikuissosiaalitydssa on turvattu. Alle 30-vuotiai-
den ruotsinkieliset palvelut on keskitetty lantiselle alueelle Haagaan ja
yli 30-vuotiaiden palvelut pohjoiselle alueelle Malmille. My6s muilla
alueilla on ruotsinkielta taitavia tyontekijoita. Muiden kieliryhmien koh-
dalla kaytetaan asiakastydssa tulkkeja tarpeen mukaan.

Koska muutoksia on tapahtumassa, aikuissosiaalitydssa seurataan
asiakasmaarien kehittymista, minka pohjalta vasta voidaan tarkentaa
tarvittavan henkiloston maara.

Sosiaali- ja terveyslautakunta pitaa tarkeana, etta sosiaalihuoltolain
mukainen aikuissosiaalityo turvataan. Lautakunta edellyttaa huolehti-
maan, etta toimeentulotuen kasittelyyn liittyvaan tyéhon on riittdva hen-
kilosto.
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Terveys- ja hyvinvointi vaikutusten arviointi

Toimeentulotuki on viimesijainen taloudellinen tuki ja sen saannin tur-
vaaminen on elintarkeaa, jotta sita tarvitsevat henkilot saavat tarvitse-
mansa taloudellisen avun ajallaan. Kasittelyn viivastyminen lakisaatei-
sesta ajasta vahentaa asiakkaiden hyvinvointia. Asiakkaat ovat joutu-
neet kohtuuttomiin tilanteisiin, jos heilla ei ole ollut rahaa ostaa tarvitse-
miaan laakkeita. Myos paine siita, saavatko he toimeentulotuen ajoissa
maksaakseen valttamattomat laskunsa, kuten vuokran tai sahkolaskun,
vahentaa asiakkaiden hyvinvointia."

Kasittely
Asiassa tehtiin seuraava vastaehdotus:
Vastaehdotus
Jasen Anna Vuorjoki: Lisataan lausunnon loppuun ennen terveys- ja
hyvinvointivaikutusten arviointia: "Sosiaali- ja terveyslautakunta pitaa
tarkeana, etta sosiaalihuoltolain mukainen aikuissosiaalityo turvataan.
Lautakunta edellyttaa huolehtimaan, etta toimeentulotuen kasittelyyn
liittyvaan tyohon on riittava henkilosto."
Kannattaja: Jasen Miina Kajos
1 danestys
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto syntyi seuraavan aanestyksen
tuloksena:
JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
El-ehdotus: Vastaehdotus (jasen Anna Vuorjoki): Lisataan lausunnon
loppuun ennen terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointia: "Sosiaali- ja
terveyslautakunta pitaa tarkeana, etta sosiaalihuoltolain mukainen ai-
kuissosiaalityo turvataan. Lautakunta edellyttaa huolehtimaan, etta toi-
meentulotuen kasittelyyn liittyvaan tydhon on riittava henkildsto."
Jaa-aanet: 5
Maija Anttila, Sirpa Asko-Seljavaara, Sami Heistaro, Seija Muurinen,
Tiina Tasmuth
Ei-aanet: 6
Gunvor Brettschneider, Rene Hursti, Miina Kajos, Laura Nordstrom,
Tuomas Tuure, Anna Vuorjoki
Tyhja: 0
Poissa: 2
Jouko Malinen, Hannu Tuominen
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Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi jasen Anna Vuorjoen vastaeh-
dotuksen aanin 6 - 5 (poissa 2).

toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Marja Heikkinen, kehittdmissuunnittelija, puhelin: 310 42303
marja.heikkinen(a)hel fi
Leena Luhtasela, vs. nuorten palvelujen ja aikuissosiaalityon johtaja, puhelin: 310
58283
leena.luhtasela(a)hel.fi

1 Hakanen Yrjo ym. valtuustoaloite Kvsto 15.2.2017 asia 45

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa seuraavan lausunnon valtuutettu
Yrj6 Hakasen ja 21 muun valtuustoaloitteeseen toimeentulotuen saan-
nin turvaamisesta:

"Kelaan vaikuttaminen

Helsingin sosiaali- ja terveysvirasto ja Kelan etelainen vakuutuspiiri pi-
tavat saanndllisia yhteistyokokouksia toimeentulotukiasioista. Kokouk-
sissa kaydaan lapi muun muassa esille nousseita ongelmia perustoi-
meentulotuen kasittelyssa ja sovitaan yhteistyokaytannoista. Lisaksi
esimiehet ovat usein yhteydessa vakuutuspiirin johtoon puhelimitse ja
sahkopostilla.

Sosiaali- ja terveysvirasto lahetti yhdessa Espoon, Vantaan ja Kauniai-
sen kanssa Kelaan selvityspyynnon 23.1.2017. Selvityspyynté tehtiin,
koska Kelan perustoimeentulotukipaatosten takia paakaupunkiseudun
sosiaali- ja terveystoimen tyontekijat ovat joutuneet selvittamaan paljon
asiakkaiden saamia perustoimeentulotukipaatoksia. Osa paatoksista
on saattanut asiakkaat kohtuuttomiin tilanteisiin, jolloin kunta on joutu-
nut paikkaamaan perustoimeentulotukeen kuuluvia menoja myontamal-
|a asiakkaille taydentavaa tai ehkaisevaa toimeentulotukea. Tukea on
mydnnetty muun muassa ruokaan ja laakkeisiin seka myos vuokrava-
kuuksiin. Selvityspyynndssa pyydettiin selvennysta terveydenhoitome-
nojen myontamisesta, tuloylijgdman huomioimisesta, toimeentulotuen
myontamisesta ennakkona asumismenojen kasittelyssa, tulojen huo-
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mioimisesta laskelmassa, toimeentulotuesta oleskeluluvan hakuaikana
ja opintolainan huomioimisesta.

Selvityspyyntdon saatiin vastaus 5.3.2017 paivatylla kirjeella ja siina
vastattiin kaikkiin esitettyihin kysymyksiin. Kela on jo ennen vastausta
muuttanut myontamiskaytantojaan esimerkiksi terveydenhoitomenojen
kasittelyn osalta.

Sosiaali- ja terveysvirasto on osallistunut jo parin vuoden ajan aktiivi-
sesti Kuntaliiton organisoimiin kuntafoorumeihin, joissa on kasitelty toi-
meentulotuen Kela-siirtoa. Viimeisin foorumi oli 8.2.2017, jossa kasitel-
tiin yhdessa noin 12 kunnan kanssa alkuvuonna ilmenneita ongelmia
perustoimeentulotuen kasittelyssa. Kuntaliitto on valittanyt foorumin
esille ottamat asiat Kelaan.

Asiakaskohtainen yhteistyd on tdssa muutosvaiheessa ollut paivittaista.
Sosiaalitydntekijoiden ja sosiaaliohjaajien kirjallisilla selvityksilla ja lau-
sunnoilla vaikutetaan Kelan tekemiin perustoimeentulotukipaatoksiin
muun muassa asumismenojen hyvaksymisen osalta.

Sosiaali- ja terveysvirasto on myos avannut Kelaa varten oman viran-
omaislinjan, josta Kelan ratkaisijat voivat kysya edellisten paatdsten
taustatietoja.

Kelasta valitettyjen taydentavan ja ehkaisevan tuen hakemusten ja so-
siaalihuoltolain mukaisten ilmoitusten jakaminen sosiaali- ja terveysvi-
raston tyontekijoille on keskitetty etuuskasittelyn tiimiin.

Taydentavan toimeentulotuen paatoksenteossa on pysytty seitseman
arkipaivan maaraajassa.

Asiakkaiden ohjaus ja neuvonta

Etuuskasittelyn toimeentulotuen puhelinneuvontaa saa ma-pe klo 9-12
seka suomeksi etta ruotsiksi. Taman lisaksi sosiaalityontekijat ja sosi-
aaliohjaajat ohjaavat ja neuvovat jatkuvasti asiakkaita perustoimeentu-
lotuen hakemisessa Kelalta. Myos Kelan paatosten sisaltdja selvitetaan
asiakkaille ja tyontekijat ovat tarvittaessa yhteydessa Kelaan paatosten
sisallosta Kelan viranomaislinjan kautta.

Sosiaalineuvontaa varten on rakennettu oma 12 sosiaaliohjaajan tiimi,
joka tyoskentelee kaupungin eri sosiaali- ja terveystoimen pisteissa.

Koska sosiaali- ja terveysvirasto on joutunut paikkaamaan perustoi-
meentulotukeen kuuluvia menoja mydntamalla asiakkaille taydentavaa
tai ehkaisevaa toimeentulotukea, Helsingin menot saattavat nousta.
Kunnan maksuosuus perustoimeentulotuesta on puolet, mutta tayden-
tavan ja ehkaisevan toimeentulotuen kunta rahoittaa kokonaan itse.
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Korvausten maksamista kunnille kasitellaan sosiaali- ja terveysministe-
riossa.

Sosiaalitydn resurssien kohdentaminen ja lisdaminen

Sosiaali- ja terveysvirastossa on aikuissosiaalityd organisoitu uudelleen
vuoden 2017 alusta lukien. Tiimeissa on seka sosiaalityontekijoita etta
sosiaaliohjaajia. Myos alle 30-vuotiaiden tiimeissa on nyt 23 sosiaalioh-
jaajaa 46 sosiaalityontekijan lisaksi. Etsivassa tydssa on 8 sosiaalioh-
jaajaa aikaisemman 4:n sijasta. He tyoskentelevat pareittain etelan,
pohjoisen, idan ja lannen alueilla.

Aikuissosiaalityota tehdaan yksittaisten asiakkaiden, perheiden ja yhtei-
sojen parissa. Aikuissosiaalityon asiakkaaksi hakeudutaan ottamalla
yhteyttd oman asuinalueen aikuissosiaalityon tiimiin. Myds Kela ja muut
yhteistyokumppanit voivat ohjata apua tarvitsevia henkiloita aikuissosi-
aalitydn asiakkaiksi.

Asiakas voi hakea aikuissosiaalityon tiimista apua esimerkiksi tyohon,
asumiseen, perhe-elaman sujuvuuteen, raha-asioiden hoitoon ja erilai-
siin elaman kriisitilanteisiin liittyvissa ongelmissa. Aikuissosiaalityon so-
siaalityontekijat ja sosiaaliohjaajat pyrkivat tukemaan asiakasta hanen
parjaamisessaan yhteisella tavoitteellisella tyoskentelylla, ohjaamisella
ja harkinnanvaraista tai ehkaisevaa toimeentulotukea myontamalla.

Aikuissosiaalityon tiimeissa asiakkaan elamantilanne kartoitetaan ja
sen pohjalta mietitaan yhdessa asiakkaan kanssa palvelujen ja tuen
tarve. Aikuissosiaalityon tiimeilla on yhteistydkumppanina myos muut
aikuisille suunnatut sosiaalihuollon palvelut kuten asumisneuvonta, ta-
lous- ja velkaneuvonta, tydokykyselvitys ja kuntouttavan tyétoiminnan
palvelut.

Aikuissosiaalityon tydomallin kehittamista jatketaan sosiaalihuoltolain
mukaiseksi muun muassa koko kevaan jatkuvilla koulutuksilla ja tydpa-
joilla.

1.4.2017 alkaen ehkaiseva ja taydentava toimeentulotuki muuttuu yha
enemman sosiaalityon valineeksi, kuten lakimuutoksen perusteluissa
esitetaan. Lastensuojelun, vammaispalvelujen ja vanhuspalvelujen so-
siaalityontekijat ja sosiaaliohjaajat alkavat tehda omien, hyvin tunte-
miensa asiakkaiden harkintaa vaativia taydentavan ja ehkaisevan toi-
meentulotuen paatoksia. Etuuskasittelijat kasittelevat ne hakemukset,
jotka eivat edellyta harkintaa tai joista on olemassa sosiaalialan am-
mattilaisen toimeentulotuen mydntamisen ohjeistus.

Ruotsinkieliset palvelut aikuissosiaalitydossa on turvattu. Alle 30-vuotiai-
den ruotsinkieliset palvelut on keskitetty Iantiselle alueelle Haagaan ja
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yli 30-vuotiaiden palvelut pohjoiselle alueelle Malmille. My6s muilla
alueilla on ruotsinkielta taitavia tyontekijoita. Muiden kieliryhmien koh-
dalla kaytetaan asiakastyossa tulkkeja tarpeen mukaan.

Koska muutoksia on tapahtumassa, aikuissosiaalitydssa seurataan
asiakasmaarien kehittymista, minka pohjalta vasta voidaan tarkentaa
tarvittavan henkiloston maara.

Terveys- ja hyvinvointi vaikutusten arviointi

Esittelijan perustelut

Toimeentulotuki on viimesijainen taloudellinen tuki ja sen saannin tur-
vaaminen on elintarkeaa, jotta sita tarvitsevat henkilot saavat tarvitse-
mansa taloudellisen avun ajallaan. Kasittelyn viivastyminen lakisaatei-
sesta ajasta vahentaa asiakkaiden hyvinvointia. Asiakkaat ovat joutu-
neet kohtuuttomiin tilanteisiin, jos heilla ei ole ollut rahaa ostaa tarvitse-
miaan laakkeita. MyOs paine siita, saavatko he toimeentulotuen ajoissa
maksaakseen valttamattomat laskunsa, kuten vuokran tai sdhkoélaskun,
vahentaa asiakkaiden hyvinvointia."

Kaupunginkanslia on pyytanyt sosiaali- ja terveyslautakunnalta lausun-
toa valtuutettu Yrjo Hakasen ja 21 muun valtuutetun aloitteeseen
16.5.2017 mennessa koskien toimeentulotuen saannin turvaamista.

Esittelija
toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Marja Heikkinen, kehittdmissuunnittelija, puhelin: 310 42303
marja.heikkinen(a)hel fi
Leena Luhtasela, vs. nuorten palvelujen ja aikuissosiaalitydn johtaja, puhelin: 310
58283
leena.luhtasela(a)hel fi
Liitteet
1 Hakanen Yrj6 ym. valtuustoaloite Kvsto 15.2.2017 asia 45
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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§ 124

Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Maria Ohisalon ym. aloitteesta koskien Kaikukortin kaytt6o-
nottoa Helsingissa

HEL 2017-001952 T 00 00 03
Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi seuraavan lausunnon valtuutettu
Maria Ohisalon ym. Kaikukortin kayttdonottoa koskevasta valtuustoa-
loitteesta oman toimialan nakdkulmasta:

"Kulttuuri ja taide ovat tarkeita terveyden, hyvinvoinnin seka sosiaalis-
ten suhteiden yllapitamisessa. Terveydenhuoltolaissa kuntia velvoite-
taan edistamaan kuntalaisten terveytta ja hyvinvointia seka kaventa-
maan terveyseroja. Sosiaalihuoltolain tarkoituksena on edistaa ja yllapi-
taa hyvinvointia ja sosiaalista turvallisuutta. Kunta on velvoitettu jarjes-
tamaan sosiaalipalveluita, joilla ehkaistaan sosiaalista syrjaytymista,
edistetaan osallisuutta ja vahvistetaan toimintakykya. Naita Helsingin
kaupunki toteuttaa jo talla hetkella.

Helsingissa terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen, erojen kaventami-
nen ja osallisuuden vahvistaminen ovat osana kaupungin strategiaoh-
jelmaa ja sosiaali- ja terveysviraston strategiasuunnitelmaa. Sosiaali- ja
terveystoimen ja kulttuuritoimen valilla on tehty yhteistyota vaeston
kulttuurin ja taiteen kokemisen edistamiseksi muun muassa kulttuurika-
veritoiminnan kautta. Kulttuurikaverin seurassa paasee maariteltyihin
kulttuurikohteisiin ilmaiseksi tai alennettuun hintaan. Helsingin kaupunki
on mukana kansallisessa ikaantyneille kohdennetussa hankkeessa,
jonka tavoitteena on edistaa taiteen ja kulttuurin hyvinvointivaikutuksia.

Espoossa Kaikukortti on ollut pilotoitavana vuonna 2015 ja hyvien kayt-
tokokemusten myo6ta se on otettu vakituiseen kayttdoon. Korttia jakavat
Espoossa useat sosiaali- ja terveysalan toimijat kuten kaupungin ai-
kuissosiaalityd, maahanmuuttajapalvelut, talous- ja velkaneuvonta,
tyollisyyspalvelut, mielenterveys- ja paihdepalvelut seka vammaispal-
velut.

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveyspalvelut siirtyvat maakunnan
jarjestettavaksi vuonna 2019, mikali hallituksen esitys sosiaali- ja ter-
veydenhuollon jarjestamislaista hyvaksytaan eduskunnassa. Kuntien
vastuulle jaisivat muun muassa kulttuuri-, liikunta- ja nuorisotoimen pal-
velut. Erityisen tarkea yhteistydalue on terveyden ja hyvinvoinnin edis-
taminen, jossa paavastuu jaa kunnalle.
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Aloitteessa ehdotettiin Kaikukortin kayttoonottamista Helsingissa. Sosi-
aali- ja terveyslautakunta toteaa, etta aloite kulttuurimahdollisuuksien li-
saamisesta pienituloisille Kaikukortin avulla on kannatettava. Sosiaali-
ja terveystoimiala voi jakaa Kaikukortteja sovituissa toimipisteissa, mi-
kali Helsinki tekee Kaikukortin kayttoonottamisesta myonteisen paatok-
sen. Lisaksi sosiaali-ja terveyslautakunta toteaa, etta lahella sosiaali ja
terveydenhuollon kansallista uudistamista Helsingin sosiaali- ja ter-
veystoimiala ei voi ottaa kortista organisointi-, hallinnointi- tai rahoitus-
vastuuta. Sosiaali- ja terveystoimiala voi kuitenkin antaa suunnitteluvai-
heessa sisallollistd oman alan asiantuntemusta yhteiseen kehittamis-
tyohon.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Terveys- ja hyvinvointierojen kaventamisen nakokulmasta on tarkeaa
kehittaa toimintaa, jolla voidaan parantaa haavoittuvien vaestoryhmien
kulttuuripalvelujen saatavuutta. Kaikukortti voidaan nahda pienituloisten
kuntalaisten terveyden edistamista, hyvinvointia ja osallisuutta tukeva-
na. Erilaisten kulttuuriharrastusten parissa ihmiset tekevat itselleen
mielekkaita asioita yhdessa toisten kanssa ja voivat kokea yhteenkuu-
luvuutta, hyvaksyttyna ja pidettyna olemista. Sosiaalisen aktiivisuuden
ja osallisuuden tukeminen ovat yksi keskeinen osa kuntalaisten terveyt-
ta edistavaa toimintaa. Kulttuurin tai taiteen harrastamisella ja seuraa-
misella on useissa tutkimuksissa todettu olevan positiivisia terveys- ja
hyvinvointivaikutuksia."

Esittelija

va. virastopaallikk®

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Tarja Saarinen, erityissuunnittelija, puhelin: 310 48248

tarja.saarinen(a)hel.fi

Liitteet

1 Ohisalo Maria ym. valtuustoaloite Kvsto 15.2.2017 asia 41
Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano
Lausuntoehdotus

Lausunto on ehdotuksen mukainen.

Esittelijan perustelut
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Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Paatoshistoria

Valtuutettu Maria Ohisalo ja 55 muuta valtuutettua ovat tehneet val-
tuustoaloitteen, jossa he pyytavat kaupunginvaltuustoa selvittdmaan
pienituloisille tarkoitetun Kaikukortin kayttoonottoa Helsingissa. Aloit-
teessa todetaan, etta kulttuuri kuuluu kaikille. Taiteet ja kulttuuri laajem-
min ymmarretaan nykyaan osana ihmisten hyvinvoinnin rakentumista.
Kulttuuripalveluiden piiriin padseminen ennaltaehkaisee yksinaisyytta ja
syrjaytymista ja lisaa ihmisten mahdollisuuksia aktiiviseen osallisuu-
teen. Kaikilla ei kuitenkaan ole varaa hankkia lippuja esimerkiksi mu-
seoon, teatteriin tai konserttiin. Ratkaisuksi tahan on kehitetty Kaiku-
kortti. Korttia jaetaan Kaikukortti- verkostoon hyvaksyttyjen sosiaali- ja
terveystoimijoiden asiakkaille. Kortti on tarkoitettu yli 16-vuotiaille pieni-
tuloisille ja siihen sisaltyy mahdollisuus ottaa mukaan tapahtumiin alle
16-vuotiaita lapsia. Kortti on kaytdssa Espoossa ja Kainuussa. Allekir-
joittaneet esittavat, etta kortti otetaan kayttoon Helsingissa.

Kaupunginhallitus pyytaa valtuustoaloitteesta sosiaali- ja terveyslauta-
kunnalta lausuntoa. Lausunnot pyydetaan myos taidemuseon johtokun-
nalta, kulttuuri- ja kirjastolautakunnalta, kaupunginorkesterin johtokun-
nalta, suomenkielisen tydvaenopiston johtokunnalta ja ruotsinkielisen
tydvaenopiston (Arbis) johtokunnalta.

va. virastopaallikkd
Juha Jolkkonen

Tarja Saarinen, erityissuunnittelija, puhelin: 310 48248

tarja.saarinen(a)hel.fi

1 Ohisalo Maria ym. valtuustoaloite Kvsto 15.2.2017 asia 41

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano

Kulttuuri- ja kirjastolautakunta 18.04.2017 § 34
HEL 2017-001952 T 00 00 03

Lausunto

Kulttuuri- ja kirjastolautakunta antoi asiasta seuraavan lausunnon:

Postiosoite
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Kaikukortin tavoitteena on parantaa taloudellisesti tiukassa tilanteessa
olevien henkiléiden ja perheiden mahdollisuuksia osallistua kulttuuriela-
maan tarjoamalla mahdollisuus hankkia maksuttomia paasylippuja kult-
tuuritapahtumiin. Tavoitteena on myds edistaa pienituloisten henkildi-
den ja perheiden elamanlaatua, terveytta ja osallisuutta.

Valtuutetut ovat kiinnittdneen huomioita tarkeaan asiaan. Kulttuuri- ja
kirjastolautakunta pitaa tarkeana, etta kulttuuri ja taide ovat tasapuoli-
sesti kaikkien kaupunkilaisten ulottuvilla. Seka kunnalla etta valtiolla on
jaettu vastuu tavoitteen toteutumisesta. Yleisen saavutettavuuden peri-
aatteeseen sisaltyy myos se, etta matalatuloisilla henkil6illa on oltava
tasavertainen mahdollisuus osallistua kulttuuritoimintaan.

Helsingin kaupungin kulttuuriorganisaatioiden toiminnassa painotetaan
vahvasti kulttuurin saatavuutta seka saavutettavuutta. Kulttuuritarjon-
nan suunnittelussa tulee edistaa kaikkien kaupunkilaisten mahdolli-
suuksia saada kulttuuripalveluita ja kayttaa niitd mahdollisimman hel-
posti.

Helsingin kulttuurikeskuksen jarjestamassa kulttuurikaveritoiminnassa,
jossa kaupungin kouluttamat vapaaehtoiset lahtevat avuksi ja tueksi
kulttuuritapahtumiin, on otettu huomioon fyysinen, sosiaalinen seka ta-
loudellinen saavutettavuus. Vapaaehtoisten apu on maksutonta ja mu-
kana olevien 27 kulttuuritoimijan paasylipun hinta asiakkaalle on kor-
keimmillaan 5 euroa. Mukana toiminnassa on kaupungin omien kulttuu-
ripalveluiden lisaksi lukuisia yksityisia, kansallisia seka vapaan taide-
kentan kulttuuriorganisaatioita. Kaikukortti tukisi ja vahvistaisi entises-
taan olemassa olevaa linjaa.

Espoo on toteuttanut kaikukorttimallin, joka muuttujat muuttuen edellyt-
taisi Helsingissa minimissaan yhden paatoimisen henkildtyovuoden
tydpanoksen osoittamista kaikukortin kokonaisorganisoimiseen, viestin-
taan ja kayton raportointiin ja seurantaan. Mikali sosiaali- ja terveysvi-
rastolla ei ole tassa kokonaisuudessa roolia, ei kulttuurin toimialalla ole
suoraan osoittaa tallaisen hankkeen organisoimiseen tarvittavaa henki-
|6resurssia siirryttaessa toimialamalliin.

Kulttuuri- ja kirjastolautakunta katsoo, etta kortin toteuttamisen tulisi ol-
la ensisijaisesti sosiaali- ja terveyspalvelujen rakenteellisten jarjestely-
jen yhteydessa. Kulttuuritoimi on valmis tukemaan ja antamaan asian-
tuntemustaan, mikali Helsingissa paatettaisiin toteuttaa korttitoiminta.
Kulttuuritoimi ei kuitenkaan katso olevansa tamantyyppisen rakenteen
toteuttamisen ensisijainen organisaattori. Saavutettavuus ja yhdenver-
taisuus kulttuuripalveluissa tulisi kuitenkin olla kaikkien kulttuuritoimijoi-
den toiminnassa tarkealla sijalla.

Esittelija
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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kulttuurijohtaja
Stuba Nikula

Lisatiedot
Anna-Riikka Vuori, projektisihteeri, puhelin: 310 37941
annariikka.vuori(a)hel.fi

Taidemuseon johtokunta 11.04.2017 § 19

HEL 2017-001952 T 00 00 03
Lausunto

Taidemuseon johtokunta antoi seuraavan lausunnon:

Taidemuseon johtokunnalta on pyydetty lausunto valtuustoaloitteesta
koskien Kaikukortin kayttoonottoa. Aloitteen mukaan Kaikukortilla luo-
taisiin mahdollisuuksia pienituloisille kulttuurin kayttoon.

Taidemuseo pitaa kulttuurin ja taiteen taloudellista saavutettavuutta tar-
keana. Taidemuseossa sita toteutetaan seuraavasti: Sisaanpaasy
HAMiin, sen tapahtumat ja palvelut ovat ilmaisia kaikille alle 18-vuotiail-
le. Osaan HAMin tiloista Tennispalatsissa on aina ilmainen sisdanpaa-
sy. Kerran kuussa sisaanpaasy on ilmainen kolmen viimeisen aukiolo-
tunnin ajan. limaispaivia ovat myos mm. Kansainvalinen museopaiva
18.5. ja Helsinki-paiva 12.6.

liImaiseen sisaanpaasyyn ovat oikeutettuja lisaksi kulttuurikaveritoimin-
nan piiriin hakeutuneet inmiset seka kulttuurikaverit, turvapaikanhakija-
ryhmat, koululuokat opettajineen, vammaisten avustajat ja sotaveteraa-
nit. Lisaksi taidemuseon hallinnoima Helsingin julkinen taide on kaik-
kien vapaasti koettavissa kaupunkitilassa.

Taidemuseo suhtautuu Kaikukortin kayttoonottoon Helsingissa myon-
teisesti, eika nae, etta kortin kayttoonotolla olisi merkittavia taloudellisia
vaikutuksia taidemuseolle. Palvelun toteuttaja ei ota kantaa kortin
myontamiseen, mika vaikuttaa kaytantona selkealta. Mikali kortti halu-
taan ottaa kayttoon, tulisi kuitenkin uudella Kulttuurin ja vapaa-ajan toi-
mialalla tehda asiasta paatos, yhtenainen linjaus seka laatia ohjeistus.

Lausunto kaupunginkanslialle.

Esittelija
taidemuseon johtaja
Maija Tanninen-Mattila

Lisatiedot
Taru Tappola, intendentti, yleisétyd, puhelin: 310 87077
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taru.tappola(a)hel fi

Direktionen for svenska arbetarinstitutet 23.03.2017 § 20
HEL 2017-001952 T 00 00 03
Utldtande

Direktionen for Helsingfors arbis beslutade ge foljande utlatande:
Direktionen for Helsingfors arbis forhaller sig positivt till att ta i bruk det
s.k. Ekokortet/Kaikukortti. Arbis vision ar att vara ett arbis for alla.
Darfor halls kursavgifterna pa en moderat niva. Dessutom beviljas ar-
betslésa och personer med valdigt laga inkomster nedsatt kursavgift.
Det oaktat kan kursavgiften for manga vara ett hinder. Inférandet av
Ekokortet skulle kunna ge de har invanarna en reell mgjlighet att aktivt
delta i Arbis kursverksamhet, vilket skulle stdédja deras valmaende. Kor-
tet skulle galla for alla kurser utom for kurser i matlagning och i vatten-
gymnastik, dar det ingar en materialavgift i priset.

Foredragande
Rektor
Moa Thors

Upplysningar
Pamela Granskog, bitrddande rektor
pamela.granskog(a)arbis.hel fi
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§ 125
Apollo Terapiapalvelut ky, hankintaoikaisuvaatimus psykoterapia-
kuntoutuspalvelujen hankintapaatoksesta

HEL 2017-003256 T 02 08 02 00

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian poydalle.
Kasittely
Jasen Anna Vuorjoki pyysi asian poydalle.
Esittelija
va. virastopaallikk®
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Vilma Jussila, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
vilma.jussila(a)hel.fi
Sirpa Kurkela, vs. psykiatrian ja paihdehuollon erityispalvelujen paallikkd, puhelin:
310 46261
sirpa.kurkela(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa esityslistalla esitetyin perustein
hylata Apollo Terapiapalvelut ky:n tekeman oikaisuvaatimuksen psyko-
terapiakuntoutuksen hankintaa koskevasta paatoksesta (17.2.2017, 15

§).
Esittelijan perustelut

Taustaa

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysvirasto kaynnisti psykoterapia-

kuntoutuksen hankintaa koskevan tarjouskilpailun yhteistydssa hankin-
takeskuksen kanssa sosiaali- ja terveyslautakunnan hyvaksyttya han-

kinnan periaatteet ja ehdot paatokselldan 27.9.2016 (220 §).

Tarjouskilpailu toteutettiin julkisista hankinnoista annetun lain
(348/2007) mukaisella avoimella menettelylla. Hankintailmoitus julkais-
tiin HILMA-tietokannassa 31.10.2016. Tarjouksia voitiin jattda yhdek-
saan (9) eri kohderyhmaan.
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Maaraaikaan 1.12.2016 klo 10:00 mennessa tarjouksia saapui yhteen-
sa 145 kappaletta. Kohderyhmaan 6 ei tullut tarjouksia.

Tarjoukset kasiteltiin kahdessa vaiheessa:

1. Tarjousten tarjouspyynnon mukaisuuden tarkistaminen
2. Tarjousten vertailu.

Tarjouspyynnén mukaisesti tarjouksen oli oltava muodoltaan ja sisallol-
taan tarjouspyynndn mukainen. Muussa tapauksessa tarjous tulee hy-
|ata tarjouskilpailusta tarjouspyynnon vastaisena. Hankintayksikkd on
tarjouspyynnon mukaan erityisesti velvollinen hylkaamaan tarjouksen
tarjouspyynnon vastaisena, jos tarjouksessa on sellainen virhe tai puu-
te, joka estaa tarjouksen tasapuolisen vertailun muiden tarjouspyynnon
mukaisten tarjousten kanssa.

Tarjouspyynndén kohdassa "Kelpoisuus- ja vahimmaisvaatimukset” on
esitetty tarjoajan soveltuvuudelle asetetut vaatimukset ja selvitysvelvol-
lisuudet. Tarjousten perusteella kaikki tarjoajat tayttavat tarjoajan sovel-
tuvuudelle asetetut vaatimukset. Tarjouspyynndon mukaisesti todistuk-
set ja selvitykset pyydetaan vain niilta tarjoajilta, jotka nayttivat tarjous-
vertailun perusteella voittavan tarjouskilpailun.

Jattaessaan tarjouksen palveluntuottaja sitoutuu tarjouspyynndssa esi-
tettyihin palvelun vahimmaisvaatimuksiin. Vahimmaisvaatimukset kos-
kivat mm. rahoitukselliseen ja taloudelliseen tilanteeseen, ammatilli-
seen patevyyteen ja tekniseen suorituskykyyn liittyvia vaatimuksia. Pal-
velulle asetettuja vaatimuksia arvioitiin tarjousten mukana toimitettujen
tarjouslomakkeiden ja selvitysten perusteella.

Sosiaali- ja terveysviraston terveys- ja paihdepalvelut -osaston osasto-
paallikkd teki asiassa hankintapaatoksen 17.2.2017. Paatoksessa valit-
tiin hinta- ja laatuvertailussa voittaneet palveluntuottajat osa-alueittain
valitut palveluntuottajat-listaan paatoksen liitteen 1 (Palveluntuottajat)
kohdan 3 mukaisesti. Tietyt palveluntuottajat hylattiin liitteen 1 (Palve-
luntuottajat) kohdan 2 mukaisesti.

Palveluntarjoaja Apollo Terapiapalvelut (myéhemmin ’Oikaisuvaatimuk-
sen tekij@’) teki hankintapaatoksesta oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaati-
mus on jatetty 7.3.2017.

Oikaisuvaatimuksen tekijan oikaisuvaatimus kokonaisuudessaan on liit-
teena 1 tassa asiassa.

Asianosaisille on varattu mahdollisuus esittda maaraajassa vastineen-
sa hankintaoikaisun johdosta. Saapuneet vastineet ovat tdman paatok-

sen liitteena.
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Oikaisuvaatimuksen hylkaamisen perustelut

Oikaisuvaatimuksen tekija katsoo, etta Apollo Terapiapalvelut ky:n tar-

joama ********** gn hylatty virheellisesti Helsingin kaupungin sosiaali- ja
terveysviraston asiakkaille hankittavasta psykoterapiakuntoutusta kos-

kevasta tarjouskilpailusta. Oikaisuvaatimuksen tekija katsoo, etta paa-

toksen liitteena olleessa Palveluntarjoajat-asiakirjassa on virheellisesti

perusteltu ********** hylkays silla, etta han ei ole tarjouspyynnén mukai-
sesti edellytetty terveydenhuollon ammattihenkilo.

Oikaisuvaatimuksen tekija vaatii, etta ********** tarjous on huomioitava
ja lisattava palveluntarjoajien listalle.

Kilpailutuksen tyoryhma kavi huolellisesti |api jokaisen tarjoajan tarjouk-
set seka koulutus- ja muut patevyystodistukset. Kilpailutuksen tyéryh-
man nakemyksen mukaan ********** tarjous hylattiin silla perusteella,
etta hanella on tarvittava patevyys vain musiikkiterapian tuottamiseen.
Kyseista koulutusta ei voitu rinnastaa tasa-arvoisesti muihin valittuihin
tarjoajiin tai tarjouspyynnon edellyttamiin yksild- tai ryhmapsykotera-
pian koulutuksiin. Musiikkiterapiaa ei tassa kilpailutuksessa kilpailutet-
tu.

Sosiaali- ja terveyslautakunta katsoo, etta hylkdamisperuste oli merkitty
virheellisesti paatdksen Palveluntarjoajat-litteeseen. ********** on ter-
veydenhuollon tutkinto, mutta hanella ei ole tarvittavaa koulutusta tar-
joamaansa kohteeseen. Talta osin sosiaali- ja terveyslautakunta kat-
s00, etta paatoksen liitteena ollut Palveluntarjoajat-liite tulisi korjata
edelld mainitun hylkdamisperusteen osalta.

Edella mainituin perustein sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa, etta
paatoksen liite (Palveluntarjoajat) korjataan niin, ettéd Apollo Terapiapal-
velut ky:n tarjpaman ********** hylkdamisperuste muutetaan. **********
hylkaamisperuste korjataan ryhmien 1 ja 2 kohdalla niin, etta hylkaa-
misperusteeksi tulee "ei tarvittavaa koulutusta tahan kohteeseen”. Oi-
kaisuvaatimus siltd osin, etta ********** tulisi lisata valittujen palvelun-
tuottajien listalle, hylataan.

Esittelija
va. virastopaallikk®
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Vilma Jussila, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
vilma.jussila(a)hel.fi
Sirpa Kurkela, vs. psykiatrian ja paihdehuollon erityispalvelujen paallikkd, puhelin:
310 46261
sirpa.kurkela(a)hel.fi
Liitteet
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Oikaisuvaatimus 7.3.2017
Psykoterapeuttikuntoutuksen hankinnan paatés
Psykoterapeuttikuntoutuksen hankinnan paatdksen liite
A.A. oikaisuvaatimusten lausunto

M.R:n lausunto oikaisuvaatimuksiin

T.H:n lausunto oikaisuvaatimuksiin

A.K:n lausunto oikaisuvaatimuksiin

A.K:n kannanotto

A.K:n tausta-aineisto

O©CoONOO PR WN =

Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, hankintaoikaisupaatos
Otteet

Ote Otteen liitteet
Oikaisuvaatimuksen tekija Esitysteksti

Muutoksenhakukielto, hankintaoi-

kaisupaatos

Liite 1

Liite 2

Liite 3

Liite 4

Liite 5

Liite 6

Liite 7

Liite 8

Liite 9
Tarjoajat Esitysteksti

Muutoksenhakukielto, hankintaoi-

kaisupaatos

Liite 1

Liite 2

Liite 3

Liite 4

Liite 5

Liite 6

Liite 7

Liite 8

Liite 9

Tiedoksi

Sote Terveys- ja paihdepalvelut
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§ 126
Psykoterapiapalvelu Tunnetila, hankintaoikaisuvaatimus psykotera-
piakuntoutuspalveluiden hankintaan

HEL 2017-003257 T 02 08 02 00
Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti esittelijan perusteluissa esitetyin
perustein hylata ********** tekeman oikaisuvaatimuksen psykoterapia-
kuntoutuksen hankintaa koskevasta paatoksesta (17.2.2017, 15 §).

Esittelija
va. virastopaallikko
Juha Jolkkonen

Lisatiedot
Vilma Jussila, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
vilma.jussila(a)hel.fi
Sirpa Kurkela, vs. psykiatrian ja paihdehuollon erityispalvelujen paallikkd, puhelin:
310 46261
sirpa.kurkela(a)hel.fi

Liitteet

Hankintaoikaisuvaatimus 6.3.2017
Psykoterapeuttikuntoutuksen hankinnan paatos
Psykoterapeuttikuntoutuksen hankinnan paatdksen liite
T.H:n lausunto oikaisuvaatimuksiin

M.R:n lausunto oikaisuvaatimuksiin

A.A. oikaisuvaatimusten lausunto

A.K:n lausunto oikaisuvaatimuksiin

A.K:n kannanotto

A.K:n tausta-aineisto

O©CoO~NOOOPA,WN -

Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, hankintaoikaisupaatos
Otteet

Ote Otteen liitteet
Oikaisuvaatimuksen tekija Esitysteksti
Muutoksenhakukielto, hankintaoi-
kaisupaatos
Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6
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Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Taustaa

Liite 7

Liite 8

Liite 9
Tarjoajat Esitysteksti

Muutoksenhakukielto, hankintaoi-

kaisupaatos

Liite 2

Liite 3

Liite 4

Liite 5

Liite 6

Lite 7

Liite 8

Liite 9

Paatos on ehdotuksen mukainen.

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysvirasto kaynnisti psykoterapia-

kuntoutuksen hankintaa koskevan tarjouskilpailun yhteistydssa hankin-
takeskuksen kanssa sosiaali- ja terveyslautakunnan hyvaksyttya han-

kinnan periaatteet ja ehdot paatoksellaan 27.9.2016 (220 §).

Tarjouskilpailu toteutettiin julkisista hankinnoista annetun lain
(348/2007) mukaisella avoimella menettelylla. Hankintailmoitus julkais-
tiin HILMA-tietokannassa 31.10.2016. Tarjouksia voitiin jattda yhdek-
saan (9) eri kohderyhmaan.

Maaraaikaan 1.12.2016 klo 10:00 mennessa tarjouksia saapui yhteen-
sa 145 kappaletta. Kohderyhmaan 6 ei tullut tarjouksia.

Tarjoukset kasiteltiin kahdessa vaiheessa:

1. Tarjousten tarjouspyynndn mukaisuuden tarkistaminen
2. Tarjousten vertailu.

Tarjouspyynnon mukaisesti tarjouksen oli oltava muodoltaan ja sisallol-
taan tarjouspyynnén mukainen. Muussa tapauksessa tarjous tulee hy-
lata tarjouskilpailusta tarjouspyynnon vastaisena. Hankintayksikko on
tarjouspyynnoén mukaan erityisesti velvollinen hylkdamaan tarjouksen
tarjouspyynnon vastaisena, jos tarjouksessa on sellainen virhe tai puu-
te, joka estaa tarjouksen tasapuolisen vertailun muiden tarjouspyynnon
mukaisten tarjousten kanssa.
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Tarjouspyynnon kohdassa "Kelpoisuus- ja vahimmaisvaatimukset” on
esitetty tarjoajan soveltuvuudelle asetetut vaatimukset ja selvitysvelvol-
lisuudet. Tarjousten perusteella kaikki tarjoajat tayttavat tarjoajan sovel-
tuvuudelle asetetut vaatimukset. Tarjouspyynndn mukaisesti todistuk-
set ja selvitykset pyydetaan vain niilta tarjoajilta, jotka nayttivat tarjous-
vertailun perusteella voittavan tarjouskilpailun.

Jattaessaan tarjouksen palveluntuottaja sitoutuu tarjouspyynnossa esi-
tettyihin palvelun vahimmaisvaatimuksiin. Vahimmaisvaatimukset kos-
kivat mm. rahoitukselliseen ja taloudelliseen tilanteeseen, ammatilli-
seen patevyyteen ja tekniseen suorituskykyyn liittyvia vaatimuksia. Pal-
velulle asetettuja vaatimuksia arvioitiin tarjousten mukana toimitettujen
tarjouslomakkeiden ja selvitysten perusteella.

Sosiaali- ja terveysviraston terveys- ja paihdepalvelut -osaston osasto-
paallikko teki asiassa hankintapaatoksen 17.2.2017. Paatoksessa valit-
tiin hinta- ja laatuvertailussa voittaneet palveluntuottajat osa-alueittain
valitut palveluntuottajat-listaan liitteen 1 (Palveluntuottajat) kohdan 3
mukaisesti. Tietyt palveluntuottajat hylattiin liitteen 1 (Palveluntuottajat)
kohdan 2 mukaisesti. Palveluntuottajat-lite on tassa asiassa liitteena 3.

Palveluntarjoaja ********** (Psykoterapiapalvelu Tunnetila) (myohemmin
'Oikaisuvaatimuksen tekija’) teki hankintapaatoksesta oikaisuvaatimuk-
sen. Oikaisuvaatimus on vastaanotettu 8.3.2017.

Oikaisuvaatimuksen tekijan oikaisuvaatimus kokonaisuudessaan on liit-
teena 1 tassa asiassa.

Asianosaisille on varattu mahdollisuus esittaa maaraajassa vastineen-
sa hankintaoikaisun johdosta. Saapuneet vastineet ovat taman paatok-
sen liitteena.

Oikaisuvaatimuksen hylkaamisen perustelut

Oikaisuvaatimuksen tekija hakee hankintaoikaisua paatoksesta, etta
han on tullut hylatyksi pitkakestoisen psykodynaamisen psykoterapian
osalta. Oikaisuvaatimuksen tekija hakee lisaksi hankintaoikaisua paa-
toksesta, etta hanen tarjouksensa on hylatty pari- ja perhepsykotera-
pian osalta silla perusteella, etta han ei olisi terveydenhuollon ammatti-
henkild.

Oikaisuvaatimuksen tekijan tarjousta pitkakestoiseen psykodynaami-
seen psykoterapiaan ei hylatty, vaan hanen tarjouksensa pisteet eivat
rittaneet mukaan puitesopimukseen. Pitkakestoiseen psykodynaami-
seen tai psykoanalyyttiseen yksiloterapiaan (kohderyhma 1) valittiin
pisteiden perusteella 20 palveluntuottajaa, joiden pisteet riittivat ensim-
maisille 20 sijalle. Oikaisuvaatimuksen tekijan pisteet olivat sijalla 31.
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Oikaisuvaatimuksen tekijan tarjousta ei siis hylatty, vaan tarjousta ei
valittu mukaan puitesopimukseen.

Pari- ja perhepsykoterapian (kohderyhma 9) osalta sosiaali- ja terveys-
lautakunta katsoo, etta hylkdamisperuste oli merkitty virheellisesti. Oi-
kaisuvaatimuksen tekija on terveydenhuollon ammattihenkilo, mutta ha-
nella ei ollut tarvittavaa koulutusta tarjoamaansa kohteeseen. Oikaisu-
vaatimuksen tekijalta puuttuu varsinaisen perheterapian koulutus. Talta
osin sosiaali- ja terveyslautakunta katsoo, etta paatdksen liitteena ollut
Palveluntarjoajat-liite tulisi korjata hylkaamisperusteen osalta.

Edella mainituin perustein sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa, etta
paatoksen liite (Palveluntarjoajat) korjataan niin, ettd ********** hylkaa-
misperuste korjataan kohderyhman 9 kohdalla niin, etta hylkaamispe-
rusteeksi tulee "ei tarvittavaa koulutusta tahan kohteeseen”. Oikaisu-
vaatimus muilta osin on perusteeton.

Esittelija
va. virastopaallikk®
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Vilma Jussila, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
vilma.jussila(a)hel.fi
Sirpa Kurkela, vs. psykiatrian ja paihdehuollon erityispalvelujen paallikkd, puhelin:
310 46261
sirpa.kurkela(a)hel fi
Liitteet
1 Hankintaoikaisuvaatimus 6.3.2017
2 Psykoterapeuttikuntoutuksen hankinnan paatés
3 Psykoterapeuttikuntoutuksen hankinnan paatdksen liite
4 T.H:n lausunto oikaisuvaatimuksiin
5 M.R:n lausunto oikaisuvaatimuksiin
6 A.A. oikaisuvaatimusten lausunto
7 A.K:n lausunto oikaisuvaatimuksiin
8 A.K:n kannanotto
9 A.K:n tausta-aineisto
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, hankintaoikaisupaatos
Otteet
Ote Otteen liitteet
Oikaisuvaatimuksen tekija Esitysteksti
Muutoksenhakukielto, hankintaoi-
kaisupaatos
Liite 1
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Liite 2

Liite 3

Liite 4

Liite 5

Liite 6

Liite 7

Liite 8

Liite 9

Tarjoajat Esitysteksti

Muutoksenhakukielto, hankintaoi-
kaisupaatos
Liite 1

Liite 2

Liite 3

Liite 4

Liite 5

Liite 6

Liite 7

Liite 8

Liite 9

Tiedoksi

Sote Terveys- ja paihdepalvelut
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§ 127
Andante Consulting Oy, hankintaoikaisuvaatimus psykoterapiakun-
toutuspalveluiden hankintaan 2017

HEL 2017-003258 T 02 08 02 00

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian poydalle.
Kasittely
Jasen Anna Vuorjoki pyysi asian poydalle.
Esittelija
va. virastopaallikk®
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Vilma Jussila, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
vilma.jussila(a)hel.fi
Sirpa Kurkela, vs. psykiatrian ja paihdehuollon erityispalvelujen paallikkd, puhelin:
310 46261
sirpa.kurkela(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa esityslistalla esitetyin perustein
hylata Andante Consulting Oy:n tekeman oikaisuvaatimuksen psykote-
rapiakuntoutuksen hankintaa koskevasta paatoksesta (17.2.2017, 15

§).
Esittelijan perustelut

Taustaa

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysvirasto kaynnisti psykoterapia-

kuntoutuksen hankintaa koskevan tarjouskilpailun yhteistydssa hankin-
takeskuksen kanssa sosiaali- ja terveyslautakunnan hyvaksyttya han-

kinnan periaatteet ja ehdot paatokselldan 27.9.2016 (220 §).

Tarjouskilpailu toteutettiin julkisista hankinnoista annetun lain
(348/2007) mukaisella avoimella menettelylla. Hankintailmoitus julkais-
tiin HILMA-tietokannassa 31.10.2016. Tarjouksia voitiin jattda yhdek-
saan (9) eri kohderyhmaan.
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Maaraaikaan 1.12.2016 klo 10:00 mennessa tarjouksia saapui yhteen-
sa 145 kappaletta. Kohderyhmaan 6 ei tullut tarjouksia.

Tarjoukset kasiteltiin kahdessa vaiheessa:

1. Tarjousten tarjouspyynnon mukaisuuden tarkistaminen
2. Tarjousten vertailu.

Tarjouspyynnén mukaisesti tarjouksen oli oltava muodoltaan ja sisallol-
taan tarjouspyynndn mukainen. Muussa tapauksessa tarjous tulee hy-
|ata tarjouskilpailusta tarjouspyynnon vastaisena. Hankintayksikkd on
tarjouspyynnon mukaan erityisesti velvollinen hylkaamaan tarjouksen
tarjouspyynnon vastaisena, jos tarjouksessa on sellainen virhe tai puu-
te, joka estaa tarjouksen tasapuolisen vertailun muiden tarjouspyynnon
mukaisten tarjousten kanssa.

Tarjouspyynndén kohdassa "Kelpoisuus- ja vahimmaisvaatimukset” on
esitetty tarjoajan soveltuvuudelle asetetut vaatimukset ja selvitysvelvol-
lisuudet. Tarjousten perusteella kaikki tarjoajat tayttavat tarjoajan sovel-
tuvuudelle asetetut vaatimukset. Tarjouspyynndon mukaisesti todistuk-
set ja selvitykset pyydetaan vain niilta tarjoajilta, jotka nayttivat tarjous-
vertailun perusteella voittavan tarjouskilpailun.

Jattaessaan tarjouksen palveluntuottaja sitoutuu tarjouspyynndssa esi-
tettyihin palvelun vahimmaisvaatimuksiin. Vahimmaisvaatimukset kos-
kivat mm. rahoitukselliseen ja taloudelliseen tilanteeseen, ammatilli-
seen patevyyteen ja tekniseen suorituskykyyn liittyvia vaatimuksia. Pal-
velulle asetettuja vaatimuksia arvioitiin tarjousten mukana toimitettujen
tarjouslomakkeiden ja selvitysten perusteella.

Sosiaali- ja terveysviraston terveys- ja paihdepalvelut -osaston osasto-
paallikko teki asiassa hankintapaatdoksen 15 § 17.2.2017. Paatoksessa
valittiin hinta- ja laatuvertailussa voittaneet palveluntuottajat osa-alueit-
tain valitut palveluntuottajat-listaan liitteen 1 (Palveluntuottajat) kohdan
3 mukaisesti. Tietyt palveluntuottajat hylattiin liitteen 1 (Palveluntuotta-
jat) kohdan 2 mukaisesti.

Oikaisuvaatimus

Palveluntarjoaja Andante Consulting (myéhemmin ’Oikaisuvaatimuksen
tekija’) teki hankintapaatoksesta oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimus
on jatetty 14.3.2017.

Oikaisuvaatimuksen tekija vaittaa, etta paatdksessa 15 § on epakohtia,
joita oikaisuvaatimuksen tekija esittaa korjattavaksi. Oikaisuvaatimuk-
sen tekijan mukaan on perusteita epailla, etta kaikki valitut palvelun-
tuottajat eivat tayta tarjouspyynndssa edellytettya koulutusvaatimusta.
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Oikaisuvaatimuksen tekijan nakemyksen mukaan kilpailutuksessa on
annettu etaterapian antamisen mahdollisuudelle merkittava maara laa-
tupisteita tarjousten vertailussa. Oikaisuvaatimuksen tekijan mukaan
tietovuodon riski on merkittava etaterapian antamisessa, silla potilailta
ei olla edellytetty tietosuojattua etayhteytta etaterapian saamiselle.

Asianosaisille on varattu mahdollisuus esittaa maaraajassa vastineen-
sa hankintaoikaisun johdosta. Saapuneet vastineet ovat taman paatok-
sen liitteena.

Oikaisuvaatimuksen hylkdamisen perustelut

Sosiaali- ja terveyslautakunta katsoo, etta oikaisuvaatimus on aiheeton.
Sosiaali- ja terveysvirasto seka kilpailutuksen HEL 2016-005793 han-
kintatydoryhma on kilpailutusvaiheessaan erittain huolellisesti kaynyt lapi
kaikki tarjoukset ja niiden liitteet. Tarjouspyyntovaiheessa jokaiselta tar-
joajalta vaadittiin kattavat selvitykset koulutuksesta seka tydkokemuk-
sesta tarvittavan patevyyden tarkistamiseksi. Kaikki valitut palveluntuot-
tajat tayttavat tarjouspyynndssa edellytetyt kriteerit.

Tarjoajilla oli mahdollisuus saada viisi (5) laatupistetta, mikali psykote-
rapeutti voisi tarvittaessa antaa etaterapiaa. Etapsykoterapia on todettu
yhta vaikuttavaksi hoitomuodoksi kuin perinteinen psykoterapia ('Eta-
kuntoutus’, toimittaneet Anna-Liisa Salminen, Sinikka-Hiekkala, Jan-
Henry Stenberg, Kelan tutkimus, Helsinki 2016).

Kilpailutuksessa haluttiin ostopalveluterapeuteiksi myos terapeutteja,
jotka ovat kiinnostuneita etaterapian toteuttamisesta ja myos kaytan-
nossa toteuttavat sita silloin, kun se on mahdollista. Etaterapian anta-
miselle edellytetaan, etta sita antavalla psykoterapeutilla on kaytéssaan
tietosuojattu etayhteys. Kun terapeutti valitsee yhteyden, mika on tieto-
suojattu, on se turvallinen kayttaa niin terapeutille kuin asiakkaallekin,
silla molemmat osapuolet kayttavat samaa suojattua yhteytta.

Edella mainituin perustein on selvaa, etta oikaisuvaatimus on aiheeton.
Tarjouspyyntd on mahdollistanut yhteismitallisten ja vertailukelpoisten
tarjousten antamisen. Sosiaali- ja terveysvirasto on vastaanottanut tar-
peeksi tarjouspyynnon tayttavia tarjouksia, jotka ovat valittu mukaan
sopimukseen. Valittu menettely ei ole estanyt tarjoajien tasapuolista ja
syrjimatonta kohtelua, eika hankintayksikko ole laiminlyonyt velvolli-
suuttaan ottaa huomioon palvelujen kayttajien tarpeet. Nain ollen oikai-
suvaatimus hylataan perusteettomana.

Esittelija
va. virastopaallikko
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
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Vilma Jussila, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260

vilma.jussila(a)hel.fi
Sirpa Kurkela, vs. psykiatrian ja paihdehuollon erityispalvelujen paallikkd, puhelin:
310 46261

sirpa.kurkela(a)hel. fi

Liitteet

Hankintaoikaisuvaatimus

Psykoterapeuttikuntoutuksen hankinnan paatos
Psykoterapeuttikuntoutuksen hankinnan paatoksen liite
T.H:n lausunto oikaisuvaatimuksiin

A.A. oikaisuvaatimusten lausunto

M.R:n lausunto oikaisuvaatimuksiin

A.K:n lausunto oikaisuvaatimuksiin

A.K:n kannanotto

A.K:n tausta-aineisto

O©CoO~NOOOTPA,WN -

Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, hankintaoikaisupaatos
Otteet

Ote Otteen liitteet
Oikaisuvaatimuksen tekija Esitysteksti

Muutoksenhakukielto, hankintaoi-

kaisupaatos

Liite 1

Liite 2

Liite 3

Liite 4

Liite 5

Liite 6

Liite 7

Liite 8

Liite 9
Tarjoajat Esitysteksti

Muutoksenhakukielto, hankintaoi-

kaisupaatos

Liite 1

Liite 2

Liite 3

Liite 4

Liite 5

Liite 6

Liite 7

Liite 8

Liite 9
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§ 128
Hankintaoikaisuvaatimus psykoterapiakuntoutuspalveluiden han-
kintaan

HEL 2017-003306 T 02 08 02 00

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian poydalle.
Kasittely
Jasen Anna Vuorjoki pyysi asian poydalle.
Esittelija
va. virastopaallikk®
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Vilma Jussila, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
vilma.jussila(a)hel.fi
Sirpa Kurkela, vs. psykiatrian ja paihdehuollon erityispalvelujen paallikkd, puhelin:
310 46261
sirpa.kurkela(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa esityslistalla esitetyin perustein
hylata ********** tekeman oikaisuvaatimuksen psykoterapiakuntoutuk-
sen hankintaa koskevasta paatoksesta (17.2.2017, 15 §).

Esittelijan perustelut
Taustaa

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysvirasto kaynnisti psykoterapia-

kuntoutuksen hankintaa koskevan tarjouskilpailun yhteistydssa hankin-
takeskuksen kanssa sosiaali- ja terveyslautakunnan hyvaksyttya han-

kinnan periaatteet ja ehdot paatdkselldan 27.9.2016 (220 §).

Tarjouskilpailu toteutettiin julkisista hankinnoista annetun lain
(348/2007) mukaisella avoimella menettelylla. Hankintailmoitus julkais-
tiin HILMA-tietokannassa 31.10.2016. Tarjouksia voitiin jattda yhdek-
saan (9) eri kohderyhmaan.
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Maaraaikaan 1.12.2016 klo 10:00 mennessa tarjouksia saapui yhteen-
sa 145 kappaletta. Kohderyhmaan 6 ei tullut tarjouksia.

Tarjoukset kasiteltiin kahdessa vaiheessa:

1. Tarjousten tarjouspyynnon mukaisuuden tarkistaminen
2. Tarjousten vertailu.

Tarjouspyynnén mukaisesti tarjouksen oli oltava muodoltaan ja sisallol-
taan tarjouspyynndn mukainen. Muussa tapauksessa tarjous tulee hy-
|ata tarjouskilpailusta tarjouspyynnon vastaisena. Hankintayksikkd on
tarjouspyynnon mukaan erityisesti velvollinen hylkaamaan tarjouksen
tarjouspyynnon vastaisena, jos tarjouksessa on sellainen virhe tai puu-
te, joka estaa tarjouksen tasapuolisen vertailun muiden tarjouspyynnon
mukaisten tarjousten kanssa.

Tarjouspyynndén kohdassa "Kelpoisuus- ja vahimmaisvaatimukset” on
esitetty tarjoajan soveltuvuudelle asetetut vaatimukset ja selvitysvelvol-
lisuudet. Tarjousten perusteella kaikki tarjoajat tayttavat tarjoajan sovel-
tuvuudelle asetetut vaatimukset. Tarjouspyynndon mukaisesti todistuk-
set ja selvitykset pyydetaan vain niilta tarjoajilta, jotka nayttivat tarjous-
vertailun perusteella voittavan tarjouskilpailun.

Jattaessaan tarjouksen palveluntuottaja sitoutuu tarjouspyynndssa esi-
tettyihin palvelun vahimmaisvaatimuksiin. Vahimmaisvaatimukset kos-
kivat mm. rahoitukselliseen ja taloudelliseen tilanteeseen, ammatilli-
seen patevyyteen ja tekniseen suorituskykyyn liittyvia vaatimuksia. Pal-
velulle asetettuja vaatimuksia arvioitiin tarjousten mukana toimitettujen
tarjouslomakkeiden ja selvitysten perusteella.

Sosiaali- ja terveysviraston terveys- ja paihdepalvelut -osaston osasto-
paallikkd teki asiassa hankintapaatoksen 17.2.2017. Paatoksessa valit-
tiin hinta- ja laatuvertailussa voittaneet palveluntuottajat osa-alueittain
valitut palveluntuottajat-listaan liitteen 1 (Palveluntuottajat) kohdan 3
mukaisesti. Tietyt palveluntuottajat hylattiin liitteen 1 (Palveluntuottajat)
kohdan 2 mukaisesti.

Palveluntarjoaja ********** (mydhemmin ’'Oikaisuvaatimuksen tekija’) te-
ki hankintapaatoksesta oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimus jatettiin
16.3.2017. Oikaisuvaatimuksen tekijan oikaisuvaatimus kokonaisuu-
dessaan on liitteena 1 tassa asiassa.

Asianosaisille on varattu mahdollisuus esittaa maaraajassa vastineen-
sa hankintaoikaisun johdosta. Saapuneet vastineet ovat taman paatok-
sen liitteena.

Oikaisuvaatimuksen hylkdamisen perustelut
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Oikaisuvaatimuksen tekija hakee oikaisua hylkaavaa paatdstaan koh-
taan. Oikaisuvaatimuksen tekijan tarjous hylattiin silla perusteella, etta
han ei ole "tarjouspyynndon mukaisesti edellytetty terveydenhuollon am-
mattihenkild”. Oikaisuvaatimuksen tekija katsoo, etta han on terveyden-
huollon ammattihenkild pohjautuen Lakiin terveydenhuollon ammatti-
henkil6ista (559/1994). Oikaisuvaatimuksen tekijan mukaan psykotera-
peutti kuuluu nimikesuojatun ammattihenkilon ammattinimikkeisiin Ter-
veydenhuollon ammattihenkildista annetun asetuksen (A564/1994) mu-
kaan.

Psykoterapiakuntoutuksen kilpailutuksessa panostettiin hankittavan
psykoterapian laatuun ja vaikuttavuuteen. Kilpailutuksen palveluku-
vauksen mukaisesti psykoterapiaa hankitaan ostopalveluna niille poti-
laille, joiden kohdalla on omassa erikoissairaanhoidossamme toteutettu
Kaypa hoito -suosituksen mukainen hoitointerventio ei ole ollut riittava
ja joilla ei ole mahdollisuutta saada Kelan tukemaa psykoterapiaa. Kay-
tanndssa tama tarkoittaa potilaita, jotka ovat esimerkiksi tyokyvyttomyy-
selakkeella vaikean psyykkisen sairauden takia. Nama voivat olla myos
potilaita, joiden psyykkinen vointi on viela lilan huono, jotta Kela myon-
taisi heille psykoterapiakuntoutuksen ja joiden hoitava yksikko arvioi
hyotyvan tiiviista psykoterapiasta.

Sosiaali- ja terveyslautakunta katsoo, ettd koska kohderyhmana on vai-
keammin psyykkisesti sairaat potilaat kuin Kelan tukemissa psykotera-
pioissa, kilpailutuksessa painotettiin paitsi psykoterapeutin psykotera-
peuttista kokemusta myos terveydenhuollon osaamista ja kokemusta ja
terveydenhuollon toimintaympariston tuntemusta. Lisaksi aiemmasta
hankinnasta poiketen psykoterapian vaikutuksia potilaan terveydenti-
laan ja toimintakykyyn seurataan strukturoidusti ja psykoterapeutilta
edellytetaan jatkossa potilaan psyykkisen terveyden seurantaa kayt-
taen eri arviointiasteikoita.

Kilpailutuksen valmistelussa noudatettiin HYKS:n psykososiaalisten
hoitojen osaamiskeskuksen paalinjauksia: HYKS ei ole hyvaksynyt esi-
merkiksi sosiaalihuollon ammattihenkildita psykoterapian palveluntuot-
tajiksi. Kyseisen HYKS:n yksikon tehtdvana on koordinoida HYKS-alu-
een aikuispsykiatrian potilaiden psykoterapioita ja kehittdaa psykotera-
peuttisten hoitojen tarpeen arviota, sisaltda ja tuloksellisuutta.

Psykoterapiakoulutuksen itsessaan ei katsottu tekevan tarjoajasta tar-
jouspyynndn mukaista “riittdvan terveydenhuollon kokemuksen omaa-
vaa terveydenhuollon ammattihenkil6a”. Tata painotettiin lisdksi myos
tarjouspyynnon kysymykset ja vastaukset -osassa, jossa korostettiin,
etta pelkka psykoterapian tutkinto ei riita. Tarjouspyynnossa edellytet-
tiin, etta tarjoajalla tulee olla riittava terveydenhuollon kokemus, tervey-
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denhuollon ammattihenkilon tutkinto seka sen lisaksi psykoterapeutin
tutkinto ja riittava kokemus.

Edella mainituin perustein on selvaa, etta oikaisuvaatimus on aiheeton.
Tarjouspyyntd on mahdollistanut yhteismitallisten ja vertailukelpoisten
tarjousten antamisen. Terveydenhuollon ammattihenkilon pohjakoulu-
tuksen kriteeri on ollut perusteltu tassa kilpailutuksessa. Sosiaali- ja ter-
veysvirasto on vastaanottanut tarpeeksi tarjouspyynnon tayttavia tar-
jouksia, jotka ovat valittu mukaan sopimukseen. Palveluntuottajaksi hy-
vaksymisen kriteerit ovat perusteltuja ja asiakkaiden edun mukaisia.
Nain ollen oikaisuvaatimus hylataan perusteettomana.

Esittelija
va. virastopaallikk®
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Vilma Jussila, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
vilma.jussila(a)hel.fi
Sirpa Kurkela, vs. psykiatrian ja paihdehuollon erityispalvelujen paallikko, puhelin:
310 46261
sirpa.kurkela(a)hel.fi
Liitteet
1 Hankintaoikaisuvaatimus, Tmi M.L.
2 Saate 17.3.2017, M.L.
3 Psykoterapeuttikuntoutuksen hankinnan paatds
4 Psykoterapeuttikuntoutuksen hankinnan paatdksen liite
5 T.H:n lausunto oikaisuvaatimuksiin
6 M.R:n lausunto oikaisuvaatimuksiin
7 A.A. oikaisuvaatimuksen lausunto
8 A.K:n lausunto oikaisuvaatimuksiin
9 A.K:n kannanotto
10 A.K:n tausta-aineisto
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, hankintaoikaisupaatos
Otteet
Ote Otteen liitteet
Oikaisuvaatimuksen tekija Esitysteksti
Muutoksenhakukielto, hankintaoi-
kaisupaatos
Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
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Liite 6

Lite 7

Liite 8

Liite 9

Liite 10
Tarjoajat Esitysteksti

Muutoksenhakukielto, hankintaoi-

kaisupaatos

Liite 1

Liite 2

Liite 3

Liite 4

Liite 5

Liite 6

Liite 7

Liite 8

Liite 9

Liite 10

Tiedoksi

Terveys- ja paihdepalvelut
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§ 129
Hankintaoikaisuvaatimus psykoterapiakuntoutuspalveluiden han-
kintaan 2017

HEL 2017-003308 T 02 08 02 00

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian poydalle.
Kasittely
Jasen Anna Vuorjoki pyysi asian poydalle.
Esittelija
va. virastopaallikk®
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Vilma Jussila, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
vilma.jussila(a)hel.fi
Sirpa Kurkela, vs. psykiatrian ja paihdehuollon erityispalvelujen paallikkd, puhelin:
310 46261
sirpa.kurkela(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa esityslistalla esitetyin perustein
hylata ********** tekeman oikaisuvaatimuksen psykoterapiakuntoutuk-
sen hankintaa koskevasta paatoksesta (17.2.2017, 15 §).

Esittelijan perustelut
Taustaa

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysvirasto kaynnisti psykoterapia-

kuntoutuksen hankintaa koskevan tarjouskilpailun yhteistydssa hankin-
takeskuksen kanssa sosiaali- ja terveyslautakunnan hyvaksyttya han-

kinnan periaatteet ja ehdot paatdkselldan 27.9.2016 (220 §).

Tarjouskilpailu toteutettiin julkisista hankinnoista annetun lain
(348/2007) mukaisella avoimella menettelylla. Hankintailmoitus julkais-
tiin HILMA-tietokannassa 31.10.2016. Tarjouksia voitiin jattda yhdek-
saan (9) eri kohderyhmaan.
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Maaraaikaan 1.12.2016 klo 10:00 mennessa tarjouksia saapui yhteen-
sa 145 kappaletta. Kohderyhmaan 6 ei tullut tarjouksia.

Tarjoukset kasiteltiin kahdessa vaiheessa:

1. Tarjousten tarjouspyynnon mukaisuuden tarkistaminen
2. Tarjousten vertailu.

Tarjouspyynnén mukaisesti tarjouksen oli oltava muodoltaan ja sisallol-
taan tarjouspyynndn mukainen. Muussa tapauksessa tarjous tulee hy-
|ata tarjouskilpailusta tarjouspyynnon vastaisena. Hankintayksikkd on
tarjouspyynnon mukaan erityisesti velvollinen hylkaamaan tarjouksen
tarjouspyynnon vastaisena, jos tarjouksessa on sellainen virhe tai puu-
te, joka estaa tarjouksen tasapuolisen vertailun muiden tarjouspyynnon
mukaisten tarjousten kanssa.

Tarjouspyynndén kohdassa "Kelpoisuus- ja vahimmaisvaatimukset” on
esitetty tarjoajan soveltuvuudelle asetetut vaatimukset ja selvitysvelvol-
lisuudet. Tarjousten perusteella kaikki tarjoajat tayttavat tarjoajan sovel-
tuvuudelle asetetut vaatimukset. Tarjouspyynndon mukaisesti todistuk-
set ja selvitykset pyydetaan vain niilta tarjoajilta, jotka nayttivat tarjous-
vertailun perusteella voittavan tarjouskilpailun.

Jattaessaan tarjouksen palveluntuottaja sitoutuu tarjouspyynndssa esi-
tettyihin palvelun vahimmaisvaatimuksiin. Vahimmaisvaatimukset kos-
kivat mm. rahoitukselliseen ja taloudelliseen tilanteeseen, ammatilli-
seen patevyyteen ja tekniseen suorituskykyyn liittyvia vaatimuksia. Pal-
velulle asetettuja vaatimuksia arvioitiin tarjousten mukana toimitettujen
tarjouslomakkeiden ja selvitysten perusteella.

Sosiaali- ja terveysviraston terveys- ja paihdepalvelut -osaston osasto-
paallikkd teki asiassa hankintapaatoksen 17.2.2017. Paatoksessa valit-
tiin hinta- ja laatuvertailussa voittaneet palveluntuottajat osa-alueittain
valitut palveluntuottajat-listaan liitteen 1 (Palveluntuottajat) kohdan 3
mukaisesti. Tietyt palveluntuottajat hylattiin liitteen 1 (Palveluntuottajat)
kohdan 2 mukaisesti.

*kkkkkkkkk

Palveluntarjoaja (mydéhemmin ’Oikaisuvaatimuksen tekija’) te-
ki hankintapaatoksesta oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimus on jatetty
15.3.2017.

Oikaisuvaatimuksen tekijan oikaisuvaatimus kokonaisuudessaan on liit-
teena 1 tassa asiassa.

Asianosaisille on varattu mahdollisuus esittda maaraajassa vastineen-
sa hankintaoikaisun johdosta. Saapuneet vastineet ovat tdman paatok-

sen liitteena.
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Oikaisuvaatimuksen hylkaamisen perustelut

Oikaisuvaatimuksen tekija katsoo, ettd hankinnassa ei mainittu, etta
palveluntarjoajan psykoterapiakoulutuksella ei olisi ratkaisevaa merki-
tysta. Oikaisuvaatimuksen tekija katsoo myos, etta tdssa hankinnassa
on perusteettomasti syrjaytetty kokeneita ja koulutettuja psykoterapeut-
teja. Oikaisuvaatimuksen tekijan nakemyksen mukaan on kestamaton-
ta, etta hankinnassa on hyvaksytty vain terveydenhuollon ammattitut-
kinnon suorittaneet palveluntuottajat. Tama ei oikaisuvaatimuksen teki-
jan mukaan ole hankintalain edellyttaman kokonaisedullisten hankinto-
jen tekemista.

Psykoterapiakuntoutuksen kilpailutuksessa panostettiin hankittavan
psykoterapian laatuun ja vaikuttavuuteen. Kilpailutuksen palveluku-
vauksen mukaisesti psykoterapiaa hankitaan ostopalveluna niille poti-
laille, joiden kohdalla on omassa erikoissairaanhoidossamme toteutettu
Kaypa hoito -suosituksen mukainen hoitointerventio ei ole ollut riittava
ja joilla ei ole mahdollisuutta saada Kelan tukemaa psykoterapiaa. Kay-
tanndssa tama tarkoittaa potilaita, jotka ovat esimerkiksi tyokyvyttomyy-
selakkeella vaikean psyykkisen sairauden takia. Nama voivat olla myos
potilaita, joiden psyykkinen vointi on viela lilan huono, jotta Kela myon-
taisi heille psykoterapiakuntoutuksen ja joiden hoitava yksikko arvioi
hyotyvan tiiviista psykoterapiasta.

Kilpailutuksessa tuotiin niin tarjouspyynndssa kuin palvelukuvauksessa,
seka etenkin tarjouspyynnon kysymykset ja vastaukset -osiossa sel-
keasti ilmi, ettéa edellytyksena puitejarjestelyyn hyvaksymiselle oli tar-
joajan terveydenhuollon ammattihenkilon tutkinto seka psykoterapeutti-
koulutus ja -kokemus. Siltikin kilpailutuksessa edelleen kilpailtiin myos
hinnalla ja liian korkeita tarjouksia ei valittu mukaan jarjestelyyn. Psyko-
terapiakoulutuksen itsessaan ei katsottu tekevan tarjoajasta tarjous-
pyynnon mukaista riittdvan terveydenhuollon kokemuksen omaavaa
terveydenhuollon ammattihenkilda.

Oikaisuvaatimuksen tekija katsoo, etta yksittdisen kunnan, kaupungin
tai kuntayhtyman hankintapaatoksilla ei voida ohittaa valtakunnallisia
standardeja, joita asettavat esimerkiksi Kela ja Valvira.

Sosiaali- ja terveyslautakunta katsoo, ettd koska kohderyhmana on vai-
keammin psyykkisesti sairaat potilaat kuin Kelan tukemissa psykotera-
pioissa, kilpailutuksessa painotettiin paitsi psykoterapeutin psykotera-
peuttista kokemusta myos terveydenhuollon osaamista ja kokemusta ja
terveydenhuollon toimintaympariston tuntemusta. Lisaksi aiemmasta
hankinnasta poiketen psykoterapian vaikutuksia potilaan terveydenti-
laan ja toimintakykyyn seurataan strukturoidusti ja psykoterapeutilta
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edellytetaan jatkossa potilaan psyykkisen terveyden seurantaa kayt-
taen eri arviointiasteikoita.

Kilpailutuksen valmistelussa noudatettiin HYKS:n psykososiaalisten
hoitojen osaamiskeskuksen paalinjauksia: HYKS ei ole hyvaksynyt esi-
merkiksi sosiaalihuollon ammattihenkiloita psykoterapian palveluntuot-
tajiksi. Kyseisen HYKS:n yksikon tehtavana on koordinoida HYKS-alu-
een aikuispsykiatrian potilaiden psykoterapioita ja kehittaa psykotera-
peuttisten hoitojen tarpeen arviota, sisaltoa ja tuloksellisuutta.

Oikaisuvaatimuksen tekija tuo myds esiin, ettd hanella on talla hetkella
hoidettavanaan kaksi psykoterapia-asiakasta, joihin hanella on voimas-
sa ostopalvelusopimukset. Oikaisuvaatimuksen tekija vaatii, etta han-
kintapaatds § 15 on oikaistava keskeneraisten psykoterapiaprosessien
seka kyseisten potilaiden oikeusturvan takia.

Uuden sopimuksen voimaantulo ei katkaise edellisia ostopalvelusopi-
muksia, vaan naiden asiakkaiden hoitoa voi jatkaa ostopalvelusopimuk-
sien mukaisesti. Nain ollen kyseisten potilaiden psykoterapiaprosessit
tai oikeusturva ei vaarannu.

Edella mainituin perustein on selvaa, etta oikaisuvaatimus on aiheeton.
Tarjouspyynto on mahdollistanut yhteismitallisten ja vertailukelpoisten
tarjousten antamisen. Sosiaali- ja terveysvirasto on vastaanottanut tar-
peeksi tarjouspyynnon tayttavia tarjouksia, jotka ovat valittu mukaan
sopimukseen. Palveluntuottajaksi hyvaksymisen kriteerit ovat perustel-
tuja ja asiakkaiden edun mukaisia. Nain ollen oikaisuvaatimus hylataan
perusteettomana.

Esittelija

va. virastopaallikk®

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Vilma Jussila, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260

vilma.jussila(a)hel.fi
Sirpa Kurkela, vs. psykiatrian ja paihdehuollon erityispalvelujen paallikko, puhelin:
310 46261
sirpa.kurkela(a)hel.fi

Liitteet

1 Hankintaoikaisuvaatimus 15.3.2017_allekirjoitettu

2 Hankintaoikaisuvaatimuksen liitteet

3 Psykoterapeuttikuntoutuksen hankinnan paatos

4 Psykoterapeuttikuntoutuksen hankinnan paatdksen liite

5 M.R:n lausunto oikaisuvaatimuksiin

6 A.A. oikaisuvaatimusten lausunto

7 T.H:n lausunto oikaisuvaatimuksiin
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Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, hankintaoikaisupaatos
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Oikaisuvaatimuksen tekija Esitysteksti
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Terveys- ja paihdepalvelut
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§ 130
Hankintaoikaisuvaatimus psykoterapiakuntoutuspalveluiden han-
kintaan

HEL 2017-003309 T 02 08 02 00

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian poydalle.
Kasittely
Jasen Anna Vuorjoki pyysi asian poydalle.
Esittelija
va. virastopaallikk®
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Vilma Jussila, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
vilma.jussila(a)hel.fi
Sirpa Kurkela, vs. psykiatrian ja paihdehuollon erityispalvelujen paallikkd, puhelin:
310 46261
sirpa.kurkela(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa esityslistalla esitetyin perustein
hylata ********** tekeman oikaisuvaatimuksen psykoterapiakuntoutuk-
sen hankintaa koskevasta paatoksesta (17.2.2017, 15 §).

Esittelijan perustelut
Taustaa

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysvirasto kaynnisti psykoterapia-

kuntoutuksen hankintaa koskevan tarjouskilpailun yhteistydssa hankin-
takeskuksen kanssa sosiaali- ja terveyslautakunnan hyvaksyttya han-

kinnan periaatteet ja ehdot paatdkselldan 27.9.2016 (220 §).

Tarjouskilpailu toteutettiin julkisista hankinnoista annetun lain
(348/2007) mukaisella avoimella menettelylla. Hankintailmoitus julkais-
tiin HILMA-tietokannassa 31.10.2016. Tarjouksia voitiin jattda yhdek-
saan (9) eri kohderyhmaan.
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Maaraaikaan 1.12.2016 klo 10:00 mennessa tarjouksia saapui yhteen-
sa 145 kappaletta. Kohderyhmaan 6 ei tullut tarjouksia.

Tarjoukset kasiteltiin kahdessa vaiheessa:

1. Tarjousten tarjouspyynnon mukaisuuden tarkistaminen
2. Tarjousten vertailu.

Tarjouspyynnén mukaisesti tarjouksen oli oltava muodoltaan ja sisallol-
taan tarjouspyynndn mukainen. Muussa tapauksessa tarjous tulee hy-
|ata tarjouskilpailusta tarjouspyynnon vastaisena. Hankintayksikkd on
tarjouspyynnon mukaan erityisesti velvollinen hylkaamaan tarjouksen
tarjouspyynnon vastaisena, jos tarjouksessa on sellainen virhe tai puu-
te, joka estaa tarjouksen tasapuolisen vertailun muiden tarjouspyynnon
mukaisten tarjousten kanssa.

Tarjouspyynndén kohdassa "Kelpoisuus- ja vahimmaisvaatimukset” on
esitetty tarjoajan soveltuvuudelle asetetut vaatimukset ja selvitysvelvol-
lisuudet. Tarjousten perusteella kaikki tarjoajat tayttavat tarjoajan sovel-
tuvuudelle asetetut vaatimukset. Tarjouspyynndon mukaisesti todistuk-
set ja selvitykset pyydetaan vain niilta tarjoajilta, jotka nayttivat tarjous-
vertailun perusteella voittavan tarjouskilpailun.

Jattaessaan tarjouksen palveluntuottaja sitoutuu tarjouspyynndssa esi-
tettyihin palvelun vahimmaisvaatimuksiin. Vahimmaisvaatimukset kos-
kivat mm. rahoitukselliseen ja taloudelliseen tilanteeseen, ammatilli-
seen patevyyteen ja tekniseen suorituskykyyn liittyvia vaatimuksia. Pal-
velulle asetettuja vaatimuksia arvioitiin tarjousten mukana toimitettujen
tarjouslomakkeiden ja selvitysten perusteella.

Sosiaali- ja terveysviraston terveys- ja paihdepalvelut -osaston osasto-
paallikkd teki asiassa hankintapaatoksen 17.2.2017. Paatoksessa valit-
tiin hinta- ja laatuvertailussa voittaneet palveluntuottajat osa-alueittain
valitut palveluntuottajat-listaan liitteen 1 (Palveluntuottajat) kohdan 3
mukaisesti. Tietyt palveluntuottajat hylattiin liitteen 1 (Palveluntuottajat)
kohdan 2 mukaisesti.

*kkkkkkkkk

Palveluntarjoaja (mydéhemmin ’Oikaisuvaatimuksen tekija’) te-
ki hankintapaatoksesta oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimus on jatetty
17.3.2017.

Oikaisuvaatimuksen tekijan oikaisuvaatimus kokonaisuudessaan on liit-
teena 1 tassa asiassa.

Asianosaisille on varattu mahdollisuus esittda maaraajassa vastineen-
sa hankintaoikaisun johdosta. Saapuneet vastineet ovat tdman paatok-

sen liitteena.
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Oikaisuvaatimuksen hylkaamisen perustelut

Oikaisuvaatimuksen tekija hakee oikaisua pari- ja perheterapian kohde-
ryhmaa koskevaa hylkaavaa paatéstaan kohtaan. Oikaisuvaatimuksen
tekijan nakemyksen mukaan terveydenhoidon ammattihenkilon pohja-
koulutus ei ollut asetettu tarpeeksi selkeasti kriteeriksi. Oikaisuvaati-
muksen tekija esittaa, etta tama rajaus poistettaisiin kilpailutuksesta.

Psykoterapiakuntoutuksen kilpailutuksessa panostettiin hankittavan
psykoterapian laatuun ja vaikuttavuuteen. Kilpailutuksen palveluku-
vauksen mukaisesti psykoterapiaa hankitaan ostopalveluna niille poti-
laille, joiden kohdalla on omassa erikoissairaanhoidossamme toteutettu
Kaypa hoito -suosituksen mukainen hoitointerventio ei ole ollut riittava
ja joilla ei ole mahdollisuutta saada Kelan tukemaa psykoterapiaa. Kay-
tanndssa tama tarkoittaa potilaita, jotka ovat esimerkiksi tyokyvyttomyy-
selakkeella vaikean psyykkisen sairauden takia. Nama voivat olla myos
potilaita, joiden psyykkinen vointi on viela lilan huono, jotta Kela myon-
taisi heille psykoterapiakuntoutuksen ja joiden hoitava yksikko arvioi
hyotyvan tiiviista psykoterapiasta. Kilpailutuksessa tuotiin niin tarjous-
pyynnossa kuin palvelukuvauksessa, seka etenkin tarjouspyynnon ky-
symykset ja vastaukset -osiossa selkeasti ilmi, etta edellytyksena puite-
jarjestelyyn hyvaksymiselle oli tarjoajan terveydenhuollon ammattihen-
kilon tutkinto seka psykoterapeuttikoulutus ja -kokemus. Psykoterapia-
koulutuksen itsessaan ei katsottu tekevan tarjoajasta tarjouspyynnon
mukaista riittavan terveydenhuollon kokemuksen omaavaa terveyden-
huollon ammattihenkil6a.

Oikaisuvaatimuksen tekija katsoo, ettd jos jokin muu taho kuin Valvira
erottelee psykoterapeuttien kyvykkyytta hoitaa ammattiaan on kilpailu-
vaaristyma, jossa suositaan tiettyja peruskoulutuksia.

Sosiaali- ja terveyslautakunta katsoo, ettd koska kohderyhmana on vai-
keammin psyykkisesti sairaat potilaat kuin Kelan tukemissa psykotera-
pioissa, kilpailutuksessa painotettiin paitsi psykoterapeutin psykotera-
peuttista kokemusta myos terveydenhuollon osaamista ja kokemusta ja
terveydenhuollon toimintaympariston tuntemusta. Lisaksi aiemmasta
hankinnasta poiketen psykoterapian vaikutuksia potilaan terveydenti-
laan ja toimintakykyyn seurataan strukturoidusti ja psykoterapeutilta
edellytetdan jatkossa potilaan psyykkisen terveyden seurantaa kayt-
taen eri arviointiasteikoita.

Kilpailutuksen valmistelussa noudatettiin HYKS:n psykososiaalisten

hoitojen osaamiskeskuksen paalinjauksia: HYKS ei ole hyvaksynyt esi-
merkiksi sosiaalihuollon ammattihenkil6itd psykoterapian palveluntuot-
tajiksi. Kyseisen HYKS:n yksikdn tehtavana on koordinoida HYKS-alu-
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een aikuispsykiatrian potilaiden psykoterapioita ja kehittda psykotera-
peuttisten hoitojen tarpeen arviota, sisaltoa ja tuloksellisuutta.

Edella mainituin perustein on selvaa, etta oikaisuvaatimus on aiheeton.
Tarjouspyyntd on mahdollistanut yhteismitallisten ja vertailukelpoisten
tarjousten antamisen. Terveydenhuollon ammattihenkilon pohjakoulu-
tuksen kriteeri tullaan sailyttdmaan taman kilpailutuksen paatoksessa
ennallaan. Sosiaali- ja terveysvirasto on vastaanottanut tarpeeksi tar-
jouspyynnon tayttavia tarjouksia, jotka ovat valittu mukaan sopimuk-
seen. Palveluntuottajaksi hyvaksymisen kriteerit ovat perusteltuja ja
asiakkaiden edun mukaisia. Nain ollen oikaisuvaatimus hylataan perus-
teettomana.

Esittelija
va. virastopaallikkd
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Vilma Jussila, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
vilma.jussila(a)hel.fi
Sirpa Kurkela, vs. psykiatrian ja paihdehuollon erityispalvelujen paallikkd, puhelin:
310 46261
sirpa.kurkela(a)hel fi
Liitteet
1 Hankintaoikaisuvaatimus, J.P.
2 Psykoterapeuttikuntoutuksen hankinnan paatos
3 Psykoterapeuttikuntoutuksen hankinnan paatoksen liite
4 T.H:n lausunto oikaisuvaatimuksiin
5 M.R:n lausunto oikaisuvaatimuksiin
6 A.A. oikaisuvaatimuksen lausunto
7 A.K:n lausunto oikaisuvaatimuksiin
8 A.K:n kannanotto
9 A.K:n tausta-aineisto
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, hankintaoikaisupaatoés
Otteet
Ote Otteen liitteet
Oikaisuvaatimuksen tekija Esitysteksti
Muutoksenhakukielto, hankintaoi-
kaisupaatos
Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
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Tarjoajat Esitysteksti
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§ 131
Psykoterapia ja tyonohjaus Tapiiri Oy, hankintaoikaisuvaatimus
psykoterapiakuntoutuspalvelujen hankintapaatoksesta

HEL 2017-003346 T 02 08 02 00

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian poydalle.
Kasittely
Jasen Anna Vuorjoki pyysi asian poydalle.
Esittelija
va. virastopaallikk®
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Vilma Jussila, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
vilma.jussila(a)hel.fi
Sirpa Kurkela, vs. psykiatrian ja paihdehuollon erityispalvelujen paallikkd, puhelin:
310 46261
sirpa.kurkela(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa esityslistalla esitetyin perustein
hylata ********** tekeman oikaisuvaatimuksen psykoterapiakuntoutuk-
sen hankintaa koskevasta paatoksesta (17.2.2017, 15 §).

Esittelijan perustelut
Taustaa

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysvirasto kaynnisti psykoterapia-

kuntoutuksen hankintaa koskevan tarjouskilpailun yhteistydssa hankin-
takeskuksen kanssa sosiaali- ja terveyslautakunnan hyvaksyttya han-

kinnan periaatteet ja ehdot paatdkselldan 27.9.2016 (220 §).

Tarjouskilpailu toteutettiin julkisista hankinnoista annetun lain
(348/2007) mukaisella avoimella menettelylla. Hankintailmoitus julkais-
tiin HILMA-tietokannassa 31.10.2016. Tarjouksia voitiin jattda yhdek-
saan (9) eri kohderyhmaan.
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Maaraaikaan 1.12.2016 klo 10:00 mennessa tarjouksia saapui yhteen-
sa 145 kappaletta. Kohderyhmaan 6 ei tullut tarjouksia.

Tarjoukset kasiteltiin kahdessa vaiheessa:

1. Tarjousten tarjouspyynnon mukaisuuden tarkistaminen
2. Tarjousten vertailu.

Tarjouspyynnén mukaisesti tarjouksen oli oltava muodoltaan ja sisallol-
taan tarjouspyynndn mukainen. Muussa tapauksessa tarjous tulee hy-
|ata tarjouskilpailusta tarjouspyynnon vastaisena. Hankintayksikkd on
tarjouspyynnon mukaan erityisesti velvollinen hylkaamaan tarjouksen
tarjouspyynnon vastaisena, jos tarjouksessa on sellainen virhe tai puu-
te, joka estaa tarjouksen tasapuolisen vertailun muiden tarjouspyynnon
mukaisten tarjousten kanssa.

Tarjouspyynndén kohdassa "Kelpoisuus- ja vahimmaisvaatimukset” on
esitetty tarjoajan soveltuvuudelle asetetut vaatimukset ja selvitysvelvol-
lisuudet. Tarjousten perusteella kaikki tarjoajat tayttavat tarjoajan sovel-
tuvuudelle asetetut vaatimukset. Tarjouspyynndon mukaisesti todistuk-
set ja selvitykset pyydetaan vain niilta tarjoajilta, jotka nayttivat tarjous-
vertailun perusteella voittavan tarjouskilpailun.

Jattaessaan tarjouksen palveluntuottaja sitoutuu tarjouspyynndssa esi-
tettyihin palvelun vahimmaisvaatimuksiin. Vahimmaisvaatimukset kos-
kivat mm. rahoitukselliseen ja taloudelliseen tilanteeseen, ammatilli-
seen patevyyteen ja tekniseen suorituskykyyn liittyvia vaatimuksia. Pal-
velulle asetettuja vaatimuksia arvioitiin tarjousten mukana toimitettujen
tarjouslomakkeiden ja selvitysten perusteella.

Sosiaali- ja terveysviraston terveys- ja paihdepalvelut -osaston osasto-
paallikkd teki asiassa hankintapaatoksen 17.2.2017. Paatoksessa valit-
tiin hinta- ja laatuvertailussa voittaneet palveluntuottajat osa-alueittain
valitut palveluntuottajat-listaan liitteen 1 (Palveluntuottajat) kohdan 3
mukaisesti. Tietyt palveluntuottajat hylattiin liitteen 1 (Palveluntuottajat)
kohdan 2 mukaisesti.

*kkkkkkkkk

Palveluntarjoaja (mydéhemmin ’Oikaisuvaatimuksen tekija’) te-
ki hankintapaatoksesta oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimus on jatetty
17.3.2017.

Oikaisuvaatimuksen tekijan oikaisuvaatimus kokonaisuudessaan on liit-
teena 1 tassa asiassa.

Asianosaisille on varattu mahdollisuus esittda maaraajassa vastineen-
sa hankintaoikaisun johdosta. Saapuneet vastineet ovat tdman paatok-

sen liitteena.
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Oikaisuvaatimuksen hylkaamisen perusteet

Oikaisuvaatimuksen tekija vaatii muutosta itsedan koskevaan hylkaa-
vaan hankintapaatokseen. Hylkaava paatos koskee kognitiivis-analyyt-
tista pitkan yksiloterapian ja integratiivista pitkan yksiloterapian kohde-
ryhmia. Oikaisuvaatimuksen tekija kiistaa hylkdamisen oikeutuksen ter-
veydenhuollon peruskoulutuksen puuttumiseen vedoten. Han katsoo,
etta Valviran myontama ammattinimike seka kokemus antavat hanelle
patevyyden toimia kaupungin rahoittamassa psykoterapiassa.

Psykoterapiakuntoutuksen kilpailutuksessa panostettiin hankittavan
psykoterapian laatuun ja vaikuttavuuteen. Kilpailutuksen palveluku-
vauksen mukaisesti psykoterapiaa hankitaan ostopalveluna niille poti-
laille, joiden kohdalla on omassa erikoissairaanhoidossamme toteutettu
Kaypa hoito -suosituksen mukainen hoitointerventio ei ole ollut riittava
ja joilla ei ole mahdollisuutta saada Kelan tukemaa psykoterapiaa. Kay-
tanndssa tama tarkoittaa potilaita, jotka ovat esimerkiksi tyokyvyttomyy-
selakkeella vaikean psyykkisen sairauden takia. Nama voivat olla myos
potilaita, joiden psyykkinen vointi on viela lilan huono, jotta Kela myon-
taisi heille psykoterapiakuntoutuksen ja joiden hoitava yksikko arvioi
hyotyvan tiiviista psykoterapiasta. Kilpailutuksessa tuotiin niin tarjous-
pyynnossa kuin palvelukuvauksessa, seka etenkin tarjouspyynnon ky-
symykset ja vastaukset -osiossa selkeasti ilmi, etta edellytyksena puite-
jarjestelyyn hyvaksymiselle oli tarjoajan terveydenhuollon ammattihen-
kilon tutkinto seka psykoterapeuttikoulutus ja -kokemus. Psykoterapia-
koulutuksen itsessaan ei katsottu tekevan tarjoajasta tarjouspyynnon
mukaista riittavan terveydenhuollon kokemuksen omaavaa terveyden-
huollon ammattihenkil6a.

Integratiivisen ja kognitiivis-analyyttinen (KAT) psykoterapia kilpailutet-
tiin erillisina terapiasuuntauksina. KAT-koulutuksen kayneet psykotera-
peutit hyvaksyttiin vain KAT-palveluntuottajiksi.

Sosiaali- ja terveyslautakunta katsoo, etta koska kohderyhmana on vai-
keammin psyykkisesti sairaat potilaat kuin Kelan tukemissa psykotera-
pioissa, kilpailutuksessa painotettiin paitsi psykoterapeutin psykotera-
peuttista kokemusta myos terveydenhuollon osaamista ja kokemusta ja
terveydenhuollon toimintaympariston tuntemusta. Lisaksi aiemmasta
hankinnasta poiketen psykoterapian vaikutuksia potilaan terveydenti-
laan ja toimintakykyyn seurataan strukturoidusti ja psykoterapeutilta
edellytetdan jatkossa potilaan psyykkisen terveyden seurantaa kayt-
taen eri arviointiasteikoita.

Kilpailutuksen valmistelussa noudatettiin HYKS:n psykososiaalisten
hoitojen osaamiskeskuksen paalinjauksia: HYKS ei ole hyvaksynyt esi-
merkiksi sosiaalihuollon ammattihenkil6itd psykoterapian palveluntuot-
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tajiksi. Kyseisen HYKS:n yksikon tehtavana on koordinoida HYKS-alu-
een aikuispsykiatrian potilaiden psykoterapioita ja kehittaa psykotera-
peuttisten hoitojen tarpeen arviota, sisaltoa ja tuloksellisuutta.

Edella mainituin perustein on selvaa, etta oikaisuvaatimus on aiheeton.
Tarjouspyynto on mahdollistanut yhteismitallisten ja vertailukelpoisten
tarjousten antamisen. Sosiaali- ja terveysvirasto on vastaanottanut tar-
peeksi tarjouspyynnon tayttavia tarjouksia, jotka ovat valittu mukaan
sopimukseen. Palveluntuottajaksi hyvaksymisen kriteerit ovat perustel-
tuja ja asiakkaiden edun mukaisia. Nain ollen oikaisuvaatimus hylataan

perusteettomana.
Esittelija
va. virastopaallikk®
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Vilma Jussila, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
vilma.jussila(a)hel.fi
Sirpa Kurkela, vs. psykiatrian ja paihdehuollon erityispalvelujen paallikko, puhelin:
310 46261
sirpa.kurkela(a)hel.fi
Liitteet
1 Hankintaoikaisuvaatimus
2 Psykoterapeuttikuntoutuksen hankinnan paatos
3 Psykoterapeuttikuntoutuksen hankinnan paatdksen liite
4 M.R:n lausunto oikaisuvaatimuksiin
5 A.A. oikaisuvaatimuksen lausunto
6 A.K:n lausunto oikaisuvaatimuksiin
7 A.K:n kannanotto
8 A.K:n tausta-aineisto
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, hankintaoikaisupaatos
Otteet
Ote Otteen liitteet
Oikaisuvaatimuksen tekija Esitysteksti
Muutoksenhakukielto, hankintaoi-
kaisupaatos
Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6
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§ 132
Hankintaoikaisuvaatimus psykoterapiakuntoutuspalveluiden han-
kintaan 2017

HEL 2017-003355 T 02 08 02 00

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian poydalle.
Kasittely
Jasen Anna Vuorjoki pyysi asian poydalle.
Esittelija
va. virastopaallikk®
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Vilma Jussila, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
vilma.jussila(a)hel.fi
Sirpa Kurkela, vs. psykiatrian ja paihdehuollon erityispalvelujen paallikkd, puhelin:
310 46261
sirpa.kurkela(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa esityslistalla esitetyin perustein
hylata ********** tekeman oikaisuvaatimuksen psykoterapiakuntoutuk-
sen hankintaa koskevasta paatoksesta (17.2.2017, 15 §).

Esittelijan perustelut
Taustaa

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysvirasto kaynnisti psykoterapia-

kuntoutuksen hankintaa koskevan tarjouskilpailun yhteistydssa hankin-
takeskuksen kanssa sosiaali- ja terveyslautakunnan hyvaksyttya han-

kinnan periaatteet ja ehdot paatdkselldan 27.9.2016 (220 §).

Tarjouskilpailu toteutettiin julkisista hankinnoista annetun lain
(348/2007) mukaisella avoimella menettelylla. Hankintailmoitus julkais-
tiin HILMA-tietokannassa 31.10.2016. Tarjouksia voitiin jattda yhdek-
saan (9) eri kohderyhmaan.
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Maaraaikaan 1.12.2016 klo 10:00 mennessa tarjouksia saapui yhteen-
sa 145 kappaletta. Kohderyhmaan 6 ei tullut tarjouksia.

Tarjoukset kasiteltiin kahdessa vaiheessa:

1. Tarjousten tarjouspyynnon mukaisuuden tarkistaminen
2. Tarjousten vertailu.

Tarjouspyynnén mukaisesti tarjouksen oli oltava muodoltaan ja sisallol-
taan tarjouspyynndn mukainen. Muussa tapauksessa tarjous tulee hy-
|ata tarjouskilpailusta tarjouspyynnon vastaisena. Hankintayksikkd on
tarjouspyynnon mukaan erityisesti velvollinen hylkaamaan tarjouksen
tarjouspyynnon vastaisena, jos tarjouksessa on sellainen virhe tai puu-
te, joka estaa tarjouksen tasapuolisen vertailun muiden tarjouspyynnon
mukaisten tarjousten kanssa.

Tarjouspyynndén kohdassa "Kelpoisuus- ja vahimmaisvaatimukset” on
esitetty tarjoajan soveltuvuudelle asetetut vaatimukset ja selvitysvelvol-
lisuudet. Tarjousten perusteella kaikki tarjoajat tayttavat tarjoajan sovel-
tuvuudelle asetetut vaatimukset. Tarjouspyynndon mukaisesti todistuk-
set ja selvitykset pyydetaan vain niilta tarjoajilta, jotka nayttivat tarjous-
vertailun perusteella voittavan tarjouskilpailun.

Jattaessaan tarjouksen palveluntuottaja sitoutuu tarjouspyynndssa esi-
tettyihin palvelun vahimmaisvaatimuksiin. Vahimmaisvaatimukset kos-
kivat mm. rahoitukselliseen ja taloudelliseen tilanteeseen, ammatilli-
seen patevyyteen ja tekniseen suorituskykyyn liittyvia vaatimuksia. Pal-
velulle asetettuja vaatimuksia arvioitiin tarjousten mukana toimitettujen
tarjouslomakkeiden ja selvitysten perusteella.

Sosiaali- ja terveysviraston terveys- ja paihdepalvelut -osaston osasto-
paallikkd teki asiassa hankintapaatoksen 17.2.2017. Paatoksessa valit-
tiin hinta- ja laatuvertailussa voittaneet palveluntuottajat osa-alueittain
valitut palveluntuottajat-listaan liitteen 1 (Palveluntuottajat) kohdan 3
mukaisesti. Tietyt palveluntuottajat hylattiin liitteen 1 (Palveluntuottajat)
kohdan 2 mukaisesti.

Palveluntarjoaja ********** (mydhemmin ’'Oikaisuvaatimuksen tekija’) te-
ki hankintapaatoksesta oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimuksen teki-
jan oikaisuvaatimus kokonaisuudessaan on liitteena 1 tassa asiassa.

Asianosaisille on varattu mahdollisuus esittaa maaraajassa vastineen-
sa hankintaoikaisun johdosta. Saapuneet vastineet ovat taman paatok-
sen liitteena.

Oikaisuvaatimuksen hylkadamisen perustelut
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Oikaisuvaatimuksen tekija hakee oikaisua hylkaavaa paatdstaan koh-
taan. Oikaisuvaatimuksen tekijan tarjous hylattiin silla perusteella, etta
han ei ole "tarjouspyynndon mukaisesti edellytetty terveydenhuollon am-
mattihenkild”. Oikaisuvaatimuksen tekijan nakemyksen mukaan tervey-
denhoidon ammattihenkilon pohjakoulutus ei ollut asetettu tarpeeksi
selkeasti kriteeriksi. Oikaisuvaatimuksen tekija esittaa, etta tama rajaus
poistettaisiin kilpailutuksesta.

Psykoterapiakuntoutuksen kilpailutuksessa panostettiin hankittavan
psykoterapian laatuun ja vaikuttavuuteen. Kilpailutuksen palveluku-
vauksen mukaisesti psykoterapiaa hankitaan ostopalveluna niille poti-
laille, joiden kohdalla on omassa erikoissairaanhoidossamme toteutettu
Kaypa hoito -suosituksen mukainen hoitointerventio ei ole ollut riittava
ja joilla ei ole mahdollisuutta saada Kelan tukemaa psykoterapiaa. Kay-
tanndssa tama tarkoittaa potilaita, jotka ovat esimerkiksi tyokyvyttomyy-
selakkeella vaikean psyykkisen sairauden takia. Nama voivat olla myos
potilaita, joiden psyykkinen vointi on viela lilan huono, jotta Kela myon-
taisi heille psykoterapiakuntoutuksen ja joiden hoitava yksikko arvioi
hyotyvan tiiviista psykoterapiasta.

Kilpailutuksessa tuotiin niin tarjouspyynndssa kuin palvelukuvauksessa,
seka etenkin tarjouspyynnon kysymykset ja vastaukset -osiossa sel-
keasti ilmi, etta edellytyksena puitejarjestelyyn hyvaksymiselle oli tar-
joajan terveydenhuollon ammattihenkilon tutkinto seka psykoterapeutti-
koulutus ja -kokemus. Siltikin kilpailutuksessa edelleen kilpailtiin myos
hinnalla ja liian korkeita tarjouksia ei valittu mukaan jarjestelyyn. Pelkan
psykoterapiakoulutuksen itsessaan ei katsottu tekevan tarjoajasta tar-
jouspyynnon mukaista riittavan terveydenhuollon kokemuksen omaa-
vaa terveydenhuollon ammattihenkil6a.

Oikaisuvaatimuksen tekija katsoo, etta jos jokin muu taho kuin Valvira
erottelee psykoterapeuttien kyvykkyytta hoitaa ammattiaan on kilpailu-
vaaristyma, jossa suositaan tiettyja peruskoulutuksia. Oikaisuvaatimuk-
sen tekija katsoo myds, etta kaupungin pohjakoulutukseen liittyvat kri-
teerit tassa kilpailutuksessa olivat mielivaltaisia.

Sosiaali- ja terveyslautakunta katsoo, etta koska kohderyhmana on vai-
keammin psyykkisesti sairaat potilaat kuin Kelan tukemissa psykotera-
pioissa, kilpailutuksessa painotettiin paitsi psykoterapeutin psykotera-
peuttista kokemusta myos terveydenhuollon osaamista ja kokemusta ja
terveydenhuollon toimintaympariston tuntemusta. Lisaksi aiemmasta
hankinnasta poiketen psykoterapian vaikutuksia potilaan terveydenti-
laan ja toimintakykyyn seurataan strukturoidusti ja psykoterapeutilta
edellytetaan jatkossa potilaan psyykkisen terveyden seurantaa kayt-
taen eri arviointiasteikoita.
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Kilpailutuksen valmistelussa noudatettiin HYKS:n psykososiaalisten
hoitojen osaamiskeskuksen paalinjauksia: HYKS ei ole hyvaksynyt esi-
merkiksi sosiaalihuollon ammattihenkil6ita psykoterapian palveluntuot-
tajiksi. Kyseisen HYKS:n yksikdn tehtavana on koordinoida HYKS-alu-
een aikuispsykiatrian potilaiden psykoterapioita ja kehittaa psykotera-
peuttisten hoitojen tarpeen arviota, sisaltoa ja tuloksellisuutta.

Edella mainituin perustein on selvaa, etta oikaisuvaatimus on aiheeton.
Tarjouspyyntd on mahdollistanut yhteismitallisten ja vertailukelpoisten
tarjousten antamisen. Terveydenhuollon ammattihenkilon pohjakoulu-
tuksen kriteeri tullaan sailyttamaan tassa kilpailutuksessa ennallaan.
Sosiaali- ja terveysvirasto on vastaanottanut tarpeeksi tarjouspyynnon
tayttavia tarjouksia, jotka ovat valittu mukaan sopimukseen. Palvelun-
tuottajaksi hyvaksymisen kriteerit ovat perusteltuja ja asiakkaiden edun
mukaisia. Nain ollen oikaisuvaatimus hylataan perusteettomana.

Esittelija
va. virastopaallikk®
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Vilma Jussila, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
vilma.jussila(a)hel.fi
Sirpa Kurkela, vs. psykiatrian ja paihdehuollon erityispalvelujen paallikko, puhelin:
310 46261
sirpa.kurkela(a)hel.fi
Liitteet
1 Oikaisuvaatimus
2 Psykoterapeuttikuntoutuksen hankinnan paatos
3 Psykoterapeuttikuntoutuksen hankinnan paatdksen liite
4 T.H:n lausunto oikaisuvaatimuksiin
5 M.R:n lausunto oikaisuvaatimuksiin
6 A.A. oikaisuvaatimusten lausunto
7 A.K:n lausunto oikaisuvaatimuksiin
8 A.K:n kannanotto
9 A.K:n tausta-aineisto
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, hankintaoikaisupaatos
Otteet
Ote Otteen liitteet
Oikaisuvaatimuksen tekija Esitysteksti
Muutoksenhakukielto, hankintaoi-
kaisupaatos
Liite 1
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§ 133
Kaupungin viranomaisten paatéosten seuraaminen
Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti, ettei se ota seuraavien viran-
omaisten alla mainittuina paivina tekemia paatoksia kasiteltavakseen:
Perhe- ja sosiaalipalvelut
Osastopaallikkd 13.4.2017
29 § Lapsiperheiden hyvinvointi ja terveys —toimiston perheiden erityis-
palveluiden yksikoiden tilapaiset sulkemiset 26.5.2017
30 § Sijaishuoltopaikan suorahankinta, perhekoti Hilla, Salassa pidetta-
va JulkL 24 § 1 mom 25 kohta
31 § Sijaishuoltopaikan suorahankinta, pienryhmakoti Havumaki, Sa-
lassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta
32 § Sijaishuoltopaikan suorahankinta, Saunalahden nuorisokoti, Sa-
lassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta
33 § Vammaisten ja kehitysvammaisten henkildiden lyhytaikaishoidon
suorahankinta
Osastopaallikko 19.4.2017
34 § Sijaishuoltopaikan suorahankinta, perhekoti Amanda, Salassa pi-
dettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta
Terveys- ja paihdepalvelut
Osastopaallikkd 10.4.2017
24 § Suun terveydenhuollon hammashoitoloiden tilapaiset sulkemiset
toukokuussa 2017
Osastopaallikké 20.4.2017
25 § Psykiatria- ja paihdepalvelujen yksikdiden lyhytaikaiset sulkemiset
26 § Maksunpoistovaatimus sairaalamaksuista, Salassa pidettava
JulkL 24 § 1 mom 25 kohta
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Osastopaallikkd 24.4.2017
27 § Eraiden terveysasemien valiaikainen sulkeminen
Osastopaallikkd 28.4.2017

28 § Paatds optiokauden kayttdédnotosta suun terveydenhuollon osto-
palvelujen palveluhankinnassa

29 § Terveys- ja hyvinvointimallin (THK) pilottiterveysasemien takaisin-
soittopalveluun liittyvat lisenssihankinnat

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Osastopaallikko 27.4.2017

24 § Koteihin tehtavien muutostdiden hankkiminen Helsingin kaupungin
rakentamispalvelu STARA:n korjausrakennus -yksikolta 2017

Osastopaallikkd 28.4.2017

25 § Hoivaonni Oy:n paivatoiminnan toteuttamisohjelma 1.6.2017-
30.4.2018

26 § limari Helanderin Vanhusten Saation paivatoiminnan toteuttami-
sohjelma 1.6.2017-30.4.2018

27 § Mainio Vire Oy:n paivatoiminnan toteuttamisohjelma1.6.2017-
30.4.2018

Talous- ja tukipalvelut
Osastopaallikko 24.4.2017

135 § Vahingonkorvausvaatimus ladkevalmisteen hankintakustannuk-
sista, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

136 § Vahingonkorvausvaatimus ladkekustannuksista, Salassa pidetta-
va JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

137 § Vahingonkorvausvaatimus rikkoutuneesta hammasproteesista,
Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

138 § Vahingonkorvausvaatimus rikkoutuneesta hammasproteesista,
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Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta
Osastopaallikko 28.4.2017

139 § Vahingonkorvausvaatimus yksityisista hoito- ja oikeudenkaynti-
kustannuksista, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

140 § Vahinkoilmoitus laakeinjektiosta, Salassa pidettava JulkL 24 § 1
mom 25 kohta

Tietohallinto- ja viestintapalvelut

Osastopaallikko 20.4.2017

14 § Suun terveydenhuollon tietojarjestelman palvelinten muutostyo
Osastopaallikko 25.4.2017

15 § Laatudatasta vaikuttavuuteen -hankkeen suorahankinta
Osastopaallikkd 27.4.2017

16 § Microsoft kayttdoikeuksien lisdhankinta

Osastopaallikkd 28.4.2017

17 § Laatudatasta vaikuttavuuteen -hankkeen arkkitehtuurisuunnittelu

18 § Sosiaali- ja terveysvirasto, PALMU-jarjestelman sopimus

Esittelija

va. virastopaallikkd

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Soili Korhonen, suunnittelija, puhelin: 310 50517

soili.korhonen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paatosehdotus

Paatds on ehdotuksen mukainen.
Esittelija

va. virastopaallikkd
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Juha Jolkkonen

Lisatiedot

Soili Korhonen, suunnittelija, puhelin: 310 50517

soili.korhonen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano
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§ 134

Kaupungin viranomaisten paatosten seuraaminen

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti, ettei se ota seuraavia virastopaal-
likon tekemia paatoksia kasiteltavakseen:
Virastopaallikkd 18.4.2017
90 § Vammaispalvelun palveluasumisesta perittavat ulkokuntalaisten,
pakolaisten ja paluumuuttajien korvaukset 1.5.2017 lukien
91 § Paihdehuollon polikliinisesta hoidosta, korvaushoidosta ja laitos-
hoidosta perittavat ulkokuntalaisten, pakolaisten ja paluumuuttajien kor-
vaukset 1.5.2017 lukien
92 § Lastensuojelusta ja lapsiperheiden palveluista perittavat ulkokun-
talaisten, pakolaisten ja paluumuuttajien korvaukset 1.5.2017 lukien
93 § Vanhuspalvelun palveluasumisesta perittavat ulkokuntalaisten,
pakolaisten ja paluumuuttajien korvaukset 1.5.2017 lukien
94 § Pitkaaikaishoidon enimmaismaksut 1.5.2017 lukien
95 § Kehitysvammaisten erityishuollosta perittavat ulkokuntalaisten, pa-
kolaisten ja paluumuuttajien korvaukset 1.5.2017 lukien
96 § Lastensuojelun laitospalvelusta perittavat ulkokuntalaisten, pako-
laisten ja paluumuuttajien korvaukset 1.5.2017 lukien
Virastopaallikko 25.4.2017
98 § Laatudatasta vaikuttavuuteen -hankkeen rahoitus- ja yhteistydso-
pimuksen allekirjoittamisesta ja hankesuunnitelman hyvaksymisesta
tehdyn paatdksen paivittaminen
Virastopaallikk6 26.4.2017
100 § Virastopaallikdn paatos kotihoidon etéahoidon asiakasmaksuista
Virastopaallikké 1.5.2017
102 § Uusien toimitilojen tilahallinnan ja asiakasohjauksen edellytta-
mien jarjestelmamuutosten ja integraatioiden hankinta
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Kasittely

Esteelliset: Juha Jolkkonen
Esittelija

va. osastopaallikk®

Leena Turpeinen
Lisatiedot

Soili Korhonen, suunnittelija, puhelin: 310 50517

soili.korhonen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelija

va. osastopaallikkd

Leena Turpeinen
Lisatiedot

Soili Korhonen, suunnittelija, puhelin: 310 50517

soili.korhonen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1

MUUTOKSENHAKUKIELTO

2

Poytakirjan 113, 114, 115, 116 (A), 117 (A), 118 (A), 119, 120, 121
(A), 123, 124, 125, 127, 128, 129, 130, 131, 132, 133 ja 134 §:t.

Tahan paatokseen ei saa hakea muutosta, koska paatos koskee asian
valmistelua tai taytantdonpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 91 §

OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytikirjan 116 (B), 117 (B), 118 (B), 121 (B) ja 122 §:t.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan saa-
neen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan kulut-
tua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatok-
sesta tiedon, kun pdytakirja on asetettu yleisesti nahtavaksi.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkoisena viestina, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
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joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
sosiaali- ja terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783

Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytékirja

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatdésta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

3
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Poytakirjan 126 §.

Tahan paatdkseen ei saa hakea muutosta.
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Sovellettava lainkohta: Laki julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopi-
muksista 146 §
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Sosiaali- ja terveyslautakunta

Maija Anttila
puheenjohtaja

Soili Korhonen
poytakirjanpitaja

Poytakirja tarkastettu

Rene Hursti Laura Nordstrom
113-125 § 126-134 §

Asiakirja on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty yleisesti nahtavana Helsingin kaupungin kirjaa-

mossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 10.05.2017.
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