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§ 154
Hankintaoikaisuvaatimus psykoterapiakuntoutuspalveluiden han-
kintaan 2017

HEL 2017-003308 T 02 08 02 00
Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti esittelijan ehdotuksen mukaisesti
esityslistalla esitetyin perustein hylata ********** tekeman oikaisuvaati-
muksen psykoterapiakuntoutuksen hankintaa koskevasta paatoksesta
(17.2.2017, 15 §).

Kasittely
Asiassa tehtiin seuraava vastaehdotus:

Vastaehdotus:

Jasen Anna Vuorjoki: Muutetaan kohdan "Oikaisuvaatimuksen hylkaa-
misen perustelut" viidennen kappaleen ensimmainen virke kuulumaan:
"Kilpailutusta valmistelleet asiantuntijat katsovat, etta koska kohderyh-
mana on vaikeammin psyykkisesti sairaat potilaat kuin Kelan tukemissa
psykoterapioissa, kilpailutuksessa painotettiin paitsi psykoterapeutin
psykoterapeuttista kokemusta myos terveydenhuollon osaamista ja ko-
kemusta ja terveydenhuollon toimintaympariston tuntemusta.” Lisaksi li-
sataan paatostekstin loppuun: "Sosiaali- ja terveyslautakunta katsoo,
etta tulevia psykoterapian kilpailutuksia valmisteltaessa olisi hyva kay-
da laajempi keskustelu mahdollisesta patevyysvaatimusten rajauksesta
tieteellista tutkimustietoa hyddyntaen ja psykoterapiayhteisoja osallis-
taen.”

Sosiaali- ja terveyslautakunnan paatos syntyi seuraavan aanestyksen
pohjalta:

1 danestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Vastaehdotus (jasen Anna Vuorjoki): Muutetaan kohdan
"Oikaisuvaatimuksen hylkdamisen perustelut" viidennen kappaleen en-
simmainen virke kuulumaan: "Kilpailutusta valmistelleet asiantuntijat
katsovat, etta koska kohderyhmana on vaikeammin psyykkisesti sairaat
potilaat kuin Kelan tukemissa psykoterapioissa, kilpailutuksessa paino-
tettiin paitsi psykoterapeutin psykoterapeuttista kokemusta myds ter-
veydenhuollon osaamista ja kokemusta ja terveydenhuollon toimin-
taymparistdon tuntemusta.” Lisaksi lisataan paatdstekstin loppuun: "So-
siaali- ja terveyslautakunta katsoo, etta tulevia psykoterapian kilpailu-
tuksia valmisteltaessa olisi hyva kayda laajempi keskustelu mahdolli-
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sesta patevyysvaatimusten rajauksesta tieteellista tutkimustietoa hyo-
dyntaen ja psykoterapiayhteisoja osallistaen.”

Jaa-aanet: 6
Maija Anttila, Sirpa Asko-Seljavaara, Pia Hytonen, Jukka |hanus, Seija
Muurinen, Leena Riittinen

Ei-aanet: 6

Gunvor Brettschneider, Miina Kajos, Jouko Malinen, Laura Nordstrom,
Tuomas Tuure, Anna Vuorjoki

Tyhja: 0

Poissa: 1
Rene Hursti

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi esittelijan ehdotuksen aanin 6 -
6 (poissa 1). Puheenjohtajan aani ratkaisi.

Esittelija
va. virastopaallikkd
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Vilma Jussila, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
vilma.jussila(a)hel.fi
Sirpa Kurkela, vs. psykiatrian ja paihdehuollon erityispalvelujen paallikkd, puhelin:
310 46261
sirpa.kurkela(a)hel.fi
Liitteet
1 Hankintaoikaisuvaatimus 15.3.2017_allekirjoitettu
2 Hankintaoikaisuvaatimuksen liitteet
3 Psykoterapeuttikuntoutuksen hankinnan paatds
4 Psykoterapeuttikuntoutuksen hankinnan paatdksen liite
5 M.R:n lausunto oikaisuvaatimuksiin
6 A.A. oikaisuvaatimusten lausunto
7 T.H:n lausunto oikaisuvaatimuksiin
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, hankintaoikaisupaatos
Otteet
Ote Otteen liitteet
Oikaisuvaatimuksen tekija Esitysteksti
Muutoksenhakukielto, hankintaoi-
kaisupaatos
Liite 2
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Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Taustaa

Liite 3

Liite 4

Liite 5

Liite 6

Liite 7

Tarjoajat Esitysteksti

Muutoksenhakukielto, hankintaoi-
kaisupaatos
Liite 2

Liite 3

Liite 4

Liite 5

Liite 6

Lite 7

Paatos on ehdotuksen mukainen.

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysvirasto kaynnisti psykoterapia-

kuntoutuksen hankintaa koskevan tarjouskilpailun yhteistydssa hankin-
takeskuksen kanssa sosiaali- ja terveyslautakunnan hyvaksyttya han-

kinnan periaatteet ja ehdot paatoksellaan 27.9.2016 (220 §).

Tarjouskilpailu toteutettiin julkisista hankinnoista annetun lain
(348/2007) mukaisella avoimella menettelylla. Hankintailmoitus julkais-
tiin HILMA-tietokannassa 31.10.2016. Tarjouksia voitiin jattda yhdek-
saan (9) eri kohderyhmaan.

Maaraaikaan 1.12.2016 klo 10:00 mennessa tarjouksia saapui yhteen-
sa 145 kappaletta. Kohderyhmaan 6 ei tullut tarjouksia.

Tarjoukset kasiteltiin kahdessa vaiheessa:

1. Tarjousten tarjouspyynndn mukaisuuden tarkistaminen
2. Tarjousten vertailu.

Tarjouspyynnon mukaisesti tarjouksen oli oltava muodoltaan ja sisallol-
taan tarjouspyynnén mukainen. Muussa tapauksessa tarjous tulee hy-
lata tarjouskilpailusta tarjouspyynnon vastaisena. Hankintayksikko on
tarjouspyynnoén mukaan erityisesti velvollinen hylkdamaan tarjouksen
tarjouspyynnon vastaisena, jos tarjouksessa on sellainen virhe tai puu-
te, joka estaa tarjouksen tasapuolisen vertailun muiden tarjouspyynnon
mukaisten tarjousten kanssa.
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Tarjouspyynnon kohdassa "Kelpoisuus- ja vahimmaisvaatimukset” on
esitetty tarjoajan soveltuvuudelle asetetut vaatimukset ja selvitysvelvol-
lisuudet. Tarjousten perusteella kaikki tarjoajat tayttavat tarjoajan sovel-
tuvuudelle asetetut vaatimukset. Tarjouspyynndn mukaisesti todistuk-
set ja selvitykset pyydetaan vain niilta tarjoajilta, jotka nayttivat tarjous-
vertailun perusteella voittavan tarjouskilpailun.

Jattaessaan tarjouksen palveluntuottaja sitoutuu tarjouspyynnossa esi-
tettyihin palvelun vahimmaisvaatimuksiin. Vahimmaisvaatimukset kos-
kivat mm. rahoitukselliseen ja taloudelliseen tilanteeseen, ammatilli-
seen patevyyteen ja tekniseen suorituskykyyn liittyvia vaatimuksia. Pal-
velulle asetettuja vaatimuksia arvioitiin tarjousten mukana toimitettujen
tarjouslomakkeiden ja selvitysten perusteella.

Sosiaali- ja terveysviraston terveys- ja paihdepalvelut -osaston osasto-
paallikko teki asiassa hankintapaatoksen 17.2.2017. Paatoksessa valit-
tiin hinta- ja laatuvertailussa voittaneet palveluntuottajat osa-alueittain
valitut palveluntuottajat-listaan liitteen 1 (Palveluntuottajat) kohdan 3
mukaisesti. Tietyt palveluntuottajat hylattiin liitteen 1 (Palveluntuottajat)
kohdan 2 mukaisesti.

Palveluntarjoaja ********** (mydhemmin ’'Oikaisuvaatimuksen tekijd’) te-
ki hankintapaatoksesta oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimus on jatetty
15.3.2017.

Oikaisuvaatimuksen tekijan oikaisuvaatimus kokonaisuudessaan on liit-
teena 1 tassa asiassa.

Asianosaisille on varattu mahdollisuus esittaa maaraajassa vastineen-
sa hankintaoikaisun johdosta. Saapuneet vastineet ovat taman paatok-
sen liitteena.

Oikaisuvaatimuksen hylkaamisen perustelut

Oikaisuvaatimuksen tekija katsoo, ettd hankinnassa ei mainittu, etta
palveluntarjoajan psykoterapiakoulutuksella ei olisi ratkaisevaa merki-
tysta. Oikaisuvaatimuksen tekija katsoo myos, etta tdssa hankinnassa
on perusteettomasti syrjaytetty kokeneita ja koulutettuja psykoterapeut-
teja. Oikaisuvaatimuksen tekijan nakemyksen mukaan on kestamaton-
ta, ettd hankinnassa on hyvaksytty vain terveydenhuollon ammattitut-
kinnon suorittaneet palveluntuottajat. Tama ei oikaisuvaatimuksen teki-
jan mukaan ole hankintalain edellyttdman kokonaisedullisten hankinto-
jen tekemista.

Psykoterapiakuntoutuksen kilpailutuksessa panostettiin hankittavan
psykoterapian laatuun ja vaikuttavuuteen. Kilpailutuksen palveluku-
vauksen mukaisesti psykoterapiaa hankitaan ostopalveluna niille poti-
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laille, joiden kohdalla on omassa erikoissairaanhoidossamme toteutettu
Kaypa hoito -suosituksen mukainen hoitointerventio ei ole ollut riittava
ja joilla ei ole mahdollisuutta saada Kelan tukemaa psykoterapiaa. Kay-
tanndssa tama tarkoittaa potilaita, jotka ovat esimerkiksi tyokyvyttomyy-
selakkeella vaikean psyykkisen sairauden takia. Nama voivat olla myo6s
potilaita, joiden psyykkinen vointi on viela lilan huono, jotta Kela myon-
taisi heille psykoterapiakuntoutuksen ja joiden hoitava yksikko arvioi
hyotyvan tiiviista psykoterapiasta.

Kilpailutuksessa tuotiin niin tarjouspyynnossa kuin palvelukuvauksessa,
seka etenkin tarjouspyynnon kysymykset ja vastaukset -osiossa sel-
keasti ilmi, etta edellytyksena puitejarjestelyyn hyvaksymiselle oli tar-
joajan terveydenhuollon ammattihenkildn tutkinto seka psykoterapeutti-
koulutus ja -kokemus. Siltikin kilpailutuksessa edelleen kilpailtiin myos
hinnalla ja lilan korkeita tarjouksia ei valittu mukaan jarjestelyyn. Psyko-
terapiakoulutuksen itsessaan ei katsottu tekevan tarjoajasta tarjous-
pyynnon mukaista riittdvan terveydenhuollon kokemuksen omaavaa
terveydenhuollon ammattihenkiloa.

Oikaisuvaatimuksen tekija katsoo, etta yksittdisen kunnan, kaupungin
tai kuntayhtyman hankintapaatoksilla ei voida ohittaa valtakunnallisia
standardeja, joita asettavat esimerkiksi Kela ja Valvira.

Sosiaali- ja terveyslautakunta katsoo, etta koska kohderyhmana on vai-
keammin psyykkisesti sairaat potilaat kuin Kelan tukemissa psykotera-
pioissa, kilpailutuksessa painotettiin paitsi psykoterapeutin psykotera-
peuttista kokemusta myds terveydenhuollon osaamista ja kokemusta ja
terveydenhuollon toimintaympariston tuntemusta. Lisaksi aiemmasta
hankinnasta poiketen psykoterapian vaikutuksia potilaan terveydenti-
laan ja toimintakykyyn seurataan strukturoidusti ja psykoterapeutilta
edellytetdan jatkossa potilaan psyykkisen terveyden seurantaa kayt-
taen eri arviointiasteikoita.

Kilpailutuksen valmistelussa noudatettiin HYKS:n psykososiaalisten
hoitojen osaamiskeskuksen paalinjauksia: HYKS ei ole hyvaksynyt esi-
merkiksi sosiaalihuollon ammattihenkil6ita psykoterapian palveluntuot-
tajiksi. Kyseisen HYKS:n yksikdn tehtavana on koordinoida HYKS-alu-
een aikuispsykiatrian potilaiden psykoterapioita ja kehittaa psykotera-
peuttisten hoitojen tarpeen arviota, sisaltoa ja tuloksellisuutta.

Oikaisuvaatimuksen tekija tuo myds esiin, etta hanella on talla hetkella
hoidettavanaan kaksi psykoterapia-asiakasta, joihin hanella on voimas-
sa ostopalvelusopimukset. Oikaisuvaatimuksen tekija vaatii, etta han-
kintapaatos § 15 on oikaistava keskeneraisten psykoterapiaprosessien
seka kyseisten potilaiden oikeusturvan takia.
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Uuden sopimuksen voimaantulo ei katkaise edellisia ostopalvelusopi-
muksia, vaan naiden asiakkaiden hoitoa voi jatkaa ostopalvelusopimuk-
sien mukaisesti. Nain ollen kyseisten potilaiden psykoterapiaprosessit
tai oikeusturva ei vaarannu.

Edella mainituin perustein on selvaa, etta oikaisuvaatimus on aiheeton.
Tarjouspyyntd on mahdollistanut yhteismitallisten ja vertailukelpoisten
tarjousten antamisen. Sosiaali- ja terveysvirasto on vastaanottanut tar-
peeksi tarjouspyynnon tayttavia tarjouksia, jotka ovat valittu mukaan
sopimukseen. Palveluntuottajaksi hyvaksymisen kriteerit ovat perustel-
tuja ja asiakkaiden edun mukaisia. Nain ollen oikaisuvaatimus hylataan

perusteettomana.
Esittelija
va. virastopaallikkd
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Vilma Jussila, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
vilma.jussila(a)hel.fi
Sirpa Kurkela, vs. psykiatrian ja paihdehuollon erityispalvelujen paallikkd, puhelin:
310 46261
sirpa.kurkela(a)hel fi
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Tarjoajat Esitysteksti
Muutoksenhakukielto, hankintaoi-
kaisupaatos

Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6
Liite 7
Tiedoksi
Terveys- ja paihdepalvelut
Paatoshistoria
Sosiaali- ja terveyslautakunta 02.05.2017 § 129
HEL 2017-003308 T 02 08 02 00
Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian pdydalle.
Kasittely
02.05.2017 Poydalle
Jasen Anna Vuorjoki pyysi asian poydalle.
Esittelija
va. virastopaallikkd
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Vilma Jussila, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
vilma.jussila(a)hel.fi
Sirpa Kurkela, vs. psykiatrian ja paihdehuollon erityispalvelujen paallikkd, puhelin:
310 46261
sirpa.kurkela(a)hel.fi
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