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Yhteenveto
Hankkeen nimi Hankenumero
Vuosaaren terveys- ja hyvinvointikeskus ja perhekeskus 8033205, 8033213

Osoite Rakennustunnus (RATU)
Kahvikuja 3, 00980 Vuosaari 98 34038

Sijainti Kohdenumero
Helsinki 3513, 6624

Käyttäjä/toiminta Asiakas-/oppilas-/tilapaikat
Sosiaali- ja terveysvirasto / Terveys- ja hyvinvointikeskus ja perhekeskus      

Rakennuksen laajuustiedot brm² htm² hym² m3

muutosalueen laajuustiedot 10 034 8311 7786 _

Hankkeen tarpeellisuus
     

Hankkeen laajuus ja rakentamiskustannukset (Kust.taso 2 / 2017 RI 100,4; THI 169,0)
brm² htm² hym² Inv.kustannusarvio (alv 0%)

Uudisrakennus / Laajennus / Lisärakennus                     €

Muutos / Korjaus / Perusparannus 10 034 8311 7786 3 100 000 €

Yhteensä 10 034 8311 7786 3 100 000 €

308 € / brm²

373 € / htm²

Investointikustannusten jakautuminen
Hanke  8033205    2 900 000 € 
Hanke  8033213       195 000 € (toteutettu 01-02/2017)

     € / asiakas

Tilakustannus käyttäjälle
po € / htm2 / kk yp € / htm2 / kk yht. € / htm2 / kk yht. € / kk yht. € / v

Tuleva vuokra ( 19,5€/htm2)           161 820 161 820 1 941 800

Nykyinen vuokra (17,7€/htm2)           147 036 147 036 1 764 432

Toiminnan käynnistämiskustannukset  875 000 € + opastejärjestelmän kustannukset

Hankkeen aikataulu

Hankesuunnittelu 12/16 – 4/17, toteutussuunnittelu 5/17 – 8/17, rakentamisen valmistelu 8/17 – 9/17, toteutus 10/17 – 6/18

Rahoitussuunnitelma
Hankkeelle on varattu varat rakentamisohjelmassa

Väistötilat Väistötilojen kustannus
Erillisiä väistötiloja ei tarvita      

Toteutus- ja hallintamuoto
Hankkeen toteutuksesta vastaa tilakeskus, joka vuokraa tilat sosiaali- ja terveysvirastolle. 3.-7.kerrosten tilojen osakkeet 
omistaa tilakeskus ja 2.kerroksen tilat on vuokrattu ulkopuolisilta omistajilta. Ylläpidosta vastaa kiinteistöyhtiö.
Lisätiedot
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1 Hankkeen perustiedot

Hankkeen nimi: Vuosaaren terveys- ja hyvinvointikeskus ja perhekeskus
Osoite: Kahvikuja 3, 00980 Helsinki
Kiinteistötunnus: 091-054-0180-0006

kaupunginosa 54 kortteli 454180 tontti 6
Hanketyyppi: Toiminnallinen muutostyö
Hankenumero: 8033205,  8033213 (toteutettu 01-02/2017)
Kohdenumero: 3513, 6624
Rakennustunnus: 34038
Omistustiedot: kiinteistö-osakeyhtiö Palvelukeskus Albatross Oy 

osaketilat / 3. – 7.krs (3513)
 tilakeskus, kiinteistövirasto
ulkopuoliset vuokratilat / 2.krs (6624)
 Helsingin seurakuntayhtymä / 2A
 The English Tearoom / 2B 

Käyttötarkoitus: Terveys- ja sosiaalipalvelut
Käyttäjähallintokunta: Sosiaali- ja terveysvirasto

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti 7.10.2014 § 347 sosiaali- ja terveysviraston 
palveluverkon uudistamisen periaatelinjaukset ja toteuttamismallit ”Sosiaali- ja 
terveysviraston palveluverkkosuunnitelma vuoteen 2030” -raportin pääpiirteiden mukaisesti. 
Suunnitelman mukaan vuonna 2030 Helsingissä on perhekeskuksia, terveys- ja 
hyvinvointikeskuksia, monipuolisia palvelukeskuksia sekä muita sosiaali- ja 
terveydenhuollon palveluja. Näitä palveluja täydennetään sähköisillä ja asiakkaiden luo 
vietävillä palveluilla sekä tukemalla asukkaiden itsehoitoa ja omahoitoa.

Vuosaaren monipalvelukeskus käsittää terveys- ja hyvinvointikeskuksen (THK), 
perhekeskuksen (PK) ja monipuolisen palvelukeskuksen (MPK). Vuosaaren 
monipalvelukeskuksessa samaan olemassaolevaan rakennukseen sijoittuvat sekä 
perhekeskus että terveys- ja hyvinvointikeskus ja välittömään yhteyteen myöhemmin 
rakentuvaan uudisrakennukseen sijoitetaan monipuolisen palvelukeskuksen toimintoja.
 
Tämä tarveselvitys ja hankesuunnitelma sisältää palvelukeskus Albatrossin kiinteistöön 
sijoittuvat THK:n ja PK:n eli ensimmäisen osan Vuosaaren monipalvelukeskuksesta.
 
Tarveselvitys ja hankesuunnitelma on laadittu sosiaali- ja terveysviraston tilahallinnon ja 
kiinteistöviraston tilakeskuksen yhteistyönä.

Aiemmat päätökset
 tarvekuvaus ”Vuosaaren monipalvelukeskus, laajuus” hyväksyttiin 5.4.2016 sosiaali- ja 

terveysviraston tilahankejohtoryhmässä 
 Sosiaali- ja terveysviraston virastopäällikön asetti päätöksellään 104/27.6.2016 

Vuosaaren Albatross – monipalvelukeskuksen projektiryhmän 
 Kaupunginjohtajan päätös 50/29.6.2016  2.kerroksen A-siiven tilan vuokraamisesta 

seurakuntayhtymältä alkaen 01.01.2017. 
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Suunnitteluun ovat osallistuneet seuraavat yhteistyötahot:

Sosiaali- ja terveysviraston edustajat:
projektipäällikkö Lars Rosengren, pj.
projektisunnittelija Riitta Vesterinen
arkkitehti Pirjo Sipiläinen
arkkitehti Anne Jaakkola

Toimintojen edustajat:
Terveysasemat: Taina Salo, Virpi Jolkkonen
Idän psykiatria- ja päihdekeskus: Mari Aalto 
Nuorten palvelut ja aikuissosiaalityö: Sari Tuomisto
Neuvolat ja terapiapalvelut: Tarja Viitamäki
Lastensuojelu: Riitta Vartio, Sanna Teiro
Tukipalvelut: Mikael Laurinkari

Kiinteistövirasto / tilakeskus
asiakaspäällikkö Anne Löfström
asiakaspäällikkö Sisko von Behr
projektinjohtaja Merja Ikonen
sähköasiantuntija Juha Andsten 
LVI-asiantuntija Olavi Kovanen 
Turva-asiantuntija Kari Laitila

Suunnitteluun osallistuneet suunnittelijat on esitetty erillisessä liitteessä 1.

Liite 1 Suunnittelutyöryhmä

2 Selvitys rakennuksesta ja tiloista

Vuosaaren alueen terveyskeskus ja sosiaalikeskus toimivat liike- ja toimitilakiinteistössä, 
joka sijaitsee keskeisesti Vuosaaressa kauppakeskus Columbuksen vieressä metroaseman 
välittömässä läheisyydessä. Rakennuksen omistaa ja sitä ylläpitää keskinäinen kiinteistö-
osakeyhtiö Palvelukeskus Albatross Oy. Kiinteistöyhtiön osakekannan omistajia ovat 
Helsingin kaupunki 70,1 % enemmistö-osuudella ja Helsingin seurakuntayhtymä, KELA 
sekä yksityinen omistaja.

Rakennus on metallikasettijulkisivuinen betonirunkoinen liike- ja toimistotalo, joka on 
valmistunut vuonna 1998. Rakennuksessa on yksi kellarikerros ja seitsemän varsinaista 
kerrosta sekä katolla IV-konehuonekerros. Rakennuksen 1. ja 2. kerrosten sisäänkäynti-
aulat ovat kaikille avointa julkista tilaa, jotka yhdistyvät sisäkäytävällä viereiseen 
kauppakeskukseen. Kiinteistön pysäköinti on järjestetty rakennuksen kellarikerroksen 
autohallissa (57 ap), pihan pysäköintialueella (35 ap) sekä tontin ulkopuolella (12ap). 

Sosiaali- ja terveysviraston yksiköiden käytössä olevat tilat jakaantuvat seuraavasti:
 558 htm2 , 2.kerros A-siipi, ulkopuolinen vuokratila (seurakuntayhtymä)
 595 htm2, 2. kerros B-siipi, ulkopuolinen vuokratila (yksityinen)
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 7158 htm2, 3.- 7. kerros, kiinteistöviraston tilakeskuksen omistamat tilat
Kaikkien kerrosten tiloihin tehdään uuden toimintamallin mukaisia ja tilankäyttöä tehostavia 
muutoksia niiltä osin kuin se on tarpeellista. Seurakuntayhtymän tilaan 2A tilaan muutokset 
on tehty 01-02/2017. 

Rakennuksen tontin voimassa olevat asemakaava 54180/4 ja 5 (tunnus 11017) on saanut 
lainvoiman 7.6.2002. Tontti on merkitty liike- ja toimistorakennusten korttelialueeksi / K, 
jonne saa tonttien 6 ja 7 rakennuksiin sijoittaa sosiaalitointa ja terveydenhuoltoa palvelevia 
tiloja sekä kokoontumistiloja. Tontin pääkäyttötarkoituksen mukainen kerrosala on 12000 
kem2 ja siitä on käytetty 11 647 kem2. Terveys- ja hyvinvointikeskukselle ja perhe-
keskukselle suunnitellut muutostyöt ovat sisäpuolisia toiminnallisia muutoksia eivätkä ne 
edellytä rakennuslupaa. Muutostöille haetaan asianmukaiset luvat osakkeenomistajilta ja 
kiinteistöyhtiön hallitukselta.

Palvelukeskus Albatrossin kiinteistö kuuluu osana ns. Aromikujan alueeseen, jonne 
Helsingin kaupunkisuunnitteluvirasto valmistelee asemakaavan muutosta. Asemakaava-
ehdotus nro 12458 on asetettu nähtäville 11.4.2017. Asemakaavaehdotuksen mukaan 
palvelukeskus Albatrossia tullaan laajentamaan viereen toteutettavalla uudisrakennuksella. 
Rakennukseen tullaan sijoittamaan monipuolinen palvelukeskus (MPK) ja ylempiin 
kerroksiin palveluasumista ja ryhmäkoti. Tavoitteena on toiminnallisesti integroitu 
kokonaisuus, jonka terveys- ja hyvinvointikeskus ja perhekeskus muodostavat 
palvelukeskuksen kanssa uudisrakennuksen valmistuttua. 

3 Hankkeen tarpeellisuus

Alueellinen tarkastelu
Terveys- ja hyvinvointikeskuksen palvelut ovat kaupunkilaisten runsaasti käyttämiä 
palveluja, joiden sijoittuminen liikenneyhteyksien solmukohtiin on tärkeää. Lapsiperheiden 
kootut palvelut rakennuksessa tarjoaa perhekeskus. Hajallaan sijaitsevien palvelujen 
keskittäminen tehostaa tilankäyttöä.

Vuosaaren palvelualueella väestö kasvaa noin 6000 asukkaalla vuoteen 2026 mennessä. 
Väestoennusteen mukaan asukkaita tulee olemaan yhteensä 116 000 vuonna 2026. Yli 75-
vuotiaiden määrä kasvaa Itäisessä suurpiirissä 4300 - 4400 henkilöllä vuoteen 2026 
mennessä. 

Helsingin kaupungin palvelujen strategiset linjaukset:

Laaditaan asukaslähtöiseen näkökulmaan perustuen pitkän tähtäimen palvelujen 
saatavuuden tavoitetilat, joissa tarkastellaan kokonaisuutena palvelujen saavutettavuus, 
sähköisten palvelujen laajentaminen, tilankäytön tehostaminen ja tilojen yhteiskäyttö.

Toteutetaan virastojen ja hallintokuntien poikki ulottuva toimitilaohjelma, jonka tavoitteena 
on tilankäytön tehokkuuden kasvattaminen ja säästöt tilakustannuksista.

Vuosaaren monipalvelukeskuksessa taustatyötilat toteutetaan monitilana työhuoneet jakaen 
ja vastaanottotilat ja ryhmätilat ovat yhteiskäyttöiset, jolloin sosiaali- ja terveysviraston 
tiloihin liittyvät periaatteet toteutuvat.
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Toiminnalliset perustelut 
Tällä hetkellä kiinteistössä toimivat terveysasema, neuvola, perheneuvola, terapiapalvelut, 
suun terveydenhuolto, lastensuojelu, nuorten palvelut ja aikuissosiaalityö, 
päihdepoliklinikka, epidemiologinen yksikkö ja HUSlab kukin omana erillisenä toimintanaan. 
Tilat eivät tue toimintaa eivätkä ole yhteiskäyttöisiä. Toiminta tilassa tapahtuu 
ammattilaisten omissa vastaanottohuoneissa ja tilojen käyttö on tehotonta. Kaikkiin 
toimintoihin ei löydy tarpeen mukaisia tiloja, esimerkiksi palvelutarpeen arvioinnin tiloja tai 
ryhmätiloja ei ole riittävästi. Toiminnat sijaitsevat rakennuksessa erillisinä eikä sijoittelussa 
ole huomioitu loogisia kokonaisuuksia tai synergiaetuja. Esimerkiksi terveysasematoiminta 
sijoittuu tällä hetkellä kerroksiin 2, 3 ja 5. 

Vakanssien kokonaismäärä keskuksessa on nykyisin 273 sekä nykyisellään säilyvä 
HUSlab, 6 henkilöä.

Suunniteltu tuleva toiminta sisältää nykyistä laajemman palvelukokonaisuuden asiakkaille 
loogisiksi kokonaisuuksiksi rakennukseen sijoitettuna. Tilasuunnittelussa on huomioitu 
toiminnan tarpeet, moniammatillisten tiimien työskentely, ryhmätilat ja tilojen tehokas käyttö. 
Vakanssimäärä on tulevassa suunnitelmassa 360, jonka lisäksi HUSlab 6 henkilöä

Tekniset ja taloudelliset perustelut
Idän palvelualueella on keskitetään asukkaille tarjottavat terveys- ja sosiaalipalvelut 
Vuosaareen. Sosiaali- ja terveysviraston käytössä jo olevat Palvelukeskus Albatrossin tilat 
sopivat aikataulullisesti ja toiminnallisesti sekä liikenteellisesti keskeiseltä sijainniltaan 
monipalvelukeskukselle. Kiinteistössä on myös saatavissa tarvittava lisätilaa THKn ja PKn 
ryhmätiloille ja taustatyöskentelytiloille. 

Palvelukeskus Albatrossin tilat sopivat laajuudeltaan ja tilarakenteeltaan kohtuullisin 
sisäpuolisin toiminnallisin rakennus- ja taloteknisin muutostöin terveys- ja hyvinvointi-
keskuksen ja perhekeskuksen käyttöön. 

4 Hankkeen laajuus ja laatu

Uuden toiminnan kuvaus

Vuosaaren monipalvelukeskus käsittää terveys- ja hyvinvointikeskuksen (THK), 
perhekeskuksen (PK) ja monipuolisen palvelukeskuksen (MPK). Tämä tarveselvitys sisältää 
Albatross-kiinteistöön sijoittuvat THK:n ja PK:n. MPK rakentuu myöhemmin viereiselle 
tontille, mutta hyödyntää samoja ryhmätiloja muiden kanssa nyt suunniteltavassa 
keskuksessa. 

Vuosaaren monipalvelukeskusta kehitetään osana idän alueen palvelukokonaisuutta. 
Toimintamallit suunnitellaan siten, että palvelukeskusten fyysisestä läheisyydestä ja 
yhteiskäytössä olevista tiloista saadaan mahdollisimman paljon synergiaetuja.

Vuosaaren Albatross-kiinteistöön sijoittuu myös tukipalveluita, mm. välinehuolto, 
laitoshuolto ja turvallisuus ja vahtimestaripalvelut.

Kiinteistöön suunnitellut tilat voidaan karkeasti jakaa asiakaspalvelutiloihin: vastaanottotilat, 
toimenpidetilat, ryhmätilat, palvelutarpeen arviointitilat (monitoimijainen arviointi) sekä 
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taustatyöskentelytiloihin: tilat joissa toteutetaan puhelintyö, sähköinen palvelu, konsultaatiot, 
kirjaaminen, kokoukset ja tiimin tiimitilat. Tilat suunnitellaan ja varustetaan siten, että ne 
soveltuvat yleisluonteisesti eri ammattialaisten käyttöön. Tilanvarausjärjestelmällä 
varmistetaan tilojen tehokas käyttö keskuksen aukioloaikana.

Ammattilaisten käytössä on jatkossa mobiilin työskentelyn työvälineet eli kannetavat 
tietokoneet, soveltuvat puhelimet, jne. Mobiileilla työvälineillä ja tilaratkaisulla 
mahdollistetaan eri työtehtävien suorittaminen silloin kuin se on tarkoituksenmukaisinta. 

Toimintamallit on suunniteltu viraston hyväksyttyjen ydinprosessien mukaan ja 
rakennuksessa hyödynnetään palvelujen tuotannossa laajennettua aukioloaikaa (klo 7 – 
20). Ammattilaiset työskentelevät tiimeissä. 

Tilojen tehokkaalla käytöllä vakanssimäärää tiloissa voidaan kasvattaa alla olevan taulukon 
mukaisesti 360 vakanssiin:

Toiminto vakanssimäärä
Terveysasemapalvelut 58
Suun terveydenhuolto 33
Nuorten palvelut ja aikuissosiaalityö 36
Perhekeskuspalvelut 97
Psykiatria- ja päihdepalvelut 95
Vammaistyö 22
Tukipalvelut 19
Yhteensä 360

Terveys- ja hyvinvointikeskus THK 

THK on toiminnallinen palvelukokonaisuus, joka tarjoaa asiakkaille sosiaali- ja 
terveyspalvelut helposti yhdestä paikasta. Suurin asiakasryhmä on aikuisväestö. Osa 
palvelujen käyttäjistä on lapsia ja koululaisia sekä ikääntynyttä väestöä, joilla ei ole 
perhekeskuksen tai monipuolisen palvelukeskuksen asiakkuutta tai palveluntarvetta. 
Terveys- ja hyvinvointikeskus on avoinna klo 7-20.

THK palvelukokonaisuus sisältää palveluja ehkäisevistä palveluista korjaaviin palveluihin ja 
turvaa kokonaisvaltaisen, tarpeen mukaisen tuen tarjoamisen väestölle. Terveys- ja 
hyvinvointikeskuksen palveluista suurin osa muodostuu terveydenhoitajan/sairaanhoitajan 
ja terveyskeskuslääkärin palveluista. Muita palveluja ovat sosiaaliohjaus, psykiatria- ja 
päihdepalvelut, aikuisten fysioterapia ja toimintaterapiapalvelut, sekä suun terveydenhuollon 
palvelut. 

Palveluvalikoimassa on käytössä vastaanottotoiminnalle vaihtoehtoisia, kevyempiä 
palveluja, uudentyyppisiä yhteisvastaanottoja ja ryhmävastaanottoja sekä hyödynnetään 
mahdollisimman tehokkaasti lisääntyviä digitaalisia palveluja. Palvelut tuotetaan asiakkaan 
kannalta integroituina palvelukokonaisuuksina, joita tuottavat moniammatilliset tiimit. 
Terveys- ja hyvinvointikeskuksessa on käytössä monitilatyöskentely. Ammattilaiset tekevät 
kasvokkain tapahtuvan asiakastyön yhteisesti jaettavissa vastaanottohuoneissa ja 
taustatyöskentelyä (puhelintyö, sähköinen asiointi, konsultaatiot ja kirjaaminen) varten on 
tiimihuoneet. Työtapa edellyttää mobiileja työvälineitä, kuten kannettavia tietokoneita ja 
GSM-puhelimia.
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Ammattilaiset pitävät erilaisia terveyttä ja hyvinvointia edistäviä asiakasryhmiä ja 
ryhmätoimintaa THK-keskuksen erikokoisissa ryhmätiloissa ja ryhmiä on tarkoitus järjestää 
myös iltaisin.

Vuosaaren keskukseen sijoittuu myös vammaispalvelut joka tekee yhteistyötä sekä THK:n 
että PK:n kanssa.

THK:n yhteydessä toimii lisäksi HUS-laboratorion näytteenottopiste.

Nuorten palvelut ja aikuissosiaalityö sisältyy THK-kokonaisuuteen ja toimii 
verkostomaisesti yhteistyössä kiinteistön muiden toimijoiden kanssa. Tärkeimpiä 
yhteistyökumppaneita ovat terveyspalvelut, perhekeskus, psykiatriapalvelut ja vammaistyö. 
Sosiaalineuvojat ja ohjaajat osallistuvat sekä THK- että PK-tiimien toimintaan.

Toiminto tarjoaa sosiaalihuoltolain mukaisia sosiaalityön ja sosiaaliohjauksen palveluja 
Vuosaaren asukkaille nuorten ja aikuisten tiimeissä. Sosiaalityö- ja sosiaaliohjaus on 
yksilöiden, perheiden ja yhteisöjen kanssa tehtävää työtä. Ulkopuolisia yhteistyötahoja ovat 
mm. KELA, joka sijaitsee samassa kiinteistössä ja erilaiset järjestöt. 
Idän sosiaalityöntekjöillä on virka-aikana kiireellisen asioiden päivystys, joka auttaa 
vakavissa ongelmissa kuten tulipalot, kuolemantapaukset ja väkivaltatilanteet. Vuosaaressa 
on myös keskitettynä Idän toimistopalvelut, jolle kuuluu toimeentulotuen maksatuksen 
toimeenpano ja välitystiliasiakkaiden palvelu. 

Idän psykiatria- ja päihdekeskus sisältyy THK kokonaisuuteen. Suunnitellussa 
ratkaisussa päihde- ja psykiatriapalvelut saadaan keskitettyä samaan kerrokseen ja ne 
voivat toimia helposti ja tiiviisti yhteistyössä. Toiminto antaa idän alueen asukkaille 
psykiatrisen erikoissairaanhoidon avopalveluja sekä päihdehuollon erityispalveluja. 

Psykiatriseen hoitoon ohjautuvat potilaat arvioidaan lääkärin lähetteen perusteella. 
Akuuttitilanteessa, kuten psykoottisuuden tai akuutin itsetuhoisuuden vuoksi, potilaita 
vastaanotetaan myös ilman lääkärin lähetettä.  Potilaita hoidetaan diagnoosiperusteisissa 
tiimeissä sekä kuntouttavan kotihoidon ja ryhmämuotoisen intensiivisen avohoidon avulla. 
Hoitomenetelmät toteutetaan yksilö, perhe- ja ryhmämuotoisina.

Päihdepoliklinikan hoitopalveluita ovat mm. avovieroitus, lääkehoito, terapeuttiset 
hoitokeskustelut yksilö-perhe- ja ryhmämuotoisina, opiaattiriippuvaisten korvaushoito sekä 
läheisten tukeminen. Hoitoon hakeutuminen tapahtuu matalalla kynnyksellä arkiaamuisin 
ilman ajanvarausta. Päihdepoliklinikalta tehdään myös liikkuvaa työtä; tavataan asiakkaita 
heidän kotonaan tai muualla kaupungilla, arvioidaan hoidontarvetta ja saatetaan 
hoitopalveluihin. Päihdepoliklinikka ohjaa asiakkaat tarvittaessa laitosvieroitukseen tai 
-kuntoutukseen.

Perhekeskus PK
Perhekeskuksella tarkoitetaan fyysistä tilaa ja palvelukokonaisuutta, joka kokoaa lasten ja 
perheiden palveluja kaikille tarkoitetuista peruspalveluista (äitiys- ja lastenneuvolapalvelut) 
varhaisen tuen palveluihin (lapsiperheiden kotipalvelu ja perhetyö) ja erityiseen tukeen 
(perheneuvola, lastensuojelu). Tavoitteena on tukea lasten ja perheiden tervettä ja 
turvallista kasvua vahvistamalla vanhempien vanhemmuutta ja voimavaroja ja turvaamalla 
kokonaisvaltainen, tarpeen mukainen tuki perheelle. Perhekeskuksen kohderyhmänä ovat 
pääsääntöisesti alle kouluikäiset lapset, heidän vanhempansa ja perheensä. Osa perhe-
keskuksen palveluista kohdistuu kouluikäisiin lapsiin ja heidän vanhempiinsa ja 
perheisiinsä.
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Perhekeskus-toimintamallissa lisätään asiakaslähtöistä moniammatillista työskentelyä ja 
integroidaan palvelutarpeen arviointiin liittyviä prosesseja ja palveluprosesseja. Tilojen tulee 
tukea moniammatillista työskentelyä koko perheen ja lähiverkoston kanssa. Uusi 
toimintamalli edellyttää joustavaa ja tietoturvallista asiakas- ja potilastietojärjestelmien 
käyttöä työasemilla, kannettavilla tietokoneilla sekä mobiileilla laitteilla.

Perhekeskuksessa aloittaa toimintansa matalan kynnyksen monikonsultaatiomalli, joka 
kokoontuu viikoittain. Mallin mukaan asiakkaille ja perheille pyritään yhteistyössä heidän 
kanssa tekemään moniammatillinen palvelutarpeen arviointi, joka mahdollistaa nopean ja 
joustavan palvelun saamisen perheille.

Vuosaaren perhekeskukseen sijoittuvat seuraavat palvelut: äitiys- ja lastenneuvolan 
terveydenhoitajan ja lääkärin palvelut, alle kouluikäisten suun terveystarkastukset ja 
ennaltaehkäisevä hoito, lapsiperheiden kotipalvelut, neuvolan psykologipalvelut, 
lapsiperheiden perhetyö, kasvatus- ja perheneuvonnan palvelut, puhe-, fysio- ja 
toimintaterapia sekä lastensuojeluntarpeen arvioinnin, lastensuojelun avohuollon 
sosiaalityön ja lastensuojelun tehostetun perhetyön palvelu.

Perhekeskukseen on tarkoitus saada myöhemmässä vaiheessa myös erikoissairaanhoidon 
ja kolmannen sektorin palveluja.

Tukipalvelut
Henkilökunnan pukutilat ja vaatehuolto: 7. kerrokseen vaihdetaan uudet pukukaapit, jolloin 
kaappimäärä saadaan tarpeen mukaiselle tasolle. Likaisille ja puhtaille työvaatteille (puhtaat 
hyllymoduleissa) varataan omat huonetilat pukutilojen vierestä. Uudenmaan sairaalapesula 
toimittaa hyllymodulit niille suunniteltuun paikkaan. 

Osa lääkehuoneista siirretään toiseen huonetilaan toiminnan mukana. Rakentaminen, 
jäähdytys ja turvallisuusjärjestelmät toteutetaan viraston ohjeiden mukaan.

Laitoshuollon tiloja parannetaan laajentamalla 7.kerroksen siivouskomero 
siivouskeskukseksi. Muut laitoshuollon tilat säilyvät sellaisinaan, mutta varustus tarkistetaan 
ja täydennetään. Siivousajat vastaanottotiloille merkitään porrastaen ajanvaraus-
järjestelmään.

Turvallisuutta lisätään toteuttamalla kattava henkilöturvajärjestelmä ja laajentamalla 
nykyistä turvakamerajärjestelmää. Keskukseen laaditaan säädösten edellyttämä 
paikalliseen riskienarviointiin perustuva turvallisuus- ja pelastussuunnitelma. Talotoimikunta 
käsittelee säännöllisesti ajankohtaisia turvallisuusasioita, ylläpitää turvallisuus- ja 
pelastussuunnitelmaa ja toimii turvallisuusasioiden koordinointi- ja yhteistyöfoorumina. 

Vahtimestaripalveluille varataan oma tila 2.kerroksen aulaan ja 7.kerrokseen.

Hankkeen laajuus
 bruttoala:  10034 htm2

 huoneistoala:    8311 htm2

 hyötyala:       7786 hym2
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Tilat jakautuvat seuraavasti:

omistus kerros htm2 htm2 hym2 hym2

A vuokratila* 2 558* 460*
B vuokratila 2 595

1153
537

997

3 1434 1362
4 1433 1359
5 1431 1349
6 1430 1361
7 1430

7158

1358

6789tilakeskus

yhteensä 8311 8311 7786 7786

*  = muutokset toteutettu 01-02/2017

Toiminnallinen laatutaso 
Nykyisten tilojen järjestelyjä ja toimintojen sijoittelua muutetaan uuden toimintamallin ja 
tilankäyttöperiaatteiden mukaisesti. Toiminta- ja tilakonsepti perustuu jaettuihin 
vastaanottohuoneisiin, monikäyttöisiin ryhmätiloihin ja yhteisiin taustatyöskentelytiloihin 
sekä hiljaisen työn huoneisiin.

Aula-, ilmoittautumis-, neuvontatoiminnot ja ryhmätilaloja sijoitetaan sisäänkäyntitasoon 
2.kerrokseen, jonka saavutettavuus on paras. 2.kerroksen B-siipeen sijoitetaan 
palvelutarpeen arviointi- ja vastaanottotilat niille asiakkaille, jotka saapuvat keskukseen 
ilman ajanvarausta. 2.kerroksen A-siivessä on monikäyttöisiä ryhmä- ja tausta-
työskentelytiloja sekä työntekijöiden että asiakkaiden käyttöön, joiden muutostyöt on 
toteutettu vuoden 2017 alussa.

Ajanvarauksella saapuville asiakkaille tarkoitetut yhteiskäyttöiset vastaanottotilat sijaitsevat 
3.- 7. kerroksissa. THKn ja PKn yksikköjen sijoittelussa huomioidaan sujuva 
asiakasprosessi ja toiminnallinen synenergia. Henkilökunnan taustatyöskentelytiloja, joissa 
tehdään muu työ kuten kirjaaminen ja puhelintyö sekä henkilöstön yhteisiä taukotiloja 
sijaitsee kaikissa kerroksissa. 7.kerroksen sosiaalitiloja laajennetaan ja kuten myös 
siivouskeskusta. HUSlabin laboratoriotiloissa 3.kerroksessa ja fysioterapian ja 
suunterveyden tiloissa 4.kerroksessa ei tehdä muutoksia.

Rakennustekninen laatutaso 
Uuden toimintamallin mukaisesti muokattaviin tiloihin tehdään kevyitä väliseiniä ja alakattoja 
koskevia muutoksia, kun joitakin tiloja yhdistetään suuremmiksi ja joitakin jaetaan 
pienemmiksi.  Tiloissa, joiden käyttötarkoitus säilyy ennallaan ja joissa ei ole raportoitu 
toimintaa haittaavia puutteita, ei tehdä muutoksia. Yhdistettävissä tiloissa lattiapinnoitteet 
uusitaan purettavien väliseinien kohdalla tai tarvittaessa koko tilassa. Yhdistettävien tilojen 
alakatot korjataan tai uusitaan kokonaisuudessaan väliseinien purkukohdissa. Uudet 
väliseinät ja väliovet sekä lisättävät ns. pako-ovet toteutetaan käytönmukaiset akustiset 
vaatimukset huomioiden. 

Muutosalueilla kaikissa vastaanottotiloissa varmistetaan ääneristysvaatimuksen 
44dB(kiinteistön rakennusajankohdan mukaisesti) toteutuminen tilojen välillä tiivistämällä 
tilarakenteiden liitokset. Vastaanottotiloiksi muutettavien tilojen rajaavien väliseinien 
rakenteet parannetaan rakenteellisesti vastaamaan ääneneristystavoitetasoa 44dB. 
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Tiimihuoneiden ja ryhmätilojen ääniympäristöä parannetaan lisäämällä äänenvaimennus-
levyjä seinälle ja kattoon. Luottamuksellisten puhelujen tilat rakennetaan ääntäeristäviksi.

Auloissa ja käytävätiloissa seinät maalataan tunnisteväreillä, jotka noudattavat käyttäjän 
opastussuunnitelmaa. Uusittavia tiloija täydennetään tarvittaessa käytön mukaisilla 
kiintokalusteilla ja varusteilla.

Talotekninen laatutaso 
Kiinteistön nykyiset LVI- ja sähkötekniset järjestelmät ja varusteet täydennetään ja 
laajennetaan tai tarvittaessa muutetaan vastaamaan uuden toimintamallin ja muutettavien 
tilojen käyttötarkoituksen mukaisia vaatimuksia. Nykyisten talo-, turva- ja teleteknisten 
järjetelmien toimivuus tarkistetaan ja varmistetaan osana muutostöitä.

LVI- järjestelmät 
 nykyinen ilmanvaihtojärjestelmä säädetään kokonaisuudessaan uudestaan palvelemaan 

uutta tilaohjelmaa 
 tilaohjelman mukaisesti muutettavista tiloista puretaan ja uusitaan IV- järjestelmät 
 tilojen välillä ilmanvaihtokanaviston kautta kulkeutuvan äänen estäminen ja/tai 

vaimentaminen huomioidaan IV-järjestelmissä 
 toimenpidehuoneiden tuloilmajärjestelmä uusitaan huomioiden puhtausvaatimukset 

lisäämällä suodatus ja ylipaineistus
 lääkehuoneisiin asennetaan jäähdytys
 lisätään osaan vastaanottotiloista uusia pesualtaita viemäröinteineen
 laajennettavaan siivouskeskukseen lisätään hiekanerotusallas 

Sähkötekniset järjestelmät 
Tilat luokitellaan lääkintatilavaatimusten mukaisesti:

o G1 / vastaanotto- ja toimenpidetilat: lisätään oma sähkökeskus ja 
potentiaalintasaus sekä sähköpisteet ja valaistus uusitaan

o G0 / toimisto ja odotustilat: lisätään sähkö- ja ATK-pisteitä tarvittava määrä 
lisättävien työpisteiden ja laitteiden perusteella sekä valaistus uusitaan tarvittaessa

 lisätään kaikki tilat kattava langaton tietoliikenneverkko (käyttäjähankinta)
 nykyinen henkilöturvajärjestelmä laajennetaan ns. seurakunnan tilaan/2A, toimivuus 

tarkistetaan ja muokataan tarvittaessa
 nykyistä kameravalvontajärjestelmää laajennetaan kattamaan mm. lääkehuoneet
 eriytetään nykyiset hoitajakutsu- ja INVA-wc-järjestelmä henkilöturvajärjestelmästä ja 

keskitetään INVA-wc-hälytykset kerroskohtaisesti yhteen paikkaan
 sisäpuolen kulunvalvontajärjestelmä soten tiloissa uusitaan ja keskusyksiköt sijoitetaan 

6.krs ATK-tilaan
 nykyisten savuovien mekanismit varustetaan aukipidon päiväsaikaan mahdollistaviksi ja 

lisätään ohjaus käyttäjän määräämiin uusi savu-oviin
 automaattiset avausmekanismit lisätään B-portaan oviin
 nykyistä kuvallista ovipuhelinjärjestelmää laajennetaan tarvittavilta osin
 rikosilmoitinjärjestelmä uusitaan mahdollisuuksien mukaan sote:n tiloihin ja 

keskusyksiköt sijoitetaan 6.krs ATK-tilaan
 itseilmoittautumispäätteitä 3 kpl 2.krs:n B-siiven arvioinnin aulaan ja muualla 1 kpl/ krs
 vuoronumerojärjestelmä: hyödynnetään nykyistä 
 suurkuvanäytöille liitännät ryhmätilojen seinille
 induktiosilmukat lisätään tiloihin 515, 522 sekä vahtimestarin tiloihin 2. & 7.kerroksessa
 nykyisen GSM-verkon kuuluvuus mitataan ja VIRVE-verkon toiminta varmistetaan
 hätäkuulutusjärjestelmän toimivuus testataan yhdessä paloilmoitinjärjestelmän kanssa
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Liite 2 Tilaohjelma 
Liite 3 Rakennusosat ja tekniset järjestelmät
Liite 4 Viitesuunnitelmat

5 Tilojen ja kohteen erityisvaatimukset

Uudesta integroidusta toimintamalllista aiheutuuu erityisvaatimuksia tilojen yhteis- ja 
monikäyttöisyydelle sekä uudet työskentelytavat huomioidaan muutettavien tilojen 
mitoituksessa, ominaisuuksissa ja varusteissa. Erityistä huomiota kiinnitetään asiakkaiden 
ja henkilöstön turvallisuuteen täydentämällä henkilöturvallisuusjärjestelmä niihin tiloihin 
joissa sitä entuudestaan ei vielä ole sekä järjestämällä osaan vastaanottohuoneista kaksi 
poistumistieovea.

6 Hankkeen ympäristötavoitteet

Sisäilmaston vähimmäisvaatimus on hyvä sisäilmaston laatu, joka määritelty 
Sisäilmastoluokituksen 2008 mukaisessa luokassa S2. Ilmanvaihtojärjestelmien 
(uusittavien) puhtausluokitus – P1 ja rakennustöiden puhtausluokka on P1.

Sisämateriaalien ja varusteiden valinnoissa tulee huomioda vähäpäästöisyys (luokka M1), 
hygieenisyys, puhdistettavuus ja kestävyys.

7 Vaikutusten ja riskien arviointi

Vaikutukset tiloihin ja toimintaan
Tämän selvityksen mukainen tilojen ja toiminnan muutos kasvattaa vakanssimäärän 
nykyisestä 87 vakanssilla, yhteensä 360 vakanssiin. Tilojen käyttöaika ja käyttöaste kasvaa 
palveluajan laajentuessa ja tilankäytön tehostuessa yhteiskäytön myötä. 

Asiakaskäyntien määrä kiinteistössä kasvaa palvelujen lisääntyessä.

Strategiaohjelman toteuttaminen hankkeessa
Helsingin kaupungin strategiaohjelman tavoitteena on, ettei toimitilojen kokonaispinta-ala 
kasva strategiakaudella keinoina tilojen yhteiskäytön lisääminen ja tilatehokkuuden 
parantaminen. Hankkeessa noudatettava tilakonsepti toteuttaa mm. strategiaohjelman 
tavoitteita tilatehokkuuden, tuottavuuden ja henkilöstötehokkuuden suhteen.

Hankkeen laajuus on nykyiset tilat 7153 m2 sekä yksityiseltä 595 m2 ja seurakunnalta 
vuokratut tilat 558 m2 eli yhteensä 8311 m2. 

Toimintojen keskittyessä Albatross-kiinteistöön voidaan luopua Tallinnan aukion 2755 m2 
vuokratiloista.

Kokonaisuudessaan toimintoihin käytetty tilan määrä vähenee 2197 m2.
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Hankkeen riskit
Nykyisissä terveys- ja sosiaalikeskuksen tiloissa toiminta on käynnissä koko muutostyön 
ajan. Rakennustyö tulee suorittaa vaiheittain vaiheistussuunnitelman mukaan, joka 
laaditaan yhteistyössä käyttäjien kesken. Rakennustöiden toteutuksessa ja 
työmaajärjestelyissä tulee ennakoiden huomioida käyttäjien ja asiakkaiden ympäristön 
turvallisuus, terveellisyys, häiriöttömyys ja viihtyisyys.

8 Rakentamiskustannukset

Hankkeen rakentamiskustannukset ovat kokonaisuudessaan yhteensä
3 100 000 € (alv 0%), joka muodostuu kahden toteutusvaiheen kustannuksista:

Palvelukeskus Albatrossin muutokset seurakunnan tiloihin/ 2.krs A-siipi
 kustannukset 195 000 € (alv 0%), lokakuun 2016 tasossa R1=109,7  THI=161,3
 toteutettu 01-02/2017

Vuosaaren terveys- ja hyvinvointikeskus ja perhekeskus / 2.krs B-siipi ja 3.-7.krs
 kustannukset 2 900 000 € (alv 0%), helmikuun 2017 tasossa R1=100,4  THI=169,0 

9 Tilakustannus käyttäjälle

Palvelukeskus Albatrosissa sosiaali- ja terveysviraston tilojen nykyiset vuokrat ovat:

vuokra/ 2.krs A  558 m2     9 207 €/kk      110 484 €/v
vuokra/ 2.krs B  595 m2   18 136 €/kk      217 630 €/v
oma /  3.-7.krs 7153 m2 119 693 €/kk 1436 318 €/v
yhteensä 8311 m2 147 036 €/kk 1764 432 €/v

3.-7.kerroksen tilojen nykyinen vuokra on 16,72€/htm2/kk. Tilakeskus on laskenut hankkeen 
kustannusten perusteella tilojen jatkuvaksi lisävuokraksi 12 881 €/kk eli 1,80 €/htm2/kk, kun 
laskentaperusteena on 5,33 % tuotto-odotus. Uusi vuokra on 18,52€/htm2/kk.

Ulkoavuokratun tilan 2B/595m2 vuokra on 30,48 €/htm2/kk. Muutoskustannukset 
sisällytetään 3.-7.krs tilojen lisävuokraan, koska kyseisen tilan sopimuksen irtisanomisaika 
on vain 3 kuukautta. 

Ulkoavuokratun tilan 2A/558 m2 nykyinen vuokra on 16,50 €/htm2/kk. Hankkeen 
kustannusten perusteella muutostyöstä syntyväksi lisävuokraksi on laskettu 1897 €/kk eli 
3,4 €/htm2/kk, kun laskentaperusteena on 10 vuoden poistoaika ja 3 % tuotto-odotus.
Uusi vuokra on 19,9 €/htm2/kk.

Albatrossin tilojen vuokra-arvio muutostöiden jälkeen: 

vuokra/ 2.krs A   558 m2  11 104 €/kk      133 248 €/v
vuokra/ 2.krs B   595 m2  18 136 €/kk      217 630 €/v
oma / 3.-7.krs 7153 m2 132 580 €/kk 1 590 900 €/v
yhteensä 8311 m2 161 820 €/kk 1 941 800 €/v
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Osa toiminnoista säilyy Albatross-kiinteistössä muutoksen ajan ja osa siirtyy Tallinnan 
aukiolta eikä tarvita väistötiloja. Rakentamisen vaiheistuksen vuoksi psykiatriapalvelut 
siirtyvät Albatross-kiinteistöön vasta kun muutostyöt ovat valmiit.

Nykyisen vuosivuokran määrä on Albatross-kiinteistössä on yhteensä 1.764 m€ ja Tallinnan 
aukiolla 0.498 m€ eli yhteensä 2.262 m€.

Tuleva, esitetyn suunnitelman mukainen vuokra Palvelukeskus Albatross-kiinteistössä on 
yhteensä 1.942 m€ vuodessa. 

Kun Tallinnan aukion tiloista luovutaan, säästöä vuosivuokraan syntyy 320 000 €.

10 Ylläpito ja käyttötalous

Toiminnan vaatimiin irtokalusteisiin, lääkintälaitteisiin, urakkaan kuulumattomiin kiinteisiin 
laitteisiin, sairaalakalusteisiin ja sekä muuhun irtaimistoon sosiaali- ja terveysvirasto on 
varannut 375 000 euroa. 

ATK-hankintoihin sosiaali- ja terveysvirasto on varannut 500 000 euroa.

Lisäksi sosiaali- ja terveysvirasto varaa rahoituksen opastuksen suunnitteluun ja 
toteuttamiseen. 

11 Hankkeen aikataulu

Hankkeen alustava suunnittelu- ja toteutusaikataulu: 
 hankesuunnittelu 12/2016 – 4/2017
 toteutussuunnittelu 5/2017 – 8/2017
 rakentamisen valmistelu 8/2017 – 9/2017
 rakentaminen 10/2017 – 6/2018

Liite 5 Hankkeen aikataulu

12 Rahoitussuunnitelma

Hanke sisältyy kaupunginvaltuuston 30.11.2016 hyväksymään talonrakennushankkeiden 
rakentamisohjelmaan vuosiksi 2017 - 2026. Hankkeelle on varattu 3,0 milj. euron 
määräraha siten, että toteutus ajoittuisi vuosille 2017 - 2018. Hankkeen edellyttämä
3,1 milj. euron rahoitustarve otetaan huomioon uudessa rakentamisohjelmassa. 

13 Väistötilat

Väistötiloja ei tarvita. 
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14 Toteutus- ja hallintamuoto

Hankkeen toteutuksesta ja rahoituksesta vastaa tilakeskus. Tilakeskus vuokraa tilat 
edelleen sosiaali ja terveysvirastolle. 

Tilojen ylläpidosta vastaa Palvelukeskus Albatross Oy. 


