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Päätettävä tässä kokouksessa

9
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Anna Vuorjoen valtuustoaloitteesta pikamatkojen lisäämi-
seksi vaikeavammaisten kuljetuksissa

HEL 2017-003888 T 00 00 03

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa seuraavan lausunnon valtuutettu 
Anna Vuorjoen valtuustoaloitteesta pikamatkojen lisäämiseksi vaikea-
vammaisten kuljetuksissa:

"Valtuutettu Anna Vuorjoen aloite vammaispalvelulain nojalla kuljetus-
palvelua saavien asiakkaiden pikamatkojen lukumäärän nostamisen 
kuuteen yhdensuuntaiseen matkaan kuukaudessa selvittämiseksi nos-
taa esiin tärkeän asian. Vammaispalvelulain mukaisten palvelujen tar-
koituksena on mahdollistaa henkilön osallistuminen yhteiskuntaan.

Helsingissä vaikeavammaisten henkilöiden kuljetuspalvelut on järjestet-
ty pääsääntöisesti Helsingin Matkapalvelun kautta. Matkapalvelusta 
matka tulee tilata hyvissä ajoin, vähintään 40 minuuttia ennen toivottua 
lähtöaikaa. Jokaisella asiakkaalla on käytössään matkatyyppikohtaises-
ti kaksi pikatilausmatkaa. 

Kalenterikuukaudessa voidaan tehdä kaksi pikatilausmatkaa, jolloin 
kuljetus saapuu 15 minuutin kuluessa tilauksesta, mikäli asiakas pystyy 
matkustamaan tavallisella henkilöautolla. Inva-auto saapuu viimeistään 
45 minuutin kuluessa tilauksesta.

Helsingin hankintasopimukset liikennöinnin osalta päättyvät kesäkuus-
sa 2018. Hankinnan yhteydessä selvitetään kuljetuspalvelujen periaat-
teet.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Pikatilausmatkat lisäävät jonkin verran kuljetuspalvelujärjestelmän jous-
tavuutta. Pikatilausmatkojen lukumäärällä ei kuitenkaan ole merkittävää 
vaikutusta kuntalaisten terveyteen tai hyvinvointiin. Kuljetuspalvelu it-
sessään mahdollistaa osallistumisen ja liikkumisen ja näin parantaa 
asiakkaiden hyvinvointia, ehkäisee syrjäytymistä ja vahvistaa osalli-
suutta."

Esittelijän perustelut
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Kaupunginkanslia on pyytänyt lausuntoa valtuutettu Anna Vuorjoen val-
tuustoaloitteesta pikamatkojen lisäämiseksi vaikeavammaisten kulje-
tuksissa sosiaali- ja terveyslautakunnalta 31.8.2017 mennessä.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
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