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1
Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka poy-
takirjan tarkastajien valinta

Paatéosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa todeta kokouksen laillisesti koolle
kutsutuksi ja paatosvaltaiseksi. Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta
paattaa valita poytakirjantarkastajaksi jasen Leo Bergmanin ja varatar-
kastajaksi jasen Karita Toijosen.
Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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2
Iimoitusasiat

Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa merkita tiedoksi ilmoitusasiat.
Esittelijan perustelut

Sosiaali- ja terveyslautakunta tiedottaa seuraavat paatdkset ja muut tie-
dotusluonteiset asiat (asiakirjat nahtavana sosiaali- ja terveyslautakun-
nan kokouksessa):

Valinnanvapauden pilotointi Uudellamaalla.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
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Kehitysvammaisten ja autismin kirjon henkildiden asumispalvelujen
hankinta

HEL 2018-001090 T 02 08 02 00
Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa:

A Hyvaksya kehitysvammaisten ja autismin kirjon henkildiden asumis-
palvelujen kilpailutuksen periaatteet ja ehdot seka oikeuttaa sosiaali- ja
terveystoimialan tekemaan tarjouspyyntoasiakirjoihin tarvittaessa valt-
tamattomia vahaisia muutoksia.

B Oikeuttaa perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajan:

— tekemaan hankinnasta paatoksen

— paattamaan optiokauden kayttoonotosta

— allekirjoittamaan hankintapaatoksen perusteella solmittavat sopi-
mukset

— paattamaan sopimusten irtisanomisista ja purkamisista.

Esittelijan perustelut

Vastaava hankinta-asiantuntija Tuomas Riihivaara, ostopalvelupaallik-
ké Minna Eronen ja hankintalakimies Jukka Harno ovat kutsuttuina
asiantuntijoina lasna kokouksessa taman asian kasittelyssa.

Hankintavaltuuksista paattaminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 12.12.2017 § 334 paattanyt sosiaali-
ja terveystoimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista siten, etta per-
he- ja sosiaalipalvelujen johtajan osalta vahvistettu hankintaraja on
500 000 euroa. Nyt tehtavalla paatoksella lautakunta oikeuttaa perhe-
ja sosiaalipalvelujen johtajan tekemaan hankinnasta paatoksen, jonka
laskennallinen arvo on enemman kuin 500 000 euroa.

Hankinnan kohde

Hankinnan kohteena on asumisen tuki helsinkilaisille kehitysvammaisil-
le ja autismin kirjon henkildille. Tuen maara vaihtelee asiakkaan palve-
lutarpeen mukaan vahaisesta tuesta ymparivuorokautiseen tukeen.
Asumisen tuki sisaltaa asiakkaan kokonaisvaltaisen yksildllisen avun,
tuen, ohjauksen seka tarvittaessa hoidon ja valvonnan. Tuen sisaltd
perustuu asiakkaan yksilolliseen asumisen suunnitelmaan. Palvelu voi-
daan toteuttaa yksittaiseen asuntoon tai ryhmamuotoisesti.
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Hankinnan kilpailuttamisen taustaa

Kehitysvammaisten ja autismin kirjon henkildiden asumispalvelut kuulu-
vat hankintalain (1397/2016) luvun 12 litteen E mukaisiin sosiaali- ja
terveyspalveluihin, jotka ostopalveluna hankittuina ovat nykyisenkin
lainsaadannon velvoittamina Iahtokohtaisesti kilpailutettava, ellei aikai-
semmassa kilpailutuksessa olemassa olevia asiakaskohtaisia sopimus-
suhteita ole maaritelty jatkumaan toistaiseksi voimassa olevina varsi-
naisen hankintasopimuksen paattyessa tai ellei vanhoihin asiakaskoh-
taisiin sopimuksiin sovelleta hankintalainsaadannossa asetettua poik-
keusta kilpailuttamisvelvollisuudesta asiakkaan kannalta merkittavan
asiakassuhteen turvaamiseksi. Hankintalainsaadannossa asetetun
poikkeuksen soveltamista harkitaan asiakaskohtaisesti ottaen huo-
mioon myos hankintasopimusten Tilaajalle asettamat velvollisuudet.
Uusien asiakkaiden palvelut kuuluvat hankintalain soveltamisalan pii-
riin. Toteutettavat hankinnat taydentavat toimialan omaa tuotantoa, par-
haillaan toimiala myos kartoittaa mahdollisuuksia siirtaa palveluja pal-
velusetelin piiriin.

Tarjouskilpailu

Kehitysvammaisten ja autismin kirjon henkildiden hankinnasta jarjeste-
taan tarjouskilpailu avoimella menettelylla.

Esitys tarjouspyyntoasiakirjoiksi on taman esityksen liitteina. Hankinta-
lain (1397/2016) 60 §:n ja 138 §:n mukaan hankintailmoitusta ei saa jul-
kaista muualla ennen kuin se on julkaistu julkisten hankintojen internet-
osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi, joten tarjouspyyntoasiakirjoja ei
julkaista internetissa.

Tarjouksen valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus hin-
nan painoarvon ollessa 80 % ja laadun 20 %. Tarjouspyynndssa ja sen
litteissa on esitetty tarjousten vertailuperusteet. Tarjouspyynndossa ja
sen liitteissa on esitetty myds tarjoajalle ja tarjoukselle asetetut laadulli-
set vahimmaisvaatimukset (kelpoisuusvaatimukset), joiden on ehdotto-
masti taytyttava koko sopimuskauden ajan. Tilaaja valvoo sopimuseh-
tojen noudattamista.

Puitejarjestelyyn hyvaksytaan niin monta kokonaistaloudellisinta tarjoa-
jaa, etta tarjottu kapasiteetti yhteensa kattaa arvioidun palvelutarpeen.
Kuitenkin valitaan enintaan 20 kokonaisedullisinta tarjoajaa.

Palvelun laadun varmistaminen

Palvelun laadunvalvonnan keskiossa on laadulle asetetut, palveluku-
vaukseen kirjatut vahimmaisvaatimukset, jotka palveluntuottajien on
taytettava koko sopimuskauden ajan. Tilaaja tekee saanndllista laadun-

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki Esityslista 3/2018 5 (47)
Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta
_ Asia/3
13.02.2018

valvontaa, jota tukee liitteena olevassa sopimusluonnoksessa kuvattu
kannustin- ja sanktiojarjestelma. Tarjousvertailu tapahtuu kokonaista-
loudellisen edullisuuden perusteella laadun painoarvon ollessa 20 %.
Asiakasnakokulmasta valideiksi ja vertailukelpoisiksi laatukriteereiksi
on tunnistettu tarjoajan henkildston koulutustaso seka tarjoajan kaytos-
sa olevat palvelun laatua mittaavat arviointimenetelmat. Vertailuperus-
teet on esitetty tarkemmin esityksen liitteessa 2. Palvelun laadun tur-
vaamisen kannalta laadullisten vahimmaisvaatimuksen seka asetetun
laadun painoarvon katsotaan parhaiten toteuttavan asiakaskohtaista
laatutavoitetta ja tuovan asiakkaalle parhaan mahdollisen lisaarvon nii-
den kautta. Hinnan merkitysta ei tule aliarvioida. Palvelun kustannusra-
kenne on raskas, joten hinnan laatua suurempi painoarvo turvaa par-
haiten sen, ettei naennaisen tai asiakkaan kannalta lisaarvoa tuomatto-
man laadun tarjoaminen ja sen kautta laatupisteiden saaminen johda
hinnaltaan kalliin palvelutuotannon valikoitumiseen ja siten nosta palve-
lun kustannusrakennetta merkittavasti. Tama riski on todellinen, mikali
laadun pisteytysta painotetaan enemman. Palvelumarkkinat tarjoavat
talla hetkella varsin vakiintuneen palvelukonseptin kohderyhman asiak-
kaille. Innovatiivisuutta ja laatua voidaan kehittdad myos sopimuskauden
aikana palveluntuottajien kanssa tehtavan yhteistydn kautta, mika on
huomioitu my6s kannustinjarjestelman kautta.

Asiakkaiden ja palveluntuottajien osallistaminen hankinnan valmisteluun

Toimialan laadunvalvontaprosessin oleellisena osana on jatkuva asia-
kasyhteisty0 ja palautteen keruu hankinnan koko elinkaaren ajan. Nyt
tehtavien hankintojen valmistelussa on kartoitettu markkinoiden tarjoa-
mat mahdollisuudet seka asiakasnakokulma. Hankinnan valmistelun ai-
kana toteutettiin laaja palvelun loppukayttajien kuuleminen, jonka tulok-
set on huomioitu laadituissa palvelukuvauksissa. Asiakkaiden omaisia
ja lahi-ihmisia on kuultu omaisilloissa seka toimialan jarjestamassa tyo-
pajassa. Vammaisneuvostolle palvelukuvauksen luonnoksia esiteltiin
syksylla 2017, neuvosto antaa tarjouspyyntdasiakirjoista lausunnon
helmikuun 2018 aikana (vammaisneuvosto kokoontuu 26.2.). Tarjous-
pyyntoasiakirjoja koskevan palautteen antoa varten on perustettu sosi-
aalisen median alusta. Taman alustan ja muiden kanavien kautta vali-
tetyt palautteet ja kommentit on otettu huomioon hankinnan valmiste-
lussa. Asiakkaiden edustajista ja kokemusasiantuntijoista on koottu
raati, joka on osallistunut hankinnan valmisteluun ja joka osallistuu tar-
jousten vertailuun.

Tehtavat sopimukset

Palvelu kilpailutetaan neljan (4) vuoden sopimuskaudelle. Sopimuskau-
den tavoiteltu alkamisajankohta on 1.5.2018. Palvelutarpeen tayttymi-
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nen taataan tarvittaessa hankintalain 110 § mahdollistamalla suorahan-
kinnalla.

Perussopimuskauden jalkeen on mahdollista Tilaajan niin paattaessa
jatkaa sopimusta enintaan kahdella (2) vuodella.

Sosiaali- ja terveystoimiala varaa oikeuden irtisanoa sopimuksen kes-
ken sopimuskauden, mikali se on uuden sosiaali- ja terveyspalvelujen
jarjestamismallin vuoksi perusteltua.

Sosiaali- ja terveystoimiala ei sitoudu hankkimaan tiettya maaraa pal-
velua, vaan hankkii palvelun tarpeen mukaisesti.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Tuomas Riihivaara, vastaava hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43217

tuomas.riihivaara(a)hel. fi
Minna Eronen, ostopalvelupaallikkd, puhelin: 310 24859
minna.eronen(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettava (HankL 1397/2016, 60 §, 138 §)

2 Salassa pidettava (Muu salassapidon peruste, HankL 1397/2016, 60 §,

138 §)

3 Salassa pidettava (HankL 1397/2016, 60 §, 138 §)

4 Salassa pidettava (HankL 1397/2016, 60 §, 138 §)

5 Salassa pidettava (HankL 1397/2016, 60 §, 138 §)
Muutoksenhaku

A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai

taytantoonpano
B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta

Otteet

Ote

Ostopalvelupaallikkd

Vastaava hankinta-asiantuntija
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Kehitysvammaisten ja autismin kirjon henkildiden tyo- ja paivatoi-
minnan hankinta

HEL 2018-001107 T 02 08 02 00
Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa:

A Hyvaksya kehitysvammaisten ja autismin kirjon henkildiden ty6- ja
paivatoiminnan kilpailutuksen periaatteet ja ehdot seka oikeuttaa sosi-
aali- ja terveystoimialan tekemaan tarjouspyyntoasiakirjoihin tarvittaes-
sa valttamattomia vahaisia muutoksia.

B Oikeuttaa perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajan:

— tekemaan hankinnasta paatoksen

— paattamaan optiokauden kayttoonotosta

— allekirjoittamaan hankintapaatoksen perusteella solmittavat sopi-
mukset

— paattamaan sopimusten irtisanomisista ja purkamisista.

Esittelijan perustelut

Vastaava hankinta-asiantuntija Tuomas Riihivaara, ostopalvelupaallik-
ké Minna Eronen ja hankintalakimies Jukka Harno ovat kutsuttuina
asiantuntijoina lasna kokouksessa taman asian kasittelyssa.

Hankintavaltuuksista paattaminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 12.12.2017 § 334 paattanyt sosiaali-
ja terveystoimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista siten, etta per-
he- ja sosiaalipalvelujen johtajan osalta vahvistettu hankintaraja on
500 000 euroa. Nyt tehtavalla paatoksella lautakunta oikeuttaa perhe-
ja sosiaalipalvelujen johtajan tekemaan hankinnasta paatoksen, jonka
laskennallinen arvo on enemman kuin 500 000 euroa.

Hankinnan kohde

Hankinnan kohteena on paivaaikaisen toiminnan palvelut helsinkilaisille
kehitysvammaisille ja autismin kirjon henkildille. Toiminnan tavoitteet
perustuvat palvelun kayttajien toiveisiin ja tarpeisiin ja tavoitteena voi
olla esim. henkilon toimintakyvyn yllapitaminen ja edistaminen, osalli-
suuden tukeminen, erilaisten kokemusten tarjoaminen tai palkkatyohon
tyollistyminen. Toiminnan sisalto ja toteuttaminen sovitaan yhteisesti
palvelun kayttdjan kanssa hanen henkilokohtaisessa suunnitelmas-
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saan. Palvelun kayttajan toimintakykya ja tuen tarvetta arvioidaan jat-
kuvasti. Paivaaikaisen toiminnan painopiste voi olla osallisuuden tuke-
misessa tai tyollistymisen edistamisessa. Toimintaa voidaan jarjestaa
seka erillisissa toimintayksikdissa etta niiden ulkopuolella.

Hankinnan kilpailuttamisen taustaa

Kehitysvammaisten ja autismin kirjon henkildiden tyo- ja paivatoiminta-
palvelut kuuluvat hankintalain (1397/2016) luvun 12 liitteen E mukaisiin
sosiaali- ja terveyspalveluihin, jotka ostopalveluna hankittuina ovat ny-
kyisenkin lainsaadannon velvoittamina Iahtokohtaisesti kilpailutettava,
ellei aikaisemmassa kilpailutuksessa olemassa olevia asiakaskohtaisia
sopimussuhteita ole maaritelty jatkumaan toistaiseksi voimassa olevina
varsinaisen hankintasopimuksen paattyessa tai ellei vanhoihin asiakas-
kohtaisiin sopimuksiin sovelleta hankintalainsdadanndssa asetettua
poikkeusta kilpailuttamisvelvollisuudesta asiakkaan kannalta merkitta-
van asiakassuhteen turvaamiseksi. Hankintalainsaadanndssa asetetun
poikkeuksen soveltamista harkitaan asiakaskohtaisesti ottaen huo-
mioon myds sopimusten Tilaajalle asettamat velvollisuudet. Uusien
asiakkaiden palvelut kuuluvat hankintalain soveltamisalan piiriin. Toteu-
tettavat hankinnat taydentavat toimialan omaa tuotantoa, parhaillaan
toimiala myos kartoittaa mahdollisuuksia siirtaa palveluja palvelusetelin
piiriin.

Tarjouskilpailu
Hankinnasta jarjestetaan tarjouskilpailu avoimella menettelylla

Esitys tarjouspyyntoasiakirjoiksi on taman esityksen liitteina. Hankinta-
lain (1397/2016) 60 §:n ja 138 §:n mukaan hankintailmoitusta ei saa jul-
kaista muualla ennen kuin se on julkaistu julkisten hankintojen internet-
osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi, joten tarjouspyyntdasiakirjoja ei
julkaista internetissa.

Tarjouksen valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus hin-
nan painoarvon ollessa 80 % ja laadun 20 %. Tarjouspyynndssa ja sen
litteissa on esitetty tarjousten vertailuperusteet. Tarjouspyynndssa ja
sen liitteissa on esitetty myds tarjoajalle ja tarjoukselle asetetut laadulli-
set vahimmaisvaatimukset (kelpoisuusvaatimukset), joiden on ehdotto-
masti taytyttava koko sopimuskauden ajan. Tilaaja valvoo sopimuseh-
tojen noudattamista.

Puitejarjestelyyn hyvaksytaan niin monta kokonaistaloudellisinta tarjoa-
jaa, etta tarjottu kapasiteetti yhteensa kattaa arvioidun palvelutarpeen.
Kuitenkin valitaan enintaan 20 kokonaisedullisinta tarjoajaa.

Palvelun laadun varmistaminen
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Palvelun laadunvalvonnan keskiossa on laadulle asetetut, palveluku-
vaukseen kirjatut vahimmaisvaatimukset, jotka palveluntuottajien on
taytettava koko sopimuskauden ajan. Tilaaja tekee saanndllista laadun-
valvontaa, jota tukee liitteena olevassa sopimusluonnoksessa kuvattu
kannustin- ja sanktiojarjestelma. Tarjousvertailu tapahtuu kokonaista-
loudellisen edullisuuden perusteella laadun painoarvon ollessa 20 %.
Asiakasnakokulmasta valideiksi ja vertailukelpoisiksi laatukriteereiksi
on tunnistettu tarjoajan henkildstdén koulutustaso seka tarjoajan kaytos-
sa olevat palvelun laatua mittaavat arviointimenetelmat. Vertailuperus-
teet on esitetty tarkemmin esityksen liitteessa 2. Palvelun laadun tur-
vaamisen kannalta laadullisten vahimmaisvaatimuksen seka asetetun
laadun painoarvon katsotaan parhaiten toteuttavan asiakaskohtaista
laatutavoitetta ja tuovan asiakkaalle parhaan mahdollisen lisaarvon nii-
den kautta. Hinnan merkitysta ei tule aliarvioida. Palvelun kustannusra-
kenne on raskas, joten hinnan laatua suurempi painoarvo turvaa par-
haiten sen, ettei ndennaisen tai asiakkaan kannalta lisdarvoa tuomatto-
man laadun tarjoaminen ja sen kautta laatupisteiden saaminen johda
hinnaltaan kalliin palvelutuotannon valikoitumiseen ja siten nosta palve-
lun kustannusrakennetta merkittavasti. Tama riski on todellinen, mikali
laadun pisteytysta painotetaan enemman. Palvelumarkkinat tarjoavat
talla hetkella varsin vakiintuneen palvelukonseptin kohderyhman asiak-
kaille. Innovatiivisuutta ja laatua voidaan kehittda myos sopimuskauden
aikana palveluntuottajien kanssa tehtavan yhteistyon kautta, mika on
huomioitu myos kannustinjarjestelman kautta.

Asiakkaiden ja palveluntuottajien osallistaminen hankinnan valmisteluun

Toimialan laadunvalvontaprosessin oleellisena osana on jatkuva asia-
kasyhteisty0 ja palautteen keruu hankinnan koko elinkaaren ajan. Nyt
tehtavien hankintojen valmistelussa on kartoitettu markkinoiden tarjoa-
mat mahdollisuudet sekd asiakasnakdkulma. Hankinnan valmistelun ai-
kana toteutettiin laaja palvelun loppukayttajien kuuleminen, jonka tulok-
set on huomioitu laadituissa palvelukuvauksissa. Asiakkaiden omaisia
ja lahi-ihmisia on kuultu omaisilloissa seka toimialan jarjestamassa tyo-
pajassa. Vammaisneuvostolle palvelukuvauksen luonnoksia esiteltiin
syksylla 2017, neuvosto antaa tarjouspyyntdasiakirjoista lausunnon
helmikuun 2018 aikana (vammaisneuvosto kokoontuu 26.2.). Tarjous-
pyyntoasiakirjoja koskevan palautteen antoa varten on perustettu sosi-
aalisen median alusta. Taman alustan ja muiden kanavien kautta vali-
tetyt palautteet ja kommentit on otettu huomioon hankinnan valmiste-
lussa. Asiakkaiden edustajista ja kokemusasiantuntijoista on koottu
raati, joka on osallistunut hankinnan valmisteluun ja joka osallistuu tar-
jousten vertailuun.

Tehtavat sopimukset
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Palvelu kilpailutetaan neljan (4) vuoden sopimuskaudelle. Sopimuskau-
den tavoiteltu alkamisajankohta on 1.5.2018. Palvelutarpeen tayttymi-
nen taataan tarvittaessa hankintalain 110 § mahdollistamalla suorahan-
kinnalla.

Perussopimuskauden jalkeen on mahdollista Tilaajan niin paattaessa
jatkaa sopimusta enintaan kahdella (2) vuodella.

Sosiaali- ja terveystoimiala varaa oikeuden irtisanoa sopimuksen kes-
ken sopimuskauden, mikali se on uuden sosiaali- ja terveyspalvelujen
jarjestamismallin vuoksi perusteltua.

Sosiaali- ja terveystoimiala ei sitoudu hankkimaan tiettya maaraa pal-
velua, vaan hankkii palvelun tarpeen mukaisesti.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Tuomas Riihivaara, vastaava hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43217

tuomas.riihivaara(a)hel. fi
Minna Eronen, ostopalvelupaallikkd, puhelin: 310 24859
minna.eronen(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettava (HankL 1397/2016, 60 §, 138 §)

2 Salassa pidettava (Muu salassapidon peruste, HankL 1397/2016, 60 §,

138 §)

3 Salassa pidettava (HankL 1397/2016, 60 §, 138 §)

4 Salassa pidettava (HankL 1397/2016, 60 §, 138 §)

5 Salassa pidettava (HankL 1397/2016, 60 §, 138 §)
Muutoksenhaku

A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai

taytantoonpano
B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta

Otteet

Ote

Ostopalvelupaallikkd

Vastaava hankinta-asiantuntija
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5
Kuntouttavan tyotoiminnan hankinta

HEL 2018-000883 T 02 08 02 00
Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa:

A Hyvaksya kuntouttavan ty6toiminnan kilpailutuksen periaatteet ja eh-
dot seka oikeuttaa sosiaali- ja terveystoimialan tekemaan tarjouspyyn-
tdasiakirjoihin tarvittaessa valttamattomia vahaisia muutoksia.

B Oikeuttaa perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajan

— tekemaan hankinnasta paatoksen

— paattamaan optiokauden kayttoonotosta

— allekirjoittamaan hankintapaatoksen perusteella solmittavat sopi-
mukset

— paattamaan sopimusten irtisanomisista ja purkamisista.

Esittelijan perustelut

Vs. nuorten palvelujen ja aikuissosiaalityon johtaja Leena Luhtasela,
vastaava hankinta-asiantuntija Tuomas Riihivaara ja hankintalakimies
Jukka Harno ovat kutsuttuina asiantuntijoina lasna kokouksessa taman
asian kasittelyssa.

Hankintavaltuuksista paattaminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 12.12.2017 § 334 paattanyt sosiaali-
ja terveystoimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista siten, etta per-
he- ja sosiaalipalvelujen johtajan osalta vahvistettu hankintaraja on
500 000 euroa. Nyt tehtavalla paatoksella lautakunta oikeuttaa perhe-
ja sosiaalipalvelujen johtajan tekemaan hankinnasta paatoksen, jonka
laskennallinen arvo on enemman kuin 500 000 euroa.

Hankinnan kohde

Sosiaali- ja terveystoimiala hankkii kuntouttavaa tyétoimintaa ostopal-
veluna helsinkilaisille tyottomille. Kuntouttavassa ty6toiminnassa pyri-
taan parantamaan siihen osallistuvan henkilon tyollistymisen edellytyk-
sid ja elamanhallintaa.

Kuntouttavalla ty6toiminnalla tarkoitetaan lain kuntouttavasta tyétoimin-
nasta (2.3.2001/189) mukaista toimintaa. Kuntouttavan tyétoiminnan
jarjestaa kunta. Kunta voi jarjestaa kuntouttavaa tyétoimintaa hankki-
malla sen toiselta kunnalta, kuntayhtymalta, rekisteroidylta yhdistyksel-
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ta, rekisteroidylta saatiolta, valtion virastolta tai rekisteroidylta uskon-
nolliselta yhdyskunnalta. Kuntouttavaa tyétoimintaa ei saa hankkia yri-
tykselta.

Kuntouttava tyotoiminta on sovitettava henkilon tyo- ja toimintakyvyn
seka osaamisen mukaan. Kuntouttava tyotoimintaa jarjestetaan 3—24
kuukauden mittaisiksi jaksoiksi kerrallaan. Jakson aikana henkilon tulee
osallistua kuntouttavaan tyotoimintaan vahintaan yhden ja enintaan
neljan paivan aikana kalenteriviikkossa. Yhden paivan aikana kuntoutta-
van tyotoiminnan tulee kestaa vahintaan nelja tuntia.

Hankinta jakautuu kolmeen palvelukokonaisuuteen:

— Palvelukokonaisuus 1: Nuorten ja ryhmamuotoinen tyotoiminta alle
30-vuotiaille

— Palvelukokonaisuus 2: Aikuisten valmentava ryhmatoiminta

— Palvelukokonaisuus 3: Tyoelamalahtoinen kuntouttava tyétoiminta

Tarjous on mahdollista kohdistaa yhteen tai useampaan palvelukoko-
naisuuteen.

Tarjouskilpailu

Kuntouttavan tyétoiminnan hankinnasta jarjestetaan tarjouskilpailu han-
kintalain (1397/2016) mukaisesti avoimella menettelylla.

Esitys tarjouspyyntdasiakirjoiksi on taman esityksen liitteina. Hankinta-
lain (1397/2016) 60 §:n ja 138 §:n mukaan hankintailmoitusta ei saa jul-
kaista muualla ennen kuin se on julkaistu julkisten hankintojen internet-
osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi, joten tarjouspyyntdasiakirjoja ei
julkaista internetissa.

Tarjouksen valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus hin-
nan painoarvon ollessa 80 % ja laadun 20 %. Palvelun laadun turvaa-
misen kannalta laadullisten vahimmaisvaatimuksen seka asetetun laa-
dun painoarvon katsotaan parhaiten toteuttavan asiakaskohtaista laatu-
tavoitetta ja tuovan asiakkaalle parhaan mahdollisen lisaarvon niiden
kautta. Tarjouspyynndssa ja sen liitteissa on esitetty tarjousten vertailu-
perusteet. Tarjouspyynndssa ja sen liitteissa on esitetty myds tarjoajal-
le ja tarjoukselle asetetut laadulliset vahimmaisvaatimukset (kelpoi-
suusvaatimukset), joiden on ehdottomasti taytyttava koko sopimuskau-
den ajan. Tilaaja valvoo sopimusehtojen noudattamista.

Kuhunkin palvelukokonaisuuteen valitaan puitejarjestelyyn vahintaan 3
ja enintdan 10 palveluntuottajaa. Enimmaismaara riippuu tilaajan arvioi-
dusta tarpeesta ja tarjousten sisaltamasta kapasiteetista.

Tehtavat sopimukset
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Palvelu kilpailutetaan kahden (2) vuoden sopimuskaudelle. Sopimus-
kausi on suunniteltu alkavaksi 1.6.2018.

Perussopimuskauden jalkeen on mahdollista Tilaajan niin paattaessa
jatkaa sopimusta enintaan kahdella (2) vuodella.

Sosiaali- ja terveystoimiala varaa oikeuden irtisanoa sopimuksen kes-
ken sopimuskauden, mikali se on uuden sosiaali- ja terveyspalvelujen
jarjestamismallin vuoksi perusteltua.

Sosiaali- ja terveystoimiala ei sitoudu hankkimaan tiettya maaraa pal-
velua, vaan hankkii palvelun tarpeen mukaisesti.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Tuomas Riihivaara, vastaava hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43217
tuomas.riihivaara(a)hel. fi
Liitteet
1 Salassa pidettava (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)
2 Salassa pidettava (Muu salassapidon peruste, HankL 1397/2016, 60 §,
138 §)
3 Salassa pidettava (Muu salassapidon peruste, HankL 1397/2016, 60 §,
138 §)
4 Salassa pidettava (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)
5 Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 20 k.)
Muutoksenhaku
A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai
taytantdonpano
B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta
Otteet
Ote
Vastaava hankinta-asiantuntija
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Paatettava tassa kokouksessa

6

Esitys kaupunginhallitukselle vuodelta 2017 kayttamatta jaaneiden
kaupunginhallituksen kayttovarojen kohdentamisesta nuorten syr-
jaytymista ehkaiseviin toimenpiteisiin

HEL 2018-000892 T 02 02 00

Esitysehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta esittaa kaupunginhallitukselle vuodelta
2017 kayttamatta jaaneiden kaupunginhallituksen kayttovarojen koh-
dentamisesta yhteensa 2 milj. euron osalta seuraavasti:

1) Nuorelle helppoja uusia palveluja kokeilujen kautta 1 336 000 euroa

)
2) Palvelut tutuiksi nuorille 140 000 euroa
3) Tieto ja teknologia kehittdmisen tukena 464 000 euroa
)

4) Projektipaallikkd tukemaan em. muutoskokonaisuutta 60 000 euroa.

Kaupunginhallituksen maaraaikainen lisamaararahan kohdennus mah-
dollistaa nopeat ketterat kokeilut ja nopeuttaa nuorten palvelujen kehit-
tamista. Jokainen toimenpiteista liittyy kaupunkistrategian toteuttami-
seen ja on osa nuorten palvelujen jatkumoa myds kokeilujen jalkeen.
Kokeiluille laaditaan suunnitelma seurantatietoineen, raportoidaan tu-
loksista ja arvioidaan, miten toimintaa voidaan kehittdaa maaraaikaisen
rahoituksen jalkeen. On toivottavaa, ettd osaa maararahoista voidaan
tarvittaessa kayttaa viela vuoden 2019 aikana, jos kaikki toimenpiteet
eivat ehdi toteutua taysimaaraisina viela vuonna 2018.

1) Nuorelle helppoja uusia palveluja kokeilujen kautta yhteensa 1,336 milj. euroa
Toiminnan kautta 150 000 euroa
(Kurssien, ryhmatoimintojen ja leirien jarjestamiseen)

Toiminnalliset palvelut ovat turvallinen tapa kasitella vaikeita asioita va-
hitellen. Nuoret ovat pitkaan esittaneet tarpeita itsenaistymistaitoihin liit-
tyen ja tuntevat, etteivat osaa riittavasti arkisia asioita. Tulevaisuudessa
olisi hyva saada lisaa itsenaistymistaitoja ilmidpohjaisen opetuksen pii-
riin. Nuorten kanssa voidaan toimia mm. ruoanlaittokursseilla, erityista
tukea tarvitsevien liikuntaryhmissa (vrt. ylakouluikaisten Boosti) ja leiri-

toiminnassa.
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Joukolla nuoria on suuria haasteita aktivoitua likkumaan, osallistumaan
tarjolla oleviin liikkuntamuotoihin ja tarvitaan pehmeita keinoja saada
nuori innostumaan liikkkumisesta. Nuorisotoimi ja jarjestot jarjestavat lei-
ritoimintaa. Leirilla tutustuu parissa paivassa paremmin kuin vuoden ai-
kana muissa tapaamisissa. Lisamaararahalla jarjestetaan ja ostetaan
erilaisia kursseja ja leireja nuorille, jotka eivat nyt osallistu tarjolla ole-
vaan toimintaan.

Taydentavat palvelut 300 000 euroa

(Tukihenkilo- ja tukiperhepalkkioihin, vertaisryhmatukeen ja asumisen
tukeen)

Lastensuojelussa lapsille, nuorille ja perheille on tarjolla tukihenkil6ita
ja tukiperheita, vertaisryhmatukea ja asumisen tukea. Jalkihuoltonuoret
ja aikuissosiaalityon tiimeissa asioivat erityista tukea tarvitsevat nuoret
ovat jaaneet edella mainittujen palvelujen ulkopuolelle.

Lisaksi jalkihuollossa on kullakin hetkella 20—40 nuorta, joiden asutta-
minen on vaikeaa, koska he voivat huonosti ja kayttaytyvat haastavasti.
Selvittelyn alla on, voidaanko heille jarjestaa tai ostaa palvelut ja saada
noin 12 asuntoa lahekkain, jolloin asumisesta tulee yhteisollista. Asun-
toja odottaessa on ostettava yksittaisille nuorille ohjauspalveluja kulloi-
seenkin asumisratkaisuun. Palvelut on lastensuojelussa kilpailutettu.

Sosiaaliohjaukseen 400 000 euroa

Tarjotaan alueilla aikuissosiaality6ta ilman ajanvarausta ensi vaiheen
palveluna, johon voi pistaytya helposti ja mutkattomasti, seka nuoriin
erikoistunutta neuvontaa. Uutena resurssina palkataan 12 maaraaikais-
ta sosiaaliohjaajaa.

Vahvan tuen resurssit jalkihuoltoon 132 000 euroa

Jalkihuollossa vahvaa tukea tarvitsevien asiakkaiden palvelujen turvaa-
miseksi palkataan muutosvaiheessa sosiaalityontekijoiden rinnalle nelja
sosiaaliohjaajaa toimintarahoineen. Kokeilun jalkeen malli laajenisi kat-
taen nykyiset jalkihuollon sosiaaliohjaajat, joilla on asiakkaina tukiasun-
tojen asukkaat.

Liikkuva tiimi 145 000 euroa

Alueilla on haastavissa tilanteissa ja kriisissa olevia nuoria. Liikkuva tii-
mi on osaava ja toimiva ratkaisu asiakkaiden ja henkiloston osaamisen
kannalta. Uusina resursseina palkataan maaraaikainen psykologi ja
kaksi psykiatrista sairaanhoitaja seka taydentavat resurssit kustakin
alueen tiimista.

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalijaterveys@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
Helsinki 53 Faksi Alv.nro
www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki

Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta
J

Esityslista 3/2018 16 (47)

Asia/6
13.02.2018

Oppilashuolto 209 000 euroa

Oppilashuoltoon kohdennetaan lisda myonteisen erityiskohtelun rahoi-
tusta, ja opiskeluterveydenhuollolla on sama tarve. Lisarahoituksena
saatiin aiemmin kaksi vakituista terveydenhoitajaa vuoden 2018 alusta
ammatillisiin oppilaitoksiin. Oppilaitoksissa on nuoria, jotka tarvitsevat
oppilashuollon rinnalle sosiaali- ja terveyspalveluja vaikean elamanti-
lanteen vuoksi. Yhteisen tyon tiivistaminen on ollut tavoitteena jo aiem-
min. Palkkaamalla yksi sosiaaliohjaaja oppilaitosten, aikuissosiaalityon,
jalkihuollon ja opiskeluterveydenhuollon seka muiden palvelujen valiin
auttaa saamaan kayntiin opiskelijoita laajasti tukevan toiminnan.

2) Palvelut tutuiksi nuorille 140 000 euroa

Vain osa helsinkilaisista nuorista tuntee sosiaalitydn ja sosiaaliohjauk-
set palvelut. Sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen palvelujen markkinointi
toteutetaan nuorten ja ammattilaisten yhteistyona.

Kokemusasiantuntijat 40 000 euroa

Otetaan lastensuojelun tapaan myos nuorten palveluihin kolme koke-
musasiantuntijaa. Tavoitteena on syventaa jo kaynnistynytta dialogia
helsinkilaisten nuorten kanssa.

Nettietsivat 50 000 euroa

Otetaan yksi internetin tunteva nuori kokemusasiantuntijaksi ja palka-
taan hanelle tyopariksi internetin tunteva sosiaaliohjaaja. Tavoitteena
on tavoittaa nuoret, jotka loytyvat lahinna internetin kautta.

Sahkoinen tiedotus nuorille 50 000 euroa

Nuoret eivat tunne riittavasti palveluja ja oikeuksiaan. Nykyiset nuorten

palvelujen internetsivut ovat kehittymattomat. Kehitetdan yhdessa nuor-
ten kanssa viestintaa eri tavoin mukaan lukien erilaiset kanavat. Toteu-
tukseen tarvitaan palveluja, materiaalia ja viestintaosaamista.

3) Tieto ja teknologia kehittamisen tukena 464 000 euroa

Hyddynnamme nykyista paremmin saatavilla olevia tietoja ja kanavia
nuorten auttamiseksi.

Mobiilisovelluksen kehittaminen ja kayttoonotto 364 000 euroa

Kehitetaan nuorten palveluja ottamalla kayttoon uusia mobiilisovelluk-

sia. Mobiilipalvelut ovat nuorten arkea, ja on tarve kehittda mobiilisovel-
lus, joka mahdollistaa yhteydenpidon ja etavastaanoton nuoren ja tyon-
tekijan valilla. Lahes kaikilla nuorilla on puhelin, ja useimmilla jonkinlai-
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nen alypuhelin. Huomioidaan mobiilisovellusten kaytto sosiaali- ja ter-
veystoimen vuoden 2019 budjetissa.

Kouluterveyskyselyn jatkoanalysointi 20 000 euroa

Kouluterveyskyselyn 2017 aineisto hankitaan kaupunkitiedolle jatkoa-

nalysoitavaksi. Analysoimalla tarkemmin aineistoa saadaan arvokasta
tietoa helsinkilaisista lapsista ja nuorista mm. etsimalla lukuisien muut-
tujien valisia yhteyksia. Syvennytaan mm. kodin ulkopuolelle sijoitettu-
jen, maahanmuuttajataustaisten ja toimintarajoitteisten lasten ja nuor-

ten vastauksiin.

Kaupunginosa -tilastotydkalu 80 000 euroa

Sosiaali- ja terveystoimen nuorten palvelut tarvitsevat kaupunginosa-
kohtaista tietoa nuorten ja perheiden tilanteista. Kootaan muuttujittain
tietoja, kuten koulutustaso, tydllisyys/tyéttomyys, tulotaso, vieraskieli-
set, toimeentulotuki, tulot, lapsiperheet (lapsiluku, pientuloiset perheet),
lastensuojelun asiakkuudet ja valitut kouluterveyskyselyn muuttujat, joi-
den avulla saadaan kokonaiskuva kunkin kaupunginosan erityispiirteis-
ta ja haasteista. Tiedon avulla voidaan kehittaa toimintamuotoja kau-
punginosan vaeston tarpeiden mukaisesti ja kohdentaa mahdollisuuk-
sien mukaan myonteisen erityiskohtelun resursseja.

4) Projektipaallikkdé tukemaan em. muutoskokonaisuutta 60 000 euroa

Edella kuvatut toimet ovat nopeasti toteutettavia ja edellyttavat nopeaa
organisointia ja monien toimijoiden yhteisty6ta. Palkataan projektipaal-
likkd ohjaamaan ja koordinoimaan toimenpidekokonaisuuden kehitta-
mista.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Esittelijan perustelut

Nuorten itsenaistymismahdollisuuksien edistaminen, nuorten palvelu-
ketjun vahvistaminen seka nuorten osallistaminen vahvemmin palvelu-
jen kehittamiseen turvaavat tukea tarvitsevien nuorten auttamisen oi-
kea-aikaisesti seka edistavat nuorten hyvinvointia.

Idan aikuissosiaalitydon paallikkd Sari Tuominen on kutsuttuna asiantun-
tija lasna kokouksessa taman asian kasittelyssa.

Vuoden 2018 talousarvion hyvaksymisen yhteydessa poliittisten ryh-
mien neuvottelutulokseen (29.10.2017) sisaltyi seuraava kirjaus:

"Vuonna 2017 kayttamatta jaaneet Khn kayttévarat (5 milj. euroa) koh-
distetaan kaupunkistrategiassa mainittuihin keskeisiin kohteisiin: nuor-
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ten syrjaytymisen ehkaisemiseen ja alueiden valisen eriytymisen torju-
miseen. Jaetaan toimialojen esitysten pohjalta (sote n. 2m€, kasko n.
2me€ ja kuva n. 1m€).”

Sosiaali- ja terveyslautakunnan esitykset kohdentuvat kaupunkistrate-
gian mukaisesti nuorten syrjaytymisen ehkaisyyn ja alueiden valisen
eriytymisen torjumiseen.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Sari Tuominen, idan aikuissosiaalityon paallikkd, puhelin: 310 46700
sari.tuominen(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano
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Selvitys sosiaali- ja terveystoimen vuoden 2017 toteutumatta jaa-
neista sitovista tavoitteista

HEL 2018-001166 T 00 01 01
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa antaa kaupunginhallitukselle
seuraavan selvityksen toteutumatta jaaneista sitovista toiminnallisista
tavoitteista.

Sosiaali- ja terveystoimen sitovista toiminnallisista tavoitteista jai toteu-
tumatta seuraavat tavoitteet:

- ehkaisevan toimeentulotuen maararahasta kohdennetaan vahintaan
45 % lapsiperheille

- kuntouttavaa tyotoimintaa saa vahintaan 1800 henkil6a vuodessa

- paivystysosastojen kotiutusprosentti kasvaa vuoteen 2016 verrattuna
ilman, etta keskimaaraiset hoitoajat pitenevat yli puolella vuorokaudella
(kotiutusprosentti >75,2 %, keskimaarainen hoitoaika <3,5 vuorokautta)

- psykiatrisen avohoidon potilaiden sairaalapaivien maara vahenee
vuoteen 2016 verrattuna (2,41 vuonna 2016).

Ehkaisevan toimeentulotuen maararahasta kohdentui 35,6 % lapsiper-
heille, mutta myonnetysta ehkaisevasta toimeentulotuesta 47,1 %.

Ehkaisevan toimeentulotuen kaytdn ennakointi ei ole tarkkaan arvioita-
vissa, koska kyseessa on harkinnanvarainen tuki. Vuoden 2017 budje-
toitu maararaha ehkaisevaan toimeentulotukeen oli kokonaisuudes-
saan suurempi kuin toteuma. Lapsiperheille myonnettiin suhteessa
enemman ehkaisevaa toimeentulotukea kuin yksinasuville. Vuonna
2016 kaikista toimeentulotuen saajista oli Helsingissa 77 % yksinasuvia
(vuoden 2017 tilastoa ei viela ole). Yksinaisille mydnnettiin alkuvuodes-
ta normaalivuosia enemman myds ehkaisevaa toimeentulotukea joh-
tuen Kelan toimeentulotuen mydntamisen ongelmista.

Kuntouttavan tyotoiminnan osallistujamaara kasvoi vuodesta 2016, ja
sitovasta tavoitteesta jaatiin ainoastaan 20 asiakkaan paahan.

TYP Helsinki (tyOllistymista edistdva monialainen yhteispalvelu) siirtyi
vuonna 2017 osaksi kaupunginkanslian elinkeino-osastoa ja pitkaai-
kaistyottomien asiakastyon painopiste muuttui monialaisesta kartoitus-
tyosta tyottomien koulutukseen ja tyohon ohjaavaksi palveluksi. Nain
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Esittelijan perustelut

kuntouttavan ty6toiminnan merkitys aktivointitoimenpiteena vaheni. Ke-
sakuussa sosiaali- ja terveystoimialan vastuulle siirtyi kuntouttavan tyo-
toiminnan 339 asiakasta. Siirtovaiheessa asiakkaille tehtiin pitkat paa-
tokset, mika vahensi tyétoimintapaikkojen asiakasvirtauksen maaraa.

Kuntouttavan tyotoiminnan paatoksia ja aktivointisuunnitelmia alettiin
tehda TYP-siirron ja uuden tehtavajaon takia sosiaali- ja terveystoimia-
lalla vuonna 2017. Nuorten palvelujen ja aikuissosiaalityon sosiaali-
tyontekijoille ja sosiaaliohjaajille kuntouttavan tyétoiminnan palvelupro-
sessi ja sen organisointi tuli uutena tyotehtavana tehtavaksi. Henkilos-
ton koulutus ja uuden tydtehtavan haltuunotto on vienyt oletettua
enemman aikaa. Kelan toimeentulotuen myontamiseen liittyvien haas-
teiden vuoksi tyOntekijoiden tydaikaa kohdentui perustoimeentulotuen
neuvontaan ja ohjaukseen, joka osaltaan vaikutti kuntouttavan tyotoi-
minnan aktivointisuunnitelmien ja paatosten tekoon.

Psykiatristen avohoitopotilaiden sairaalapaivien maara kasvoi hieman
(2,41 — 2,54). Psykiatristen avohoitopotilaiden sairaalahoidossa ollei-
den potilaiden maara kasvoi 164 henkildlla ja uusien sairaalahoitojak-
sojen maara kasvoi 255 sairaalahoitojaksolla. Myds avohoitopotilaiden
kokonaismaara kasvoi 105 henkildlla. Potilas tilastoidaan avohoitopoti-
laaksi, mikali han on ollut paivankin avohoidossa vuoden aikana. Tilas-
toista ei pystyta erittelemaan, onko avohoitopotilaan avohoitoa edelta-
nyt sairaalajakso tai onko potilas ohjattu avohoidosta sairaalahoitoon.
Kasvuun vaikuttavat avohoidon ja sairaalan toimintamallit ja avohoidon
ja sairaalan valinen yhteistyo

Paivystysosastojen tavoite kotiutusprosentin osalta ei aivan toteutunut
(kotiutusprosentti 72,8 %). Paivystysosastojen keskimaarainen hoitoai-
ka oli kolme (3) vuorokautta ja talta osin tavoite toteutui. Paivystysosas-
tojen kotiutusprosentin nostaminen on haastavaa paivystyksen keskit-
tyessa yha hauraampien asiakkaiden hoitamiseen.

Talousarvion noudattamisohjeiden mukaan toteutumatta jaaneista sito-
vista toiminnallisista tavoitteista lauta- ja johtokuntien on annettava sel-
vitys siten, etta selvitykset voidaan kasitella kaupunginvaltuustossa en-
nen tilinpaatdksen allekirjoittamista.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Maria Kahila, suunnittelupaallikk®, puhelin: 310 43087

maria.kahila(a)hel.fi
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Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano
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Sosiaali- ja terveystoimen asiakkailta perittavien maksujen tarkista-
minen 1.1.2018 alkaen seka maksujen tarkistusoikeuden delegoin-
nista paattaminen

Poydalle 30.01.2018
HEL 2017-013907 T 02 05 00

Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa, etta sosiaali- ja terveystoimialla
otetaan 1.1.2018 alkaen kayttoon sosiaali- ja terveysministerion
23.11.2017 (liite 1) ilmoittamat indekseilla tarkistetut maksut ja rajat,
jotka ovat:

- terveydenhuoltomaksujen maksukatto 683,00 euroa

- omaishoitajan vapaan aikaisista palveluista perittava vuorokausikoh-
tainen asiakasmaksu enintaan 11,40 euroa

- vahimmaiskayttovara pitkaaikaisessa laitoshoidossa vahintaan 108,00
euroa.

Lisaksi sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa, etta valtioneuvoston ase-
tuksessa (773/2017) sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista
annetun asetuksen muuttamisesta saadettyja asiakasmaksujen alenta-
misia ei toteuteta sosiaali- ja terveystoimessa, vaan maksut pysyivat
vuonna 2018 samoina kuin vuonna 2017 (liitteet 3 ja 4).

Edelleen sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa kumota sosiaali- ja ter-
veyslautakunnan 17.12.2013 (§ 431) tekeman maksujen tarkistamista
koskevan paatoksen.

Viela sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa oikeuttaa sosiaali- ja ter-
veystoimialan toimialajohtajan paattamaan jatkossa esityslistalla ole-
vien periaatteiden mukaisesti edella mainittujen maksujen tarkistuksis-
ta.

Esittelijan perustelut

Helsingin kaupungin hallintosaannon 10 luvun 1 §:n 3 momentin 1 koh-
dan mukaan ellei toimivallasta ole muutoin saadetty tai maaratty, toi-
mialalautakunta omalla toimialallaan paattaa tai hyvaksyy perusteet ja
rajat, joiden mukaan viranomainen paattaa, hinnoista, maksuista, vuok-
rista ja korvauksista.

Asiakasmaksun maaraytymiseen vaikuttavia periaatteita
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Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain 1 §:n mu-
kaan kunnallisista sosiaali- ja terveyspalveluista voidaan peria maksu
palvelun kayttajalta.

Asiakasmaksulain 2 §:n 2 momentin mukaan valtioneuvoston asetuk-
sella voidaan saataa palvelusta perittavan maksun enimmaismaara.

Osa maksuista on tulosidonnaisia, mutta enemmisto tasasuuruisia.

Asiakasmaksulain 4 ja 5 §:n perusteella osa sosiaalipalveluista ja ter-
veyspalveluista on maksuttomia.

Asiakasmaksu voi maaraytya asiakkaan maksukyvyn mukaan, kuten
pitkaaikainen laitoshoito ja kotona annettava palvelu.

Sosiaalihuollon palveluista maaratty maksu ja terveydenhuollon palve-
luista henkilon maksukyvyn mukaan maaratty maksu on asiakasmak-
sulain 11 §:n johdosta jatettava perimatta tai sitéd on alennettava silta
osin kuin maksun periminen vaarantaa henkilon tai perheen toimeentu-
lon edellytyksia taikka henkilon lakisaateisen elatusvelvollisuuden to-
teuttamista.

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetussa asetukses-
sa (asiakasmaksuasetuksessa) saadettyja euromaaria tarkistetaan joka
toinen vuosi kansanelakeindeksin ja tyoelakeindeksin muutoksen mu-
kaisesti (asiakasmaksuasetus 33 a §). Edellinen asiakasmaksuihin teh-
ty lakisaateinen indeksitarkistus on tehty vuosille 2016-2017.

Asiakasmaksuasetuksen 33 a §:n mukaan kansanelakeindeksin muu-
toksen mukainen tarkistus tapahtuu kayttaen kansanelakeindeksin sita
pistelukua, jonka mukaan tarkistusvuoden tammikuussa maksettavina
olleiden kansanelakkeiden suuruus on laskettu. Indeksilla tarkistetut
euromaarat pyoristetdan lahimpaan 0,10 euroon. Tyoelakeindeksin
muutoksen mukainen tarkistus tapahtuu kayttaen sita tyoelakeindeksin
pistelukua, joka on vahvistettu tarkistusvuodelle tyontekijan elakelain
(395/2006) 98 §:n soveltamista varten. Indeksilla tarkistetut euromaarat
pyoristetaan lahimpaan tayteen euroon. Tyoeldkeindeksin mukaiset tar-
kistukset kohdistuvat asetuksen 3 §:n 2 momentissa tarkoitettuihin
saanndllisen kotihoidon tulorajojen euromaariin, 3 §:n 3 momentissa
tarkoitettuun tulorajan korotuksen euromaaraan seka 33 §:n mukaiseen
vahimmaiskayttovaran maaraan. Naihin ei kohdisteta muita tarkistuk-
sia.

Valtioneuvosto on 23.11.2017 antanut asetuksen sosiaali- ja tervey-
denhuollon asiakasmaksusta annetun asetuksen muuttamisesta (liite
2), jossa ilmoitetaan enimmaismaksut. Siihen liittyvassa muistiossa
6.11.2017 (liite 5) todetaan, ettd kansanelékeindeksin arvo on alentu-
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nut 1,22 prosenttia ja tyoelakeindeksin arvo noussut 0,60 prosenttia.
Kansanelakeindeksin arvon alentuman perusteella olisi terveydenhuol-
lon asiakasmaksuja mahdollista pienentaa. Sama koskee sosiaalihuol-
lon asiakasmaksuja, joita voitaisiin pienentaa, koska julkisten menojen
hintaindeksi on alentunut 0,80 prosenttia.

Kaupunginhallitus linjasi 1.2.2016, etta sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksut peritaan vain indeksien mukaan korotettuina, eika lain
mukaisen enimmaismaaran mukaisesti. Lisaksi linjattiin, etta terveys-
keskusmaksua ei perita helsinkilaisilta (§ 98). Kaupunginhallituksen lin-
jausta asiakasmaksujen alentamisen vaikutuksesta Helsingissa peritta-
viin maksuihin ei ole, koska tallaista tilannetta ei aikaisemmin ole ollut.

Indeksien alenemisen seurauksena sosiaali- ja terveystoimialan asia-
kasmaksuja voitaisiin vuonna 2018 alentaa, mutta alennus olisi paa-
saantoisesti vain 5-10 senttia maksua kohti. Tata voidaan pitaa asiak-
kaiden kannalta vahaisena. Maksujen muuttaminen taas aiheuttaisi
merkittavasti hallinnollista tyota.

Asiakasmaksujen alennuksia ei siis ole sosiaali- ja terveystoimialalla
syyta toteuttaa, koska nykyiset asiakasmaksut eivat ylita lain mukaista
enimmaismaaraa ja muutosten vaikutus asiakkaille olisi vahainen suh-
teessa niista aiheutuvan hallinnollisen tyon kustannuksiin.

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti 17.12.2013 (§ 431) muun muassa
oikeuttaa sosiaali- ja terveysviraston virastopaallikon paattamaan jat-
kossa samoilla periaatteilla silloin paatettyjen maksujen tarkistuksista
sosiaali- ja terveystoimessa. Helsingin kaupungin 1.6.2017 alkaen voi-
maan tulleen organisaatiouudistuksen vuoksi tama paatos on syyta ku-
mota ja tehda asiasta uusi paatos, jossa paattajaksi oikeutetaan sosi-
aali- ja terveystoimialan toimialajohtaja.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Johanna Simpanen, talouspaallikkd, puhelin: 310 87754
johanna.simpanen(a)hel.fi
Anna-Maija Kaaridinen, asiakasmaksupaallikkd, puhelin: 09 310 43604
annamaija.kaariainen(a)hel.fi
Liitteet
1 Sosiaali- ja terveysministerion ilmoitus 23.11.2017
2 Valtioneuvoston asetus sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista
annetun asetuksen muuttamisesta 23.11.2017
3 Terveydenhuollon asiakasmaksut 2018
4 Sosiaalihuollon asiakasmaksut 2018
5 Sosiaali- ja terveysministeriéon muistio 6.11.2017 Valtioneuvoston ase-
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tuksesta sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun ase-
tuksen muuttamisesta

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta

Paatoshistoria
Sosiaali- ja terveyslautakunta 30.01.2018 § 19
HEL 2017-013907 T 02 05 00

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian poydalle.
Kasittely
30.01.2018 Poydalle
Jasen Tapio Bergholm pyysi asian poydalle.
Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Johanna Simpanen, talouspaallikkd, puhelin: 310 87754
johanna.simpanen(a)hel.fi
Anna-Maija Kaaridinen, asiakasmaksupaallikkd, puhelin: 09 310 43604
annamaija.kaariainen(a)hel.fi
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Oikaisuvaatimus omaishoidon tuen myontamisperusteita ja hoito-
palkkioita koskevaan paatokseen

Poydalle 30.01.2018
HEL 2017-002861 T 00 01 01

Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa hylata oikaisuvaatimuksen.

Esittelijan perustelut

*hkkkkkkkk

vaatii laillisuusperusteisessa oikaisuvaatimuksessaan, etta
sosiaali- ja terveyslautakunnan 7.11.2017 tekema paatoés § 287 kumo-
taan ja asia palautetaan uudelleen kasiteltavaksi siten, etta jokaiselle
omaishoitajalle, joka yhtajaksoisesti tai vahaisin keskeytyksin on sidok-
sissa hoitoon ympari vuorokauden tai jatkuvasti paivittain, taataan 3 va-
paapaivaa kuukaudessa, kuten laki omaishoidon tuesta hoitajalle ta-
kaa. Lisaksi han vaatii omaishoitajan vapaapaivien mahdollistamista
kotilomituksina siten, etta kotilomitus on ajallisesti saman arvoista kuin
kunnan jarjestama lyhytaikaishoito.

Perusteluna oikaisuvaatimuksessa viitataan omaishoidon tuesta anne-
tun lain 4 §:aan ja erityisesti siina saadettyyn omaishoitajan oikeuteen
pitda vapaata vahintaan kolme vuorokautta kalenterikuukautta kohti,
jos han on yhtajaksoisesti tai vahaisin keskeytyksin sidottu hoitoon ym-
parivuorokautisesti. Sidonnaisuus katsotaan ymparivuorokautiseksi sii-
ta huolimatta, etta hoidettava viettaa saanndllisesti vahaisen osan vuo-
rokaudesta kayttaen kotinsa ulkopuolella jarjestettyja sosiaali- tai ter-
veyspalveluja taikka saaden kuntoutusta tai opetusta. Lisaksi oikaisu-
vaatimuksessa todetaan lain olevan yksiselitteinen ja helposti tulkitta-
vissa ja etta vapaapaivat eivat ole sidoksissa hoitoisuusluokkaan tai ra-
hallisen palkkion suuruuteen.

Keskeinen perustelu oikaisuvaatimuksessa on omaishoitajan vapaan
maaran osalta se, etta vapaapaivien lukumaara ei ole sidoksissa hoitoi-
suusluokkaan tai rahallisen palkkion suuruuteen.

Omaishoidon tuesta annetun lain 5 §:n mukaan hoitopalkkion maara
perustuu hoidon sitovuuteen ja vaativuuteen. Mita suuremman osan
omaishoito vaatii hoitajan ajasta vuorokaudessa ja mita enemman
omaishoidettavan tarpeet edellyttavat hoitoa, avustamista, huolenpitoa
ja valvontaa, sita suurempaan hoitopalkkioon hanella on oikeus.
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Omaishoitajalle jarjestettavan vapaan maara perustuu siihen, kuinka si-
dottu hoitaja on hoitoon ymparivuorokautisesti tai paivittain, eli siihen
kuinka suuren osan hoitajan ajasta omaisen hoidon tarve vaatii.

Laki omaishoidon tuesta ei tunne varsinaisia hoitoisuusryhmia, mutta
se ei myoskaan esta ryhmittelemasta omaishoitoasiakkaita heidan hoi-
don tarpeensa mukaisesti. Asiakkaiden ryhmittely, joka ei ole paatok-
sentekijaa sitova, auttaa maarittamaan konkreettisten esimerkkien
avulla, minkalaisia seikkoja on otettava huomioon, kun arvioidaan esi-
merkiksi hoitopalkkion maaraa, vaikka arviointi perustuu aina viime ka-
dessa kunkin asiakkaan kokonaistilanteen yksilolliseen arviointiin. Hoi-
toisuusryhmat on siis kayttokelpoinen hoidon tarpeen arviointia helpot-
tava valine. Lisaksi se yhdenmukaistaa paatoksentekoa omaishoidon
tuen myontamisessa, ja siten edistaa asiakkaiden yhdenvertaista koh-
telua.

Hoitoisuusryhmat perustuvat siihen, kuinka sitovaa omaishoidettavan
hoito on, ja tama sama peruste maarittaa myos omaishoidon tuesta an-
netun lain 4 ja 5 §:n perusteella omaishoitajalle maksettavan hoitopalk-
kion maaraa seka hanelle jarjestettavan vapaan maaraa. Hoitoisuus-
ryhmiin perustuva oikeus vapaaseen ei siis ole ristiriidassa omaishoi-
don tuesta annetun lain saannodsten kanssa.

Oikaisuvaatimuksessa esitetyn kotilomitusta koskevan vaatimuksen pe-
rusteena on, etta jarjestettdessa omaishoitajan vapaa kotilomituksena,
laissa ei sanota, etta vuorokauden vapaan voisi lyhentaa kasittamaan
kuuden tunnin ajanjakson.

Omaishoitajan vapaapaivien aikaisen hoidon jarjestaminen kotilomituk-
sena ja sen kuuden tunnin kesto vuorokaudessa verrattuna esimerkiksi
lyhytaikaisena palveluasumisena jarjestettyyn ymparivuorokautiseen
hoitoon on asiakkaalle ja omaishoitajalle vaihtoehtoinen tapa jarjestaa
hoito omaishoitajan vapaan aikana. Heilla on aina mahdollisuus valita
esimerkiksi lyhytaikainen palveluasuminen. Omaishoidon tuesta anne-
tun lain 4 §:n 3 momentti velvoittaa kuntaa huolehtimaan hoidettavan
hoidon tarkoituksenmukaisesta jarjestamisesta hoitajan vapaan aikana.
Hallituksen esityksessa muun muassa laiksi omaishoidon tuesta tode-
taan sen yksityiskohtaisissa 4 §:n 3 momenttia koskevissa perusteluis-
sa, ettd vapaan aikainen hoito on perusteltua pyrkia jarjestamaan ensi-
sijaisesti hoidettavan toivomalla tavalla. Kunnalla ei kuitenkaan ole eh-
dotonta velvollisuutta toteuttaa omaishoitajan vapaan aikaista hoitoa ni-
menomaan hoidettavan enempaa kuin hoitajankaan haluamassa muo-
dossa (HE 131/2005).

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti 10.2.2015 (§ 40) palvelusetelista
omaishoidon tuen lakisdateisten vapaapaivien jarjestamiseksi kotona
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tapahtuvana tuntilomituksena. Paatoksen mukaan tuntilomituksen pal-
veluseteli on vaihtoehto omaishoitajan lakisaateisten vapaapaivien jar-
jestamiseen, mikali omaishoitoperhe ei koe tarvetta tai ei halua kayttaa
ymparivuorokautista hoitoa kodin ulkopuolisessa yksikdssa. Lisaksi lau-
takunta paatti, etta palvelusetelin arvo kotiin jarjestettavalle tuntilomi-
tukselle on 34 euroa/tunti. Tuntilomitusta mydnnetaan asiakkaalle kor-
keintaan 3 x 6 tuntia/kuukausi.

Kun kotilomitus jarjestetaan palvelusetelin avulla, kustannukset toimia-
lalle ovat 204 euroa paivassa kuuden tunnin mukaan laskettuna. Oma-
na toimintana jarjestetyn lyhytaikaishoidon kustannukset ovat vanhus-
palveluissa 129 euroa vuorokaudessa. Erotus on 75 euroa. Jos kotilo-
mitus jarjestettaisiin ymparivuorokautisesti palvelusetelin avulla, toimia-
lan kustannukset olisivat 816 euroa vuorokaudessa (24x34). Erotus
verrattuna omana toimintana jarjestettyyn lyhytaikaishoitoon olisi 687
euroa vuorokaudessa. Jos nykyiset kotiin annettavan palvelun palvelu-
setelia kayttavat asiakkaat, noin 1700 vuorokautta vuodessa, jatkaisivat
sen kayttoa, lisakustannus olisi 1,2 miljoonaa euroa vuodessa.

Koska kunnalla on oikeus paattaa siita, miten omaishoidettavan hoito
omaishoitajan vapaan aikana jarjestetaan ja koska asiakkaalla on oi-
keus valita muukin vaihtoehto hoitajan vapaan aikaiseksi hoidoksi kuin
tuntilomitus, ei sen rajaaminen korkeintaan 3 x 6 tuntiin kuukaudessa
loukkaa asiakkaan eika omaishoitajan oikeutta.

Paattaessaan omaishoidon tuen myontamisperusteista ja hoitopalk-
kioista Helsingissa 7.11.2017 sosiaali- ja terveyslautakunta paatti sa-
malla jatkotoimenpiteista ja muun muassa siita, etta lautakunnalle val-
mistellaan paatettavaksi kotilomituksen kehittamisehdotukset niin, etta
kotilomitus vastaa paremmin omaishoitajien tarpeisiin mm. lomituksen
tuntimaarien osalta.

Edella sanotun perusteella oikaisuvaatimus tulee hylata.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Karri Valimaki, johtava lakimies, puhelin: 310 43970

karri.valimaki(a)hel.fi

Liitteet

1 Oikaisuvaatimus

2 Omaishoidon tuen mydntamisperusteet, hoitoisuusryhmat ja hoitopalk-

kiot Helsingissa
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Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdosta annettu paatos

Otteet
Ote Otteen liitteet
Oikaisuvaatimuksen tekija Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuk-
sen johdosta annettu paatoés
Paatoshistoria
Sosiaali- ja terveyslautakunta 30.01.2018 § 21
HEL 2017-002861 T 00 01 01
Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian pdydalle.
Kasittely
30.01.2018 Poydalle
Jasen Hannu Tuominen pyysi asian pdydalle.
07.11.2017 Esittelijan ehdotuksesta poiketen
24.10.2017 Poydalle
Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Karri Valimaki, johtava lakimies, puhelin: 310 43970
karri.valimaki(a)hel.fi
Sosiaali- ja terveyslautakunta 14.03.2017 § 89
HEL 2017-002861 T 00 01 01
Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti merkita tiedoksi saadun selvityk-
sen.
Lisaksi lautakunta paatti esittelijan ehdotuksesta poiketen kehottaa vi-
rastoa tekemaan riittavan maaran omaishoidon tuen palvelutarpeen
kartoituksia kayttaen hyodyksi uudistettuja palvelutarpeen kriteereja.
Tallainen kartoitus tulee tehda mahdollisimman nopeasti, jotta lauta-
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Kasittely

Esittelija

Lisatiedot

kunta voi sen pohjalta arvioida, miten uudistetut kriteerit vaikuttaisivat
etenkin alle 18-vuotiaiden omaishoitosopimusten ehtoihin ja omaishoi-
don tuen rahoitukseen ottaen huomioon myos yli 18-vuotiaat. Kartoitus
tuodaan lautakuntaan, minka pohjalta paatetaan, miten omaishoidon
sopimusten uudistamista jatketaan.

Samalla lautakunta kehotti, ettei virasto tekisi uusia paatoksia nykyisille
alle 18-vuotiaille asiakkaille, vaan odottaisi kunnes lautakunta on kasi-
tellyt kartoituksen tulokset ja tehnyt johtopaatokset.

14.03.2017 Esittelijan ehdotuksesta poiketen
Asiassa tehtiin seuraava vastaehdotus:

Vastaehdotus 1:

Puheenjohtaja Maija Anttila: "Lisaksi lautakunta paattaa kehottaa viras-
toa tekemaan riittavan maaran omaishoidon tuen palvelutarpeen kartoi-
tuksia kayttaen hyoddyksi uudistettuja palvelutarpeen kriteereja. Tallai-
nen kartoitus tulee tehda mahdollisimman nopeasti, jotta lautakunta voi
sen pohjalta arvioida, miten uudistetut kriteerit vaikuttaisivat etenkin al-
le 18-vuotiaiden omaishoitosopimusten ehtoihin ja omaishoidon tuen
rahoitukseen ottaen huomioon myds yli 18-vuotiaat. Kartoitus tuodaan
lautakuntaan, minka pohjalta paatetaan, miten omaishoidon sopimus-
ten uudistamista jatketaan.

Samalla lautakunta kehottaa, ettei virasto tekisi uusia paatdksia nykyi-
sille alle 18-vuotiaille asiakkaille, vaan odottaisi kunnes lautakunta on
kasitellyt kartoituksen tulokset ja tehnyt johtopaatokset."

Kannattaja: Jasen Sami Heistaro
Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi puheenjohtaja Maija Anttilan

vastaehdotuksen yksimielisesti iiman aanestysta.

va. virastopaallikk®
Juha Jolkkonen

Juha Jolkkonen, va. virastopaallikkd, puhelin: 310 42215
juha.jolkkonen(a)hel.fi
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Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle las-
tensuojelun sosiaalityon asiakasmitoitusta koskevasta valtuustoa-
loitteesta

HEL 2017-013028 T 00 00 03
Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle seuraavan
lausunnon valtuutettu Maria Ohisalon valtuustoaloitteesta koskien las-
tensuojelun sosiaalityon asiakasmitoitusta:

Sosiaali- ja terveyslautakunta pitda sosiaalityontekijoiden maaran riitta-
vyytta tarkeana tekijana lastensuojelun avo-, sijais- ja jalkihuollon sosi-
aalitydossa laadukkaan asiakastyon toteutumisen nakokulmasta.

TyOntekijamaaraa tulee tarkastella suhteessa sosiaalityontekijdiden eri-
laisiin tehtavankuviin. Asiakasmitoitusta on tarkoituksenmukaista arvioi-
da keskimaaraisena yksikoittain avo-, sijais- ja jalkihuollossa. Tyonteki-
jakohtaisesti maaritelty joustamaton enimmaisasiakasmaara johtaisi
esimerkiksi tilanteisiin, jossa suuremman sisarussarjan asioiden hoita-
minen jouduttaisiin jakamaan eri sosiaalityontekijdille. Pelkka asiakas-
maara ei mydskaan kuvaa sosiaalityontekijan tyon kuormittavuutta. Ta-
man vuoksi on tarkoituksenmukaista, etta tyoyhteisdssa voidaan jarjes-
taa tyot huomioiden asiakasperheiden vaihteleva kuormittavuus tydnte-
kijan nakokulmasta.

Lastensuojelun avo- ja sijaishuollon sosiaalityd on vaativaa vuorovaiku-
tusty6ta, johon sisaltyy merkittava virkavastuu. Avo- ja sijaishuollon so-
siaalityontekija tyoskentelee alle 18-vuotiaiden lasten, heidan perhei-
densa ja laheisverkojen seka laajojen viranomaisverkostojen kanssa.
Avo- ja sijaishuollon sosiaalityontekijan tehtaviin kuuluu vaativien tah-
dosta riippumattomien paatosten valmistelu, kuten lapsen kiireelliset si-
joitukset, huostaanotot, yhteydenpidon ja likkumavapauden rajoitukset.

Vuonna 2017 lopussa on Helsingin lastensuojelun avohuollon sosiaali-
tydssa ollut keskimaarin 40 lasta, sijoituksen sosiaalitydossa keskimaa-
rin 28 lasta ja jalkihuollon sosiaalitydssa keskimaarin 76 nuorta sosiaa-
litydntekijaa kohden. Kansalliseen tasoon verrattuna Helsingin asiakas-
mitoitukset ovat hyvat. Esimerkiksi Kuusikkokuntien viimeisimmassa
vertailussa vuonna 2016 lastensuojelun sosiaalityontekijdiden asiakas-
maarat avo- ja sijaishuollossa ovat olleet alhaisimmat Helsingissa.

Helsingin sosiaali- ja terveystoimessa toteutetaan palvelujen uudista-
mista, jossa vahvistetaan lapsiperheiden sosiaalihuoltolain mukaisia
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peruspalveluja. Uudistusten myota lapsen ja perheen on mahdollista
saada sosiaalitydta ja muita tarvittavia palveluja myoés ilman lastensuo-
jelun asiakkuutta. Lastensuojeluun jaavat jatkossa vain niin sanotut
suojelua tarvitsevat lapset. Avohuollon sosiaalitydn asiakasmaarat ovat
rakennemuutoksen avulla lahteneet jo laskuun v. 2017. Vuonna 2018
lisataan edelleen erityista tukea tarvitsevien lasten sosiaalityontekijoi-
den maaraa. Sosiaali- ja terveyslautakunta on vuoden 2018 kaytto-
suunnitelmassa kohdentanut tahan maararahoja. Nailla toimenpiteilla
lastensuojelun avohuollon sosiaalitydossa keskimaarainen asiakasmaa-
ra tulee pienenemaan vuoden 2018 aikana enintaan 30 lapseen sosi-
aalityontekijaa kohden, mita sosiaali- ja terveyslautakunta katsoo laa-
dukkaan lastensuojelun edellyttavan.

Jalkihuollon sosiaalityo poikkeaa merkittavasti avo- ja sijaishuollon so-
siaalityosta. Jalkihuollon sosiaalityontekija tyoskentelee paasaantoises-
ti 18 vuotta tayttaneiden nuorten kanssa, eika tehtavaan sisally tahdos-
ta riippumattomien paatodsten valmistelua. Taman vuoksi jalkihuollon
sosiaalityossa ei ole tarkoituksenmukaista tavoitella vastaavaa 30 lap-
sen keskimaaraista tyontekijamitoitusta.

Jalkihuollossa tyoskentelya voidaan verrata nuorten aikuissosiaalityon
tiimien tilanteeseen. Seka jalkihuollossa etta nuorten sosiaalitydssa
asiakkaina olevat nuoret ovat aikuistumisen ja itsenaistymisen alussa
ja tarvitsevat tukea tyon, koulutuksen ja arjen selviytymisen hallintaan.
Arjen tukea antavat sosiaaliohjaajat. Sosiaalitydntekijat ovat kokonais-
vastuussa nuoren palvelujen koordinoinnissa ja suunnitelmallisen tyon
varmistamisessa. Kevaan 2018 aikana seka jalkihuollossa etta nuorten
sosiaalityossa selvitetaan, kuinka moni nuori tarvitsee erittain vahvaa ti-
lapaista tai pitkakestoista tukea, kuinka moni tarvitsee vahvaa maaraai-
kaista tukea ja kuinka moni parjaa kevyemmalla tuella. Taman tiedon
perusteella voidaan arvioida sosiaalityontekijoiden ja sosiaaliohjaajien
mitoitus ja tydpanos nuorten tuen tarpeisiin.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Esittelijan perustelut

Sosiaalityontekijan tyontekijakohtaisen asiakasmaaran ollessa kohtuul-
linen mahdollistuu sosiaalitydntekijan tydssa paremmin lasten, nuorten
ja perheiden kanssa tehtavan vuorovaikutustyon ja osallisuuden toteu-
tuminen. Sosiaalityontekijdiden asiakasmaaran kohtuullinen taso vah-
vistaa tyontekijoiden tyohyvinvointia.

Kaupunginhallitus on pyytanyt sosiaali- ja terveyslautakunnalta lausun-
toa Maria Ohisalon tekemaan valtuustoaloitteeseen 28.2.2018 mennes-
sa.

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalijaterveys@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
Helsinki 53 Faksi Alv.nro
www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki Esityslista 3/2018 33 (47)
Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta
_ Asia/10
13.02.2018

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Sari Nieminen, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 23161

sari.nieminen(a)hel.fi

Liitteet

1 Ohisalo Maria Aloite Kvsto 29112017 3
Muutoksenhaku
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Ulkopaikkakuntalaiselta perittavasta terveyskeskusmaksusta luopu-
minen

HEL 2018-000811 T 02 05 00
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa omalta osaltaan hyvaksya ja esit-
taa samalla kaupunginhallitukselle ja edelleen kaupunginvaltuustolle
hyvaksyttavaksi, ettd kaupunki luopuu perimasta terveyskeskusmaksua
ulkopaikkakuntalaiselta.

Esittelijan perustelut

Helsingin kaupungin hallintosdannon 7 luvun 1 §:n 11 kohdan mukaan
kaupunginvaltuusto paattaa taloudellisesti tai periaatteellisesti merkitta-
van uuden sosiaalihuollon asiakasmaksun tai terveydenhuollon potilas-
maksun kayttoon ottamisesta tai tallaisen maksun kaytosta luopumi-
sesta.

Hallintosaannon 10 luvun 1 §:n 3 momentin 1 kohdan mukaan toimiala-
lautakunta omalla toimialallaan paattaa tai hyvaksyy perusteet ja rajat,
joiden mukaan viranomainen paattaa hinnoista, maksuista, vuokrista ja
korvauksista seka vapautuksesta toimialalle kohdistettavan maksun,
korvauksen ja muun saatavan suorittamisesta.

Helsingin kaupunginvaltuuston 28.11.2012 § 382 tekeman paatdksen
mukaan terveyskeskusmaksu poistettiin vuoden 2013 alusta helsinkilai-
silta. Muilta kuin helsinkilaisilta peritdan maksu 16,40 euroa. Lisaksi
kaupunginhallitus on 1.2.2016 § 98 paattanyt, etta sosiaali- ja tervey-
denhuollon asiakasmaksut peritdan vain indeksien mukaan korotettui-
na, eika lain mukaisen enimmaismaaran mukaisesti. Samalla kaupun-
ginhallitus linjasi, etta terveyskeskusmaksua ei perita helsinkilaisilta.

Helsingin kaupunki perii ulkopaikkakuntalaiselta asiakasmaksun ter-
veyskeskuslaakarin vastaanotosta, vaikka maksua ei perita helsinkilai-
silta. Ulkopaikkakuntalaisen hoito Helsingissa perustuu joko siihen, etta
hanta on hoidettu kiireellisesti, tai siihen, ettd han on kayttanyt tervey-
denhuoltolaissa saadettya hoitopaikan valintaoikeuttaan ja valinnut hoi-
topaikakseen Helsingin.

Eduskunnan oikeusasiamies on kanteluun 26.10.2017 antamassaan
paatoksessa (liite 1) ottanut kantaa toiselta paikkakunnalta tulevalta pe-
rittavaan terveyskeskusmaksuun.
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Oikeusasiamies on ratkaisussaan viitannut terveydenhuoltolain 48
§:8an, jonka mukaan henkild voi valita terveyskeskuksen palvelut mista
kunnasta tahansa. Hoitovastuu siirtyy tuolloin valitun kunnan terveys-
keskukselle. Kayttaessaan vallinnanvapautensa perusteella Helsingin
terveyskeskuksen palveluita, jolle vastuu hanen hoidostaan on siirtynyt,
ulkopaikkakuntalainen on vertailukelpoisessa asemassa kaupungin
omiin asukkaisiin nahden.

Oikeusasiamiehen mukaan yhdenvertaisuuslain voimaantulon jalkeen
ei ole mahdollista kohdella muiden kuntien asukkaita eri tavalla ter-
veyskeskusmaksuja maarattaessa. Uutta yhdenvertaisuuslakia on so-
velletty sen voimaantulosta 1.1.2015 Iahtien eli sen jalkeen, kun kau-
punginvaltuusto oli tehnyt asiakasmaksua koskevan paatoksensa
28.11.2012. Oikeusasiamiehen mukaan kunnan harkintavaltaa rajoittaa
yhdenvertaisuuslain syrjintakielto. Asuinpaikkaan perustuva erilainen
kohtelu merkitsee lain 8 §:n mukaan syrjintaa "muun henkildon liittyvan
syyn perusteella" (HE 19/2014 vp, s. 67). Lisaksi oikeusasiamies on
katsonut, ettd kysymys on myds yhdenvertaisuuslain 10 §:ssa tarkoite-
tusta valittomasta syrjinnasta, koska ulkopaikkakuntalaisia kohdellaan
"henkil6on liittyvan syyn perusteella epasuotuisammin kuin jotakuta
muuta on kohdeltu, kohdellaan tai kohdeltaisiin vertailukelpoisessa ti-
lanteessa”.

Myoskaan yhdenvertaisuuslain 11 §:n 2 momenttiin sisaltyvat oikeutta-
misperusteet eivat tule sovellettavaksi, koska asiakasmaksun maaraa-
minen merkitsee julkisen vallan kayttda. Nain ollen ulkopaikkakuntalai-
sen erilaista kohtelua ei voida oikeuttaa, kun kyse on julkisen vallan
kaytosta. Yhdenvertaisuuslain lahtokohtana on, ettei ulkopaikkakunta-
laista saa asettaa eri asemaan terveyskeskusmaksun suhteen helsinki-
laiseen nahden asiakasmaksun maaraamisessa. Koska ulkopaikkakun-
talainen on asuinpaikastaan riippumatta samassa asemassa kuin hel-
sinkilainen ulkopaikkakuntalaiselta ei saa peria terveyskeskusmaksua,
koska helsinkilaiseltakaan ei sita perita.

Sosiaali- ja terveystoimiala on arvioinut maksukaytantéaan uudelleen
yhdessa kaupungin oikeuspalvelun kanssa. Sosiaali- ja terveystoimiala
on ottanut huomioon oikeusasiamiehen paatoksessa todetut ja asian
arviointiin vaikuttavat yhdenvertaisuuslain saannokset ja paatynyt sii-
hen, ettd kaupungin tulee luopua perimasta terveyskeskusmaksua ul-
kopaikkakunnalta tulevalta, koska sita ei perita helsinkilaiseltakaan.

Oikeusasiamies on edella mainitussa paatoksessaan pyytanyt ilmoitta-
maan, millaisiin toimenpiteisiin kaupunki on hanen paatdksensa joh-
dosta ryhtynyt. Sosiaali- ja terveystoimiala on lahettanyt oikeusasiamie-
helle litteessa 2 olevan vastauksen.

Postiosoite
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Kaupunki saa peria ulkopaikkakuntalaisen hoitokustannukset hanen
kotikunnaltaan taysimaaraisesti, joten menettelyn muuttamisella ei talta
osin ole kaupungin nettomenojen nakokulmasta taloudellista merkitys-
ta.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Kun ulkopaikkakuntalaisten vastaanottokaynneista perittavista terveys-
keskusmaksuista luovutaan ulkopaikkakuntalaisten kaynnit Helsingin
terveyskeskuslaakareiden vastaanotoilla saattavat jossain maarin li-
saantya. Terveyskeskusmaksusta luopumisella voi nain ollen olla vai-
kutusta hoitoonpaasyyn terveyskeskuslaakarin vastaanotolle, jos palve-
lun kysynta kasvaa. Helsinkildainen paasee kuitenkin jatkossakin hoi-
toon laissa saadetyn enimmaismaaraajan puitteissa, eika merkittavia
viiveita hoitojonoihin synny.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisatiedot

Harri J. Lehtonen, lakimies, puhelin: 310 42668

harri.j.lehtonen(a)hel fi
Liitteet

1 Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

2 Vastaus kantelupaatokseen 26.10.2017 EOAK 4122 2016 jossa edus-
kunnan oikeusasiamies pyytaa ilmoittamaan paatdksen johdosta teh-
dyista toimenpiteista 31.1.2018 mennessa ALLEKIRJOITETTU

Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Tiedoksi

Eduskunnan oikeusasiamies

Kaupungin oikeuspalvelut

Asiakasmaksupaallikkd
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12
Paatoksentekijan maaraaminen tyontekijan tai viranhaltijan vahin-
gonkorvausvelvollisuudesta vapauttamista koskevissa asioissa

HEL 2017-004747 T 00 01 00
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattda kumota 1.4.2018 lukien kaupun-
ginhallituksen johtamisen jaoston 22.5.2017 tekeman paatdksen § 105
tydntekijan tai viranhaltijan korvausvelvollisuudesta vapauttamisesta
sosiaali- ja terveystoimialalla.

Samalla lautakunta paattaa, etta terveys- ja paihdepalvelujen suun ter-
veydenhuollon johtajahammaslaakari paattaa 1.4.2018 lukien suun ter-
veydenhuollossa tapahtuvien potilaisiin tai ulkopuolisiin kohdistuvien
enintaan 400 euron suuruisten vahinkojen osalta tyontekijan tai viran-
haltijan vapauttamisesta kokonaan tai osittain velvollisuudestaan korva-
ta aiheuttamansa vahinko, ellei asianomainen ole aiheuttanut sita ta-
hallaan tai torkealla tuottamuksella.

Lisaksi lautakunta paattaa, etta sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen
kotihoitopaallikko paattaa oman yksikkonsa osalta kotihoidossa tapah-
tuvien asiakkaisiin tai ulkopuolisiin kohdistuvien, enintaan 400 euron
suuruisten ja kaupungin omaisuuteen kohdistuvien enintaan 500 euron
suuruisten, vahinkojen osalta tyontekijan tai viranhaltijan vapauttami-
sesta kokonaan tai osittain velvollisuudestaan korvata aiheuttamansa
vahinko, ellei asianomainen ole aiheuttanut sita tahallaan tai torkealla
tuottamuksella.

Edelleen lautakunta paattaa, etta muilta osin sosiaali- ja terveystoimia-
lan hallintopalvelujen hallintopaallikkd paattaa tyontekijan tai viranhalti-
jan vapauttamisesta kokonaan tai osittain velvollisuudestaan korvata
aiheuttamansa vahinko, ellei asianomainen ole aiheuttanut sita tahal-
laan tai torkealla tuottamuksella.

Esittelijan perustelut

Hallintosdannodn 10 luvun 1 §:n 3 momentin 8 kohdan mukaan, ellei toi-
mivallasta ole muutoin saadetty tai maaratty, toimialalautakunta omalla
toimialallaan paattaa tai hyvaksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan vi-
ranomainen paattaa kokonaisesta tai osittaisesta vapautuksesta toimia-
lan henkilostéon kuuluvalle hanen velvollisuudestaan korvata virka- tai
tyotehtavissa aiheuttamansa vahinko, ellei asianomainen ole aiheutta-
nut sita tahallaan tai torkealla tuottamuksella.
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Kaupunginhallituksen johtamisen jaoston 22.5.2017 tekema paatos on
syyta kumota ja tehda asiassa uusi paatos, koska paatdés on maaraai-
kainen 31.5.2018 saakka.

Toimialalla on siirretty pienehkdjen ja riidattomien vahingonkorvausa-
sioiden kasittely ja paatoksenteko 1.6.2017 lukien hallinnosta kotihoi-
don yksikoihin. Tavoitteena oli lyhentaa kasittelyaikaa ja nopeuttaa
asiakkaan korvauksen saamista korvausvastuultaan selvissa tapauk-
sissa. Kotihoidosta saadut kokemukset menettelyn uudistamisesta ovat
olleet myonteisia.

Tarkoituksena on edelleen siirtaa pienten ja oikeudellisesti selvien va-
hingonkorvausasioiden kasittelya ja paatdksentekoa toimintaan, suun
terveydenhuoltoon, Iahemmaksi potilasta, jonka saaman palvelun tai
hoidon yhteydessa vahingot sattuvat. Mikali toimialan korvausvelvolli-
suus tai vahingon aiheuttaneen tyontekijan tai viranhaltijan tuottamuk-
sen aste, eli torkea vai torkeaa lievempi huolimattomuus, on tulkinnan-
varainen, johtajahammaslaakari siirtaa asian valmisteltavaksi juridisen
tuen alayksikkoon.

Uudistusta ovat valmistelleet yhteistydssa juridisen tuen alayksikko ja
suun terveydenhuolto, jonka henkilostd suhtautuu siihen myonteisesti.

Tavoitteena on toteuttaa siirto suun terveydenhuoltoon 1.4.2018 lukien.
Taman johdosta toimialajohtaja on paattanyt 29.1.2018 (§ 11) hallinto-
saannon 14 luvun 1 §:n 2 momentin 3 kohdan perusteella, etta suun
terveydenhuollon johtajahammaslaakari paattaa 1.4.2018 lukien oman
palvelunsa tyontekijoiden ja viranhaltijoiden osalta vahingonkorvauksen
myontamisesta, kun kaupunki on toimialaa koskevissa asioissa kor-
vausvelvollinen tai vahingon korvaaminen katsotaan kohtuulliseksi, ja
kun kyse on enintaan 400 euron suuruisista potilaille tai ulkopuolisille
aiheutetuista vahingoista. Olisi tarkoituksenmukaista, ettd sama viran-
haltija paattaisi seka vahingonkorvauksen myontamisesta etta tyonteki-
jan tai viranhaltijan vapauttamisesta vahingonkorvausvelvollisuudesta.

Kotihoitopaallikon paatdsvaltaa ei esitetda muutettavaksi siita, mita joh-
tamisen jaosto paatti 22.5.2017.

Hallintopalvelujen hallintopaallikon paatosvaltaa esitetaan muutettavak-
si siltd osin kuin paatdsvaltaa siirretdan hanelta johtajahammaslaakaril-
le suun terveydenhuollon tyontekijan tai viranhaltijan vahingonkorvaus-
velvollisuudesta vapauttamista koskevissa asioissa.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
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Karri Valimaki, johtava lakimies, puhelin: 310 43970
karri.valimaki(a)hel.fi

Liitteet

1 Toimialajohtajan paatos 29.1.2018 § 11.
Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta
Otteet

Ote

Paatoksentekijat
Tiedoksi

Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja
Hallintojohtaja

Paatoksenteon tuen paallikko

Juridisen tuen lakimies

Paatoshistoria

Kaupunginhallituksen johtamisen jaosto 22.05.2017 § 105

HEL 2017-004747 T 00 01 00
Paatos

Kaupunginhallituksen johtamisen jaosto paatti Helsingin kaupungin hal-
lintosdannoén 10 luvun 1 §:n 3 momentin 8-kohdan nojalla, etta
1.6.2017 lukien ja 31.5.2018 saakka sosiaali- ja terveystoimialan sai-
raala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut palvelukokonaisuuden kotihoitopaal-
likkd paatti oman yksikkdnsa osalta kotihoidossa tapahtuvien, asiakkai-
siin tai ulkopuolisiin kohdistuvien, enintaan 400 euron suuruisten vahin-
kojen ja kaupungin omaisuuteen kohdistuvien enintaan 500 euron suu-
ruisten vahinkojen osalta tyontekijan tai viranhaltijan kokonaisesta tai
osittaisesta korvausvelvollisuudesta vapauttamisesta, ellei asianomai-
nen ole aiheuttanut vahinkoa tahallaan tai torkealla tuottamuksella.

Samalla jaosto paatti, etta muilta osin sosiaali- ja terveystoimialan hal-
lintopalvelujen hallintopaallikkd paattaa tydntekijan tai viranhaltijan va-
pauttamisesta velvollisuudesta korvata kokonaan tai osittain virka- tai
tydtehtavissa aiheuttamansa vahinko, ellei asianomainen ole aiheutta-
nut sita tahallaan tai torkealla tuottamuksella.
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Esittelija
kaupunginjohtaja
Jussi Pajunen
Lisatiedot
Pekka Maki, lakimies, puhelin: 310 44182
pekka.maki(a)hel.fi
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13
Paatoksentekijan maaraaminen terveydenhuollon saatavien suorit-
tamisesta vapauttamista koskevissa asioissa

HEL 2017-004856 T 00 01 00
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa muuttaa 1.4.2018 lukien kaupun-
ginhallituksen johtamisen jaoston sosiaalihuollon ja terveydenhuollon
saatavien suorittamisesta vapauttamista koskevasta paatosvallasta
15.5.2017 tekemaa paatosta (§ 76) terveys- ja paihdepalvelujen palve-
lukokonaisuuden osalta siten, etta suun terveydenhuollon johtajaham-
maslaakari paattaa vapautuksen myontamisesta sosiaali- ja terveystoi-
mialalle kohdistettavan enintaan 400 euron suuruisen terveydenhuollon
maksun, korvauksen ja muun saatavan suorittamisesta palvelunsa
osalta.

Samalla lautakunta paattaa silta osin, kuin kyse ei ole sosiaalipalvelus-
ta maaratysta maksusta, etta terveys- ja paihdepalvelujen johtaja paat-
taa vapautuksen myontamisesta sosiaali- ja terveystoimialalle kohdis-
tettavan enintaan 5 000 euron suuruisen sosiaalihuollon ja terveyden-
huollon maksun, korvauksen ja muun saatavan suorittamisesta palvelu-
kokonaisuutensa osalta lukuun ottamatta suun terveydenhuollolle koh-
distettavaa enintaan 400 euron suuruista terveydenhuollon maksua,
korvausta ja muuta saatavaa.

Esittelijan perustelut

Hallintosdanndén 10 luvun 1 §:n 3 momentin 1 kohdan mukaan, ellei toi-
mivallasta ole muutoin saadetty tai maaratty, toimialalautakunta omalla
toimialallaan paattaa tai hyvaksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan vi-
ranomainen paattaa hinnoista, maksuista, vuokrista ja korvauksista se-
ka vapautuksesta toimialalle kohdistettavan maksun, korvauksen ja
muun saatavan suorittamisesta.

Esitys terveydenhuollon maksujen suorittamisesta vapauttamista kos-
kevan paatdsvallan siirtdmisesta suun terveydenhuollon johtajaham-
maslaakarille liittyy pienehkojen ja oikeudellisesti selvien vahingonkor-
vausvaatimusten kasittelyn ja paatdksenteon siirtoon hallinnosta toi-
mintaan. Vastaava siirto hallinnosta kotihoitoon toteutettiin 1.6.2017, ja
saadut kokemukset uudesta menettelysta ovat olleet myonteisia. Ta-
voitteena oli vahingonkorvausvaatimusten kasittelyajan lyhentaminen,
mika nakyy asiakkaalle ja potilaalle korvauksen saamisena nopeammin
erityisesti korvausvastuultaan selvissa asioissa.
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Tarkoituksena on siirtaa pienten ja oikeudellisesti selvien vahingonkor-
vausasioiden kasittelya ja paatoksentekoa 1.4.2018 lukien myos suun
terveydenhuoltoon Iahemmaksi potilasta, jonka saaman hoidon yhtey-
dessa vahingot sattuvat.

Taman johdosta toimialajohtaja paatti 29.1.2018 (§ 11) hallintosdannon
14 luvun 1 §:n 2 momentin 3 kohdan perusteella, etta suun terveyden-
huollon johtajahammaslaakari paattaa 1.4.2018 lukien oman palvelun-
sa tyontekijoiden ja viranhaltijoiden osalta vahingonkorvauksen myon-
tamisesta, kun kaupunki on toimialaa koskevissa asioissa korvausvel-
vollinen tai vahingon korvaaminen katsotaan kohtuulliseksi, ja kun kyse
on enintaan 400 euron suuruisista potilaille tai ulkopuolisille aiheute-
tuista vahingoista.

Esityslistalla on asiana numero 12 esitys paatdkseksi johtajahammas-
laakarin maaraamisesta paattamaan suun terveydenhuollossa tapahtu-
vien potilaisiin tai ulkopuolisiin kohdistuvien enintdan 400 euron suu-
ruisten vahinkojen osalta tyontekijan tai viranhaltijan vapauttamisesta
kokonaan tai osittain velvollisuudestaan korvata aiheuttamansa vahin-
ko, ellei han ole aiheuttanut sita tahallaan tai torkealla tuottamuksella.

Jos potilaan hoidossa suun terveydenhuollossa on tapahtunut virhe tai
laiminlydnti ja potilas, joka on maksanut asiakasmaksun, vaatii sen pa-
lauttamista, koska han on aiheellisesti tyytymaton saamaansa palve-
luun, kasitelldan asia vahingonkorvauksena. Toimialajohtajan
29.1.2018 tekeman paatoksen perusteella johtajahammaslaakari paat-
taa 1.4.2018 lukien vahingonkorvauksen myontamisesta, ja samalla
han paattaa esityslistalla asiana numero 12 olevan esityksen mukaan
tydntekijan tai viranhaltijan vapauttamisesta velvollisuudestaan korvata
aiheuttamansa vahinko.

Jos potilas, jonka hoidossa virhe tai laiminlyonti on tapahtunut, ei ole
viela maksanut asiakasmaksua, vaatii, etta maksua ei perita asiassa
tapahtuneen virheen johdosta, asia kasitellaan terveydenhuollon mak-
sun suorittamisesta vapauttamisena. Paatoksen tekee talla hetkella ter-
veys- ja paihdepalvelujen johtaja. Tarkoituksena on, etta kyseisessa ti-
lanteessa suun terveydenhuollon johtajahammaslaakari voisi 1.4.2018
lukien paattaa myos maksun perimatta jattamisesta.

Suun terveydenhuollossa tapahtuvien selvien ja pienehkdjen vahinko-
jen korvaamista ja asiakasmaksuista vapauttamista koskevien asioiden
valmistelu ja paatdoksenteko suun terveydenhuollossa nopeuttaa asioi-
den kasittelya ja keventaa hallinnollista tyota. Naita asioita on noin 60
vuodessa.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
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Juha Jolkkonen

Lisatiedot
Karri Valimaki, johtava lakimies, puhelin: 310 43970
karri.valimaki(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Paatoksentekijat Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta
Tiedoksi

Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja
Hallintojohtaja

Paatoshistoria
Kaupunginhallituksen johtamisen jaosto 15.05.2017 § 76
HEL 2017-004856 T 00 01 00
Paatos

Kaupunginhallituksen johtamisen jaosto paatti Helsingin kaupungin hal-
lintosdannon 10 luvun 1 §:n 3 momentin 1 kohdan perusteella silta
osin, kuin kyse ei ole sosiaalipalvelusta maaratysta maksusta, etta
1.6.2017 lukien palvelukokonaisuuden johtaja paatti vapautuksen
myontamisesta sosiaali- ja terveystoimialalle kohdistettavan enintaan
5000 euron suuruisen sosiaalihuollon ja terveydenhuollon maksun,
korvauksen ja muun saatavan suorittamisesta kukin palvelukokonai-
suutensa osalta ja toimialajohtaja, kun saatava on syntynyt vahintdan
kahden palvelukokonaisuuden toiminnassa.

Samalla kaupunginhallituksen johtamisen jaosto paatti, etta talous- ja
suunnittelupalvelujen asiakasmaksupaallikkd paattaa kayttamatta ja
peruuttamatta jatetysta terveydenhuollon palvelusta perittdvan maksun
osalta vapautuksen mydntamisesta.

Esittelija
kaupunginjohtaja
Jussi Pajunen

Lisatiedot
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16
Kaupungin viranomaisten paatosten seuraaminen

Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa, ettei se ota kasiteltavakseen
seuraavien viranomaisten alla mainittuina paivina tekemia paatoksia:

Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja 30.1.2018
5 § Paatos tukiperhetoiminnan hankinnasta

6 § Perhe- ja sosiaalipalvelut -palvelukokonaisuuden henkilostotoimi-
kunnan asettaminen 1.2.2018 lukien

Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja 31.1.2018

7 § Sijaishuoltopaikan suorahankinta, Merikratos/Aapeluskodit

8 § Sijaishuoltopaikan suorahankinta, Merikratos/Aapeluskodit

9 § Sijaishuoltopaikan suorahankinta, Perhekoti Talisman

Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja 7.2.2018

10 § Sijaishuoltopaikan suorahankinta, Nuorten Vanamo Vihti

11 § Sijaishuoltopaikan suorahankinta, Merikratos/Aapeluskodit
Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja 1.2.2018

7 § Vaatimus asiakasmaksujen perintaprosessin keskeyttamisesta
Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja 5.2.2018

8 § Psykiatria- ja paihdepalvelujen yksikdiden lyhytaikaiset sulkemiset
Tietohallintopaallikko 2.2.2018

7 § Effica yksilo- ja perhehuolto (YPH) sovelluksen kayttopalvelun jat-
kaminen 2019-2020

Tietohallintopaallikko 8.2.2018
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8 § Asiakas- ja potilastietojarjestelmien migraatioiden esiselvitys, YPH-
Effica, hankinta

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Soili Korhonen, erityissuunnittelija, puhelin: 310 50517
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Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki Esityslista 3/2018 47 (47)
Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta
— Asia/17
13.02.2018

17
Kaupungin viranomaisten paatosten seuraaminen
Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa, ettei se ota kasiteltavakseen
seuraavia sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtajan tekemia paatok-
sia:
Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja 29.1.2018
13 § Sosiaali- ja terveystoimiala, perhehoitajille vuokrattavien asuntojen
vuokrat 1.5.2018 alkaen
Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja 31.1.2018
14 § Tyomatkojen korvaaminen liikkennehenkiloston tyonseisauksen ai-
kana 2.2.2018
15 § Kaupunginsairaalan johtajalaakarin viran nimikkeen muuttaminen
sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalveluissa
Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja 5.2.2018
16 § Sosiaali- ja terveystoimialan henkildstotoimikunnan kokoonpano
1.1.2018 lukien
Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja 9.2.2018
18 § Paatds instrumenttien hankinnasta
Esittelija
hallintojohtaja
Tiina Maki
Lisatiedot
Soili Korhonen, erityissuunnittelija, puhelin: 310 50517
soili.korhonen(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
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