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Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka poy-
takirjan tarkastajien valinta

Paatéosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa todeta kokouksen laillisesti koolle
kutsutuksi ja paatosvaltaiseksi. Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta
paattaa valita poytakirjantarkastajaksi jasen Katju Aron ja varatarkasta-
jaksi jasen Daniel Sazonovin.
Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6  FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki Esityslista 8/2018 2 (56)
Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta
_ Asia/2
24.04.2018

2
Iimoitusasiat

Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa merkita tiedoksi ilmoitusasiat.
Esittelijan perustelut

Sosiaali- ja terveyslautakunta tiedottaa seuraavat paatokset tai muut
tiedotusluontoiset asiat (asiakirjat nahtavana sosiaali- ja terveyslauta-
kunnan kokouksessa):

Lastensuojelun tunnuslukujen kehitys ja lastensuojelun sosiaalityonte-

kijdiden tyoolosuhteiden kehittamissuunnitelma. Lastensuojelun johtaja
Saila Nummikoski on kutsuttuna asiantuntijana lasna kokouksessa ta-

man asian kasittelyssa.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Soili Korhonen, erityissuunnittelija, puhelin: 310 50517

soili.korhonen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéénpano
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Sosiaali- ja terveystoimialan toiminnan ja talouden ennuste
28.2.2018

HEL 2018-004016 T 02 02 00
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa merkita tiedoksi toiminnan ja ta-
louden toteumaennusteen 28.2.2018 tilanteessa.

Esittelijan perustelut

Talous- ja suunnittelupaallikk6 Sampo Pajari ja vastaava taloussuunnit-
telija Mikael Karell ovat kutsuttuina asiantuntijoina lasna kokouksessa
taman asian kasittelyssa.

Kaupunginkanslialle toimitetaan vuonna 2018 talouden ja toiminnan en-
nusteet kolme kertaa: 11.4., 1.8. ja 10.10.2018. Kaikki kaupunginkans-
lialle toimitettavat ennusteet tuodaan tiedoksi sosiaali- ja terveyslauta-
kunnalle. Talousarvioesitysta vuodelle 2019 ja taloussuunnitelmaesitys-
ta vuosille 2020-2021 kasitellaan sosiaali- ja terveyslautakunnassa
14.8. ja 21.8.2018.

Nyt laaditun ennusteen pohjana ovat oman toiminnan osalta helmikuun
lopun tiedot. HUS tekee ensimmaisen virallisen ennusteen tammi-maa-
liskuun tietojen pohjalta, joten HUS:n osalta ennuste pohjautuu talous-
arvioon. HUS:n tammi-helmikuun toteutumien perusteella kaytdn volyy-
mi ja palvelujen laskutus ovat olleet budjetoitua korkeammalla tasolla.
HUS:n ennustetta tarkennetaan seuraavassa ennusteessa.

Sosiaali- ja terveystoimialalla on viisi erillista talousarviokohtaa, joiden
ennusteet ovat seuraavat:

Sosiaali- ja terveyspalvelut (51001)

5 10 01Sosiaali- ja TP 2017 TA 2018 Ennuste 28.2. Ero TA Ero TA %
terveyspalvelut

(1 000 e)

Tulot 168 603 164 571 168 244 +3673 22%
Menot 1434243 1453 602 1453 602 0 0,0 %
Toimintakate -1265640 -1289031 -1285358 +3 673 0,3 %

Sosiaali- ja terveyspalvelujen tulojen arvioidaan ylittdvan budjetin 3,7
milj. eurolla, joka muodostuu paaosin pakolaisten ja paluumuuttajien
korvauksista.
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Sosiaali- ja terveyspalvelujen menojen arvioidaan toteutuvan budjetin
mukaisesti. Sosiaali- ja terveyspalvelujen ylityspaineena on n. 8,2 milj.
euroa, joka koostuu paaosin perhe- ja sosiaalipalvelujen asiakaspalve-
luostoista. Kustannusten kehitysta seurataan osana johtamista tarkasti
kuukausittain ja ryhdytaan tarvittaessa tilanteen edellyttamiin toimenpi-
teisiin.

Perhe- ja sosiaalipalvelujen budjetin ylityspaine on 7,7 milj. euroa, joka
koostuu paaosin asiakaspalvelujen ostoista. Lastensuojelussa ylityspai-
netta on lastensuojelun kuntouttavan laitoshoidon asiakaspalvelujen
ostoissa, kuntouttavan perhehoidon asiakaspalvelujen ostoissa ja la-
heisverkostosijoitusten kulukorvauksista, yhteensa noin 8 milj. euroa.
Vammaistyossa ylityspaineena on asumisen ja tyo- ja paivatoiminnan
kasvu laitoshoidon purun seurauksena, kuljetusten kasvu, henkilokoh-
taisen avun palveluseteliostojen kasvu seka henkilokohtaisen avun
avustajien palkankorotus, yhteensa 0,9 milj. euroa. Neuvola- ja perhe-
tydssa lapsiperheiden kotipalvelujen asiakaspalvelujen ostoissa on yli-
tyspainetta 0,4 milj. euroa. Perhe- ja sosiaalipalvelujen henkilostome-
nojen arvioidaan alittavan budjetin 1,6 milj. eurolla.

Lastensuojelussa tavoitteena on painopisteen siirtdminen varhaisem-
paan, lapsen ja nuoren kasvuymparistossa toteutuvaan tukeen. Yhteis-
tydssa muiden toimijoiden kanssa maaritetaan yhteiset palveluketjut ja
vahvistetaan monialaista tukea ja hoitoa varhaisemmassa vaiheessa.
Oman laitoshoidon kayttdastetta nostetaan, kilpailutetaan lastensuoje-
lun ymparivuorokautinen hoito ja uudistetaan pienten lasten ja perhei-
den vastaanottotoiminta.

Neuvola- ja perhety0ssa tiivistetdan yhteisty6ta sairaala-, kuntoutus- ja
hoivapalvelujen kanssa asiakkuuksien (mm. sairaanhoidolliset asiak-
kuudet) hallinnoimiseksi.

VammaistyOssa kehitetaan jalkautuvia paivatoimintapalveluja laitoksis-
ta muuttaville asukkaille ja kevennetaan palvelurakennetta edelleen
asumisen ja paivaaikaisen toiminnan osalta.

Terveys- ja paihdepalvelujen budjetin ylityspaineena on 0,8 milj. euroa.
Paivystyksessa on ylityspainetta henkilostomenoissa 0,3 milj. euron liit-
tyen ilta- ja viikonloppukorvauksiin ja paivystyskorvauksiin ja 0,5 mil].
euroa liittyen HYKS-Helsinki paivystysintegraation koulutuskustannuk-
siin. Suun terveydenhuollossa on uuden Lifecare- potilasjarjestelman
ohjelmavirheiden vuoksi jouduttu lisaamaan palvelusetelitoimintaa ja ai-
heuttaa tassa vaiheessa vajaan 0,2 milj. euron ylityspaineen. Terveysa-
semat ja sisatautien poliklinikan menojen arvioidaan toteutuvan budje-
tin mukaisesti ja psykiatria- ja paihdepalvelujen menojen arvioidaan
alittavan budjetin vajaalla 0,2 milj. eurolla.
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Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen menojen arvioidaan toteutuvan
budjetin mukaisesti. Rekrytointia tehostetaan vuokratyévoiman kustan-
nusten hallitsemiseksi.

Hallinnon menojen ennustetaan alittavan budjetin 0,4 milj. eurolla hen-
kilostomenoissa ja muissa palvelujen ostoissa. Henkilostomenojen ali-
tusta selittdaa avoimien vakanssien rekrytointiviiveet, pitkat palkattomat
sairauslomat ja tyovapaat. Rekrytointia tehostetaan ja avoimet vakans-
sit pyritaan tayttamaan kevaan aikana.

Vastaanottokeskukset ja muut valtion korvaamat maahanmuuttopalvelut (51003)

51003 TP 2017 TA 2018 Ennuste 28.2. EroTA Ero TA %
Vastaanottokeskukset

(1000 e)

Tulot 20626 15 167 21 000 5833 38%
Menot 17 356 14 467 17 982 -3515 -24%
Toimintakate 3270 700 3018 2318 331%

Vastaanottokeskusten ja muiden valtion korvaamien maahanmuutto-
palvelujen osalta seka menot etta tulot ylittyvat. Vastaanottokeskusten
ja muiden valtion korvaamien maahanmuuttopalvelujen aiheutuneet
kustannukset ovat kaupungin nakokulmasta valtiolta lapilaskutettavia
eria.

Toimeentulotuki (51002)

51002 TP 2017 TA 2018 Ennuste 28.2. Ero TA EroTA %
Toimeentulotuki

(1000 e€)

Tulot 14983 9402 8272 -1130 -12%
Menot 30934 20500 16 809 3691 18 %
Toimintakate -15951 -11 098 -8 537 2561 23,1%

Toimeentulotuessa arvioidaan taydentavan toimeentulotuen alittavan
budjetin 2,5 milj. euroa, ehkaisevan toimeentulotuen arvioidaan toteutu-
van budjetin mukaisesti, kotouttamistuen alittavan budjetin 1,3 milj. eu-
roa ja kuntouttavan tyotoiminnan matkakorvauksen tyomarkkinatukea
saaville ylittavan budjetin 0,1 milj. euroa. Toimeentulotuen menot eivat
ole taysin vertailtavissa edelliseen vuoteen perustoimeentulotuen siirty-
maajan (tammi-maaliskuu 2017) vuoksi, jolloin perustoimeentulotukea
maksettiin kunnasta.

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri (51005)

51005 TP 2017 TA 2018 Ennuste 31.8. EroTA Ero TA%
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HUS
(1000 e)
Menot 561973 565 704 565 704 0 0%

HUS tekee ensimmaisen virallisen ennusteen tammi-maaliskuun tie-
doilla huhti-toukokuussa, joten HUS:n osalta ennuste pohjautuu talous-
arvioon. HUS:n tammi-helmikuun toteutumien perusteella kaytén volyy-
mi ja palvelujen laskutus ovat olleet budjetoitua korkeammalla tasolla.
HUS:n ennustetta tarkennetaan seuraavassa ennusteessa. Ennustees-
sa ei ole huomioitu HUS:n tdman vuoden mahdollista tilikauden ylijaa-
man palautusta tai lisalaskutusta.

Apotti ja Sote-maakuntauudistus (51004)

Palvelut

510 04 TP 2017 TA 2018 Ennuste 28.2. EroTA EroTA%
Apotti ja Sote-maakun-

tauudistus

(1000 e)

Tulot 444 3299 1070 2229 68 %

Menot 1812 6 307 5877 430 7%
Toimintakate -1368 -3008 -4807 1799 60 %

Apotti-hankkeen ja Sote-maakuntauudistuksen menojen seka tulojen
arvioidaan alittavan talousarvion. Sote-maakuntauudistuksen valmiste-
lussa suurin osa henkilostosta toimii talla hetkella resurssisopimuksella
Uudenmaan maakuntaan ja laskutus perustuu toteutuneisiin tyotuntei-
hin. Tassa vaiheessa ei voida arvioida soten- ja maakuntalakien voi-
maantulon vaikutuksia sote-maakuntauudistuksen henkiléresursseihin
ja kustannuksiin loppuvuoden aikana.

Talousarvion maaralliset tavoitteet, jotka on asetettu kevaalla 2017, on
esitetty liitteessa 1.

Sitovat toiminnalliset tavoitteet

Sosiaali- ja terveystoimialan sitovien tavoitteiden ennustetaan toteutu-
van seuraavasti:

Sosiaali- ja terveyspalvelut

1. Erityista tukea tarvitsevien lasten palveluja lisataan ja lastensuojeluasiakkai- Toteutuu
den maara vahenee vuoteen 2017 verrattuna.

2. Aikuissosiaalityén palvelutarpeen arviointien maara kasvaa 20% suhteessa Toteutuu
asiakasmaaraan vuoteen 2017 verrattuna.

3. Kehitysvammaisten asumispalveluissa itsendisesti asuvien osuus kasvaa 2 Toteutuu
%-yksikk6a vuodessa.

4. Asiakas paasee laakarin kiireettémalle vastaanotolle keskimaarin 10 vuoro- Toteutuu
kauden sisalla (T3< 10 vrk eli kolmas vapaa ajanvarausaika kalenteripaivissa,
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Investoinnit

odotusaikojen mediaani).

5. Asiakas paadsee hammaslaakarin kiireettdmalle vastaanotolle alle kolmessa Toteutuu
kuukaudessa (T3< 90 vrk eli kolmas vapaa ajanvarausaika kalenteripaivissa,
odotusaikojen mediaani).

6.Psykiatrisessa avohoidossa olevien potilaiden sairaalapaivien maara vahenee Toteutuu
vuoteen 2017 verrattuna avohoidon laadullisella kehittdmisella ja sen eri muoto-

ja vahvistamalla.

7. Kotona asumista tuetaan palveluita vahvistamalla niin, ettéd kotona asuvien  Toteutuu
osuus 75 vuotta tayttaneistd nousee vuoteen 2017 verrattuna.

8. Laitoshoidossa olevien osuus 75 vuotta taytténeista laskee ja heidan palve- Toteutuu
luasumisessa olevien osuus nousee vuoteen 2017 verrattuna.

9. Sahkaoinen asiointi kasvaa vahintdan 20 % vuoteen 2017 verrattuna. Toteutuu
10. Asiakaskokemus paranee terveysasemilla ja kotihoidossa vuoteen 2017 Toteutuu
verrattuna.

Toimeentulotuki

Ehkaisevan toimeentulotuen budjetista kohdennetaan ehkaisevana tukena Toteutuu
vahintaan 45 % lapsiperheille.

Kaikkien sitovien toiminnallisten tavoitteiden arvioidaan tassa vaihees-
sa toteutuvan suunnitellusti.

Investointien arvioidaan toteutuvan seuraavasti:

(1000 e) TA 2018  Ylitysoikeudet TA 2018 yh- Ennuste 28.2. Ero TA
teensa

Tietotekniikkahankinnat 6 600 1718 8318 8318 0

Muut hankinnat 4 050 2647 6 697 6 697 0

Yhteensa 10 650 4 365 15015 15015 0

Irtaimen omaisuuden ylitysoikeus koostuu vuodelta 2017 siirtyneista
hankinnoista, joita varten kaupunginvaltuusto on 28.2.2018 myontanyt
yhteensa 4,365 milj. euron suuruisen ylitysoikeuden vuodelle 2018.

Sosiaali- ja terveystoimi esittaa, etta kaupunginhallituksen 30.10.2017
myontamasta 21 milj. euron lisamaararahasta kohdentamatta jatetty
maararaha, 4,375 milj. euroa ja vuoden 2017 tulospalkkion palautus
2,6 milj. euroa kaytetaan 1.5.2018 voimaan tulevien KVTES:in ja |aaka-
risopimusten mukaisiin palkankorotuksiin. Toimialan tulospalkkiota var-
ten kohdennettua maararahaa voidaan tarvittaessa kohdentaa toimiala-
johtajan harkinnan mukaan sosiaali- ja terveystoimialan talousarviokoh-
dan toteutumiseksi budjetin mukaisesti.

HUS:n laskennallista ennustetta tarkennetaan seuraavissa ennusteissa
ja tarvittaessa tehdaan maararahan ylitysoikeusesitys syksylla 2018.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
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Lisatiedot
Sampo Pajari, talous- ja suunnittelupaallikkd, puhelin: 310 42246
sampo.pajari(a)hel.fi
Maria Kahila, suunnittelupaallikkd, puhelin: 310 43087
maria.kahila(a)hel.fi
Liitteet
1 Maaralliset tavoitteet
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano
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Kehitysvammaisten ja autisminkirjon henkildiden asumispalvelujen
hankinta

Poydalle 10.04.2018
HEL 2018-001090 T 02 08 02 00

Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa

A. hyvaksya kehitysvammaisten ja autismin kirjon henkildiden asumis-
palvelujen kilpailutuksen periaatteet seka oikeuttaa sosiaali- ja terveys-
toimialan tekemaan tarjouspyyntdasiakirjoihin tarvittaessa valttamatto-
mia vahaisia muutoksia.

B. oikeuttaa toimialajohtajan
- tekemaan hankinnasta paatoksen

- allekirjoittamaan hankintapaatoksen perusteella solmittavat sopimuk-
set

- paattamaan sopimusten irtisanomisista ja purkamisista.
Esittelijan perustelut

Vastaava hankinta-asiantuntija Tuomas Riihivaara ja va. vammaistyon
johtaja Minna Eronen ovat kutsuttuina asiantuntijoina lasna kokoukses-
sa taman asian kasittelyssa.

Hankintavaltuuksista paattaminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 12.12.2017 § 334 paattanyt sosiaali-
ja terveystoimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista siten, etta sosi-
aali- ja terveystoimialan toimialajohtajan osalta vahvistettu hankintaraja
on 1000 000 euroa. Nyt tehtavalla paatoksella lautakunta oikeuttaa toi-
mialajohtajan tekemaan hankinnasta paatoksen, jonka laskennallinen
arvo on enemman kuin 1 000 000 euroa.

Hankinnan kohde

Hankinnan kohteena on asumisen tuki helsinkilaisille kehitysvammaisil-
le ja autismin kirjon henkildille. Tuen maara vaihtelee asiakkaan palve-
lutarpeen mukaan vahaisesta tuesta ymparivuorokautiseen tukeen.
Asumisen tuki sisaltaa asiakkaan kokonaisvaltaisen yksildllisen avun,
tuen, ohjauksen seka tarvittaessa hoidon ja valvonnan. Tuen sisaltd
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perustuu asiakkaan yksilolliseen asumisen suunnitelmaan. Palvelu voi-
daan toteuttaa yksittaiseen asuntoon tai ryhmamuotoisesti.

Hankinnan kilpailuttamisen taustaa

Kehitysvammaisten ja autismin kirjon henkildiden asumispalvelut kuulu-
vat hankintalain (1397/2016) luvun 12 liitteen E mukaisiin sosiaali- ja
terveyspalveluihin, jotka ostopalveluna hankittuina ovat nykyisenkin
lainsdadannon velvoittamina lahtdkohtaisesti kilpailutettava, ellei aikai-
semmassa kilpailutuksessa olemassa olevia asiakaskohtaisia sopimus-
suhteita ole maaritelty jatkumaan toistaiseksi voimassa olevina varsi-
naisen hankintasopimuksen paattyessa tai ellei vanhoihin asiakaskoh-
taisiin sopimuksiin sovelleta hankintalainsdadannossa asetettua poik-
keusta kilpailuttamisvelvollisuudesta asiakkaan kannalta merkittavan
asiakassuhteen turvaamiseksi. Hankintalainsdadannossa asetetun
poikkeuksen soveltamista harkitaan asiakaskohtaisesti ottaen huo-
mioon myds hankintasopimusten Tilaajalle asettamat velvollisuudet.
Ns. vanhoja asiakkaita koskevien asumispalvelujen ja niihin liittyvien
palvelujen jatkuvuuden on katsottu toteutuvan asiakassuhde huomioi-
den edella sanotuin periaattein. Myos uusilla asiakkailla kyse on lahto-
kohtaisesti pitkdaikaisesta asumisesta.

Lahtékohtana siis on, ettei palvelun piirissa jo olevien vanhojen asiak-
kaiden tarvitse vastoin tahtoaan vaihtaa palveluntuottajaa kilpailutuk-
sen tuloksen perusteella.

Toteutettavat hankinnat taydentavat toimialan omaa tuotantoa. Toimia-
la myds kartoittaa mahdollisuuksia ottaa naissa palveluissa palveluse-
teli kayttoon. Tarkoituksena on varmistaa huolellinen ja hyvin valmistel-
tu palvelusetelin kayttoonotto. Tavoitteena on, etta osa palvelusta saa-
daan palvelusetelin piiriin syksylla 2019. Palvelua on hankittava joka ta-
pauksessa myoOs ostopalveluna, silla palveluseteli ei sovellu ainoaksi
jarjestamistavaksi; palveluseteli edellyttaa tuettua paatoksentekoa, jota
kaikille palvelun asiakkaille ei ole mahdollista tarjota. Kaikki palvelun
asiakkaat eivat myoskaan ole halukkaita palvelusetelin kayttdonottoon.

Tarjouskilpailu

Kehitysvammaisten ja autismin kirjon henkildiden hankinnasta jarjeste-
taan tarjouskilpailu avoimella menettelylla.

Esitys tarjouspyyntoasiakirjoiksi on taman esityksen liitteina. Hankinta-
lain (1397/2016) 60 §:n ja 138 §:n mukaan hankintailmoitusta ei saa jul-
kaista muualla ennen kuin se on julkaistu julkisten hankintojen internet-
osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi, joten tarjouspyyntoasiakirjoja ei
julkaista internetissa.
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Tarjouksen valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus hin-
nan painoarvon ollessa 80 % ja laadun 20 %. Palvelun laatua ei takaa
yksinomaan laadullinen vertailuperuste, vaan myos laadulle asetetut
tiukat vahimmaisvaatimukset seka sopimuskauden aikainen kannustin-
jarjestelma.

Tarjouspyynnossa ja sen liitteissa on esitetty tarjousten vertailuperus-
teet. Tarjouspyynnossa ja sen liitteissa on esitetty myos tarjoajalle ja
tarjoukselle asetetut laadulliset vahimmaisvaatimukset (kelpoisuusvaa-
timukset), joiden on ehdottomasti taytyttava koko sopimuskauden ajan.
Tilaaja valvoo sopimusehtojen noudattamista.

Puitejarjestelyyn hyvaksytaan niin monta kokonaistaloudellisinta tarjoa-
jaa, etta tarjottu kapasiteetti yhteensa kattaa arvioidun palvelutarpeen.
Kuitenkin valitaan enintaan 30 kokonaisedullisinta tarjoajaa.

Palvelun laadun varmistaminen

Palvelun laadunvalvonnan keskiossa on laadulle asetetut, palveluku-
vaukseen kirjatut vahimmaisvaatimukset, jotka palveluntuottajien on
taytettava koko sopimuskauden ajan. Tilaaja tekee saanndllista laadun-
valvontaa, jota tukee liitteend olevassa sopimusluonnoksessa kuvattu
kannustin- ja sanktiojarjestelma. Tarjousvertailu tapahtuu kokonaista-
loudellisen edullisuuden perusteella lisalaadun painoarvon ollessa 20
%.

Asiakasnakokulmasta valideiksi ja vertailukelpoisiksi laatukriteereiksi
on tunnistettu tarjoajan henkildstdon koulutustaso seka tarjoajan kaytos-
sa olevat palvelun laatua mittaavat arviointimenetelmat. Vertailuperus-
teet on esitetty tarkemmin esityksen liitteessa 2. Palvelun laadun tur-
vaamisen kannalta laadullisten vahimmaisvaatimuksen seka asetetun
laadun painoarvon katsotaan parhaiten toteuttavan asiakaskohtaista
laatutavoitetta ja tuovan asiakkaalle parhaan mahdollisen lisaarvon nii-
den kautta. Hinnan merkitysta ei tule aliarvioida. Palvelun kustannusra-
kenne on raskas, joten hinnan laatua suurempi painoarvo turvaa par-
haiten sen, ettei naennaisen tai asiakkaan kannalta lisaarvoa tuomatto-
man laadun tarjoaminen ja sen kautta laatupisteiden saaminen johda
hinnaltaan kalliin palvelutuotannon valikoitumiseen ja siten nosta palve-
lun kustannusrakennetta merkittavasti. Tama riski on todellinen, mikali
laadun pisteytysta painotetaan enemman. Palvelumarkkinat tarjoavat
talla hetkella varsin vakiintuneen palvelukonseptin kohderyhman asiak-
kaille. Innovatiivisuutta ja laatua voidaan kehittdd myos sopimuskauden
aikana palveluntuottajien kanssa tehtavan yhteistyon kautta, mika on
huomioitu myos kannustinjarjestelmassa.

Laadullisena vertailuperusteena ei voida kayttaa paikallisuuteen liittyvia
kriteereja, perustuen tallaisten vaatimusten katsomiseen Euroopan
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unionin sisamarkkinatavoitteiden vastaiseksi Euroopan unionin tuo-
mioistuimen oikeuskaytanndssa (mm. C-552/13). Sen sijaan tadssa han-
kinnassa on katsottu tarpeelliseksi asettaa asumispalveluyksikoita kos-
keva alueellinen rajaus laadulliseksi vahimmaisvaatimukseksi kaikille
tarjouskilpailuun osallistuville tarjoajille, mika on oikeuskaytannén mu-
kaan (MaO 176/15) mukaan tietyin edellytyksin mahdollista.

Palveluntuottajan valinta sopimuskauden aikana

Tarjouskilpailun perusteella puitejarjestelyyn valikoituneista palvelun-
tuottajista valitaan kunkin asiakkaan kohdalla soveltuvin. Valinta teh-
daan asiakkaan erityisten olosuhteiden, edun ja mielipiteen perusteella.
Valintaprosessissa asiakas, hanen lahi-ihmisensa ja sosiaalityontekija
kartoittavat palvelutarpeen arvioinnin yhteydessa asiakkaan toiveet ja
tarpeet seka miettivat sopivia vaihtoehtoja yhdessa. Asiakas kay tutus-
tumassa eri vaihtoehtoihin ja palveluista valitaan asiakkaan tarpeisiin
suhteutettuna sopivin paikka.

Mikali asiakkaan oman nakemyksen ja palveluntarpeen kannalta sovel-
tuvia palveluntuottajia on useampia, valitaan palveluntuottaja kilpailu-
tuksen mukaisen kokonaistaloudellisen edullisuuden jarjestyksen mu-
kaisesti. Palveluntuottajia tullaan kohtelemaan puitesopimuskauden ai-
kana tasapuolisesti.

Palvelukuvauksessa on maaritelty, etta asumisyksikon on sijaittava
paakaupunkiseudulla. Palveluntuottajaa valittaessa otetaan huomioon
asiakkaan mielipide myds toimintayksikon sijainnin suhteen.

Asiakkaiden ja palveluntuottajien osallistaminen hankinnan valmisteluun

Toimialan laadunvalvontaprosessin oleellisena osana on jatkuva asia-
kasyhteistyo ja palautteen keruu hankinnan koko elinkaaren ajan. Nyt
tehtavien hankintojen valmistelussa on kartoitettu markkinoiden tarjoa-
mat mahdollisuudet seka asiakasnakdkulma. Hankinnan valmistelun ai-
kana toteutettiin palvelun loppukayttajien kuuleminen, jonka tulokset on
huomioitu laadituissa palvelukuvauksissa. Asiakkaiden omaisia ja lahi-
ihmisia on kuultu omaisilloissa seka toimialan jarjestamassa tyopajas-
sa. Vammaisneuvostolle palvelukuvauksen luonnoksia esiteltiin syksyl-
la 2017 ja neuvosto antoi tarjouspyyntoasiakirjoista lausunnon
26.2.2018. Tarjouspyyntdasiakirjoja koskevan palautteen antoa varten
on perustettu sosiaalisen median alusta. Taman alustan ja muiden ka-
navien kautta valitetyt palautteet ja kommentit on otettu huomioon han-
kinnan valmistelussa. Asiakkaiden edustajista ja kokemusasiantunti-
joista on koottu raati, joka on osallistunut hankinnan valmisteluun ja jo-
ka osallistuu tarjousten vertailuun.
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Seka palvelun kayttgjien, omaisten etta palveluntuottajien toiveita, tar-
peita ja mahdollisuuksia on kuultu hankinnan valmistelun aikana, ja ne
on myo0s otettu huomioon palvelukuvauksessa. Asiakasraadin kanssa
tarjouspyyntdasiakirjoja on tyostetty edelleen.

Tehtavat sopimukset

Palvelu kilpailutetaan neljan (4) vuoden sopimuskaudelle. Sopimuskau-
den tavoiteltu alkamisajankohta on 1.7.2018. Palvelutarpeen tayttymi-
nen taataan tarvittaessa hankintalain 110 § mahdollistamalla suorahan-
kinnalla.

Perussopimuskauden jalkeen on mahdollista Tilaajan niin paattaessa
jatkaa sopimusta enintaan kahdella (2) vuodella. Sopimuksen jatkami-
sesta paattaa sosiaali- ja terveyslautakunta tai organisaatio, jolle tilaa-
jan tehtavat lainsaadantomuutosten perusteella siirtyvat.

Sosiaali- ja terveystoimiala varaa oikeuden irtisanoa sopimuksen kes-
ken sopimuskauden, mikali se on uuden sosiaali- ja terveyspalvelujen
jarjestamismallin vuoksi perusteltua.

Mikali lainsaadantd sopimuskauden aikana muuttuu siten, etteivat pal-
velut, joita tama paatos koskee, enaa kuulu hankintalain piiriin, ei sosi-
aali- ja terveystoimiala ole enaa velvollinen kilpailuttamaan uusille
asiakkaille hankittavaa palvelua. Lainsaadannon mahdolliset muutokset
otetaan huomioon myds optiokausien kayttoonottoa harkittaessa.

Sosiaali- ja terveystoimiala ei sitoudu hankkimaan tiettya maaraa pal-
velua, vaan hankkii palvelun tarpeen mukaisesti.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Tuomas Riihivaara, vastaava hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43217
tuomas.riihivaara(a)hel fi
Minna Eronen, va. vammaistyon johtaja, puhelin: 310 43149
minna.eronen(a)hel.fi
Liitteet
1 Salassa pidettava (HankL 1397/2016, 60 §, 138 §)
2 Salassa pidettava (HankL 1397/2016, 60 §, 138 §)
3 Salassa pidettava (HankL 1397/2016, 60 §, 138 §)
4 Salassa pidettava (HankL 1397/2016, 60 §, 138 §)
5 Salassa pidettava (HankL 1397/2016, 60 §, 138 §)
Muutoksenhaku
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A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai
taytantéonpano
B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja

terveyslautakunta
Tiedoksi

Ostopalvelupaallikkd
Vastaava hankinta-asiantuntija

Paatoshistoria

Sosiaali- ja terveyslautakunta 10.04.2018 § 94
HEL 2018-001090 T 02 08 02 00

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian pdydalle.
Kasittely
10.04.2018 Poydalle
Vastaava hankinta-asiantuntija Tuomas Riihivaara ja va. vammaistyon
johtaja Minna Eronen olivat kutsuttuina asiantuntijoina lasna kokouk-
sessa taman asian kasittelyssa. Heita kuultiin samassa yhteydessa
myOs kehitysvammaisten ja autismin kirjon henkildiden tyo- ja paivatoi-
minnan hankintaa koskevassa asiassa (taman poytakirjan § 95).
Jasen Katju Aro pyysi asian poydalle.
27.02.2018 Palautettiin
13.02.2018 Poydalle
Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Tuomas Riihivaara, vastaava hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43217
tuomas.riihivaara(a)hel. fi
Minna Eronen, va. vammaistyon johtaja, puhelin: 310 43149
minna.eronen(a)hel.fi
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5
Kehitysvammaisten ja autisminkirjon henkildiden tyo- ja paivatoi-
minnan hankinta

Poydalle 10.04.2018
HEL 2018-001107 T 02 08 02 00

Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa

A. hyvaksya kehitysvammaisten ja autismin kirjon henkildiden tyo- ja
paivatoiminnan kilpailutuksen periaatteet seka oikeuttaa sosiaali- ja ter-
veystoimialan tekemaan tarjouspyyntoasiakirjoihin tarvittaessa valtta-
mattomia vahaisia muutoksia.

B. oikeuttaa toimialajohtajan
- tekemaan hankinnasta paatoksen

- allekirjoittamaan hankintapaatoksen perusteella solmittavat sopimuk-
set

- paattamaan sopimusten irtisanomisista ja purkamisista.
Esittelijan perustelut

Vastaava hankinta-asiantuntija Tuomas Riihivaara ja va. vammaistyon
johtaja Minna Eronen ovat kutsuttuina asiantuntijoina lasna kokoukses-
sa taman asian kasittelyssa.

Hankintavaltuuksista paattaminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 12.12.2017 § 334 paattanyt sosiaali-
ja terveystoimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista siten, etta sosi-
aali- ja terveystoimialan toimialajohtajan osalta vahvistettu hankintaraja
on 1000 000 euroa. Nyt tehtavalla paatoksella lautakunta oikeuttaa toi-
mialajohtajan tekemaan hankinnasta paatoksen, jonka laskennallinen
arvo on enemman kuin 1 000 000 euroa.

Hankinnan kohde

Hankinnan kohteena on paivaaikaisen toiminnan palvelut helsinkilaisille
kehitysvammaisille ja autismin kirjon henkildille. Toiminnan tavoitteet
perustuvat palvelun kayttajien toiveisiin ja tarpeisiin ja tavoitteena voi
olla esim. henkilon toimintakyvyn yllapitaminen ja edistaminen, osalli-
suuden tukeminen, erilaisten kokemusten tarjoaminen tai palkkatyohon
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tyollistyminen. Toiminnan sisalto ja toteuttaminen sovitaan yhteisesti
palvelun kayttajan kanssa hanen henkilokohtaisessa suunnitelmas-
saan. Palvelun kayttajan toimintakykya ja tuen tarvetta arvioidaan jat-
kuvasti. Paivaaikaisen toiminnan painopiste voi olla osallisuuden tuke-
misessa tai tyollistymisen edistamisessa. Toimintaa voidaan jarjestaa
seka erillisissa toimintayksikdissa etta niiden ulkopuolella.

Hankinnan kilpailuttamisen taustaa

Kehitysvammaisten ja autismin kirjon henkildiden tyo- ja paivatoiminta
kuuluu hankintalain (1397/2016) luvun 12 liitteen E mukaisiin sosiaali-
ja terveyspalveluihin, jotka ostopalveluna hankittuina ovat nykyisenkin
lainsdadannon velvoittamina lahtdkohtaisesti kilpailutettava, ellei aikai-
semmassa kilpailutuksessa olemassa olevia asiakaskohtaisia sopimus-
suhteita ole maaritelty jatkumaan toistaiseksi voimassa olevina varsi-
naisen hankintasopimuksen paattyessa tai ellei vanhoihin asiakaskoh-
taisiin sopimuksiin sovelleta hankintalainsdadannossa asetettua poik-
keusta kilpailuttamisvelvollisuudesta asiakkaan kannalta merkittavan
asiakassuhteen turvaamiseksi. Hankintalainsdadannossa asetetun
poikkeuksen soveltamista harkitaan asiakaskohtaisesti ottaen huo-
mioon myds hankintasopimusten Tilaajalle asettamat velvollisuudet.
Ns. vanhoja asiakkaita koskevien palvelujen jatkuvuuden on katsottu
toteutuvan asiakassuhde huomioiden edella sanotuin periaattein. Myos
uusilla asiakkailla kyse on Iahtokohtaisesti pitkaaikaisista tyo- ja paiva-
toiminnan palveluista.

Lahtékohtana siis on, ettei palvelun piirissa jo olevien vanhojen asiak-
kaiden tarvitse vastoin tahtoaan vaihtaa palveluntuottajaa kilpailutuk-
sen tuloksen perusteella.

Toteutettavat hankinnat taydentavat toimialan omaa tuotantoa. Toimia-
la my0ds kartoittaa mahdollisuuksia ottaa naissa palveluissa palveluse-
teli kayttoon. Tarkoituksena on varmistaa huolellinen ja hyvin valmistelu
palvelusetelin kayttoonotto. Tavoitteena on, etta osa palvelusta saa-
daan palvelusetelin piiriin syksylla 2019. Palvelua on hankittava joka ta-
pauksessa my0Os ostopalveluna, silla palveluseteli ei sovellu ainoaksi
jarjestamistavaksi; palveluseteli edellyttaa tuettua paatoksentekoa, jota
kaikille palvelun asiakkaille ei ole mahdollista tarjota. Kaikki palvelun
asiakkaat eivat mydskaan ole halukkaita palvelusetelin kayttdonottoon.

Tarjouskilpailu

Kehitysvammaisten ja autismin kirjon henkildiden tyo- ja paivatoimin-
nan hankinnasta jarjestetaan tarjouskilpailu avoimella menettelylla.

Esitys tarjouspyyntoasiakirjoiksi on taman esityksen liitteina. Hankinta-
lain (1397/2016) 60 §:n ja 138 §:n mukaan hankintailmoitusta ei saa jul-
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kaista muualla ennen kuin se on julkaistu julkisten hankintojen internet-
osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi, joten tarjouspyyntdasiakirjoja ei
julkaista internetissa.

Tarjouksen valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus hin-
nan painoarvon ollessa 80 % ja laadun 20 %. Palvelun laatua ei takaa
yksinomaan laadullinen vertailuperuste, vaan myos laadulle asetetut
tiukat vahimmaisvaatimukset seka sopimuskauden aikainen kannustin-
jarjestelma.

Tarjouspyynndssa ja sen liitteissa on esitetty tarjousten vertailuperus-
teet. Tarjouspyynndssa ja sen liitteissa on esitetty myos tarjoajalle ja
tarjoukselle asetetut laadulliset vahimmaisvaatimukset (kelpoisuusvaa-
timukset), joiden on ehdottomasti taytyttava koko sopimuskauden ajan.
Tilaaja valvoo sopimusehtojen noudattamista.

Puitejarjestelyyn hyvaksytaan niin monta kokonaistaloudellisinta tarjoa-
jaa, etta tarjottu kapasiteetti yhteensa kattaa arvioidun palvelutarpeen.
Kuitenkin valitaan enintaan 30 kokonaisedullisinta tarjoajaa.

Palvelun laadun varmistaminen

Palvelun laadunvalvonnan keskiossa on laadulle asetetut, palveluku-
vaukseen kirjatut vahimmaisvaatimukset, jotka palveluntuottajien on
taytettava koko sopimuskauden ajan. Tilaaja tekee saanndllista laadun-
valvontaa, jota tukee liitteend olevassa sopimusluonnoksessa kuvattu
kannustin- ja sanktiojarjestelma. Tarjousvertailu tapahtuu kokonaista-
loudellisen edullisuuden perusteella lisalaadun painoarvon ollessa 20
%.

Asiakasnakokulmasta valideiksi ja vertailukelpoisiksi laatukriteereiksi
on tunnistettu tarjoajan henkildstdon koulutustaso seka tarjoajan kaytos-
sa olevat palvelun laatua mittaavat arviointimenetelmat. Vertailuperus-
teet on esitetty tarkemmin esityksen liitteessa 2. Palvelun laadun tur-
vaamisen kannalta laadullisten vahimmaisvaatimuksen seka asetetun
laadun painoarvon katsotaan parhaiten toteuttavan asiakaskohtaista
laatutavoitetta ja tuovan asiakkaalle parhaan mahdollisen lisaarvon nii-
den kautta. Hinnan merkitysta ei tule aliarvioida. Palvelun kustannusra-
kenne on raskas, joten hinnan laatua suurempi painoarvo turvaa par-
haiten sen, ettei naennaisen tai asiakkaan kannalta lisdarvoa tuomatto-
man laadun tarjoaminen ja sen kautta laatupisteiden saaminen johda
hinnaltaan kalliin palvelutuotannon valikoitumiseen ja siten nosta palve-
lun kustannusrakennetta merkittavasti. Tama riski on todellinen, mikali
laadun pisteytysta painotetaan enemman. Palvelumarkkinat tarjoavat
talla hetkella varsin vakiintuneen palvelukonseptin kohderyhman asiak-
kaille. Innovatiivisuutta ja laatua voidaan kehittdad myos sopimuskauden
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aikana palveluntuottajien kanssa tehtavan yhteistyon kautta, mika on
huomioitu myos kannustinjarjestelmassa.

Laadullisena vertailuperusteena ei voida kayttaa paikallisuuteen liittyvia
kriteereja, perustuen tallaisten vaatimusten katsomiseen Euroopan
unionin sisamarkkinatavoitteiden vastaiseksi Euroopan unionin tuo-
mioistuimen oikeuskaytannodssa (mm. C-552/13). Sen sijaan tassa han-
kinnassa on katsottu tarpeelliseksi asettaa asumispalveluyksikoita kos-
keva alueellinen rajaus laadulliseksi vahimmaisvaatimukseksi kaikille
tarjouskilpailuun osallistuville tarjoajille, mika on oikeuskaytannén mu-
kaan (MaO 176/15) mukaan tietyin edellytyksin mahdollista.

Palveluntuottajan valinta sopimuskauden aikana

Tarjouskilpailun perusteella puitejarjestelyyn valikoituneista palvelun-
tuottajista valitaan kunkin asiakkaan kohdalla soveltuvin. Valinta teh-
daan asiakkaan erityisten olosuhteiden, edun ja mielipiteen perusteella.
Valintaprosessissa asiakas, hanen lahi-ihmisensa ja sosiaalityontekija
kartoittavat palvelutarpeen arvioinnin yhteydessa asiakkaan toiveet ja
tarpeet seka miettivat sopivia vaihtoehtoja yhdessa. Asiakas kay tutus-
tumassa eri vaihtoehtoihin ja palveluista valitaan asiakkaan tarpeisiin
suhteutettuna sopivin paikka.

Mikali asiakkaan oman nakemyksen ja palveluntarpeen kannalta sovel-
tuvia palveluntuottajia on useampia, valitaan palveluntuottaja kilpailu-
tuksen mukaisen kokonaistaloudellisen edullisuuden jarjestyksen mu-
kaisesti. Palveluntuottajia tullaan kohtelemaan puitesopimuskauden ai-
kana tasapuolisesti.

Palvelukuvauksessa on maaritelty, etta toimintayksikdn on sijaittava
paakaupunkiseudulla. Palveluntuottajaa valittaessa otetaan huomioon
asiakkaan mielipide myos toimintayksikon sijainnin suhteen.

Asiakkaiden ja palveluntuottajien osallistaminen hankinnan valmisteluun

Toimialan laadunvalvontaprosessin oleellisena osana on jatkuva asia-
kasyhteisty0 ja palautteen keruu hankinnan koko elinkaaren ajan. Nyt
tehtavien hankintojen valmistelussa on kartoitettu markkinoiden tarjoa-
mat mahdollisuudet sekd asiakasnakokulma. Hankinnan valmistelun ai-
kana toteutettiin palvelun loppukayttajien kuuleminen, jonka tulokset on
huomioitu laadituissa palvelukuvauksissa. Asiakkaiden omaisia ja lahi-
ihmisia on kuultu omaisilloissa seka toimialan jarjestamassa tyopajas-
sa. Vammaisneuvostolle palvelukuvauksen luonnoksia esiteltiin syksyl-
l& 2017 ja neuvosto antoi tarjouspyyntdasiakirjoista lausunnon
26.2.2018. Tarjouspyyntoasiakirjoja koskevan palautteen antoa varten
on perustettu sosiaalisen median alusta. Taman alustan ja muiden ka-
navien kautta valitetyt palautteet ja kommentit on otettu huomioon han-
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kinnan valmistelussa. Asiakkaiden edustajista ja kokemusasiantunti-
joista on koottu raati, joka on osallistunut hankinnan valmisteluun ja jo-
ka osallistuu tarjousten vertailuun.

Seka palvelun kayttajien, omaisten etta palveluntuottajien toiveita, tar-
peita ja mahdollisuuksia on kuultu hankinnan valmistelun aikana, ja ne
on myos otettu huomioon palvelukuvauksessa. Asiakasraadin kanssa
tarjouspyyntoasiakirjoja on tyostetty edelleen.

Tehtavat sopimukset

Palvelu kilpailutetaan neljan (4) vuoden sopimuskaudelle. Sopimuskau-
den tavoiteltu alkamisajankohta on 1.7.2018. Palvelutarpeen tayttymi-
nen taataan tarvittaessa hankintalain 110 § mahdollistamalla suorahan-
kinnalla.

Perussopimuskauden jalkeen on mahdollista Tilaajan niin paattaessa
jatkaa sopimusta enintaan kahdella (2) vuodella. Sopimuksen jatkami-
sesta paattaa sosiaali- ja terveyslautakunta tai organisaatio, jolle tilaa-
jan tehtavat lainsaadantomuutosten perusteella siirtyvat.

Sosiaali- ja terveystoimiala varaa oikeuden irtisanoa sopimuksen kes-
ken sopimuskauden, mikali se on uuden sosiaali- ja terveyspalvelujen
jarjestamismallin vuoksi perusteltua.

Mikali lainsdaadantd sopimuskauden aikana muuttuu siten, etteivat pal-
velut, joita tama paatos koskee, enaa kuulu hankintalain piiriin, ei sosi-
aali- ja terveystoimiala ole enaa velvollinen kilpailuttamaan uusille
asiakkaille hankittavaa palvelua. Lainsaadannon mahdolliset muutokset
otetaan huomioon myds optiokausien kayttdonottoa harkittaessa.

Sosiaali- ja terveystoimiala ei sitoudu hankkimaan tiettya maaraa pal-
velua, vaan hankkii palvelun tarpeen mukaisesti.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Tuomas Riihivaara, vastaava hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43217
tuomas.riihivaara(a)hel.fi
Minna Eronen, va. vammaistyon johtaja, puhelin: 310 43149
minna.eronen(a)hel.fi
Liitteet
1 Salassa pidettava (HankL 1397/2016, 60 §, 138 §)
2 Salassa pidettava (HankL 1397/2016, 60 §, 138 §)
3 Salassa pidettava (HankL 1397/2016, 60 §, 138 §)
4 Salassa pidettava (HankL 1397/2016, 60 §, 138 §)
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5 Salassa pidettava (HankL 1397/2016, 60 §, 138 §)
Muutoksenhaku
A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai
taytantéonpano
B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta
Tiedoksi
Ostopalvelupaallikkd
Vastaava hankinta-asiantuntija
Paatoshistoria

Sosiaali- ja terveyslautakunta 10.04.2018 § 95
HEL 2018-001107 T 02 08 02 00
Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian pdydalle.
Kasittely
10.04.2018 Poydalle
Jasen Katju Aro pyysi asian poydalle.
27.02.2018 Palautettiin
13.02.2018 Poydalle
Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Tuomas Riihivaara, vastaava hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43217
tuomas.riihivaara(a)hel.fi

Minna Eronen, va. vammaistydn johtaja, puhelin: 310 43149
minna.eronen(a)hel.fi
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6
Tyonohjauspalvelujen hankinnan periaatteista ja ehdoista seka han-
kintavaltuudesta paattaminen

HEL 2018-000917 T 02 08 02 00
Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa

A. hyvaksya sosiaali- ja terveystoimialan tyonohjauspalvelujen kilpailu-
tuksen periaatteet ja ehdot seka oikeuttaa sosiaali- ja terveystoimialan
tekemaan tarjouspyyntoasiakirjoihin tarvittaessa valttamattomia vahai-
sia muutoksia.

B. oikeuttaa toimialajohtajan:

- tekemaan hankinnasta paatoksen

- paattamaan optiokauden kayttdonotosta

- allekirjoittamaan hankintapaatoksen perusteella solmittavat sopimuk-
set

- paattamaan sopimusten irtisanomisista ja purkamisista.

Esittelijan perustelut

Vastaava hankinta-asiantuntija Tuomas Riihivaara ja kehittamispaallik-
ko Ulla Tyyska ovat kutsuttuina asiantuntijoina lasna kokouksessa ta-
man asian kasittelyssa.

Hankintavaltuuksista paattaminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 12.12.2017 § 334 paattanyt sosiaali-
ja terveystoimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista siten, etta toi-
mialajohtajan osalta vahvistettu hankintaraja on 1 000 000 euroa. Nyt
tehtavalla paatoksella lautakunta oikeuttaa toimialajohtajan tekemaan
hankinnasta paatdksen, jonka laskennallinen arvo on enemman kuin

1 000 000 euroa.

Hankinnasta solmittavat sopimukset ja sopimusten allekirjoittaja

Helsingin kaupungin hallintosdannon 26 §:n mukaisesti lautakunnan
paatosten perusteella tehtavat sopimukset allekirjoittaa esittelija ja var-
mentaa valmistelija, ellei toimielin toisin paata. Esittelija pitaa riittavana,
etta sopimukset allekirjoittaa sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohta-
ja.

Mikali iimenee tarvetta sopimuksen paattamiseen (irtisanomiseen tai
purkamiseen), paatos on tehtava riittdvan nopeasti. Siksi on tarkoituk-
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senmukaista, etta myos sopimuksen paattamista koskeva paatosvalta
on sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtajalla.

Hankinnan taustaa

Tyodnohjauspalvelujen nykyinen sopimuskausi on paattymassa
31.7.2018. Tydnohjaus on osa Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveys-
toimialan henkiloston osaamisen kehittamisen kokonaisuutta.

Tyonohjauksella pyritaan parantamaan henkiloston ammatillista osaa-
mista ja edistamaan tyohyvinvointia. Tydnohjaus on oman tyén tutki-
mista, arviointia ja kehittdmista, joka tapahtuu tyonohjaajan avulla. Se
voi olla tydhdn, tydyhteisdon ja omaan tydrooliin liittyvien kysymysten,
haasteiden, kokemusten ja tunteiden tulkitsemista ja jasentamista.

Tyonohjausta kaytetaan vaativassa ja kuormitusta aiheuttavassa asia-
kas- ja potilasty0ssa seka johtamis- ja esimiestyossa. Yksilotyonoh-
jauksella tarkoitetaan tyontekijan ja tydonohjaajan valista kahdenkes-
keista tyonohjausta. Ryhmatyonohjaukseen osallistujat kootaan tyo-
nohjaustarpeen ja tydnohjaukselle asetettujen tavoitteiden mukaan sa-
man tai eri ammattirynmien edustajista samasta tai eri tyopisteista.
Tyoyhteisdohjaukseen osallistuu koko tydpaikan henkildsto esimiehi-
neen. Mielenterveyspalveluissa tyonohjauksen jarjestaminen on laki-
saateista, ja sita saantelee mielenterveyslaki (14.12.1990/1116) seka
mielenterveysasetus (21.12.1990/1247).

Tyonohjauspalvelut kilpailutetaan luokiteltuna seuraaviin neljagan han-
kinnan kohteeseen:

1. Psykiatrian, mielenterveys- ja paihdetyon seka psykoterapiatyota te-
kevien a) yksilétydnohjaus ja b) ryhmatyénohjaus

2. Muun sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas- ja/tai potilastydn a) yksi-
|6tydnohjaus ja b) ryhmatydnohjaus

3. Esimiesten ja johdon a) yksilétyonohjaus ja b) ryhmatydnohjaus

4. Tydyhteisdjen tydonohjaus.

Hankintamenettely ja valinnan perusteet

Hankintamenettelyna on Hankintalain (1397/2016) 32 §:n mukainen
avoin menettely. Valinnan perusteena on kokonaistaloudellinen edulli-
suus, jossa hinnan painoarvo on 70 % ja laadun 30 %.

Laatua arvioidaan seuraavasti:
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Kohde 1: Psykiatrian, mielenterveys-ja paihdetyon seka psykoterapia-
tyota tekevien a) yksildtyonohjaus ja b) ryhmatyénohjaus

1) Tyodnohjaajakokemus: Tyonohjaajakokemus psykiatrian, mielenter-
veystyon, paihdetydn, psykoterapiatyon asiakas- ja/tai potilastyosta

2) Tyokokemus: Tyonohjaajalla on osoitettavissa oleva tyokokemus
psykiatrian, mielenterveystyon, paihdetyon, psykoterapiatyon asiakas-
tai potilastyosta

Kohde 2: Muun sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas- ja potilastyon a)
yksilotyénohjaus ja b) ryhmatyénohjaus

1) Tyonohjaajakokemus: Tyonohjaajakokemus sosiaali- ja terveyden-
huollon asiakas- ja/tai potilastyosta

2) Tyokokemus: Tydkokemus sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas- ja/
tai potilastyosta

Kohde 3: esimiesten ja johdon a) yksilétydnohjaus ja b) ryhmatydnoh-
jaus

1) Tyonohjaajakokemus: tydnohjaajakokemus esimiesten ja johdon
tydnohjaustehtavista

2) Tyokokemus: TyOkokemus esimies- ja johtotehtavista
Kohde 4: Tydyhteisdjen tyonohjaus

1) Tyodnohjaajakokemus: kokemus tydyhteisdjen tydnohjauksesta

2) Tyokokemus: tydkokemus tydyhteisdjen johtamisesta

Tarjouspyynnossa ja sen liitteissa on esitetty tarjousten vertailuperus-
teet. Tarjouspyynndssa ja sen liitteissa on esitetty myos tarjoajalle ja
tarjoukselle asetetut laadulliset vahimmaisvaatimukset (kelpoisuusvaa-
timukset), joiden on ehdottomasti taytyttava koko sopimuskauden ajan.
Tilaaja valvoo sopimusehtojen noudattamista. Puitejarjestelyyn hyvak-
sytaan niin monta tarjoajaa, etta arvioitu palveluntarve saadaan taytet-
tya. Arvio puitejarjestelyyn valittavien palveluntuottajien maarasta kay
ilmi tarjouspyynndsta.

Esitys tarjouspyyntdasiakirjoiksi on taman esityksen liitteind. Hankinta-
lain (1397/2016) 60 §:n ja 138 §:n mukaan hankintailmoitusta ei saa jul-
kaista muualla ennen kuin se on julkaistu julkisten hankintojen internet-
osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi, joten tarjouspyyntdasiakirjoja ei
julkaista internetissa.
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Tehtavat sopimukset

Palvelu kilpailutetaan kahden (2) vuoden sopimuskaudelle. Sopimus-
kauden tavoiteltu alkamisajankohta on 1.8.2018. Perussopimuskauden
jalkeen on mahdollista, Tilaajan niin paattaessa, jatkaa sopimusta enin-
taan kahdella (2) vuodella.

Sosiaali- ja terveystoimiala varaa oikeuden irtisanoa sopimuksen kes-
ken sopimuskauden, mikali se on uuden sosiaali- ja terveyspalvelujen
jarjestamismallin vuoksi perusteltua.

Sosiaali- ja terveystoimiala ei sitoudu hankkimaan tiettya maaraa pal-
velua, vaan hankkii palvelun tarpeen mukaisesti.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
llkka Paukkunen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 040 662 4463
ilkka.paukkunen(a)hel.fi
Ulla Tyyska, kehittdmispaallikkd, puhelin: 050 3071403
ulla.tyyska(a)hel.fi
Liitteet
1 Salassa pidettava (Muu salassapidon peruste, Hankintalaki 60 § ja 138
§)
2 Salassa pidettava (Muu salassapidon peruste, Hankintalaki 60 § ja 138
§)
3 Salassa pidettava (Muu salassapidon peruste, Hankintalaki 60 § ja 138
§)
Muutoksenhaku
A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai
taytantdéonpano
B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta
Otteet

Ote
Hankintapalvelut

Paatoshistoria

Sosiaali- ja terveyslautakunta 10.04.2018 § 96
HEL 2018-000917 T 02 08 02 00
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Paatos

Kasittely

Esittelija

Lisatiedot

Asia poistettiin esityslistalta, koska esittelija peruutti ehdotuksensa
asiasta kaydyn keskustelun jalkeen sosiaali- ja terveyslautakunnan hy-
vaksymana.

10.04.2018 Poistettiin

Vastaava hankinta-asiantuntija Tuomas Riihivaara ja kehittamispaallik-
ko Ulla Tyyska olivat kutsuttuina asiantuntijoina lasna kokouksessa ta-
man asian kasittelyssa.

Esittelija Juha Jolkkonen poisti esityksen listalta.

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

llkka Paukkunen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 040 662 4463
ilkka.paukkunen(a)hel.fi

Ulla Tyyska, kehittdmispaallikkd, puhelin: 310 42210
ulla.tyyska(a)hel.fi

Tuomas Riihivaara, vastaava hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43217
tuomas.riihivaara(a)hel.fi
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Suun terveydenhuollon kiireettoman hoidon palveluhankinta

HEL 2018-000766 T 02 08 02 00
Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa

A. hyvaksya suun terveydenhuollon kiireettdman hoidon palveluhankin-
nan keskeiset periaatteet ja ehdot seka oikeuttaa suun terveydenhuol-
lon tekemaan tarjouspyyntoasiakirjoihin tarvittaessa valttamattomia, va-
haisia muutoksia.

B. oikeuttaa terveys- ja paihdepalvelut -palvelukokonaisuuden johtajan
- tekemaan hankinnasta paatoksen
- paattamaan optiokauden kayttdonotosta

- allekirjoittamaan taman paatoksen perusteella solmittavat sopimukset
seka

- paattamaan sopimusten irtisanomisista tai purkamisista.
Esittelijan perustelut

Hankinta-asiantuntija Eeva Rantala ja johtava ylihammaslaakari Sinik-
ka Varsio ovat kutsuttuina asiantuntijoina lasna kokouksessa taman
asian kasittelyssa.

Hankintavaltuuksista paattaminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta poikkeaa nyt tehtavassa paatoksessaan
aiemmin hankintavaltuuspaatoksessaan 12.12.2018 § 334 vahviste-
tuista hankintavaltuuksista.

Lautakunnan terveys- ja paihdepalvelut -palvelukokonaisuuden johta-
jalle vahvistama hankintaraja on 500 000 euroa. Nyt tehtavalla paatok-
sella lautakunta oikeuttaa terveys- ja paihdepalvelut -palvelukokonai-
suuden johtajan tekemaan hankinnasta paatoksen, jonka laskennalli-
nen arvo on enemman kuin 500 000 euroa.

Hankinnasta solmittavat sopimukset ja sopimusten allekirjoittaja

Helsingin kaupungin hallintosdaannon 24 luvun 1 §:n mukaisesti lauta-
kunnan paatdsten perusteella tehtavat sopimukset allekirjoittaa esitteli-
ja ja varmentaa valmistelija, ellei toimielin toisin paata. Esittelija pitaa
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riittdvana, ettd sopimukset allekirjoittaa terveys- ja paihdepalvelut -pal-
velukokonaisuuden johtaja.

Mikali iimenee tarvetta sopimuksen paattamiseen (irtisanomiseen tai
purkamiseen), paatos on tehtava riittdvan nopeasti. Siksi on tarkoituk-
senmukaista, etta myos sopimuksen paattamista koskeva paatosvalta
on terveys- ja paihdepalvelut -palvelukokonaisuuden johtajalla.

Kilpailutuksen taustaa

Hankinnan kohteena on hammaslaakari-hammashoitaja -tyoparien ja
suuhygienistien tydpanos Helsingin suun terveydenhuollon hammas-
hoitoloissa toteutettavaan aikuispotilaiden kiireettdmaan hoitoon. Suun
terveydenhuollon kiireettoman hoidon palveluhankinnan nykyinen sopi-
muskausi paattyy 31.12.2018.

Suun terveydenhuollossa on kaytdssa useita tuotantotapoja kiireetto-
man hoidon saatavuuden turvaamiseksi. Oman henkilokunnan tyopa-
noksen ohella (noin 80 % palvelutuotannosta) kaytdssa ovat ostopalve-
lut, palvelusetelit ja palveluhankinta. Naiden eri tuotantotapojen tuotta-
vuusvertailussa Helsingin suun terveydenhuollon kiireettoman hoidon
palveluhankinta on osoittautunut edulliseksi tavaksi tuottaa palveluja.
Tama johtuu sopimuksen taytantoonpanosta aiheutuvien kustannusten
(transaktiokustannusten) vahaisyydesta: palveluhankinta jarjestetaan
Tilaajan omissa, muuten tyhjillaan olevissa tiloissa ja Palveluntuottajan
tyontekijat kayttavat Tilaajan potilastietojarjestelmaa.

Suun terveydenhuollolla on ollut kiireettdman hoidon vastaavanlaista
palveluhankintaa jo vuodesta 2006 alkaen, ja jarjestelyyn on oltu tyyty-
vaisia. Kiireettomaan hoidon palveluhankintaan ohjattiin vuonna 2017
paasaantoisesti potilaita, jotka olivat keskeyttaneet palvelusetelihoidon
ja halusivat palata Helsingin suun terveydenhuoltoon hoitonsa loppuun-
saattamiseksi seka potilaita Helsingin kaupungin ruuhkautuneista ham-
mashoitoloista, esim. hammaslaakarin pitkan sairausloman ajalta. Ko.
palveluhankinnassa hoidettiin 2 700 potilasta 6 600 kaynnilla vuonna
2017.

Kiireettdman hoidon palveluhankinnan on suunniteltu alkavan 1.1.2019
neljan hammaslaakari-hammashoitaja -tyoparin ja kahden suuhygienis-
tin tydpanoksella kaikkina arkipaivina klo 16.00-20.00 joko Kalasata-
man terveys- ja hyvinvointikeskuksen tai Vuosaaren hammashoitolois-
sa. Tilaaja sitoutuu koko sopimuskauden ajan (kolme vuotta + vuoden
optiokausi) hankkimaan vahintdan kolme hammaslaakari-hammashoi-
taja -tyoparia ja yhden suuhygienistin tydpanoksen. Tilaajalla on mah-
dollisuus laajentaa palveluhankintaa enintaan kahdeksaan hammaslaa-
kari-hammashoitaja -tydpariin ja neljaan suuhygienistiin.

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalijaterveys@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
Helsinki 53 Faksi Alv.nro
www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki

Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta
J

Esityslista 8/2018 28 (56)

Asia/7
24.04.2018

Lisaksi pyydetaan lauantaina tuotetun tydparin tai suuhygienistin tyopa-
noksen tuntihinta silta varalta, etta Tilaaja ottaa kayttéon kiireettéman
hoidon palvelun myds lauantaina. Tassa on edellytyksena se, etta sa-
massa tilassa on sote-toimialan muutakin toimintaa lauantaisin. Vuon-
na 2017 toteutetun laajennettua aukioloaikaa koskevan asukaskyse-
lyyn vastaajista 78 % piti tarkeana sita, ettéd suun terveydenhuollon pal-
veluja olisi saatavilla my6s muulloin kuin klo 8—16 valisena aikana ja 65
% vastaajista tarkeana suun terveydenhuollon palvelujen saatavuutta
my0s viikonloppuna.

Hankintamenettely ja valintaperusteet

Asiakirjat

Hankinnasta jarjestetaan tarjouskilpailu ja hankintamenettelyna kayte-
tdan hankintalain 32 §:ssa kuvattua avointa menettelya (Laki julkisista
hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista 1397/2016).

Valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus siten, etta hin-
nan painoarvo on 90 % ja laadun 10 %.

Laadulla arvioidaan Tarjoajien johtamis- ja laadunvarmistusjarjestel-
man kuvausta.

Tarjouspyyntoasiakirjat on valmisteltu yhteistyona suun terveydenhuol-
lon ja sosiaali- ja terveystoimialan hankintapalvelujen kanssa.

Asiakirjoissa on kuvattu hankittavan palvelun sisalto ja laatu seka maa-
ritelty tarjoajalle ja palvelulle vahimmais- ja laatuvaatimukset. Esitys
asiakirjoista on paatosesityksen liitteena, liitteet 1-6.

Hankintalain (1397/2016) § 60 ja § 138 mukaan hankintailmoitusta ei
saa julkaista muualla ennen kuin se on julkaistu julkisten hankintojen
internetosoitteessa www.hankintailmoitukset.fi, joten asiakirjoja ei jul-
kaista internetissa.

Kelpoisuus- ja vahimmaisvaatimukset

Tavanomaisten taloudellista asemaa koskevien vaatimusten lisaksi eh-
dokkaiden edellytetaan tayttavan tarjouspyyntoasiakirjoissa esitetyt
ammatillisen patevyyden vaatimukset ja palvelulle asetetut laadulliset
vahimmaisvaatimukset, joiden on taytyttava koko sopimuskauden ajan.

Palvelulle asetettu sisalto ja laatu vastaavat kaupungin omana toiminta-
na jarjestettya hoitoa. Tilaaja valvoo sopimusehtojen noudattamista.

Sopimuskausi
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Muut ehdot

Palvelu kilpailutetaan kolmen vuoden sopimuskaudelle, jonka on suun-
niteltu alkavan 1.1.2019. Sopimukseen sisallytetdan mahdollisuus yh-
den vuoden optiokauteen, jonka kayttdonotosta Tilaaja paattaa erik-
seen viimeistaan kuusi kuukautta ennen perussopimuskauden paatty-
mista.

Suun terveydenhuolto ei sitoudu mihinkaan tiettyihin hankintamaariin
palvelukuvauksessa kuvatun vahimmaismaaran lisaksi, vaan mahdol-
lista lisdpalvelua hankitaan tilaajan tarpeiden mukaan.

Sosiaali- ja terveystoimiala varaa oikeuden neuvotella muutoksista ta-
han sopimukseen tilanteissa, jossa lainsaadanto tai muu merkittava
vaatimus muuttaa suun terveydenhuollon toimintaymparistoa.

Lisaksi sosiaali- ja terveystoimiala varaa oikeuden irtisanoa sopimus
kesken sopimuskauden, mikali se on uuden sosiaali- ja terveyspalvelu-
jen jarjestamismallin tuomien mahdollisten muutosten vuoksi valttama-
tonta.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Eeva Rantala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 050 3412834
eeva.rantala(a)hel.fi
Liitteet
1 Salassa pidettava (Muu salassapidon peruste, HankL 1397/2016, 60 §,
138 §)
2 Salassa pidettava (Muu salassapidon peruste, HankL 1397/2016, 60 §,
138 §)
3 Salassa pidettava (Muu salassapidon peruste, HankL 1397/2016, 60 §,
138 §)
4 Salassa pidettava (Muu salassapidon peruste, HankL 1397/2016, 60 §,
138 §)
5 Salassa pidettava (Muu salassapidon peruste, HankL 1397/2016, 60 §,
138 §)
6 Salassa pidettava (Muu salassapidon peruste, HankL 1397/2016, 60 §,
138 §)
Muutoksenhaku
A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai
taytantéonpano
B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta
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Sosiaalialan tehtavarakenteiden uudistamisen tilannekatsaus

HEL 2018-003977 T 05 00 00
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa merkita tiedoksi sosiaalialan teh-
tavarakenteiden uudistamisen tilannekatsauksen.

Esittelijan perustelut

Johtava erityissuunnittelija Kaisa Pasanen on kutsuttuna asiantuntijana
lasna kokouksessa taman asian kasittelyssa.

Tehtavarakenteiden uudistamisen tausta ja tavoitteet

Sosiaali- ja terveystoimialalla toteutettiin kevaalla 2016 kaikki toimialan
palvelut kattava selvitys sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen tehtavista (lii-
te 1). Sosiaalitydn ja sosiaaliohjauksen selvityksessa todettiin, etta so-
siaalialan tyontekijoiden tehtavat ovat osittain paallekkaisia ja sosiaali-
tydn resurssia kohdentuu tietyissa palveluissa paljon ohjaus- ja neu-
vontatyohon. Sosiaaliohjausta ei ole ollut saatavilla kaikissa palveluis-
sa, vaikka sosiaaliohjauksen tarve on tunnistettu. Selvityksen valmistu-
misen jalkeen sosiaali- ja terveystoimialalla on uudistettu sosiaalialan
tehtavarakennetta selvityksen ehdotusten mukaisesti (lite 2). Toimen-
piteiden tai niihin liittyvien pilottikokeilujen on tarkoitus valmistua paa-
osin vuoden 2018 aikana.

Sosiaalialan tehtavarakenteiden uudistamisen tavoitteena on, etta
asiakkaalla on yksi yhtenainen asiakasprosessi useiden paallekkaisten
sosiaalityon asiakkuuksien sijaan. Asiakas saa sosiaalityon palvelut sii-
ta yksikosta, joka vastaa parhaiten hanen ensisijaiseen tuen tarpee-
seensa, ja tarvittavat sosiaalihuollon paatokset voidaan tehda samassa
yksikdssa. Tavoitteena on myos tukipalvelujen, kuten toimistosihtee-
rien, tyon parempi hyodyntaminen sosiaalialan ammattilaisten tukena.
Sosiaalialan ammattilaiset voivat hydodyntaa osaamistaan entista pa-
remmin ja resurssit jakautuvat tasaisemmin. Paallekkaisen tyon vahen-
tyessa myoOs palveluprosessit kevenevat. Palvelut ovat oikea-aikaisia ja
asiakas saa palvelua niilta ammattilaisilta, jotka parhaiten vastaavat
tuen tarpeeseen, mika parantaa palvelujen vaikuttavuutta.

Keskeiset toimenpiteet palvelukokonaisuuksissa

Perhe- ja sosiaalipalveluissa keskeisena tehtavarakennetyohon liittyvi-
na uudistuksena perheneuvoloiden sosiaalityontekijoiden toimet on
muutettu viroiksi. Lisaksi perheneuvoloiden sosiaalitydntekijat ovat mu-
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kana moniammatillisissa lapsiperheiden palvelutarpeen arvioinnin tii-
meissa ja toimivat perheneuvolan asiakkuudessa olevien erityista tukea
tarvitsevien lasten omatyontekijoina. Lapsiperheiden palveluissa on li-
saksi aloitettu keskitetyn palvelutarpeen arvioinnin kehittaminen.

Nuorten palveluissa ja aikuissosiaalitydossa seka lastensuojelussa teh-
tavanjakoa on kehitetty niin, ettd ohjaukseen, neuvontaan ja asiakkai-
den arjen tukemiseen liittyvat tehtavat painottuvat sosiaaliohjaajille ja
sosiaalityontekijoiden tehtavat keskittyvat suunnitelmalliseen muutos-
tyohon. Nuorten palveluihin on sijoitettu sosiaalityontekijoiden lisaksi
sosiaaliohjaajia ja etsivan tyon sosiaaliohjaajaresurssia on lisatty. Myos
sosiaalineuvontaa on kehitetty ja siirretty palveluun sosiaaliohjaajia.

Terveys- ja paihdepalveluissa keskeisimpia muutoksia on psykiatria- ja
paihdekeskusten seka psykiatrisen sairaalahoidon sosiaalitydontekijoi-
den toimien muuttaminen viroiksi. Jatkossa sosiaalityontekijat voivat
tehda sosiaalihuoltolain mukaisia palvelutarpeen arviointeja, toimia eri-
tyista tukea tarvitsevien asiakkaiden omatyontekijoina seka tehda esi-
merkiksi ehkaisevan toimeentulotuen paatdksia. Tama vahentaa paal-
lekkaisia asiakkuuksia erityisesti nuorten palvelujen ja aikuissosiaali-
tydon kanssa.

Auroran sairaalassa lisataan sosiaaliohjausta ja osa sosiaalitydntekijoi-
den vakansseista siirretdan vahvistamaan psykiatria- ja paihdekeskuk-
sissa tehtavaa sosiaalityota. Sosiaaliterapeuttien tehtadvankuvaa paino-
tetaan vahvemmin hoito-ohjelman toteuttamiseen ja paihdepoliklinikoi-
den asiakkaat voivat saada tarvittaessa sosiaalityon palvelua psykiat-
ria- ja paihdekeskusten sosiaalityontekijoilta. Asumisen tuen asiakasp-
rosesseja kehitetaan yhteistydssa nuorten palvelujen ja aikuissosiaali-
tyon kanssa.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalveluissa suunnitelmallinen, pitkajannit-
teinen sosiaality0 ja sosiaaliohjaus on keskitetty gerontologisen sosiaa-
litydn yksikkoon. Yksikko on jaettu neljaan alueelliseen toimipistee-
seen, joista erityista tukea tarvitsevat seka tuki- ja huolenpitoasiakkaat
saavat tarvitsemansa sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen palvelun. Lisak-
si ikaantyneiden keskitetty palvelutarpeen arviointi HelppiSeniori on
kaynnistynyt. HelppiSeniorissa sosiaalityontekijat toimivat osana mo-
niammatillisia arviointitimeja, ja sosiaalityd kohdentuu etenkin erityista
tukea tarvitsevien seka paljon palvelua tarvitsevien asiakkaiden palve-
lutarpeen arviointiin.

Helsingin sairaalan sosiaalityontekijoiden vakansseista puolet on muu-

tettu sosiaaliohjaajien vakansseiksi ja terveyssosiaalityon yksikko on si-
joitettu hallinnollisesti selvitys, arviointi ja sijoitus (SAS) -palveluun. So-

siaalityon ja sosiaaliohjauksen tehtavanjakoa on yhtenaistetty muiden
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palveluiden kanssa my0s arviointi- ja kuntoutusyksikoissa seka lyhytai-
kaisyksikoissa.

Tehtavarakennetyon etenemista on seurattu sosiaali- ja terveystoimia-
lan johtoryhmassa, henkilostotoimikunnassa seka toimialatasoisessa
koordinaatioryhnmassa. Lisaksi toimenpiteita on kasitelty henkildston
kanssa palvelukokonaisuuksissa.

Tehtavarakenteiden uudistamisen jatko

Tehtavarakenteiden uudistamisen jatkotyon tavoitteena on toteuttaa
uudistuksia koskeva seuranta, jossa kiinnitetdan huomiota erityisesti
palvelukokonaisuuksien rajat ylittavien toimenpiteiden arviointiin. Per-
he- ja sosiaalipalveluissa on aloitettu resurssiseuranta, jossa seurataan
asiakasmaaria seka tehtyja paatoksia, palvelutarpeen arviointeja ja
suunnitelmia. Seurantaa kehitetaan tukemaan sosiaalialan resurssien
jakautumista. Tehtavarakenteiden kehittdmisessa huomioidaan maa-
kunta- ja sote-uudistuksen valmistelu, ja Helsingissa tehty kehittdaminen
tuodaan osaksi valmistelua. Kehittamista tehdaan yhteistydssa muiden
kuntien seka HUS:n kanssa.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Kaisa Pasanen, johtava erityissuunnittelija, puhelin: 310 24222

kaisa.pasanen(a)hel.fi

Liitteet

1 Sosiaalitydn ja sosiaaliohjauksen selvitys

2 Tehtavarakenteiden uudistamisen toimenpiteet
Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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Paatettava tassa kokouksessa

9
Lausunto Outamon lastenkodin henkilokunnan riittavyydesta seka
rajoitustoimenpiteita koskevasta paatoksentekomenettelysta

HEL 2018-001390 T 03 01 02

Eduskunnan apulaisoikeusasiamiehen lausuntopyynt6 31.1.2018; dnro EOAK/6987/2017
Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa lausunnon eduskunnan apulaisoi-
keusasiamiehelle Outamon lastenkodin hoitohenkildston riittdvyydesta
suhteessa lastenkotiin sijoitettujen lasten hoidon tarpeeseen ja menet-
telysta kohdistettaessa lapsiin rajoitustoimenpiteita seka siita, miten
lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija valvoo yksittaistapauksissa
rajoitustoimenpiteiden kayttoa.

Esittelijan perustelut

Lausuntoa on pyydetty 31.3.2018 mennessa. Oikeusasiamiehen kans-
lian esittelijan kanssa on sovittu 27.3.2018, etta lausunnon antamisen
maaraaikaa jatketaan 30.4.2018 saakka.

Outamon lastenkodin hoitohenkildston riittavyys

Eduskunnan apulaisoikeusasiamiehen maarayksesta Outamon lasten-
kotiin tehtiin 20.9.2017 ennalta ilmoittamaton tarkastuskaynti. Tarkas-
tuksesta laadittiin poytakirja, joka on liitteena numero 2. Tarkastuskayn-
nilla oikeusasiamiehen kanslian edustajien, Outamon lastenkodin hen-
kilokunnan seka sijoitettujen lasten kanssa kaymissa keskusteluissa il-
meni, ettd Outamon perusosastojen henkilokunta ei pysty ottamaan
huomioon lasten yksil6llisia tarpeita. Henkilokunnan puutteella oli myds
syy-yhteys siihen, etta lapset laiminloivat koulunkayntiaan, koska tyon-
tekijoilla ei ollut mahdollisuutta tehda lasten kanssa yksilollista ty6ta ja
motivoida heita koulunkayntiin. Henkilokunta kertoi myos, etta jokaisel-
la osastolla oli resurssivaje. Naiden seikkojen johdosta apulaisoikeusa-
siamies pyytaa sosiaali- ja terveystoimialaa selvittamaan, milla tavoin
se huolehtii Outamoon sijoitettujen lasten tarpeenmukaisen ja laadul-
taan asianmukaisen sijaishuollon jarjestamisesta seka sosiaali- ja ter-
veyslautakuntaa antamaan asiasta lausuntonsa (liite numero 1).

Liitteend numero 3 olevan lastenkotitoiminnan paallikon selvityksen
mukaan tarkastuskaynnin aikaan Outamon lastenkodissa oli merkittava
henkilostdvaje, jonka johdosta hoidon laatu oli tavanomaista heikompi.
Hoitohenkildkunnan vajauksen vuoksi lasten sijoittaminen Outamon
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lastenkotiin keskeytettiin lokakuun lopussa vuonna 2017. Vakanssien
tayttdasteen parannuttua vuodenvaihteessa toteutetun rekrytointikam-
panjan ansiosta lasten koulunkayntia on pystytty turvaamaan syksya
paremmin ja jarjestamaan lapsille enemman yksildllista keskusteluai-
kaa. Lastenkodin henkilostomitoitusta tullaan vahvistamaan kuluvan
vuoden syksylla kolmella ohjaajan vakanssilla, jolloin osastokohtainen
henkilostomitoitus on selvityksen mukaan 1,3.

Lastensuojelulain 59 §:n 1 ja 2 momentti edellyttavat, etta lastenkodin
asuinyksikossa hoidetaan enintaan seitsemaa lasta, ja asuinyksikossa
tulee olla paasaantoisesti vahintaan seitseman hoito- ja kasvatustehta-
vissa toimivaa tyontekijaa. Lastenkodissa on oltava lasten tarvitsemaan
hoitoon ja kasvatukseen nahden riittdva maara sosiaalihuollon ammat-
tihenkiloita ja muuta henkilostoa. Lisaksi hoito- ja kasvatustehtavissa
olevan henkildston henkilostorakenteessa on otettava huomioon toi-
mintayksikdn asiakaskunnan erityistarpeet ja toiminnan luonne (lasten-
suojelulain 60 §:n 1 ja 3 momentti).

Lautakunta toteaa, ettda Outamon lastenkoti toimii kuudella vaativan lai-
toshoidon osastolla. Lastenkodissa on 37 lapsipaikkaa ja merkittava
osa lapsista on ulkomaalaistaustaisia. Outamoon sijoitetut lapset ovat
erityista huolenpitoa ja tukea tarvitsevia ja heidan hoitonsa on haasta-
vaa. Henkilostomitoitus ei ole ainoa kriteeri arvioitaessa mahdollisuuk-
sia jarjestaa lapselle sijaishuoltoa Outamossa. Ennen kun lapsi sijoite-
taan Outamon lastenkotiin, on arvioitava, pystytdaankod hanen hoitonsa
ja huolenpitonsa jarjestamaan lapsen yksilOlliset erityistarpeet huo-
mioon ottaen ja tarvittaessa on harkittava muita sijoitusvaihtoehtoja.

Paatoksentekomenettely kohdistettaessa lapsiin rajoitustoimenpiteita

Eduskunnan apulaisoikeusasiamiehen maaraamalla tarkastuskaynnilla
Outamon lastenkotiin ilmeni, ettd suurin osa rajoitustoimenpiteita kos-
kevista paatoksista oli tehty takautuvasti, monesti useita paivia tai viik-
koja sen jalkeen, kun rajoitustoimenpide oli toteutettu. Lisaksi paatok-
sista puuttui kuulemisen ajankohta ja sisaltd seka paatoksentekijan vir-
ka-asema. Tarkastushavaintona oli myds, etta rajoitettaessa lapsen liik-
kumisvapautta viikonlopun yli, ei samalle viikonlopulle sovittua lapsen
kotilomaa toteutettu. Asiassa ei kuitenkaan tehty paatosta lapsen yh-
teydenpidon rajoittamisesta. Liikkkumisvapauden rajoittamisella tarkoite-
taan maaraysta, jolla lapselle asetetaan maaraajaksi kielto poistua esi-
merkiksi laitoksen alueelta (lastensuojelulain 69 §). Yhteydenpidon ra-
joittamisella puolestaan estetaan lapsen yhteydenpitoa hanelle 1aheisiin
henkil6ihin, esimerkiksi vanhempiin (lastensuojelulain 62 §). Jos lapsen
likkumisvapautta rajoitetaan viikonlopun ajaksi siten, etta han ei saa
poistua laitoksen alueelta, estetdan samalla tosiasiallisesti kotiloma eli
lapsen yhteydenpito vanhempiinsa. Kyseessa on siis kaksi rajoitusta,
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joista kumpaisestakin on tehtava paatos. Lastenkodissa oli kaytossa
"kasvatuksellinen seuraamus", joka seurasi esimerkiksi koulunkaynnin
laiminlyonnista tai tupakoinnista. Kolme tallaista "kasvatuksellisesta
seuraamuksesta" merkitsi kotiloman peruuntumista.

Lastenkotitoiminnan paallikon selvityksen mukaan rajoitustoimenpiteis-
ta paatetaan nyt saman paivana kun rajoitus on pantu toimeen tai vii-
meistaan seuraavana arkipaivana. Kuuleminen ja paatoksentekijan vir-
ka-asema tai tehtavanimike kirjataan rajoituspaatokseen. Mikali liikku-
misvapauden rajoittamista koskeva paatos kestaa viikonlopun yli ja lap-
sen kotiloma jaa taman vuoksi toteutumatta, tehdaan erikseen paatos
lapsen yhteydenpidon rajoittamisesta, jos sen tekemiselle on lasten-
suojelulain mukainen peruste. "Kasvatuksellisena seuraamuksena" ei
enaa ole kotiloman menettaminen.

Lautakunta toteaa, etta lastensuojelulain mukaisten rajoitustoimenpitei-
den edellytyksena on, etta lapsen sijaishuollon tarkoituksen toteuttami-
nen tai lapsen oma taikka toisen henkilon terveys tai turvallisuus sita
valttamatta vaatii. Rajoituksia ei saa koskaan kayttaa rangaistuksena.
Jos rajoitustoimenpide on valttamaton, on valittava lapsen perusoikeuk-
sia vahiten loukkaava toimenpide.

Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan rajoitustoimenpiteiden kayttéa koske-

va valvonta

Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan rajoitustoimenpiteisiin
kohdistama valvonta on osa lapsikohtaista valvontaa ja lapsen suunni-
telmallista vastuusosiaality6ta. Sosiaalityontekija valvoo rajoitustoimen-
piteita lukemalla sijaishuoltopaikassa tehdyt kirjaukset ja muutoksenha-
kukelpoiset rajoituspaatokset. Sijoituksen alkuvaiheessa kaydaan si-
jaishuoltopaikan edustajien kanssa lapi rajoitustilanteisiin liittyvat kay-
tannot. Outamon lastenkodissa laaditut kuukausikoosteet, rajoitustoi-
menpiteiden kirjaukset ja tehdyt rajoituspaatokset tallennetaan reaaliai-
kaisesti asiakastietietojarjestelmaan, jossa sosiaalitydontekija voi pereh-
tya niihin. Mikali lapselle tehtyyn rajoituspaatokseen liittyy akuutti kriisi-
tilanne, Outamon lastenkodin ohjaaja ilmoittaa asiasta valittomasti sosi-
aalitydntekijalle, jotta tama voi mahdollisimman pian tutustua paatok-
seen. Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan edellytetadan arvioi-
van, onko tehty rajoituspaatds lapsen edun kannalta asianmukainen ja
onko siihen lain mukaiset perusteet. Riittavan perusteellinen perehtymi-
nen yksittaisiin paatdksiin on ajoittain erittain vaativaa sosiaalitydnteki-
joiden asiakasmaarista ja ennakoimattomista kiireellisista lakiin perus-
tuvista tehtavista johtuen.

Lapsen hoitoa ja kasvatusta sijaishuoltopaikassa koskevissa neuvotte-
luissa ja tapaamisissa kaydaan lapi rajoitustoimenpiteiden perusperi-
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aatteita. Sosiaalityontekijan tehtavana on varmistaa, etta lapsi ja hanen
vanhempansa ovat tietoisia rajoitustoimenpiteitd koskevista sdannok-
sista seka omista oikeuksistaan. Lapsen ja sosiaalityontekijan keskinai-
sissa tapaamisissa kiinnitetdan huomiota lastenkodin saantdihin ja kas-
vatuskaytantoihin seka kaydaan lapi lapsen tiedonsaantioikeus, rajoi-
tuspaatoksiin liittyvat kuulemiset, tiedoksiannot ja muutoksenhakuoi-
keudet.

Mikali sosiaalityontekija havaitsee lapseen kohdistuviin rajoitustoimen-
piteisiin liittyvia epakohtia, niista pyritaan keskustelemaan valittomasti
lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaavan tyontekijan kanssa ja lap-
sen hoidon ja huolenpidon kannalta epatarkoituksenmukaisten rajoitus-
ten tarpeellisuus pyydetaan arvioimaan uudestaan.

Sijoituksen sosiaalitydon yksikon sosiaalityontekijat eivat vastaa lasten-
suojelulaitosten yksikkOkohtaisesta valvonnasta, vaan siita vastaa si-
jaishuollon asiakasohjaus. Mikali lastenkodin hoitokaytanndissa on
useampia lapsia koskevia puutteita tai epakohtia, esimerkiksi henkilo-
kunnan kaytoksessa tai rajoitustoimenpiteiden kaytdssa taikka laimin-
lyotaessa vakavasti yksittaisen lapsen hoito, sosiaalityontekija tekee
epakohdasta ilmoituksen asiakasohjaukseen. Asiakasohjauksen yksik-
ko tekee suunnitelmallisia ohjaus- ja valvontakaynteja lastensuojelulai-
toksiin, jolloin se tarkistaa epakohtailmoitukset ja otannan rajoituspaa-
toksista seka haastattelee lapsia ja kysyy esimerkiksi heidan kokemuk-
siaan rajoitustoimenpiteista.

Sosiaali- ja terveystoimialalla on valmisteltu pysyvaisohje "Rajoitustoi-
menpiteet ja yhteydenpidon rajoittaminen lastensuojelulain mukaisesti".
Ohjeessa on huomioitu oikeusasiamiehen kanslian edustajien tarkas-
tuskaynnilla 20.9.2017 tekemat havainnot rajoitustoimenpiteita koske-
vasta paatdoksentekomenettelysta Outamon lastenkodissa seka lapsen
asioista vastaavan sosiaalityontekijan velvollisuus valvoa lapsen sijais-
huollon jarjestamista ja rajoitustoimenpiteiden kayttéa. Pysyvaisohje
toimitetaan apulaisoikeusasiamiehelle, kun se on hyvaksytty.

Edella sanotun perusteella seka viitaten liitteena olevaan lastenkotitoi-
minnan paallikdn selvitykseen Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveys-
lautakunta katsoo, etta asian ei tulisi antaa aihetta enempiin toimenpi-

teisiin.
Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Karri Valimaki, johtava lakimies, puhelin: 310 43970

karri.valimaki(a)hel.fi
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10
Ulkopaikkakuntalaiselta ja Suomen ulkopuolelta tulevilta perittavas-
ta terveyskeskusmaksusta luopuminen

HEL 2018-000811 T 02 05 00
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa omalta osaltaan hyvaksya ja esit-
taa samalla kaupunginhallitukselle ja edelleen kaupunginvaltuustolle
hyvaksyttavaksi, ettd kaupunki luopuu perimasta terveyskeskusmaksua
ulkokuntalaisilta ja Suomen ulkopuolelta tulevilta.

Esittelijan perustelut

Helsingin kaupungin hallintosdannon 7 luvun 1 §:n 12 kohdan mukaan
kaupunginvaltuusto paattaa taloudellisesti tai periaatteellisesti merkitta-
van uuden sosiaalihuollon asiakasmaksun tai terveydenhuollon potilas-
maksun kayttoon ottamisesta tai tallaisen maksun kaytosta luopumi-
sesta.

Hallintosaannon 10 luvun 1 §:n 3 momentin 1 kohdan mukaan toimiala-
lautakunta omalla toimialallaan paattaa tai hyvaksyy perusteet ja rajat,
joiden mukaan viranomainen paattaa hinnoista, maksuista, vuokrista ja
korvauksista seka vapautuksesta toimialalle kohdistettavan maksun,
korvauksen ja muun saatavan suorittamisesta.

Ulkokuntalaisilta perittavasta terveyskeskusmaksusta luopuminen

Helsingin kaupunginvaltuuston 28.11.2012 § 382 tekeman paatdksen
mukaan terveyskeskusmaksu poistettiin vuoden 2013 alusta helsinkilai-
silta. Muilta kuin helsinkilaisilta peritaan maksu 16,40 euroa. Lisaksi
kaupunginhallitus on 1.2.2016 § 98 paattanyt, etta

Helsingin kaupunki perii ulkokuntalaiselta asiakasmaksun terveyskes-
kuslaakarin vastaanotosta, vaikka maksua ei perita helsinkilaisilta. Ul-
kokuntalaisen hoito Helsingissa perustuu joko siihen, ettd hanta hoide-
taan kiireellisesti, tai siihen, etta han kayttaa terveydenhuoltolaissa
saadettya hoitopaikan valintaoikeuttaan ja valitsee hoitopaikakseen
Helsingin. Ulkokuntalaisella tarkoitetaan tassa yhteydessa Suomessa
sijaitsevalta toiselta paikkakunnalta tulevaa henkilda.

Eduskunnan oikeusasiamies on kanteluun 26.10.2017 antamassaan
paatoksessa (liite 1) ottanut kantaa toiselta paikkakunnalta tulevalta pe-
rittdvaan terveyskeskusmaksuun ja viitannut paatoksessaan terveyden-
huoltolain 48 §:aan, jonka mukaan henkilo voi valita terveyskeskuksen
palvelut mista kunnasta tahansa. Hoitovastuu siirtyy tuolloin valitun
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kunnan terveyskeskukselle. Jos ulkokuntalainen kayttaa hoitopaikan
valinnanvapauttaan ja valitsee Helsingin terveyskeskuksen palvelut,
vastuu hoidosta siirtyy Helsingille. Valintansa perusteella ulkokuntalai-
nen on vertailukelpoisessa asemassa kaupungin omiin asukkaisiin nah-
den.

Oikeusasiamiehen mukaan yhdenvertaisuuslain voimaantulon jalkeen
ei ole mahdollista kohdella muiden kuntien asukkaita eri tavalla ter-
veyskeskusmaksuja maarattaessa. Uutta yhdenvertaisuuslakia on so-
vellettu sen voimaantulosta 1.1.2015 lahtien eli sen jalkeen, kun kau-
punginvaltuusto oli tehnyt asiakasmaksua koskevan paatoksensa
28.11.2012. Oikeusasiamiehen mukaan kunnan harkintavaltaa rajoittaa
yhdenvertaisuuslain syrjintakielto. Asuinpaikkaan perustuva erilainen
kohtelu merkitsee lain 8 §:n mukaan syrjintaa "muun henkildon liittyvan
syyn perusteella" (HE 19/2014 vp, s. 67). Lisaksi oikeusasiamies on
katsonut, ettd kysymys on myds yhdenvertaisuuslain 10 §:ssa tarkoite-
tusta valittdmasta syrjinnasta, koska ulkokuntalaisia kohdellaan "henki-
|66n liittyvan syyn perusteella epasuotuisammin kuin jotakuta muuta on
kohdeltu, kohdellaan tai kohdeltaisiin vertailukelpoisessa tilanteessa”.

Mydskaan yhdenvertaisuuslain 11 §:n 2 momenttiin sisaltyvat oikeutta-
misperusteet eivat tule sovellettavaksi, koska asiakasmaksun maaraa-
minen merkitsee julkisen vallan kayttéa. Nain ollen ulkokuntalaisen eri-
laista kohtelua ei voida oikeuttaa, kun kyse on julkisen vallan kaytosta.
Oikeusasiamiehen mukaan yhdenvertaisuuslain lahtékohtana on, ettei
ulkokuntalaista saa asettaa eri asemaan terveyskeskusmaksun suh-
teen helsinkildiseen nahden asiakasmaksun maaraamisessa. Koska ul-
kokuntalainen on asuinpaikastaan riippumatta samassa asemassa kuin
helsinkildainen hanelta ei saa peria terveyskeskusmaksua, koska helsin-
kilaiseltakaan ei sita perita.

Oikeusasiamies on pyytanyt ilmoittamaan, millaisiin toimenpiteisiin kau-
punki on hanen paatdksensa johdosta ryhtynyt. Oikeusasiamiehen
paatoksen jalkeen sosiaali- ja terveystoimiala on arvioinut maksukay-
tantéaan uudelleen yhdessa kaupungin oikeuspalvelun lakimiesten
kanssa. Arvioinnin perusteella sosiaali- ja terveystoimialalla on paatetty
ottaa huomioon oikeusasiamiehen paatoksessa todetut ja asian ar-
viointiin vaikuttavat yhdenvertaisuuslain saannokset ja johtopaatoksena
paadytty siihen, ettd kaupungin tulee luopua perimasta terveyskeskus-
maksua ulkopaikkakunnalta tulevalta, koska sita ei perita helsinkilaisel-
takaan.

Sosiaali- ja terveystoimiala on lahettanyt oikeusasiamiehelle vastauk-

sen (liite 2).
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Kaupunki saa peria ulkokuntalaisen hoitokustannukset hanen kotikun-
naltaan taysimaaraisesti, joten luopumisella perimasta terveyskeskus-
maksua ulkokuntalaiselta ei ole kaupungin nettomenojen nakokulmasta
taloudellista merkitysta.

Taloushallintopalvelusta (Talpa) saatujen tietojen mukaan ulkokuntalai-
sia on kaynyt terveysasemilla vuonna 2017 yhteensa 2 861 henkil6a.
Asiakkailta on peritty terveyskeskusmaksuja yhteensa (2 861 kpl x
16,40 € =) 46 920,40 €. Toisilta kunnilta on peritty 326 402,00 €. Asiak-
kailta perityt terveyskeskusmaksut ja toisilta kunnilta perityt ulkokunta-
laisten terveyskeskuskayntien todelliset kustannukset ovat yhteensa
373 322,40 €. Lisaksi toisilta kunnilta peritdan hoitajan, jalkaterapian,
ravitsemusterapian ja neuvolan kaynneilta kustannukset, lisaksi peri-
taan kustannukset silmaseulasta ja puhelusta laakarille. Naista kustan-
nuksista Talpan ei ole mahdollista tuottaa euromaaraista tietoa.

Luopuminen terveyskeskusmaksusta, joka peritaan Suomen ulkopuolelta tulevilta

Ulkomailta tulevan oikeus hoitoon voi perustua Suomessa asumiseen
tai EU-lainsaadantoon tai kansainvaliseen sopimukseen. Ulkomailta tu-
levalla henkil6lla voi siis joissakin tilanteissa olla oikeus hoitoon samal-
la tavalla kuin Suomessa asuvalla, vaikka hanella ei ole kotikuntaa
Suomessa. Kela selvittaa pyynnosta henkildn oikeuden kayttaa julkisen
terveydenhuollon palveluja.

Kaikilla kiireellisen hoidon tarpeessa olevilla henkil6illa on oikeus julki-
sessa terveydenhuollossa kiireelliseen hoitoon riippumatta kansalai-
suudesta tai asuinpaikasta. Muualta kuin EU- tai Eta-maasta tai Sveit-
sista tai Australiasta tullut henkilo vastaa yleensa itse kiireellisen hoi-
don kustannuksista.

Syrjinnan kiellosta sdadetaan yhdenvertaisuuslain 3 luvun 8 §:ss3, jos-
sa todetaan, etta “Ketaan ei saa syrjia ian, alkuperan, kansalaisuuden,
kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen, poliittisen toiminnan, am-
mattiyhdistystoiminnan, perhesuhteiden, terveydentilan, vammaisuu-
den, seksuaalisen suuntautumisen tai muun henkildon liittyvan syyn
(esim. kotipaikka) perusteella. Syrjinta on kielletty riippumatta siita, pe-
rustuuko se henkilda itseaan vai jotakuta toista koskevaan tosiseikkaan
tai oletukseen."

Saanndksen mukaan "ketdan” ei saa syrjia esimerkiksi alkuperan, kan-
salaisuuden ym. henkildon liittyvan syyn perusteella. Nain ollen esimer-
kiksi EU-alueelta (EU- ja Eta-maat seka Sveitsi) tai toisesta Pohjois-
maasta tulevalta, joka on oikeutettu kayttamaan terveyskeskuspalvelua
(esitettava voimassa oleva EU-sairaanhoitokortti, elakelaisen EU-sai-
raanhoitokortti tai Kelan "todistus oikeudesta hoitoetuuksiin Suomessa”
tai Pohjoismaista tuleva virallinen henkildtodistus tai passi tai EU-sai-
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raanhoitokortti), ei laissa sdadetyn syrjintakiellon takia saa peria ter-
veyskeskusmaksua. Jos ulkomailta tuleva ei esita kiireettdmaan hoi-
toon oikeuttavaa asiakirjaa han maksaa kayttamastaan palvelusta to-
delliset kustannukset ja hakee korvausta hoidostaan kotimaansa sosi-
aaliturvajarjestelmasta.

Henkild, jolla on toisen EU- tai Eta-maan tai Sveitsin myontama ennak-
kolupa (lomake S2), on myo6s oikeutettu terveyskeskuskayntiin maksut-
ta.

EU-alueen ulkopuolelta tulevista maista eli ns. kolmansista maista tule-
vat ovat oikeutettuja kiireellisesti annettavaan hoitoon (ensiapu) ja mak-
savat terveyskeskuskayntinsa todelliset kustannukset paasaantoisesti
itse (ja saavat korvauksen mahdollisesti ottamastaan yksityisesta tapa-
turma- tai sairauskuluvakuutuksesta tai kotimaansa sosiaaliturvajarjes-
telmasta). Naiden henkildiden kohdalla terveyskeskuskaynnin maksut-
tomuus ei toteudu. Poikkeuksena on Australia, jonka kanssa Suomi on
tehnyt (kahdenvalisen) sopimuksen terveydenhuollon palvelujen anta-
misesta. Australista tulevaa kohdellaan samalla lailla kuin helsinkilaista
asiakasta, ts. hanelle annetaan terveyskeskuskaynti maksuttomasti ja
todelliset kustannukset haetaan valtion korvauksena Kelalta Suomea
sitovan kansainvalisen sopimuksen perusteella.

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimen tietohallintopalvelujen ti-
lastopalvelusta on pyydetty selvitys terveysasemien suoritteista ja
asiakkaista, joilla ei ole kotikuntaa Suomessa. Tahan asiakasryhmaan
kuuluvat EU- ja Eta-maista seka Sveitsista, muista Pohjoismaista seka
EU-alueen ulkopuolelta tulevat henkilot. Tilastopalvelun selvitys on liit-
teena (liitteet 3 ja 4).

Tilastopalvelun selvityksen mukaan ulkomailta tulevien kaynteja on ol-
lut terveysasemilla yhteensa 1 364 vuonna 2017 ja 1 609 vuonna 2016.
Tilastopalvelun mukaan selvityksen luotettavuuteen liittyy epavarmuus-
tekijoita, koska terveysasemilla ei ole kaytossa keskitettya ilmoittautu-
mista. Taman vuoksi asiakkaat hakeutuvat suoraan vastaanotolle, jol-
loin yksittaisen vastaanottavan hoitajan tai laakarin vastuulle on jaanyt
selvittaa, onko vastaanotolle saapunut henkild ulkomailta tuleva. Ter-
veydenhuollon tietovarastoon ei myoskaan poimita tietoa siita, mita hoi-
to-oikeustodistuksia henkild on esittanyt, kun han on asioinut tervey-
denhuollossa. Samoin asiakkaiden ja potilaiden erottelu pelkastaan
maakooditiedon perusteella ei anna selvitysta siitd, onko kysymykses-
sa henkild, jonka hoidosta voidaan hakea valtion korvaus. Ulkomailta
tulevien vastaanottokaynneista ja niiden kustannusvaikutuksista ei ole
saatavissa kaytettavissa olevin keinoin sellaista selvitysta, jonka perus-
teella olisi mahdollista tehda luotettavia arvioita niiden vaikutuksista
kaupungin menotalouteen.

Postiosoite
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Kuten edella on todettu, oikeusasiamiehen paatoksessa tarkoitetun ul-

kokuntalaisen terveyskeskusmaksun lisaksi Helsingissa on tahan saak-
ka peritty Suomen ulkopuolelta tulevilta asiakkailta terveyskeskusmak-

su. Nama molemmat esitetaan nyt poistettavaksi.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Ulkokuntalaisten ja Suomen ulkopuolelta tulevien vastaanottokdynneis-
ta perittavista terveyskeskusmaksuista luopuminen on yhdenvertaisuu-
den nakdkulmasta perusteltua ja voi osaltaan helpottaa hoitoon hakeu-
tumista ja siten vahentaa terveys- ja hyvinvointieroja. Maksusta luopu-

misella ei arvioida olevan niin merkittavaa vaikutusta palvelujen kysyn-
taan, etta se vaikeuttaisi helsinkilaisten hoitoon paasya.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Harri J. Lehtonen, lakimies, puhelin: 310 42668
harri.j.lehtonen(a)hel fi
Liitteet
1 Eduskunnan oikeusasiamiehen paatos
2 Vastaus eduskunnan oikeusasiamiehen kantelupaatokseen
3 Ulkokuntalaiset ja ulkomaalaiset Helsingin terveysasemilla
4 Terveysas ja_hammashoitolat_ei_suom_kotikuntaa_vuon-
na_2016_ja 2017_KP
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Tiedoksi

Eduskunnan oikeusasiamiehen kanslia
Kaupungin oikeuspalvelu
Asiakasmaksut

Talpa
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Sosiaali- ja terveyslautakunta 13.02.2018 § 37
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Asia poistettiin esityslistalta, koska esittelija peruutti ehdotuksensa en-
nen keskustelun aloittamista.

Kasittely
13.02.2018 Poistettiin
Esittelija Juha Jolkkonen poisti asian esityslistalta ennen keskustelun
aloittamista.
Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Harri J. Lehtonen, lakimies, puhelin: 310 42668
harri.j.lehtonen(a)hel fi
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11
Helsingin kaupungin kotouttamisohjelma 2017-2021

HEL 2018-001892 T 00 01 06

Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattda merkita tiedoksi sosiaali- ja ter-
veystoimialan toimenpidekokonaisuuden Helsingin kotouttamisohjel-
massa 2017-2021.

Esittelijan perustelut

Kotoutumislain (laki kotoutumisen edistamisesta 1386/2010) tarkoituk-
sena on tukea ja edistaa kotoutumista ja maahanmuuttajan mahdolli-
suutta osallistua aktiivisesti suomalaisen yhteiskunnan toimintaan. Li-
saksi lain tarkoituksena on edistaa tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta se-
ka mydnteista vuorovaikutusta eri vaestoryhmien kesken.

Kunnalla on yleis- ja yhteensovittamisvastuu maahanmuuttajien kotout-
tamisen kehittamisesta seka sen suunnittelusta ja seurannasta paikal-
listasolla. Kotoutumislain 32 §:n mukaan kunnan tai useamman kunnan
yhdessa on laadittava kotoutumisen edistamiseksi ja monialaisen yh-
teistyon vahvistamiseksi kotouttamisohjelma, joka hyvaksytaan kunkin
kunnan kunnanvaltuustossa ja joka tarkistetaan vahintaan kerran nel-
jassa vuodessa.

Helsingin kotouttamisohjelma Kaikkien stadi laaditaan vuosille 2017—
2021 kotoutumislain mukaisesti ja kaupunkistrategiaan perustuen tar-
koituksenaan edistaa kotoutumista ja monialaista yhteistyéta kaupun-
gissa. Ohjelmaan kootaan strategiakauden aikana kehitettavat uudet
toimenpidekokonaisuudet seka kotoutumista tukevat hankkeet kaikilta
toimialoilta. Kotouttamisohjelmaan nostettujen toimenpiteiden lisaksi
kaupungissa tehdaan maaratietoisesti perustyéta uusien helsinkilaisten
kotoutumisen mahdollistamiseksi ja tukemiseksi.

Sosiaali- ja terveystoimialan kannalta keskeisimmat ohjelman tavoitteet
liittyvat eriarvoisuuden ehkaisemiseen. Sosiaali- ja terveystoimi on
omassa toimenpidekokonaisuudessaan huomioinut maakunta- ja so-
teuudistuksen niin, etta ohjelman mukaisia toimintamalleja voidaan to-
teuttaa myods maakunnassa.

Toimintaymparisto strategiakaudella

Helsingin vaestdnkasvu, tydikaisten maaran kasvu ja koko kaupungin
elinvoimaisuus perustuvat vahvasti maahanmuuttoon. Kilpailukykya
voidaan parantaa erityisesti panostamalla taalla olevien osaamisen tun-
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nistamiseen ja tunnustamiseen seka houkuttelemalla osaavaa tyovoi-
maa ja yrittajia ulkomailta. Tyévoiman turvaamisessa ja kotoutumistoi-
menpiteitd suunniteltaessa on kuitenkin otettava huomioon, etta ulko-
maalaistaustaisten tydomarkkina-asemassa ja koulutustasossa on suu-
ria eroja kieliryhmien valilla ja sisalla. Tasta johtuen tarvitaan myos
kohdennettuja toimenpiteita ja raataldityja palveluita. Panostaminen pit-
kajanteiseen kotoutumiseen tyollistymisessa, koulutuksessa ja elaman
muilla osa-alueilla parantaa ulkomaalaistaustaisten tyollisyysastetta ja
hyvinvointia pidemmalla aikavalilla seka ehkaisee vaestoryhmien valis-
ta eriytymiskehitysta.

Vaeston moninaisuus ja kaupungin kansainvalistyminen koskettavat
kaikkia toimialoja. Alueellisen eriytymiskehityksen estaminen ja kaik-
kien helsinkilaisten osallisuuden takaaminen ovat avainasemassa kau-
pungin kotoutumisen onnistumisessa.

Helsingin kotouttamisohjelman periaate- ja toimenpidekokonaisuudet

Helsingin kotouttamisohjelma on kaupunkistrategian mukaisten kotou-
tumisen tavoitteiden toteuttamiseksi koottava toimenpidekokonaisuus.
Ohjelmassa nostetaan esiin nelja kaupungin kehityksen ja kotoutumi-
sen onnistumisen kannalta keskeista teemaa, jotka ovat ulkomaalais-
taustaisten helsinkilaisten tyollistymisen ja yrittajyyden tukeminen,
maahanmuuttajien kasvatuksen ja koulutuksen kehittdminen, avoimuu-
den ja osallisuuden edistaminen seka eriarvoisuuden ehkaiseminen.

Sosiaali- ja terveystoimialan vastuualue ja toimenpidekokonaisuus kuu-
luvat eriarvoisuuden ehkaisemisen teemaosuuteen (lite). Toimialan ta-
voitteena on kohdentaa palveluja erityista tukea tarvitseville ja korkean
riskin kohderyhmille paapainotuksen ollessa erityisesti nuorten palvelu-
jen kehittamisessa. Tavoitteiden toteuttamiseksi sosiaali- ja terveystoi-
miala tarvitsee kuitenkin enemman tietoa ulkomaalaistaustaisten palve-
lujen kaytosta ja odotuksista sosiaali- ja terveydenhuollossa. Tahan tul-
laan vastaamaan teettamalla asiassa selvitys seka luomalla pitkakes-
toiset yhteistyorakenteet tutkimusta tekevien tahojen kanssa ulkomaa-
laistaustaisten terveys- ja hyvinvointi-indikaattorien kehittamiseksi ja
kehityksen seuraamiseksi. Erityiskysymysten osalta (esim. kidutettujen
ja sota-alueilta tulevien palvelutarpeet, tyttdjen ja naisten silpominen,
pakkoavioliitot, monikulttuurinen vanhustyd, ihmiskaupan uhrit) toimiala
tulee panostamaan henkildston koulutukseen. Sosiaali- ja terveystoi-
miala on myds mukana rakentamassa maakuntauudistukseen liittyvaa
Osaamisen tukikeskusta, jossa keskitytaan edella mainitun kaltaiset
erityiskysymykset huomioiviin erityistason palveluihin.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
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Lisatiedot
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Sosiaali- ja terveyslautakunnan ja jaoston jasenten ja varajasenten
koulutukseen osallistumista koskevien periaatteiden hyvaksyminen

HEL 2017-009100 T 00 00 02
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa kumota 12.9.2017 tekemansa
paatoksen § 245 ja hyvaksya jasentensa ja varajasentensa seka alai-
sensa jaoston jasenten ja varajasenten kotimaiseen maksulliseen kou-
lutukseen osallistumista koskevat seuraavat periaatteet, jotka taydenta-
vat kaupunginhallituksen paatoksessaan § 50 (29.1.2018) hyvaksymia
luottamushenkildiden virkamatkoja koskevia periaatteita:

- Sosiaali- ja terveyslautakunnan ja sen jaoston varsinainen jasen saa
osallistua sosiaali- ja terveyslautakuntaa seka jaostoa hyodyttavaan ko-
timaiseen maksulliseen tapahtumaan paasaantoisesti kaksi kertaa vuo-
dessa ja varajasen paasaantdisesti kerran vuodessa riippumatta siita,
osallistuuko varsinainen jasen vai ei.

- Jasenet ja varajasenet ilmoittautuvat koulutustapahtumaan ja huoleh-
tivat matka- ja majoitusjarjestelyista paasaantoisesti itse, jollei ole erik-
seen sovita, etta sosiaali- ja terveystoimiala huolehtii jasenten tai vara-
jasenten ilmoittautumisesta seka matka- ja majoitusjarjestelyista.

Esittelijan perustelut

Kaupunginhallitus hyvaksyi 29.1.2018 (§ 50) luottamushenkildiden vir-
kamatkoja koskevat periaatteet. Kaupunginhallituksen paatéksen mu-
kaan matkustamisen yleiset periaatteet ovat

- Kaupunginhallituksen jaosto, toimialalautakunta, pelastuslautakunta,
toimialalautakunnan jaosto ja liikelaitoksen johtokunta voivat tehda jo-
kainen yhden virkamatkan ulkomaille valtuuston toimikauden aikana.

- Virkamatkan tulee liittya toimielimen toimialaan ja virkamatkasta tulee
olla hyotya toimielimen toimivaltaan liittyvien tehtavien hoitamisessa.

- Virkamatka on tehtava niin lyhyessa ajassa ja vahin kokonaiskustan-
nuksin kuin mahdollista ottaen huomioon matkan tavoitteen tarkoituk-
senmukainen saavuttaminen.

Saman paatoksen mukaan toimialalautakunta paattaa virkamatkoistaan
Eurooppaan ja toimialalautakunnan jaoston virkamatkoista Pohjoismai-
hin ja Baltiaan. Apulaispormestari puolestaan paattaa yksittaisten luot-

tamushenkildiden virkamatkoista oman toimialansa osalta, kun matka
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tai tilaisuus liittyy toimialan toimialaan ja matkalle osallistuva on toimia-
lan toimielimen jasen.

LuottamushenkilOlle virkamatkasta aiheutuvat valttamattomat kustan-
nukset korvataan enintdan kunnallisen yleisen virka- ja tydehtosopi-
muksen seka kaupunginvaltuuston 17.5.2017 (muutettu 13.9.2017) hy-
vaksymien luottamushenkildiden taloudellisten etuuksien mukaisena.

Virkamatkasta aiheutuneet kustannukset sekd mahdolliset ansionme-
netyksen korvaukset maksetaan sosiaali- ja terveystoimialan kayttova-
roista.

Yksittaiset luottamushenkil6t ilmoittavat halukkuudestaan osallistua
koulutukseen mieluiten sahkopostitse lautakunnan sihteerille, joka val-
mistelee asiasta esityksen apulaispormestarille edella esitettyjen peri-
aatteiden mukaisesti.

Kun jasen tai varajasen on saanut myonteisen paatoksen koulutusha-
kemukseensa, jasen tai varajasen ilmoittautuu koulutustapahtumaan ja
huolehtii mahdollisista matka- ja majoitusjarjestelyista paasaantoisesti
itse. Jos kysymyksessa on koulutustapahtuma, johon useampi jasen tai
varajasen on ilmoittanut osallistuvansa, sosiaali- ja terveystoimiala erik-
seen sovituissa tapauksissa huolehtii jasenten ja varajasenten puolesta
ilmoittautumisen koulutustapahtumaan (ryhmailmoittautuminen) seka
matka- ja majoitusjarjestelyista.

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 12.9.2017 (§ 245) paattanyt koulutuk-
siin osallistumisen periaatteista, etta lautakunnan ja sen jaoston jasen
saa osallistua lautakuntaa seka jaostoa hyodyttavaan kotimaiseen
maksulliseen tapahtumaan paasaantoisesti kaksi kertaa vuodessa ja
varajasen paasaantoisesti kerran vuodessa riippumatta siita, osallistuu-
ko varsinainen jasen vai ei. Samassa paatoksessaan lautakunta hyvak-
syi, etta sosiaali- ja terveystoimialan hallintojohtaja paattaa jasenten ja
varajasenten niista koulutushakemuksista, joihin ei sisally matka- tai
majoituskustannuksia tai paivarahaa. Nyt esitettavissa periaatteissa
paasaantoinen jasenten ja varajasenten koulutuksiin osallistumisen
kertamaara pysyy entisellaan. Edella mainitun kaupunginhallituksen
paatoksen § 50 (29.1.2018) johdosta jatkossa kaikista yksittaisten ja-
senten ja varajasenten koulutuksista paattaa apulaispormestari, ei sosi-
aali- ja terveystoimialan hallintojohtaja.

Kaupunginhallitus on lisaksi paatoksellaan § 944 (6.11.2017) oikeutta-
nut apulaispormestarin tekemaan tehtaviinsa liittyvia virkamatkoja ja

osallistumaan tavanomaisiin koulutuksiin, eika lautakunnan puheenjoh-
tajan koulutuksiin osallistumisesta siten tarvitse tehda erillista paatosta.

Esittelija
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sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisatiedot
Soili Korhonen, erityissuunnittelija, puhelin; 310 50517
soili.korhonen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano

Paatoshistoria

Sosiaali- ja terveyslautakunta 12.09.2017 § 245
HEL 2017-009100 T 00 00 02

Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti hyvaksya jasentensa ja varajasen-
tensa seka alaisensa jaoston jasenten ja varajasenten kotimaiseen
maksulliseen koulutukseen osallistumisen periaatteet seuraavasti:

- Sosiaali- ja terveyslautakunnan ja sen jaoston varsinainen jasen saa
osallistua sosiaali- ja terveyslautakuntaa seka jaostoa hyodyttavaan ko-
timaiseen maksulliseen tapahtumaan paasaantoisesti kaksi kertaa vuo-
dessa ja varajasen paasaantoisesti kerran vuodessa riippumatta siita,
osallistuuko varsinainen jasen vai ei.

- Sosiaali- ja terveystoimiala maksaa jasenten ja varajasenten koulu-
tukseen osallistumisesta aiheutuvat kustannukset seka kunnallisen
yleisen virka- ja tydehtosopimuksen mukaiset matkakulut ja paivarahat.

- Jasenten ja varajasenten koulutushakemukset, joihin sisaltyy matka-
tai majoituskustannuksia tai paivaraha (virkamatka), paattaa lautakun-
ta.

- Jasenten ja varajasenten koulutushakemukset, joihin ei sisally matka-
tai majoituskustannuksia tai paivaraha, paattaa sosiaali- ja terveystoi-
mialan hallintojohtaja.

- Jasenet ja varajasenet ilmoittautuvat koulutustapahtumaan ja huoleh-
tivat matka- ja majoitusjarjestelyista itse, ellei kysymys ole koulutusta-

pahtumasta, johon useampi jasen tai varajasen ilmoittaa osallistuvan-

sa, jolloin sosiaali- ja terveystoimiala huolehtii jasenten ja varajasenten
puolesta ilmoittautumisen koulutustapahtumaan seka matka- ja majoi-

tusjarjestelyista.

Esittelija
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Eron myontaminen nuorten palvelujen ja aikuissosiaalityon johtajal-
le ja viran haettavaksi julistaminen

HEL 2018-004402 T 01 01 04 00
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa myontaa valtiotieteiden lisensi-
aatti Maarit Sulavuorelle eron 1.6.2018 lukien nuorten palvelujen ja ai-
kuissosiaalitydn johtajan virasta. Samalla lautakunta paattaa, etta nuor-
ten palvelujen ja aikuissosiaalityon johtajan virka (vakanssinumero
026718) julistetaan haettavaksi. Viran kelpoisuusvaatimuksena on
ylempi korkeakoulututkinto, kokemusta johtamistehtavissa seka suo-
menkielen erinomainen ja ruotsin kielen tyydyttava suullinen ja kirjalli-
nen taito. Nuorten palvelujen ja aikuissosiaalityon johtajan virka kuuluu
kokonaispalkkausjarjestelmaan (HAY22).

Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa maarata aikuissosiaali-
tyon paallikko, valtiotieteiden lisensiaatti Leena Luhtaselan hoitamaan
nuorten palvelujen ja aikuissosiaalityon johtajan avoinna olevaa virkaa
1.6.2018 lukien siihen saakka, kunnes virkaan vakinaisesti otettu ryhtyy
hoitamaan virkaa, talla paatoksella kuitenkin enintaan 31.8.2018 saak-
ka.

Esittelijan perustelut

Nuorten palvelujen ja aikuissosiaalityon johtaja Maarit Sulavuori on
16.4.2018 paivatylla hakemuksellaan pyytanyt, etta sosiaali- ja terveys-
lautakunta myontaisi hanelle eron nuorten palvelujen ja aikuissosiaali-
tyon johtajan virasta 1.6.2018 lukien. Hakemus on nahtavana sosiaali-
ja terveyslautakunnan kokouksessa.

Hallintosdannon 23 luvun 3 §:n mukaan virkasuhteen paattymisesta
paattaa virkasuhteeseen ottava viranomainen.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Juha Jolkkonen, sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja, puhelin: 310 42215
juha.jolkkonen(a)hel. fi
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta
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Uudenmaan CP-yhdistys ry:n oikaisuvaatimus toimialajohtajan
avustuspaatoksesta

HEL 2018-003505 T 02 05 01 00

Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa jattaa tutkimatta Uudenmaan
CP-yhdistys ry:n mydhastyneena saapuneen oikaisuvaatimuksen toi-
mialajohtajan avustuspaatoksesta 19.12.2017, 106 §.
Perustelut

Toimialajohtajan paatos jarjestojen tekemista avustushakemuksista pe-
rustui kaupungin avustusten myontamisessa noudatettaviin yleisohjei-
siin (12.12.2011) seka sosiaali- ja terveyslautakunnan 3.9.2013 (288 §)
vahvistamiin avustusten jakoperusteisiin.

Paatdoksen mukana avustusta hakeneille lahettiin muutoksenhakuoh-
jeet, joiden mukaan paatokseen tyytymaton voi tehda oikaisuvaatimuk-
sen 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista. Uudenmaan CP-
yhdistys ry:n oikaisuvaatimus ei saapunut maaraajassa, joten se jate-
taan tutkimatta.

Esittelijan perustelut

Toimialajohtaja teki 19.12.2017 (106 §) hylkdavan paatoksen Uuden-
maan CP-yhdistys ry:n avustushakemuksesta. Paatos liitteineen posti-
tettiin yhdistykselle 27.12.2017. Paatoksen mukana lahetettiin muutok-
senhakuohje, joka on esityslistan taman asian liitteena 1.

Ohjeessa todetaan muiden muassa, etta oikaisuvaatimus on tehtava
14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista ja etta asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman
paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Taman mukaisesti paatos on
saapunut hakijalle viimeistaan 3.1.2018 ja oikaisuvaatimus olisi pitanyt
tehda viimeistaan 17.1.2018.

Uudenmaan CP-yhdistys ry:n oikaisuvaatimus liitteineen on esityslistan
taman asian liitteina 2 ja 3. Oikaisuvaatimus vastaanotettiin Helsingin
kaupungin kirjaamossa 20.3.2018, joten se saapui myohastyneena.

Yhdistys toteaa, ettd oikaisuvaatimusta ei voitu toimittaa aikaisemmin,
koska tilinpaatds vuodelta 2017 tarkastettiin vasta 13.3.2018. Oikaisu-
vaatimuksessa toivotaan, ettd avustushakemusta koskeva paatos oi-
kaistaan vedoten vuoden 2017 tilinpaatokseen.

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki Esityslista 8/2018 53 (56)
Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta
_ Asia/14
24.04.2018

Myohastynytta oikaisuvaatimusta ei kuitenkaan ole syyta tutkia, koska
yhdistys olisi voinut toimittaa oikaisuvaatimuksen maaraajassa ja ilmoit-
taa, etta taydentaa sita myohemmin kun tarvittavat lisatiedot ovat saa-

tavilla.
Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Johanna Simpanen, talouspaallikkd, puhelin: 310 87754
johanna.simpanen(a)hel.fi
Hanna-Leena Nuutinen, erityissuunnittelija, puhelin: 310 42662
hanna-leena.nuutinen(a)hel.fi
Liitteet
1 Muutoksenhakuohjeet
Oikaisuvaatimus Uudenmaan CP-yhdistys ry (allekirjoitettu, ei interne-
tiin)
3 Oikaisuvaatimuksen liitteet (allekirjoitettu, ei internetiin)
Muutoksenhaku
Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdosta annettu paatos
Otteet
Ote Otteen liitteet
Uudenmaan CP-yhdistys ry Esitysteksti
Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuk-
sen johdosta annettu paatos
Liite 1
Tiedoksi
Talous- ja suunnittelupalvelut
Talouden tuki
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16
Kaupungin viranomaisten paatosten seuraaminen
Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa, ettei se ota kasiteltavakseen
seuraavien viranomaisten alla mainittuina paivina tekemia paatoksia:
Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja 16.4.2018
23 § Lapsiperheiden hyvinvointi ja terveys -palvelut, perheoikeudelliset
asiat alayksikon tilapainen sulkeminen 30.4.2018
Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja 10.4.2018
20 § Toimintojen supistukset sosiaali- ja terveystoimen toimialalla ter-
veys- ja paihdepalvelut -palvelukokonaisuudessa kesalla 2018
Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja 16.4.2018
21 § Hankinta, laitehankinnat vuodelle 2018, Laakson sisatautien po-
liklinikka ja Malmin sisatautien poliklinikka
22 § Terveysasemat ja sisatautipoliklinikka -palvelujen yksikoiden lyhy-
taikaiset sulkemiset
Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja 19.4.2018
23 § Psykiatria- ja paihdepalvelujen yksikoiden lyhytaikaiset sulkemiset
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 19.4.2018
23 § Helsingin sairaalan rintamaveteraanien kuntoutustoimiston lyhytai-
kainen sulkeminen kesalla 2018
Hallintojohtaja 12.4.2018
15 § Option kayttddnotto, diabeteksen hoitotarvikkeet H021-14 HEL
2014-001248 ajalle 1.9.2018 - 31.12.2018
Tietohallintopaallikkd 20.4.2018
17 § Hoitokertomukset TerveysEfficaan
18 § Kannettavien hankinta toimittajan puskurivarastoon
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Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Soili Korhonen, erityissuunnittelija, puhelin: 310 50517

soili.korhonen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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Kaupungin viranomaisten paatosten seuraaminen

Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa, ettei se ota kasiteltavakseen
seuraavia sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtajan tekemia paatok-
sia:

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja 10.4.2018

55 § Ammatinharjoittamisoikeudet ja ammattihenkildiden valvonta sosi-
aali- ja terveystoimessa PYSY057

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja 11.4.2018
56 § Terveydenhuollon instrumentit, lisdhankinta
Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja 13.4.2018

57 § Toimivallan siirtdminen sosiaali- ja terveystoimialalla henkil6sto-
hallinnon delegointisdanndn valiaikainen muuttaminen

58 § Helsingin kaupungin ja Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin
valinehuoltotoiminnan mahdollisen yhdistamisen valmistelu

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja 19.4.2018

59 § Eron mydntaminen sosiaali- ja terveystoimialan hallintopaallikdlle
ja viran haettavaksi julistaminen

Esittelija
hallintojohtaja
Tiina Maki
Lisatiedot
Soili Korhonen, erityissuunnittelija, puhelin: 310 50517
soili.korhonen(a)hel.fi
Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
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