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Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Maria Ohisalon talousarvioaloitteesta koskien asumisneu-
vonnan vahvistamista ja haatojen ehkaisya
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Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa seuraavan lausunnon valtuutettu
Maria Ohisalon ja 24 muun valtuutetun talousarvioaloitteeseen asumis-
neuvonnan vahvistamisesta ja haatdjen ehkaisysta:

Asumisneuvonnasta

Asumisneuvonnalla pyritaan ratkaisemaan mm. vuokravelan, hairitse-
van elaman tai asunnon huonosta hoidosta johtuvia ongelmia, ottaen

huomioon kaikkien osapuolten nakokulmat. Asumisneuvonnan tavoite
on turvata vaestdon asumisen ongelmiin liittyvat tarpeet yhteen sovite-
tuilla, oikea-aikaisilla ja raataldidyilla palveluilla.

Talla hetkella sosiaali- ja terveystoimessa on 16 asumisneuvojaa. Hei-
dan lisdkseen tiimissa on myds psykiatrinen sairaanhoitaja ja asumis-
kummitoiminnan hanketyontekija. Asumisneuvontapalvelua tarjotaan
sosiaalitydn toimipisteissa alueen asukkaille ja viidessa Helsingin kau-
pungin asunnot Oy:n (Heka Oy) alueyhtidissa. Lisaksi asumisneuvonta-
palvelua tarjotaan toimeksiantosopimuksella kymmenessa Heka Oy:n
alueyhtiossa.

Asumisneuvonta on saanut ARA-rahoitusta toimintaansa vuosittain pit-
kaaikaisasunnottomuuden vahentamisohjelmasta. Viime vuodelle on
haettu avustusta 237 500 euroa, mutta paatosta ei ole viela tullut. Sum-
ma kattaa 28 prosenttia asumisneuvonnan henkilostokuluista.

Haadoista Helsingissa ja asumisneuvonnan vaikuttavuudesta

Helsingissa haadot lisdantyivat vuodesta 2016 (245 kpl) vuoteen 2017
(372 kpl) huolimatta siita, ettd Heka Oy:n haadot vahenivat. Suurin osa
kasvusta johtui yksityisen vuokra-asuntokannan haadoista (127 kpl).

Heka Oy:lla on noin 48 000 vuokra-asuntoa. Heka Oy:n alueyhtididen
vuokrasaamiset ovat keskimaarin pienempia niissa yhtidissa, joissa on
asumisneuvoja. Nykyaan yha useampi vuokravelkatilanne saadaan
hallintaan yhteistydssa entista aiemmin. Vuonna 2017 vuokraveloista
johtuvia haatoja toteutui Heka Oy:n alueyhtidissa 85 kappaletta. Erityi-
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sesti alkuvuodesta 2017 akuutit vuokravelkatilanteet lisdantyivat, kun

perustoimeentulotuen myontaminen siirrettiin Kelaan. Siita huolimatta
Heka Oy:n vireille pannut karajaoikeuteen edenneet haadot vahenivat
26 prosenttia vuodesta 2016 vuoteen 2017.

Helsingin kaupungin tarkastuslautakunta toteaa 10.4.2018: "Asumis-
neuvontatoiminnalla on ollut merkittava haatoja vahentava vaikutus.
Asumisneuvonnan asiakasmaarat ovat olleet kasvussa Helsingin kas-
vavan asukasmaaran vuoksi. Sosiaali- ja terveystoimialan tulee varmis-
taa asumisneuvontatoiminnan riittavyys kasvavaan asiakasmaaraan
nahden.”

Neljan uuden tydntekijan lisaresursointi

Aloitteessa esitetaan neljan uuden tydntekijan lisdresursointia asumis-
neuvontaan, jotta haatoja ja esimerkiksi vuokrarastien kertymista seka
asuinyhteisdjen sisaisia konfliktitilanteita voidaan jatkossa ehkaista te-
hokkaammin. Neljan asumisneuvojan palkkakustannukset olisivat noin
190 000 euroa vuodessa. Mahdollisia muutoksia voidaan tehda talous-
arvion puitteissa.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Esittelijan perustelut

Asumisneuvonta on osoittautunut hyvaksi toimintamalliksi vuokravelko-
jen, haatdjen ja muiden asumisen ongelmien ehkaisyssa. Asuminen on
yksi ihmisen perustarpeista. Erityisesti asunnottomuus syrjayttaa tutki-
mustenkin mukaan nopeasti, joten sen torjuminen lisaa ihmisten hyvin-
vointia ja turvallisuuden tunnetta.

Kaupunginhallitus on pyytanyt sosiaali- ja terveyslautakunnalta lausun-
toa kaupunginhallitukselle valtuutettu valtuutettu Maria Ohisalon ja 24
muun valtuutetun tehtyyn talousarvioaloitteeseen 28.8.2018 mennessa.
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1 Asumisneuvonnan vahvistaminen ja haatdjen ehkaisy
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