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Päätettävä tässä kokouksessa

9
Matkapalveluiden liikennöinnin hankintaoikaisupäätöksen oikaisu-
vaatimuksen käsittely

HEL 2018-008398 T 02 08 02 00

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää hylätä Mankkaan Taksi Oy:n oi-
kaisuvaatimuksen sosiaali- ja terveystoimialajohtajan hankintaoikaisua 
koskevasta päätöksestä 8.3.2019 § 39, joka koskee sosiaali- ja ter-
veystoimialan vammaispalvelulain, sosiaalihuoltolain, kehitysvamma-
lain, lastensuojelulain tai muun lainsäädännön perusteella korvattavien 
asiakaskuljetusten matkapalvelujen liikennöintiä. Oikaisuvaatimus koh-
distuu päätökseen, joka tehtiin osa-alueista 1 (suoraohjaus) ja 2 (yli-
vuoto).

Esittelijän perustelut

Sosiaali- ja terveystoimen sosiaali- ja terveystoimialan johtaja on 
8.3.2019 § 39 tehnyt hankintaoikaisupäätöksen, joka koskee sosiaali- 
ja terveystoimialan vammaispalvelulain, sosiaalihuoltolain, kehitys-
vammalain, lastensuojelulain tai muun lainsäädännön perusteella kor-
vattavien asiakaskuljetusten matkapalvelujen liikennöintiä. Hankintaoi-
kaisupäätöksellä on oikaistu päätöstä 18.2.2019 29 §, jota oikaistiin al-
kuperäisessä tarjousvertailussa tapahtuneen teknisen virheen takia ja 
oikaistu hankintapäätös liitteineen toimitettiin tarjoajille. Muutoksenha-
kuaika oikaistusta hankintapäätöksestä on päättynyt 27.3.2019.

Mankkaan Taksi Oy on tehnyt hankintaoikaisupäätöksestä sosiaali- ja 
terveyslautakunnalle osoitetun oikaisuvaatimuksen 27.3.2019, joka 
toimitettiin Helsingin kaupungin kirjaamoon määräajan sisällä. Oikaisu-
vaatimus on liitteessä 1. Matkapalveluiden liikennöinnin hankintaoikai-
supäätöksestä ei ole tehty muita markkinaoikeusvalituksia tai hankinta-
oikaisuvaatimuksia.

Matkapalveluiden liikennöinnin hankinnan tarjouskilpailun osa-alueessa 
2 tarjoajat kilpailivat alennusprosenteilla. Matkapalveluiden liikennöin-
nin palvelukuvauksessa todetaan, että alennusprosentin tulee olla 
enemmän kuin 0 % ja se ilmoitetaan täysinä prosentteina. Osa tarjoa-
jista on tarjonnut alennusprosenttina desimaalilukuja, joka on vaikutta-
nut tarjousten vertailuun ja pisteytykseen.

Hankintaoikaisupäätöksessä desimaaleja sisältävät alennusprosentit 
on pyöristetty lähimpään täyteen lukuun. Tähän ratkaisuun päädyttiin, 
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koska täyden alennusprosentin vaatimus on mainittu ainoastaan palve-
lukuvauksessa eikä tarjouslomakkeessa. Alennusprosenttien pyöristä-
misen vaikutus kohdistui osa-alueen 2 inva-autoihin, jossa 19 eri ajo-
neuvoa sai samat vertailupisteet. Tällaisessa tilanteessa tarjousten 
keskinäinen paremmuus ratkaistiin arpomalla.

Mankkaan Taksi Oy esittää oikaisuvaatimuksessaan, että hankintayk-
sikön tulisi hylätä tarjoukset, joissa tarjoaja on tarjonnut palvelukuvauk-
sen vastaisesti alennusprosentin desimaaleja sisältäen. Mankkaan 
Taksi Oy katsoo, että desimaaleilla tarjonneet ovat tehneet selkeän 
teknisen virheen tarjousta tehdessä, koska eivät ole noudattaneet pal-
velukuvausta.

Hankintalain 3 §:n 1 momentin mukaan hankintayksikön on kohdeltava 
hankintamenettelyn osallistujia ja muita toimittajia tasapuolisesti ja syr-
jimättömästi sekä toimittava avoimesti ja suhteellisuuden vaatimukset 
huomioon ottaen.

Hankintaoikaisupäätöksessä tehdyt alennusprosenttien pyöristykset ei-
vät ole olleet hankintalain 3 §:n 1 momentin yleisten periaatteiden vas-
taisia. Desimaaleilla ilmoitettujen alennusprosenttien pyöristäminen on 
johtanut siihen, että alkuperäisessä hankintapäätöksessä suoraan vali-
tuksi tulleet 4 inva-autoa ovat siirtyneet yhteisesti vertailtavaksi muiden 
saman alennusprosentin tarjonneiden autojen kanssa, joka on edistä-
nyt muiden vastaavan alennusprosentin tarjonneiden autojen mahdolli-
suutta tulla valituksia toteutetun arvonnan seurauksena. Kyseiset 4 in-
va-autoa ovat tarjonneet tarjouksessaan alennusprosentiksi 15,11.

Alkuperäisessä hankintapäätöksessä valituksi tuli arvonnan perusteella 
3 autoa, jotka olivat ilmoittaneet alennusprosentiksi 15. Hankintaoikai-
supäätöksessä valituksi tuli arvonnan perusteella 7 autoa, jotka olivat 
ilmoittaneet alennusprosentiksi 15 tai jonka alennusprosentiksi muo-
dostui 15 pyöristämisen seurauksena. Pyöristämisen seurauksena ar-
vonnan piiriin ei myöskään tullut yhtään sellaista autoa, joka olisi ilmoit-
tanut tarjouksessaan alennusprosentiksi alle 15.

Tarjottujen alennusprosenttien pyöristäminen on ollut suhteellisuuspe-
riaatteen mukaista, eikä se ole vaikuttanut muiden kuin pyöristyksen 
kohteena olevien tarjoajien asemaa heikentävästi. Desimaaleja sisältä-
neet tarjoukset on hankintayksikön toteuttamalla pyöristämisellä pystyt-
ty saattamaan vertailukelpoisiksi ja tämä on ollut edellytys niiden hy-
väksymiselle osaksi tarjousten vertailua. Tarjoajilla ei ole ollut mahdolli-
suutta parantaa tarjoustaan niiden jättämiselle varatun määräajan päät-
tymisen jälkeen.

Kaikkien desimaaleja sisältäneiden tarjousten hylkääminen olisi suh-
teellisuusvaatimuksen vastaista, ottaen erityisesti huomioon sen, että 
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pyöristämisellä ei ole ollut muiden tarjoajien asemaa heikentävää vai-
kutusta ennen tarjousten vertailun toteuttamista. Pyöristäminen on to-
siasiallisesti johtanut siihen, että alennusprosentin 15 tarjonneiden tar-
joajien asema ja mahdollisuudet menestyä tarjousten vertailussa osa-
alueen 2 inva-autojen osalta ovat parantuneet.
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