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1
Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka poy-
takirjan tarkastajien valinta

Paatéosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa todeta kokouksen laillisesti koolle
kutsutuksi ja paatosvaltaiseksi. Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta
paattaa valita poytakirjantarkastajaksi jasen Leo Bergmanin ja varatar-
kastajaksi jasen Karita Toijosen.
Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6  F11880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki Esityslista 18/2019 2 (36)
Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta

Asial2
22.10.2019

2
Iimoitusasiat

Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa merkita tiedoksi ilmoitusasiat.
Esittelijan perustelut

Sosiaali- ja terveyslautakunta tiedottaa seuraavat paatokset tai muut
tiedotusluontoiset asiat (asiakirjat nahtavana sosiaali- ja terveyslauta-
kunnan kokouksessa):

Apotti - valmistautuminen kayttoonottoon. Tietohallintopaallikko Petri
Otranen ja hankepaallikkd Helena Tukia ovat kutsuttuina asiantuntijoi-
na lasna kokouksessa taman asian kasittelyssa.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Soili Korhonen, erityissuunnittelija, puhelin; 310 50517

soili.korhonen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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Vaikeavammaisten palveluasumisen hankinta

Poydalle 08.10.2019
HEL 2019-005067 T 02 08 02 00

Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa

A hyvaksya vaikeavammaisten palveluasumisen Kilpailutuksen keskei-
set periaatteet ja ehdot seka oikeuttaa sosiaali- ja terveystoimialan te-
kemaan tarvittaessa tarjouspyyntoasiakirjoihin valttamattomia, vahaisia
muutoksia, seka

B oikeuttaa perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajan

— tekemaan hankinnasta paatdksen

— paattamaan optiokauden kayttoonotosta

— allekirjoittamaan hankintapaatoksen perusteella solmittavat sopi-
mukset

— paattamaan sopimusten irtisanomisista ja purkamisista.

Esittelijan perustelut

Vammaistyon ostopalvelupaallikkd Minna Eronen ja hankinta-asiantun-
tija llkka Paukkunen ovat kutsuttuina asiantuntijoina lasna kokouksessa
taman asian kasittelyssa.

Hankinnan kohde

Hankinnassa olevalla vammaispalvelulain mukaisella palveluasumisella
tarkoitetaan ymparivuorokautisen tai muutoin pysyvasti runsaan ja mo-
nimuotoisen avuntarpeen vuoksi valttamatonta keskitettya palveluko-
konaisuutta. Asumiseen ja paivittaiseen tavanomaiseen elamaan ja
asumiseen liittyvat toiminnat seka niissa avustaminen ja ohjaaminen
kuuluvat palveluasumisen sisaltoon ja kaupungilta perittavaan palvelu-
maksuun.

Palveluasumista jarjestetaan vaikeavammaiselle henkildlle, joka vam-
mansa tai sairautensa vuoksi tarvitsee toisen henkilén apua paivittai-
sissa toimissa erityisen runsaasti tai ennakoimatta vuorokauden eri ai-
koina, jolloin henkildston jatkuva varallaolo on valttdmatonta. Asiakas
voi talloin asua yksittaisessa asunnossa, joka sijaitsee tietyssa asunto-
ryhmassa, palvelutalossa tai satelliittiasuntona samassa korttelissa
varsinaisen asumisyksikon kanssa riippuen asumisessa tarvittavista
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Asiakkaat

valttamattomista palveluista. Kyse on ensisijaisesti asumisesta ja aktii-
visesta omasta elamasta, ei hoidosta, hoivasta tai valvonnasta. Ky-
seessa on avopalvelu.

Yhdenvertaisuuden toteuttamiseksi vaikeavammaisilla ihmisilla tulee ol-
la mahdollisuus asua muun vaeston keskella ja samalla vastata itse
asumiseensa liittyvista kaytannon asioista, seka oikeuksista etta velvol-
lisuuksista, toimintakykynsa sallimissa rajoissa. Todellisen toimintaky-
vyn kayttdon saamisessa saatetaan tarvita asumisessa myds yksilolli-
sia palveluja, apua tai tukea.

Palvelutuottajan jarjestamassa vaikeavammaisten palveluasumisessa
tulee noudattaa voimassaolevaa sosiaali- ja terveydenhuollon seka
muuta kyseisten palvelujen jarjestamiseen liittyvaa lainsaadantoa. Toi-
minnan tulee perustua asiakaslahtoisyyteen, kunnioittavaan kohtaami-
seen ja asiakkaiden omaan tahtoon, jota heilla on oikeus toteuttaa
omassa kodissaan. Asunto on asiakkaan yksityinen tila, jossa henkilos-
td avustaa asiakasta hanen toivomallaan tavalla.

Palvelua hankitaan vaikeavammaisille yli 18-vuotiaille, ensisijaisesti
vaikeavammaisille nuorille tai tyoikaisille. Erityisesti palveluasumista
tarvitaan aivovammaisille henkildille, henkildille, joilla on erilaisia lihas-
tai neurologisia sairauksia seka muilla tavoin fyysisesti vaikeasti vam-
mautuneille. Palvelu on avustamista tavanomaisissa paivittaisissa toi-
missa, joita vammainen henkilo tarvitsee ja haluaa, mutta ei vammansa
vuoksi kykene tekemaan itse.

Joidenkin asiakkaiden kohdalla palveluun tarvitaan myds hoidon ja
huolenpidon elementteja. Palvelun kayttajilla saattaa olla vammasta
johtuvia kognitiivisten taitojen puutteita tai vaikeita kommunikaatio-on-
gelmia. Vaikeavammaisten palveluasumisessa asuvat asiakkaat ovat
palvelutarpeiltaan hyvin erilaisia, joten asiakkaiden valttdamaton apu ja
tuki asumisessa vaihtelevat yksilOllisesti. Tasta johtuen myos asumisen
mahdollistamiseksi tarvittava palvelukokonaisuus eroaa maarallisesti,
sisallollisesti ja ajallisesti eri tilanteissa samallakin ihmisella.

Vaikeavammaisten palveluasumisen asiakkaina oli Helsingin sosiaali-
ja terveystoimialalla noin 400 henkilda vuonna 2018.

Asiakasosallisuus hankinnan valmistelussa

Vaikeavammaisten asiakkaiden nakemyksia palveluun liittyen on pyritty
huomioimaan mahdollisimman monipuolisesti Iapi hankinnan valmiste-

lun. Asiakasosallisuuden edistamiseksi jarjestettiin valmisteluvaiheessa
asiakastyopajoja seka toteutettiin erillinen hyvan asumisen elementteja
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kartoittava luotain-tutkimus, jonka lopputulokset liitettiin osaksi hankin-
nan palvelukuvausta. Samalla palvelukuvauksesta pyrittiin muotoile-
maan ulkoasultaan ja rakenteeltaan sellainen, etta myos palvelun kayt-
tajat voivat paremmin hahmottaa palvelulle asetetut vaatimukset seka
omat oikeutensa.

Osana hankinnan valmistelua perustettiin erillinen asiakasraati, jonka
nakemyksia on huomioitu muun muassa tarjousten laatua mittaavissa
vertailuperusteissa. Asiakasraati paatettiin lisaksi ottaa osaksi sopi-
muskauden aikaista toimintaa, jossa raadille annetaan mahdollisuus
vaikuttaa ja valita teemat palveluntuottajien kanssa tehtavalle yhteiske-
hittamiselle.

Hankittavan palvelun rakenne

Vaikeavammaisten palveluasumisen hankinta jakautuu asiakkaan
avuntarpeen mukaisesti viiteen palveluluokkaan seuraavasti:

Palveluluokka 1: Asiakkaan aktiivisen, yksilollisen avun tarve on vahin-
taan kaksi tuntia vuorokaudessa ja paasaantoisesti enintadan 28 tuntia
viikossa.

Palveluluokka 2: Asiakkaan aktiivisen, yksilollisen avun tarve on vahin-
taan kaksi tuntia vuorokaudessa ja paasaantoisesti enintaan 28 tuntia
viikkossa seka yoOaikaisen avun tarve.

Palveluluokka 3: Palvelua saatetaan tarvita kaikkina vuorokauden ai-
koina. Asiakkaan aktiivisen, yksilollisen avun tarve on yli nelja tuntia
vuorokaudessa ja paasaantoisesti enintaan 42 tuntia viikossa.

Palveluluokka 4: Asiakkaalla on saanndllinen yoaikaisen avuntarve.
Asiakkaan aktiivisen yksilollisen avun tarve on yli kuusi tuntia vuoro-
kaudessa ja paasaantoisesti enintaan 63 tuntia viikossa.

Palveluluokka 5: Asiakkaalla on saanndllisesti ja runsaasti sairaanhoi-
dollisia tarpeita ja toimenpiteita. Asiakkaan aktiivisen yksilollisen avun
tarve on yli yhdeksan tuntia vuorokaudessa ja yli 63 tuntia viikossa.

Lisaksi hankinnassa on maaritelty erillinen lisatuntihinta, jolla mydnnet-
tavan avun maaraa voidaan tarvittaessa raataloida yksilollisesti niissa
tapauksissa, joissa asiakkaan palveluntarve ei suoraan asetu mihin-
kaan edella kuvatuista palveluluokista.

Hankintamenettely

Vaikeavammaisten palveluasumisen hankinta toteutetaan dynaamise-
na toimittajarekistering, joka tarkoittaa tilaajan itsensa suunnittelemaa,
hankintalain (1397/2016) periaatteiden mukaista, puitejarjestelyn kal-
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taista menettelya hankinnan kohteena olevien palveluiden hankkimi-
seen.

Dynaamisen toimittajarekisterin perustamisen yhteydessa tarjouksen
Voi jattaa yhteen tai useampaan palveluluokkaan. Toimittajarekisteri
avataan taman jalkeen uusille tarjouksille vahintaan kahden vuoden va-
lein. Avaamisten yhteydessa uudet tarjoajat voivat tulla valituksi toimit-
tajarekisteriin seka jo aiemmin valitut palveluntuottajat tarjota uusia yk-
sikoita, palveluluokkia tai parantaa aiempaa tarjoustaan dynaamisen
toimittajarekisterin periaatteiden mukaisesti (liite 2).

Toimittajarekisteriin hyvaksytaan kaikki soveltuvuusehdot ja palvelun
vahimmaisvaatimukset tayttavat palveluntuottajat.

Palveluluokittainen tarjousvertailu perustuu 60-prosenttisesti hintaan ja
40-prosenttisesti laatutekijoihin. Tarjoukset vertaillaan ja asetetaan etu-
sijajarjestykseen palveluluokittain tarjousten saamien yhteispisteiden
mukaisesti. Laatupisteisiin oikeuttavien laatutekijoiden osalta palvelun-
tuottajat sitoutuvat tarjoamaansa laatutasoon koko sopimuskaudeksi.

Asiakaskohtainen palvelun valinta tehdaan toimittajarekisterin sisalla
kyseista palvelua koskevan sosiaalihuollon lainsaadannon edellytysten
mukaisesti. Mikali asiakkaan tarpeeseen vastaavia, samanveroisia pal-
veluntuottajia on useita, toteutetaan valinta toimittajarekisterin etusija-
jarjestyksen mukaisesti. Palvelun valintaa koskevat periaatteet on tar-
kemmin kuvattu tarjouspyynnon liitteessa 2.

Esityksen liitteind olevissa tarjouspyyntoasiakirjoissa maaritellaan tar-
kemmin hankintamenettelyn periaatteet, hankittava palvelu seka tarjoa-
jille asetettavat vahimmaisvaatimukset. Hankintalain (1397/2016) 60
§:n ja 138 §:n mukaan hankintailmoitusta ei saa julkaista muualla en-
nen kuin se on julkaistu julkisten hankintojen internet-osoitteessa
www.hankintailmoitukset.fi, joten tarjouspyyntdasiakirjoja ei julkaista in-
ternetissa.

Tehtavat sopimukset

Palvelun perussopimuskausi on neljan (4) vuoden mittainen, ja se on
suunniteltu alkavaksi 1.4.2020. Perussopimuskauden jalkeen on mah-
dollista tilaajan niin paattaessa jatkaa sopimusta enintaan kahdella (2 +
2) kahden vuoden mittaisella optiokaudella. Yhteensa optiomahdolli-
suus on nain ollen korkeintaan nelja (4) vuotta.

Sosiaali- ja terveystoimiala ei sitoudu mihinkaan tiettyyn hankintamaa-
raan, vaan palvelua hankitaan tarpeen mukaan.

Hankintavaltuuksista paattaminen

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalijaterveys@hel.fi

Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
Helsinki 53 Faksi Alv.nro
www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki Esityslista 18/2019 7 (36)
Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta
_ Asia/3
22.10.2019

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 20.11.2018 § 309 paattanyt sosiaali-
ja terveystoimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista siten, etta per-
he- ja sosiaalipalveluiden johtajan osalta vahvistettu hankintaraja on
500 000 euroa. Nyt tehtavalla paatoksella lautakunta oikeuttaa perhe-
ja sosiaalipalveluiden johtajan tekemaan hankinnasta paatoksen, jonka
laskennallinen arvo on enemman kuin 500 000 euroa.

Hankinnasta solmittavat sopimukset ja sopimusten allekirjoittaja

Helsingin kaupungin hallintosaannon 24 luvun 1 §:n 2 momentin mu-
kaisesti lautakunnan paatosten perusteella tehtavat sopimukset allekir-
joittaa esittelija, ellei toimielin toisin paata. Esittelija pitaa riittavana, etta
sopimukset allekirjoittaa perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja. Mikali il-
menee tarvetta sopimuksen paattamiseen (irtisanomiseen tai purkami-
seen), paatods on tehtava riittavan nopeasti. Siksi on tarkoituksenmu-
kaista, etta myos sopimuksen paattamista koskeva paatosvalta on per-
he- ja sosiaalipalvelujen johtajalla.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
llkka Paukkunen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 040 662 4463
ilkka.paukkunen(a)hel.fi
Eronen Minna, vammaistydn ostopalvelupaallikkd, puhelin: 040 6604935
minna.eronen(a)hel.fi
Liitteet
1 Salassa pidettava (Hankintalaki 60 § ja 138 §)
2 Salassa pidettava (Hankintalaki 60 § ja 138 §)
3 Salassa pidettava (Hankintalaki 60 § ja 138 §)
4 Salassa pidettava (Hankintalaki 60 § ja 138 §)
5 Salassa pidettava (Hankintalaki 60 § ja 138 §)
6 Salassa pidettava (Hankintalaki 60 § ja 138 §)
Muutoksenhaku
A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai
taytantéonpano
B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Sosiaali- ja terveystoimiala Esitysteksti
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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Paatoshistoria

Sosiaali- ja terveyslautakunta 08.10.2019 § 234

HEL 2019-005067 T 02 08 02 00

Paatos

Kasittely

Esittelija

Lisatiedot

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian poydalle.

08.10.2019 Poydalle

Vammaistyon ostopalvelupaallikkd Minna Eronen ja hankinta-asiantun-
tija llkka Paukkunen olivat kutsuttuina asiantuntijoina Iasna kokoukses-
sa taman asian kasittelyssa.

Helsingin kaupungin nuorisoneuvoston toimialalautakuntien edustajien
osalta on sovittu, ettd edustajat eivat osallistu niiden asioiden kasitte-
lyyn, joissa kasitellaan salassa pidettavaa tietoa. Tasta syysta sosiaali-
ja terveyslautakunnan nuorisoedustaja Elo Umukoro ei ollut Iasna ko-
kouksessa tata asiaa kasiteltaessa eika siita paatettaessa.

Sosiaali- ja terveyslautakunta jatti asian yksimielisesti pdydalle jasen
Tuomas Tuuren ehdotuksesta.

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

llkka Paukkunen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 040 662 4463
ilkka.paukkunen(a)hel fi

Eronen Minna, vammaistydn ostopalvelupaallikkd, puhelin: 040 6604935
minna.eronen(a)hel.fi
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Sosiaali- ja terveystoimen toiminnan ja talouden ennuste

HEL 2019-003246 T 02 02 01
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattda merkita tiedoksi toiminnan ja ta-
louden toteumaennusteen 31.8.2019 tilanteessa.

Esittelijan perustelut

Talous- ja suunnittelupaallikké Sampo Pajari ja vastaava suunnittelija
Mikael Karell ovat kutsuttuina asiantuntijoina lasna kokouksessa taman
asian kasittelyssa.

Kaupunginkanslialle toimitetaan vuonna 2019 talouden ja toiminnan
ennusteet kolme kertaa. Kaikki kaupunginkanslialle toimitettavat ennus-
teet tuodaan tiedoksi sosiaali- ja terveyslautakunnalle. Sosiaali- ja ter-
veystoimen ennusteet laaditaan kaupunkiyhteisen rakenteen mukaises-
ti.

Nyt laadittu ennuste perustuu oman toiminnan osalta elokuun lopun tie-
toihin ja HUSIn osalta sen tuottamaan ennusteeseen tammi—elokuun
toteutumien pohjalta.

Toimintaympariston muutosten vaikutukset talouden toteutumiseen

Sosiaali- ja terveystoimialalla on viisi erillista talousarviokohtaa, joiden
ennusteet ovat seuraavat:

Sosiaali- ja terveyspalvelut (51001)

51001 TP 2018 TA 2019 Ennuste Ero TA Ero TA %
Sosiaali- ja terveys- 31.8.2019

palvelut

(milj. euroa)

Tulot 183,3 156,8 165,3 8,5 54 %
Menot 1453,4 14245 1430,0 -5,5 -0,4 %
Toimintakate -1270,1 -1267,7 -1264,7 3,0 0,2 %

Sosiaali- ja terveyspalvelujen tulojen arvioidaan ylittavan budjetin 8,5
milj. eurolla. Tulojen ylitys muodostuu paaosin kirjausperusteen muu-
toksesta maksuperustaisesta kirjaamisesta suoriteperustaiseksi kirjaa-
miseksi ja kuolinpesien kirjauksesta kayttotaloustuloihin taseen sijasta.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen menojen arvioidaan ylittdvan budjetin 5,5
milj. eurolla. Todellisen ylityksen ennustetaan kuitenkin olevan ainoas-
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taan noin 3,2 milj. euroa, koska 2,3 milj. euroa on niin sanottua teknista
ylitysta, joka johtuu kuolinpesien kirjauksesta kayttétalousmenoihin ta-
seen sijasta. Ylitysennuste on siis pienentynyt aiemmasta ennusteesta.
Kustannusten kehitysta seurataan silti edelleen tiiviisti osana johtamista
ja ylitys pyritaan kaikin kaytettavissa olevin keinoin estamaan.

Sosiaali- ja terveystoimen johto on maaritellyt johtamistoimenpiteita,
joilla ylityspainetta vahennetaan. Vakanssien tayttamista ja suunniteltu-
jen uusien toimintojen kaynnistymista viivastetaan mahdollisuuksien
mukaan. Osaa ylityspaineista voidaan kompensoida henkiléstémenojen
saastoilla, kun kaikki vakanssit eivat ole kokovuotisesti kaytdossa henki-
|6stdn vaihtumisen tai rekrytointiviiveiden vuoksi. Ostopalvelujen osalta
ylitysta pyritdan pienentdmaan tarkemmalla asiakas- ja tuottajaohjauk-
sella.

Ylityksesta 2,3 milj. euroa on niin sanottua teknista ylitysta valtionpe-
rinndista (kuolinpesat) jaettavien avustusten osalta. Valtionperinndista
jaettavat avustukset on aiemmin kirjattu menoina taseeseen, mutta
vuoden 2018 tilinpaatdksesta lukien avustukset kirjataan kayttétalous-
menoihin. Koska sosiaali- ja terveystoimiala ei ole toimintakatteellinen
talousarviokohta, vaan sitova taso ovat menot, sosiaali- ja terveyspal-
velujen talousarviokohdalle voidaan myontaa teknista ylitysoikeutta val-
tionperinndista myonnettyjen jarjestdavustusten verran. Ylitysoikeus
perustuu valtionperinndista saatuihin tuloihin.

Lastensuojelun arvioidaan ylittavan budjettinsa 13,8 milj. eurolla. Yli-
tyspainetta on etenkin vaativan laitoshoidon asiakaspalvelujen ostoissa
ja perhehoidon ostoissa. Kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten maara
on pysynyt ennallaan, mutta samanaikaisesti sijoitusten pituudet ja eri-
tyis- ja vaativan tason laitoshoidon tarve on edelleen kasvanut.

Vaativahoitoisten lasten osuus sijoitetuista lapsista on kasvanut, minka
vuoksi lastensuojelun hoitovuorokausien maara on kasvanut. Laitos-
hoidon hoitovuorokausien arvioidaan ylittavan talousarvion noin 24 000
hoitovuorokaudella.

Sijaishuollon kokonaiskustannusten voimakkaaseen kasvuun vaikuttaa
myos 1.1.2019 voimaan tullut uusi puitesopimus, jonka vuoksi ostopal-
velujen keskimaaraiset vuorokausihinnat ovat nousseet viime vuoteen
verrattuina. Nousua ei ole ollut mahdollista huomioida viela vuoden
2019 tulosbudjetteja laadittaessa.

Vammaistyon arvioidaan ylittavan budjettinsa 13,3 milj. eurolla. Ylityk-
sen aiheuttaa asiakaspalvelujen ostot asumispalveluissa, henkilokoh-
taisessa avussa seka tyo- ja paivatoiminnassa. Asumispalvelujen asia-
kasmaara on noussut vuodessa 6 % ja henkildkohtaisen avun palvelu-
setelin asiakasmaara 7 %. Tyo- ja paivatoiminnan kilpailutuksen myoéta
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hinnat nousivat. Muita kustannuspainetta luovia muutoksia on sosiaali-
huoltolain (1301/2014) mukaisen liikkumisen tuen matkamaarien lisays
edelliseen vuoteen seka omaishoidon tuen myontamisperiaatteiden
tarkistus, jonka jalkeen noin puolella omaishoidon tuen asiakkaista tuen
maara on kasvanut. Omaishoidon palvelun kokonaisuus (avustukset ja
ostot) pysyy kuitenkin budjetissaan.

Neuvola- ja perhetyon arvioidaan ylittavan budjettinsa 1,1 milj. eurolla
johtuen paaosin lapsiperheiden kotipalvelujen asiakaspalvelujen ostois-
ta vammaisten lasten kotihoidon tukemiseksi.

Aikuissosiaalitydossa ja nuorten palveluissa seka perhe- ja sosiaalipal-
velujen yhteisissa menoissa arvioidaan yhteensa noin 1,6 milj. euron
alitusta budjettiin. Alitus muodostuu palkkakustannuksista, viivastyneis-
ta rekrytoinneista ja aikuissosiaalitydn avoinna olevista vakansseista.

Johtamistoimenpiteina varhaista tukea laajennetaan ja kehitetaan edel-
leen. Sosiaaliohjausta, perhesosiaality6ta ja nuorten mielenterveyspal-
veluja vahvistetaan. Nuorten mielenterveyspalvelujen palveluketjun
toimivuutta parannetaan yhdessa HUSIin seka kasvatuksen ja koulu-
tuksen toimialan kanssa.

Lastensuojelussa on laadittu selvitys ja toimenpide-ehdotukset erityisen
vaativaa hoitoa tarvitsevista nuorista seka erityis- ja vaativan tason
hoidon tarpeen kasvusta ja siihen vaikuttamisesta.

Oman lastensuojelun laitoshoidon osuutta pyritdan asteittain lisaa-
maan. Perhehoitajien rekrytointia ja tukea vahvistetaan omien perhe-
hoitajien saatavuuden parantamiseksi. Ostopalvelujen tuottajien oh-
jausta sijaishuollon palveluissa tehostetaan.

VammaistyOssa kehitetdan omaa toimintaa vastamaan haastavien
asiakkaiden tarpeisiin ostopalvelujen tarpeen vahentamiseksi. Ostopal-
velujen tuottajien ohjausta vahvistetaan. Kuljetuspalvelujen kustannus-
ten kasvua ja kustannusrakennetta selvitetaan tarkemmin.

Terveys- ja paihdepalvelujen arvioidaan ylittavan budjetin 1,1 milj. eu-
rolla. Ylitys koostuu HUSIlle 7.1.2019 siirtyneen paivystyksen loppu-
vuoden 2018 ilta-, viilkonloppu- ja paivystyskorvauksista, jotka on mak-
settu vuoden 2019 puolella, ja joita ei ole voitu huomioida tulosbudje-
tissa 2019. Terveysasemilla ja sisatautien poliklinikalla on omahoitotar-
vikejakelussa ylityspainetta noin 1,5 milj. euroa, mika kuitenkin kom-
pensoituu henkilostomenojen alituksella. Laakarien rekrytointia pyritaan
kuitenkin edelleen tehostamaan terveysasemapalvelujen saatavuuden
parantamiseksi. Psykiatria- ja paihdepalvelujen menojen arvioidaan
alittavan budjetin noin 0,5 milj. euroa, mika koostuu paaosin palkkakus-
tannuksista.
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Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen budjetin arvioidaan alittuvan

1,1 milj. euroa. Saastét kompensoivat toimialan ylitysta ja ne perustu-
vat siihen, ettd uuden, 1.9.2019 aloittaneen kotona asumista tukevan
kuntouttavan arviointiyksikdn menot eivat toteudu niin suurina kuin tu-
losbudjetissa on varauduttu. Myoskaan tehostetun palveluasumisen os-
tojen lisaamista ei toteuteta aivan taysimaaraisena. Lisaksi vuokratyo-
voiman kustannuksia pyritaan hillitsemaan parantamalla oman henki-
|6stdn rekrytointia.

Toimialan yhteisten menojen ennustetaan alittavan budjetin yhteensa
noin 18,9 milj. euroa. Talousarvion ylittyessa tulospalkkiota ei voida
maksaa, joten yhteisista menoista saastyy noin 13,0 milj. euron toimia-
lan yhteinen maararahavaraus, jolla kompensoidaan toimialan ylitysta.
Toimialan yhteisista maararahoista menojen arvioidaan alittuvan lisaksi
5,9 milj. euroa, joka koostuu paaosin asiakaspalvelujen ostoista 4,0
milj. euroa ja tilavuokrista 1,6 milj. euroa.

Hallinnon menojen ennustetaan alittavan budjettinsa noin 2,2 mil;. eu-
roa lahinna henkiléstomenojen ja muiden palvelujen ostojen osalta.

Toimeentulotuki (51002)

51002 TP 2018 TA 2019 Ennuste Ero TA Ero TA %
Toimeentulotuki 31.8.2019

(milj. euroa)

Tulot 7,8 3,1 2,6 -0,5 -16,1 %
Menot 16,9 14,6 13,4 1,2 8,2 %
Toimintakate -9,1 -11,5 -10,8 0,7 6,1 %

Toimeentulotuen menojen arvioidaan alittavan budjetin 1,2 milj. eurolla
(tdydentava toimeentulotuki ylittda 0,4 milj. euroa, ehkaiseva toimeen-
tulotuki alittaa 1,4 milj. euroa ja kotouttamistuki alittaa 0,2 milj. euroa).
Kriisimajoituksen ja lastensuojelun taloudellisen tuen kustannukset ovat
siirtyneet toimeentulotuen talousarviokohdalta sosiaali- ja terveyspalve-
lujen talousarviokohdalle vuoden 2019 alusta.

Tulojen alitus 0,5 milj. euroa johtuu pakolaisten ja paluumuuttajien ko-
touttamistuesta saatavien tulojen vahenemisesta, koska kolmen vuo-
den tayskorvattavuuden aika umpeutuu monella korvattavalla.
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Vastaanottokeskukset ja valtion korvaamat maahanmuuttopalvelut (51003)

51003 TP 2018 TA 2019 Ennuste Ero TA Ero TA %
Vastaanottokeskukset ja 31,8.2019

valtion korvaamat maahan-

muuttopalvelut

(milj. euroa)

Tulot 25,0 16,8 19,0 2,3% 13,7 %
Menot 17,8 15,7 15,8 -0,1 -0,6 %
Toimintakate 7.2 1.1 3,2 2,2% 200 %

* luvut pydristetty

Vastaanottokeskusten ja muiden valtion korvaamien maahanmuutto-
palvelujen osalta seka menot etta tulot ylittyvat. Toimintakatteen arvioi-
daan toteutuvan 2,2 milj. euroa suurempana kuin talousarviossa. Tulo-
jen ylitys koostuu tdyden korvauksen perusteella saaduista valtion kor-
vauksista. Tulojen ylitys johtuu kirjausperusteen muutoksesta maksu-
perustaisesta kirjaamisesta suoriteperustaiseksi kirjaamiseksi.

Menojen ylitys johtuu tulkki- ja laakaripalveluista seka Helsingin vas-
taanottokeskuksen henkildstomenoista.

Vastaanottokeskusten ja muiden valtion korvaamien maahanmuutto-
palvelujen aiheutuneet kustannukset ovat kaupungin nakokulmasta val-
tiolta lapilaskutettavia eria.

Apotti ja Sote-ja maakuntauudistus (51004)

51004 TP 2018 TA 2019 Ennuste Ero TA Ero TA %
Apotti ja Sote-maakuntauu- 31.8.2019

distus

(milj. euroa)

Tulot 0,7 1,4 0,5 -0,9 -64,3 %
Menot 5,1 9,8 15,6 -5,8 -59,2 %
Toimintakate -4.4 -8,4 -15,1 -6,7 -79,8 %

Apotti-hankkeen ja sote- ja maakuntauudistuksen valmistelun tulojen
arvioidaan alittavan talousarvion 0,9 milj. euroa. Sote- ja maakuntauu-
distuksen valmistelussa suurin osa henkildstosta toimi resurssisopi-
muksella Uudenmaan maakuntaan ja laskutus perustui toteutuneisiin
tyotunteihin. Sote- ja maakuntauudistuksen valmistelu paattyi
30.6.2019 mennessa.

Talousarviokohdan menojen arvioidaan ylittavan talousarvion 5,8 mil].
euroa. Menojen ylitys johtuu muun muassa Apotti Oy:n ennakoitua kor-
keammista vuodelle 2019 kohdistuvista yllapitokustannuksista, velkao-
suuksien poistoaikataulun muutoksista seka kayttoonottokoulutuksen
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laskutuksen muutoksesta kayttajaperusteisesta laskutuksesta omistus-
perusteiseen laskutukseen. Apotti ja Sote- ja maakuntauudistuksen ta-
lousarviokohdan toimintakatteen arvioidaan alittavan talousarvion 6,7
milj. euroa.

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri (51005)

51005 TP 2018 TA 2019 Ennuste Ero TA Ero TA %
HUS 31.8.2019

(milj. euroa)

Menot 569,7 644,5 686,8 -42,3 -6,6 %

HUSin tammi-elokuun ennusteen perusteella menojen arvioidaan ylit-
tavan talousarvion 42,3 milj. euroa ilman kalliin hoidon tasausta.

Helsingin talousarviossa 2019 Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopii-
rille varattiin paivystyksen siirto mukaan lukien 644,5 miljoonaa euroa.
Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin talousarviossa Helsingin
palvelulaskutus on yhteensa 663,2 miljoonaa euroa. Lisaksi koko Hel-
singin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin talousarvio laadittiin 20 miljoo-
naa alijgamaisena vuodelle 2019, minka vuoksi vuonna 2019 jasenkun-
tapalautusta ei kertyne lainkaan.

HUSilta on edellytetty ripeita ja vaikuttavia johtamistoimenpiteita, joilla
menoylitysta olisi pitanyt saada ennustettua merkittavasti alhaisem-
maksi. Taman hetkisen arvion mukaan toimenpiteilla ei kuitenkaan ole
juuri vaikutusta ainakaan vuoden 2019 ylitykseen.

Investoinnit
Investointien arvioidaan toteutuvan seuraavasti:
(milj. euroa) TA 2019  Ylitysoikeudet TA 2019 yh-  Ennuste Ero TA
teensa 31.8.2019
Tietotekniikkahankinnat 6,6 0,4 7,0 6,2 0,8
Muut hankinnat 54 2,8 8,2 6,2 20
Yhteensa 12,0 3,2 15,1* 12,4 2,7*
* Pyoristyksesta johtuen TA ja ero TA luvut ovat 0,1 milj. euroa pie-
nempia kuin investointien yhteenlasketut summat.
Irtaimen omaisuuden ylitysoikeus koostuu vuodelta 2018 siirtyneista
hankinnoista, joita varten kaupunginvaltuusto on 27.2.2019 § 73 myon-
tanyt yhteensa 3,2 milj. euron suuruisen ylitysoikeuden vuodelle 2019.
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Kaupunkistrategian ja toimintasuunnitelmien toimenpiteiden edistyminen

Sosiaali- ja terveystoimi toteuttaa kaupunkistrategiaa, keskeisia kau-
punkistrategian karkihankkeita seka kaupungin yhteissuunnittelun tee-
moja ja tavoitteita yndessa muiden toimialojen kanssa. Sosiaali- ja ter-
veystoimen nakokulmasta keskeisia kaupunkistrategian karkihankkeita
ja tavoitteita ovat muun muassa nuorten syrjaytymisen ehkaisy, hyvin-
voinnin ja terveyden edistamisen johtaminen ja koordinointi, liikkumi-
sohjelma ja eri ika- ja vaestoryhmien liikkumisen edistaminen, asukas-
kokemuksen, asiakastyytyvaisyyden ja osallisuuden lisaaminen, kaik-
kien helsinkilaisten hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen, palvelujen
saatavuuden ja saavutettavuuden parantaminen, tyollisyyden edistami-
nen seka harrastusmahdollisuuksien turvaaminen.

Palvelujen uudistamista jatketaan muun muassa perhekeskus-, ter-
veys- ja hyvinvointikeskus- seka monipuolinen palvelukeskus -toimin-
tamallien mukaisesti. Palvelujen tuotantotapoja ja asiakkaan roolia ja
osallisuutta palveluissa vahvistetaan edelleen. Toimialalla jatketaan
moniammatillisten, integroitujen, omahoitoa lisdavien, jalkautuvien, ko-
tiin ja asiakkaan omaan toimintaymparistoon vietavien palvelujen seka
sahkaoisten palvelujen kehittamista vastaamaan paremmin asiakastar-
peita.

Helsinkilaisten terveytta ja hyvinvointia edistetaan kaupunginvaltuus-
tossa 19.6.2019 hyvaksytyn hyvinvointisuunnitelman mukaisesti seka
kaupunkitasoisilla ohjelmilla verkostoissa (kuten Lasten ja nuorten hy-
vinvointisuunnitelma, Nuorten ohjaus ja palveluverkosto, Stadin ikdoh-
jelma, Ehkaisevan paihdetyodn toimenpiteet, Liikkumisohjelma, Savuton
Helsinki -verkosto seka Pakka-toiminta) yhdessa muiden kaupungin
toimialojen, jarjestojen ja yritysten kanssa.

Kilpailukykya ja vastuullista taloudenpitoa parannetaan esimerkiksi pal-
velujen ja toimintatapojen uudistamisella seka digitalisaation ja sahkoi-
sen asioinnin lisdamiselld. Keskeisten toimintojen yksikkokustannusten
kehitysta seurataan saanndllisesti ja tavoitellaan yksikkOkustannusten
laskua kustannustaso huomioiden. Toimialalla parannetaan myos liike-
toiminnallista osaamista ja ostopalvelutuottajien ohjausta.

Toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen
Talousarvion maaralliset tavoitteet on esitetty liitteessa 1.
Sitovat toiminnalliset tavoitteet

Sosiaali- ja terveystoimialan sitovien tavoitteiden ennustetaan toteutu-
van seuraavasti:
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Sosiaali- ja terveyspalvelut

1. Edistamme helsinkildisten hyvinvointia ja terveytta ja ehkaisemme syrjayty- Toteutuu
mista.

2. Parannamme asiakaskokemusta ja asiakastyytyvaisyytta. Toteutuu
3. Palvelumme ovat lahellad kaupunkilaisia ja helposti saavutettavissa. Ei toteudu
4. Toimintamme on taloudellisesti kestavaa ja tuottavaa. Toteutuu

Tavoitteessa 1 riskina on, etta mittareille "psykiatrisessa avohoidossa
olevien potilaiden sairaalapaivien maara vahenee vuoteen 2018 verrat-
tuna avohoidon laadullisella kehittamisella ja sen eri muotoja vahvista-
malla” ja "kotihoidossa on kattavasti kaytossa liikkumissopimus” asete-
tut tavoitetasot eivat toteudu.

Alkuvuoden perusteella psykiatrisessa avohoidossa olevien potilaiden
sairaalapaivien maara on suurempi kuin samana ajankohtana vuonna
2018. Avohoidon laakareiden rekrytointia ja lahiesimiesten ja henkilds-
ton osaamista parannetaan tavoitteen saavuttamiseksi.

Kotihoidon liikkumissopimuksen kattavuus puolestaan oli tilanteessa
1.9.2019 61,6 %. Tavoitteena on paasta 70 % kattavuuteen vuoden lo-
pussa. Liikkumissopimusten tekemista parannetaan jatkuvasti.

Tavoitteessa 3 mittarien "asiakas paasee laakarin kiireettomalle vas-
taanotolle keskimaarin 10 vuorokauden sisalla” ja "T3 on vuoden lo-
pussa alle 20 vuorokautta kaikilla terveysasemilla” osalta tavoitetasot
eivat toteudu. Tammi-syyskuun T3-toteuma on 23 vuorokautta, eika
kaikilla terveysasemilla T3 ole alle 20 vuorokautta.

Saatavuuden ongelmaa selittda aiempaa suurempi ladkarimaaran va-
jaus ja vahaisempi kokeneiden ladkareiden maara. Rekrytointia tehos-
tetaan edelleen muun muassa ladkareiden saatavuuden ja pysyvyyden
edistdminen -hankkeessa vuosina 2019-2021. Lisaksi osaa kysynnas-
ta pyritdan hoitamaan sahkaoisilla palveluilla seka palvelusetelilla.

Muut toiminnalliset tavoitteet

Sosiaali- ja terveystoimialan muut toiminnalliset tavoitteet ovat seuraa-
vat:

1. Lastensuojeluilmoituksen ja sosiaalihuoltolain mukaisen yhteydenoton jal-  Ei toteudu
keen uuteen asiakkaaseen ollaan yhteydessa kiireellisissa tilanteissa samana

paivana ja kiireettdmissa tilanteissa viimeistaan 3. arkipaivana asiakkaan yh-

teydenoton jalkeen.

2. Lapsiperhekdyhyyden vahentamiseksi vahvistetaan neuvolan, oppilashuollon Toteutuu
ja nuorten palvelujen ja aikuissosiaalitydn yhteista ty6ta.

3. Kehitetdan ja kokeillaan ylaasteikaisille sopivia menetelmia hyvan arkirytmin Toteutuu
ja terveellisten elamantapojen tueksi digitaalisuus ja osallisuus huomioiden.

4. Vahvistetaan yhteistyosséa kasvatuksen ja koulutuksen toimialan kanssa Toteutuu
varhaiskasvatuksessa toimivien fysioterapeuttien roolia arkiliikkumisen tukena

huomioiden erityista tukea tarvitsevat lapset.

5. Tehtavien tayttdaste nousee sosiaalitydssa, kotihoidossa ja terveysasemilla Ei toteudu
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vuoteen 2019 verrattuna.

Tavoitteen 1 mukainen yhteydenotto uuteen asiakkaaseen ei toteudu
kiireettomissa tilanteissa. Kiireellisissa tilanteissa toteuma saman pai-
van aikana on 100 prosenttia ja kiireettomissa toteuma 93,9 prosenttia
elokuun 2019 lopussa. Lainsaadannon vaatimus arvioinnin aloittami-
sesta seitseman vuorokauden kuluessa toteutuu.

Tavoite 5 ei tule toteutumaan terveysasemien laakarivakanssien tayt-
tdasteen osalta. Myds kotihoidon osalta on riskia tayttdasteen toteutu-
misessa tavoitteen mukaisesti.

Muiden toiminnallisten tavoitteiden arvioidaan toteutuvan.

Tavoitteen 2 osalta lapsiperhekdyhyyden tunnistaminen ja asiakkaa-
nohjaaminen tarvittaviin tukitoimiin on kuvattu. Tavoitteen numeerinen
seuranta ei kuitenkaan ole mahdollista, silla mittarina olevaa yhteisten
asiakkaiden poikkileikkaustietoa ei ole mahdollista saada. Neuvolassa
ja oppilashuollossa asiakkaana on lapsi ja aikuissosiaalitydssa perheen
aikuinen, eika perhetietoja kirjata rakenteisesti siten, etta perheiden tie-
tojen yhdistaminen eri tietojarjestelmista olisi mahdollista.

Arvio merkittdvimmista toimintaymparistdn ja palvelutuotannon riskeista ja epavarmuustekijoista

Sosiaali- ja terveystoimialan riskienhallinta huomioidaan paivittaisjoh-
tamisessa. Palvelutuotannossa taloudellisena riskina on erityisesti
asiakaspalvelujen ostojen menojen kasvu.

Toimialan keskitettyja maararahoja, joista maksetaan muun muassa
henkiloston tulospalkkio, kaytetaan sosiaali- ja terveystoimialan talous-
arviokohdan toteutumiseksi budjetin mukaisesti.

Talousarviokohtien sosiaali- ja terveyspalvelut seka Helsingin ja Uu-
denmaan sairaanhoitopiiri osalta varaudutaan tekemaan marraskuussa
2019 maararahojen ylitysesitys, ja Apotti ja sote- ja maakuntauudistuk-
sen talousarviokohdan osalta varaudutaan tekemaan toimintakatteen
alitusesitys.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Sampo Pajari, talous- ja suunnittelupaallikkd, puhelin: 310 42246
sampo.pajari(a)hel.fi
Liitteet
1 Sosiaali- ja terveystoimialan maaralliset tavoitteet
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Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano
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Sosiaali- ja terveystoimialan raportti kaupunginhallitukselle 5 mil-
joonan euron erillismaararahan toteutumisesta nuorten syrjaytymi-
sen ehkaisemiseen ja alueiden valisen eriytymisen torjumiseen

HEL 2018-009119 T 02 02 02
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattda antaa kaupunginhallitukselle tie-
doksi liitteena olevan raportin kaupunginhallituksen 5 miljoonan euron
erillismaararahan toteutumisesta nuorten syrjaytymiseen ja alueiden
valisen eriytymisen torjumiseen sosiaali- ja terveystoimialalla.

Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa esittaa kaupunginhalli-
tukselle, etta erillismaararahasta vuodelta 2019 saastyva maararaha
290400 euroa siirretaan vuodelle 2020 kaytettavaksi hankkeen jatko-
toimenpiteisiin.

Esittelijan perustelut

Aikuissosiaalityon paallikké Sari Tuominen on kutsuttuna asiantuntijana
lasna kokouksessa taman asian kasittelyssa.

Kaupunginhallitus paatti 19.3.2018 § 169 myontaa 5,0 milj. euron eril-
lismaararahan talousarviokohdasta (1 30 01) Kaupunginhallituksen
kayttovarat nuorten syrjaytymisen ehkaisemiseen ja alueiden valisen
eriytymisen torjumiseen lautakuntien esitysten pohjalta seuraavasti:

Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala 2,0 milj. euroa
Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala 1,0 milj. euroa
Sosiaali- ja terveystoimiala 2,0 milj. euroa.

Samalla kaupunginhallitus paatti, etta hankkeen etenemisesta ja tulok-
sista raportoidaan lautakunnille ja kaupunginhallitukselle ennen vuoden
2018 budjettineuvotteluiden kaynnistymista ja sdanndllisesti hankkei-
den edetessa. Selvityksessa eritellaan erityisesti, mitka kaupungin
omat toiminnot ovat tehokkaita nuorten syrjaytymisen ehkaisyn ja sii-
hen puuttumisen kannalta.

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti 13.2.2018 § 32 esittda kaupungin-

hallitukselle, etta vuodelta 2017 kayttamatta jaaneet kaupunginhallituk-
sen kayttovarat kohdennetaan sosiaali- ja terveystoimessa 2 milj. euron
osalta seuraavasti:

1. Nuorelle helppoja uusia palveluja kokeilujen kautta 1 700 000 euroa
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Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Paatoshistoria

2. Palvelut tutuiksi nuorille 140 000 euroa
3. Tieto ja teknologia kehittamisen tukena 100 000 euroa

4. Projektipaallikkd tukemaan edelld mainittua muutoskokonaisuutta
60 000 euroa.

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti 9.10.2018 § 252 esittaa kaupun-
ginhallitukselle, etta erillismaararahasta vuodelta 2018 saastyva maa-
raraha 1272 693 euroa siirretaan vuodelle 2019 kaytettavaksi hank-
keen jatkotoimenpiteisiin.

Kaupunginvaltuusto paatti 27.2 2019 § 73 kaupunginhallituksen esityk-
sesta myontaa sosiaali- ja terveystoimelle nuorten syrjaytymisen ehkai-
semiseen ja alueiden valisen eriytymisen torjumiseen kayttamattomia
maararahoja 1272 700 euroa vuodelle 2019.

2ME-hanketta on jatkettu vuonna 2019 alkuperaisin kehittamistoimen-
pitein sosiaali- ja terveystoimen 16—-29-vuotiaiden nuorten palveluissa.
Lisamaararahaa on saastymassa vuoden 2019 lopussa yhteensa
290400 euroa, jolla voidaan palkata 2ZME-hankkeeseen vuodelle 2020
kuusi sosiaaliohjaajaa ja projektipaallikkd varmistamaan nuorten ajan-
varauksettomia palveluja, viestinnan kehittamista ja osallisuuden vah-
vistamista.

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Sari Tuominen, idan aikuissosiaalityon paallikkd, puhelin: 310 46700
sari.tuominen(a)hel.fi

Sanna Salminen, projektipaallikkd, puhelin: 310 24909
sanna.salminen(a)hel.fi

1 Raportti 5 milj. euron erillismaararahan toteutumisesta nuorten syrjay-
tymisen ehkaisemiseen ja alueiden valisen eriytymisen torjumiseen
2 2ME-hanke lukuina ja tekoina - infograafi

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano

Sosiaali- ja terveyslautakunta 09.10.2018 § 252
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HEL 2018-009119 T 02 02 02

Paatos

Kasittely

Esittelija

Lisatiedot

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti antaa kaupunginhallitukselle tie-
doksi liitteena olevan raportin kaupunginhallituksen 5 miljoonan euron
erillismaararahan toteutumisesta nuorten syrjaytymiseen ja alueiden
valisen eriytymisen torjumiseen sosiaali- ja terveystoimialalla.

Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta paatti esittda kaupunginhallituk-
selle, etta erillismaararahasta vuodelta 2018 saastyva maararaha
1272 693 euroa siirretaan vuodelle 2019 kaytettavaksi hankkeen jatko-
toimenpiteisiin.

09.10.2018 Ehdotuksen mukaan

Idan aikuissosiaalitydon paallikkd Sari Tuominen oli kutsuttuna asiantun-
tijana lasna kokouksessa taman asian kasittelyssa.

vs. sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Tiina Maki

Sari Tuominen, idan aikuissosiaalityon paallikkd, puhelin: 310 46700
sari.tuominen(a)hel fi

Nanne Isokuortti, projektipaallikkd, puhelin: 310 24909
nanne.isokuortti(a)hel.fi
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Paatettava tassa kokouksessa

6

Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle hal-
lituksen esitysluonnoksesta ikaantyneen vaeston toimintakyvyn
tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista annetun
lain muuttamisesta

HEL 2019-010427 T 03 00 00

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle seuraavan
lausunnon luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle laiksi
ikdantyneen vaestdn toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaa-
li- ja terveyspalveluista annetun lain 15 ja 20 §:n muuttamisesta seka
20 §:n valiaikaisesta muuttamisesta:

Henkildoston mitoittaminen

Vastaako esitysluonnoksessa ehdotettu maarittely mitoitukseen laskettavista henki-
|6storyhmista asiakkaiden ja toiminnan tarpeita?

Ei vastaa. Sosiaali- ja terveyslautakunta ei kannata lakina saadettavaa
jaykkaa 0,7 toteutunutta henkildstomitoitusta.

Ehdotettu maarittely vastaa vain osittain asiakkaiden ja toiminnan tar-
peita henkilostorakenteen monipuolisuuden osalta. Mitoituksessa on
otettava huomioon ensisijaisesti asiakkaan tarve, henkildston mo-
niammatillisuus ja osaaminen seka nopeasti lisaantyvat teknologian
hyodyntamisen mahdollisuudet. Siksi esitettyyn kysymykseen on mah-
dotonta vastata kattavasti.

Hallitusohjelmaan on kirjattu, etta henkiloston tyonjakoa selkiytetdan muun muassa
tukipalvelujen osalta. Onko esitysluonnoksessa ehdotettu tyonjako valittdman asia-
kastyon ja valillisen tukipalvelutyon osalta asianmukainen vai olisiko sita tarpeen
muuttaa jollakin tavoin?

Ehdotettu tydnjako on tavoitteena asianmukainen, mutta se edellyttaa
valtakunnallisesti yhtenaista maarittelya ja seurantaa, joka on taysin
automatisoitu, eika edellyta erillistd manuaalista tiedonkeruuta.

Kertooko esitysluonnoksessa ehdotettu tapa laskea mitoitus luotettavalla tavalla mi-
toituksen toteutumisesta?

Ei kerro.
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Jos paivittaisen toteuman tulee olla 0,7, se edellyttaa suunnitteluvai-
heessa perati 0,98 laskennallista mitoitusta, jotta 0,7 on edes teoriassa
mahdollista. Lisaksi taman paalle on huomioitava tukipalveluihin varat-
tava henkildsto. Mitoituksessa ei ole silloin myoskaan viela huomioituna
sairaslomia tai muita poissaoloja. Vaikuttaa silta, etta lakiluonnosta
laadittaessa ei ole kaikilta osin ymmarretty, mita ollaan saatamassa.

Lakiluonnoksen taustamateriaaleista lisahenkilostotarpeita koskien saa
vaikutelman, etta lakiluonnoksessa on henkilostomaarien osalta kuiten-
kin kaytetty laskennallista mitoitusta. Helsingin kaupungin arvion mu-
kaan paivittaisen toteuman saavuttamiseksi henkildston lisatarve on
huomattavasti suurempi kuin valmisteluteksteissa on arvioitu. Lasken-
tatavasta riippuen yksistaan Helsingin lisatarve voi olla 1000-1200
henkiloa, vaikka laskelmissa oli esitetty koko Uudellemaalle ainoastaan
923 henkildn lisatarvetta. Vaikuttaa silta, etta tama luku kattaakin ai-
noastaan laskennallisen mitoituksen lisatarpeen. Esimerkiksi Kuntalii-
ton arvio vastaa edella mainittua Helsingin kaupungin arviota.

Esitetty mitoitusajattelu on taysin ristiriidassa kyseisen lain hengen
kanssa. lkaantyneiden palveluissa esiin nousseita ongelmia ei ratkaista
lakiluonnoksen keinoin. Vanhuspalvelulain 14 §:n mukaan "Kunnan on
toteutettava iakkaan henkilon arvokasta elamaa tukeva pitkaaikainen
hoito ja huolenpito ensisijaisesti hanen kotiinsa annettavilla ja muilla
sosiaali- ja terveydenhuollon avopalveluilla.”

Onko esitysluonnoksessa ehdotettu tapa laskea mitoitus mielestanne kaytanndssa

toimiva?

Ei ole. Ehdotettu mitoituksen seuranta vaatii manuaalista tyota ja on
tyolas ja epaluotettava. Seuranta tulee toteuttaa yhdessa palveluntuot-
tajien kanssa niin, etta seurantatietoa saadaan kattavasti, luotettavasti
ja reaaliaikaisesti kaikista yksikoista. Myos tietojen raportointia ja kay-
tettavyytta tulee parantaa niin, etta palveluntuottaja voi itse osana
omavalvontaa hyddyntaa tietoja ja parantaa toimintaansa.

Laskentatapa edellyttaa toteutuvaa 0,7 mitoitusta huomattavasti suu-
rempaa henkilostda, koska suunnitellun henkildston valittdman hoito-
tydn osuus vaihtelee paivittain. Mikali sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattilaisten tyota ei lasketa mitoitukseen koko tydajan osalta, se
johtaa vaikeasti tulkittavaan ja epaluotettavaan tietoon. Esityksessa
ehdotettu tapa laskea mitoitus voi johtaa epatoivottuihin toimintakaytan-
toihin, jotka eivat vastaa kodinomaista asumista, ja uhkana on palaa-
minen vanhanaikaiseen, laitosmaiseen asumiseen.

Mitoituksen laskentatapa ylipaansa ei ole luotettava, koska se ei huo-
mioi lainkaan asiakkaan hoitoisuutta ja muita tarpeita. Todellisuudessa

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalijaterveys@hel.fi

Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
Helsinki 53 Faksi Alv.nro
www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki

Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta
J

Esityslista 18/2019 24 (36)

Asia/6
22.10.2019

niiden pitaisi olla maaraavimmat tekijat, kun pohditaan henkilokunnan
maaraa.

Onko esitysluonnoksessa ehdotettu siirtymaaika nakemyksenne mukaan sopiva 0,7
mitoituksen toteuttamiseen?

Esitetyn mitoituksen saavuttaminen vie vuosia, ja nyt esitetty siirtyma-
aika on maaritelty epaselvasti ja tulkinnanvaraisesti. Lainsaadannon
voimaantulolle tarvitaan selkea ja yksiselitteinen maarittely. Mikali lain-
saadannon voimaantulo sisaltaa ehdollisia maarittelyja, se jattaa usean
vuoden epavarmuuden palvelun jarjestamiseen ja tuottamiseen. Kay-
tanndssa siirtymaaikana toimintaa valvovat viranomaiset maarittaisivat
yksikkOkohtaisesti vaadittavan henkilostomitoituksen osana valvonta-
tehtavaansa, mika pahimmillaan vain lisaisi yksikoiden ja palveluntuot-
tajien valisia eroja.

Miten riittava henkiloston saatavuus voidaan turvata?

Ei mitenkaan. Lakiluonnosta laadittaessa ei ole esitetty keinoja sen to-
teuttamiseksi. Tavoitteet henkiloston saatavuudelle ovat eparealistisia,
eika vaadittavaa maaraa lisahenkilostoa ole saatavissa. Jo talla hetkel-
|& pysyvan ja osaavan henkildston saatavuus on huomattavan vaikeaa.

Joka tapauksessa tullaan tarvitsemaan kiireellisesti seka koulutuspaik-
kojen etta tydoperaisen maahanmuuton huomattavaa lisaamista. Nama-
kaan eivat kuitenkaan tuo nopeaa muutosta edes nykytilanteeseen.
Samalla on kyettava turvaamaan koulutuksen laatu ja sisalto, eli koulut-
tajia ja tydssaoppimispaikkoja on oltava riittavasti. Muussa tapaukses-
sa henkiloston maaraa lisataan laadusta tinkimalla. Henkilostomitoituk-
sen nostaminen esitetylla tavalla johtaa myos epaterveeseen ja hallit-
semattomaan palkka- ja muuhun kilpailuun tyévoimasta.

Toimintakyvyn ja palvelutarpeen (hoitoisuuden) kansallinen arviointi- ja seurantamittaristo

Kansalliseksi toimintakyvyn ja palvelutarpeen (hoitoisuuden) arviointi- ja seuranta-
mittaristoksi on ehdotettu RAI-jarjestelmaa, koska on arvioitu, etta silla voidaan ny-
kyisista arviointivalineista parhaiten vastata henkilostomitoituksen ja asiakastarpei-
den valisen yhteyden arviointiin.

Mitd RAI:n kayttédnotossa tulee ottaa huomioon?

RAI:n luotettava kaytto edellyttaa arvioitavan asiakkaan tuntemista ja
arviointijarjestelman hyvaa osaamista. RAl:n kaytettavyys perustuu sen
yhdenmukaiseen kayttoon, jossa kaikki tulkitsevat kysymyksia sovituilla
kriteereillda. RAI:n kayttdonotto edellyttaa systemaattista ja jatkuvaa
koulutusta kaikissa toimintayksikoissa. RAl:n kayttoon tulee kytkea jar-
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jestelman keskitetty kansallisesti jarjestetty peruskoulutus yhdenmukai-
sella tavalla.

RAIl:n kayttoonotossa tulee varmistaa saumaton integraatio kaytettaviin
asiakas- ja potilastietojarjestelmiin. RUG-jarjestelmaa tulee myos kehit-
tdaa muun muassa uusimalla aikamittaus, jotta kustannuspainojen kayt-
t6 henkilostomitoituksen luotettavana tukena mahdollistuu.

Miten nakemyksenne mukaan RAIl-jarjestelman kautta saatavaa tietoa voidaan
hyddyntaa palvelujen jarjestamisessa ja/tai tuotannossa?

RAl-jarjestelmasta saatavaa tietoa hyddynnetaan asiakkaan hoidon ja
palvelujen suunnittelussa ja arvioinnissa. Toimintayksikko- ja organi-
saatiokohtaisesti koottuna asiakastason puolivuosittain paivittyvaa tie-
toa voidaan hyddyntdd muun muassa voimavarojen kohdentamiseen ja
palvelujen laadun seurantaan. RAI-jarjestelman kattavan kansallisen
kaytdn avulla voidaan seurata ikaantyneiden palvelujen kehittymista ja
laatua.

Sisaltyyko RAI:n kayttdoon joitakin riskeja tai haasteita?

RAI:n kaytto on nykyisellaan palvelujen jarjestamisesta vastaavien se-
ka palveluntuottajien itsensa vastuulla. RAl:n kattava kansallinen kayt-
téonotto edellyttaa jarjestelman hankintaa, yllapitoa ja rahoitusta kan-
sallisesti, esimerkiksi STM:n ja THL:n toteuttamina. Yhdenmukaiseen
kayttoon tarvitaan riittavaa koulutusta, seurantaa ja omavalvontaa. Ar-
viointitiedon luotettavuuden arviointiin tarvitaan kansallisesti kehitetta-
via menetelmia ja systemaattista automatisoitua sahkdista seurantaa.

Onko mielestanne olemassa jokin muu/joitakin muita mittaristoja, jotka vastaisivat
asiakkaiden toimintakyvyn ja palvelutarpeen (hoitoisuuden) arviointiin ja seurantaan
paremmin kuin RAI-mittaristo?

Yhtenaista kansallista mittaristoa tarvitaan, ja RAIl on talla hetkella en-
sisijainen vaihtoehto. Sitd on mahdollista tdydentaa tarvittaessa muilla
toimintakykya, kuntoutumista ja palvelun tarvetta kuvaavilla mittareilla,
mutta niitd koskevat samat edella mainitut periaatteet kansallisesti yh-
tenaisista toimintatavoista.

Muita huomioita

Tyoikaisen vaeston osuus pienenee ja huoltosuhde heikkenee tulevina
vuosina. Lakiluonnos vaarantaa riittavien ja laadukkaiden ikaantynei-
den palvelujen ja myos muiden sosiaali- ja terveyspalvelujen toteutta-
misen kohdentaessaan sosiaali- ja terveydenhuollon henkilostda voi-
makkaasti yksinomaan ikaantyneiden ymparivuorokautiseen hoivaan.
Mikali lailla saadetaan jaykasti tarpeettoman korkea henkilostomitoitus
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ilman etta huomioidaan asiakkaiden tarvetta, saatetaan ajautua tilan-
teeseen, jossa ikdantyneiden kotona asumisen turvaaminen ei ole
enaa mahdollista, ja jossa myos muiden sosiaali- ja terveyspalvelujen
toteuttaminen vaarantuu.

Myoskaan digitalisaation, sahkoisten ja etapalvelujen seka hoivatekno-
logian hyotyja ei ole huomioitu lakiehdotuksessa lainkaan, ja niiden ke-
hittaminen ja kayttdonotto ovat vaarassa pysahtya.

Lainsaadanto saattaa ajaa sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestajat kes-
tamattdmaan tilanteeseen, jossa kotihoitoa ja muita kotona asumista
tukevia palveluja joudutaan vahentamaan tai lopettamaan. Muutos olisi
taysin kestamaton seka inhimillisesti etta taloudellisesti, ja pahasti risti-
riidassa palvelurakenteen keventamisen tavoitteiden kanssa. Muutos
tulisi lisdamaan kustannuksia Helsingissa arviolta jopa 40-50 milj. eu-
rolla vuodessa ja kansallisesti 400-500 milj. eurolla vuodessa. Esimer-
kiksi Kuntaliiton arvio vastaa edella esitettya Helsingin kaupungin arvio-
ta. Jos muutos kuitenkin toteutetaan, tulee muutoksen aiheuttamat kus-
tannukset korvata kunnille taysimaaraisesti asukasmaaran mukaisesti,
eika nykyisten valtionosuuskriteerien mukaisesti.

Lakiluonnoksessa esitetyilla keinoilla ei ratkaista ikdantyneiden palve-
luissa viime aikoina esiin tulleita ongelmia. Jos jotkut yksittaiset palve-
luntuottajat eivat ole kyenneet tai halunneet toteuttaa edes nykyista
ikdantyneiden ymparivuorokautisen hoidon suositusta toteutuneesta
mitoituksesta 0,5, ei tilanne korjaudu nostamalla mitoitusvaatimusta,
painvastoin.

Mita muuta haluatte tuoda esiin?

Esittelijan perustelut

Helsingin kaupunki on valmis ja halukas parantamaan ikaantyneiden
palveluja kokonaisuutena yhdessa muiden toimijoiden, kuten sosiaali-
ja terveysministerion (STM), Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL)
seka muiden kuntien ja palveluntuottajien kanssa. Se onnistuu vain
hyodyntamalla osaamista ja nakemyksia, joita ainoastaan palveluista
vastaavilla on. Taman lakiluonnoksen valmistelussa nain ei ole riitta-
vasti tehty tai kuultu.

Kaupunginkanslia on pyytanyt sosiaali- ja terveyslautakunnalta lausun-
toa kaupunginhallitukselle 22.10.2019 mennessa hallituksen esitys-
luonnoksesta ikaantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka
iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista annetun lain muuttamisesta.

Helsingissa ikaantyneiden palveluja on maaratietoisesti uudistettu ja
parannettu jo vuosien ajan. Myos henkildstomitoitusta ja henkildstora-

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalijaterveys@hel.fi

Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
Helsinki 53 Faksi Alv.nro
www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki

Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta
J

Esityslista 18/2019 27 (36)

Asia/6
22.10.2019

kennetta on arvioitu ja muutettu jatkuvasti suhteessa palvelujen tarpee-
seen. Riittdva mitoitus on varmistettu toimintayksikdissa asiakkaiden
tarpeiden mukaisesti, ja henkilostomitoitus vaihteleekin toimintayksikoi-
den asukkaiden hoitoisuuden ja toimintakyvyn mukaan. Myds ostopal-
velu- ja muilta tuottajilta edellytetddn samaa laskennallista mitoitusta.

Henkildstomitoitus yksin ei turvaa hyvaa laatua ja palvelua. Henkilos-
tomitoitusta tarkeampi laadun mahdollistaja on osaava ja motivoitunut
henkilosto seka asiantunteva ja osallistava johtaminen.

Helsinki on kayttanyt systemaattisesti RAl-jarjestelmaa omassa palve-
lutuotannossaan jo vuodesta 2001 Iahtien ja edellyttaa sita nykyisin
myds ostopalveluissa.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Seija Meripaasi, sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja, puhelin: 310 52482
seija.meripaasi(a)hel.fi
Liitteet
1 Lausuntopyynto 4.10.2019, STM
2 Lausuntopyynto 4.10.2019, liite, luonnos hallituksen esitykseksi edus-
kunnalle laiksi
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano
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Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Sandra Hagmanin ym. aitiysneuvolapalvelujen saatavuutta
koskevasta valtuustoaloitteesta

HEL 2019-009098 T 00 00 03
Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle seuraavan
lausunnon kaupunginvaltuutettu Sandra Hagmanin ja 22 muun valtuu-
tetun aitiysneuvolapalvelujen saatavuutta koskevasta valtuustoaloit-
teesta:

"Helsingin neuvolatoimintaa ohjaavat kansalliset aitiyshuollon suosituk-
set vuodelta 2013, jotka on laadittu kansallisessa asiantuntijatyoryh-
massa. Suositusten mukaan synnytyksen jalkeen synnyttaneelle tarjo-
taan joko vastaanotto tai kotikaynti. Valtioneuvoston asetuksen mukaan
ensimmaista lastaan odottavan perheen luokse tai lapsen saaneen
perheen luokse on tehtava kotikaynti ja muita kotikaynteja on jarjestet-
tava tarpeen mukaan.

Perhevalmennusta, useampia aitiysneuvolakaynteja seka kotikaynteja
kohdennetaan ensisijaisesti ensisynnyttjille, joilla ei ole aiempaa ko-
kemusta synnytyksesta ja vanhemmuudesta tai vastasyntyneen vau-
van hoidosta ja huolenpidosta. Palvelujen ensisijaisesta kohdennuk-
sesta huolimatta palveluja ei ole rajattu siten, etta palvelut eivat olisi
tarjolla uudelleensynnyttajien perheille niita tarvittaessa. Uudelleensyn-
nyttajille tarjotaan edella mainittuja palveluja tai muita varhaisen tuen
palveluja, kuten lapsiperheiden kotipalvelua tai lapsiperheiden sosiaa-
liohjausta asiakastarpeen mukaan. Helsingissa on yhdistetty aitiys- ja
lastenneuvola eli sama terveydenhoitaja jatkaa perheen kanssa myds
lapsen syntyman jalkeen, jolloin perheen yksildlliset tuen tarpeet tulevat
huomioitua jo raskausaikana.

Vuonna 2018 aitiys- ja lastenneuvolakaynteja oli yhteensa noin
339 000, joista laakarin luona noin 54 000. Maaraaikaistarkastusohjel-
man lisaksi tarjotaan tarpeen mukaan asiakkaille lisdkaynteja.

Raskauden aikaisia kotikaynteja vuonna 2018 tehtiin Helsingissa 63,
joista 12 tehtiin uudelleen synnyttajan luokse. Erityisesti raskauden ai-
kaiset kotikaynnit tehdaan perheen tarpeiden mukaisesti ja ne ovat
usein moniammatillisia. Kaynneilla on mukana perheen tilanteen mu-
kaan esimerkiksi sosiaalityontekija tai lapsiperheiden kotipalvelun joh-
tava ohjaaja.
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Ensisynnyttajia oli 2 802, joista 92,5 %:n luokse tehtiin kotikaynti ja
osan luokse useampi, yhteensa 2 880 kotikayntia. Uudelleen synnytta-
jien luokse tehtiin 554 kotikayntia eli 21,3 %:lle uudelleen synnyttgjista.
Myés raskauden ajan vastaanottokayntien maara vaihtelee raskaana
olevan ja perheen tilanteen mukaan.

Raskauden aikana jarjestetaan perhevalmennusta ensimmaista yhteis-
ta lastaan odottaville perheille. Perhevalmennusryhmia Helsingissa oli
vuonna 2018 yhteensa 421 ryhmaa, joihin osallistui 8 254 tulevaa van-
hempaa. Lisaksi uutena toimintana jarjestetaan yhteistydossa synnytys-
sairaalan kanssa synnytyspelkoisille ryhmia synnytyssairaalassa riip-
pumatta siita, onko odottaja ensi- tai uudelleensynnyttaja.

Imetyskouluttajan ohjausta tarjotaan vastaanotolla imetyspulmissa se-
ka ensi- ettd uudelleensynnyttajille. Viime vuonna oli 375 imetysohjaus-
ta.

Perhekeskuksissa tarjotaan aitiysfysioterapiaa maksuttomana seka en-
sisynnyttdjille etta uudelleensynnyttjille ryhmamuotoisena halukkuu-
den mukaan, ja aitiysfysioterapia ryhnmamuotoisena palveluna on kas-
vussa. Ryhmassa kaydaan lapi ennaltaehkaisevia ohjeita ja neuvoja
raskauden ja synnytyksen aiheuttamaan tuki- ja liikkuntaelinkuormituk-
seen, ohjausta lapsen kasittelyyn motorisen kehityksen tueksi seka tie-
toa koko perheen arkilikkumisen lisdamisen tarkeydesta. Aitiysfysiote-
rapian ryhmat kaynnistyivat vuonna 2018 ja ryhmia on lisatty asiakas-
tarpeiden mukaisesti vuoden 2019 aikana. Vuonna 2018 odottavien ai-
tien fysioterapiaryhmia oli 110 ja synnyttaneiden aitien ryhmia 21.
Vuonna 2019 odottavien aitien fysioterapiaryhmia tulee suunnitelman
mukaan olemaan 139 ja synnyttaneiden aitien ryhmia 96.

Yksilofysioterapiaa tarjotaan neuvolalaakarin lahetteellad ensi- tai uudel-
leensynnyttajille tarpeen mukaisesti.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Helsingin kaupunkistrategian 2017—2021 yhtena linjauksena on perus-
tason palvelujen parantaminen. Palvelujen hyva saatavuus ja maksut-
tomuus lisdavat niiden kayttda ja perheiden hyvinvointia. Aitiysneuvo-
lapalveluilla ja muilla matalan kynnyksen palveluilla pystytaan tuke-
maan perheita oikea-aikaisesti varhaisessa vaiheessa."

Esittelijan perustelut

Kaupunginkanslia on pyytanyt sosiaali- ja terveyslautakunnalta lausun-
toa kaupunginhallitukselle valtuutettu Sandra Hagmanin ja 22 muun
valtuutetun tekemaan valtuustoaloitteeseen aitiysneuvolapalvelujen
saatavuutta koskevasta valtuustoaloitteesta 3.12.2019 mennessa.

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki Esityslista 18/2019 30 (36)
Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta
_ Asial7
22.10.2019

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Monica Lindberg, neuvola- ja perhetydn paallikkd, puhelin: 310 58352
monica.lindberg(a)hel.fi
Tuija Arvo, ylihoitaja, puhelin: 310 50223
tuija.arvo(a)hel.fi
Liitteet
1 Valtuutettu Sandra Hagmanin aloite
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
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Paatettava tassa kokouksessa

Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle
kristillisdemokraattien valtuustoryhman aloitteesta saannollisista
sisdilmakyselyista henkilostolle ja asiakkaille

HEL 2019-004552 T 00 00 03

Lausuntoehdotus

Esittelijan perustelut

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa seuraavan lausunnon kaupungin-
hallitukselle kristillisdemokraattisen valtuustoryhman aloitteesta:

"Sosiaali- ja terveystoimiala vuokraa toimitilansa kaupunkiympariston
toimialalta, joka vastaa kiinteistdjen yllapito- ja korjaustoimista koko
kaupungin tasolla. Sosiaali- ja terveystoimialalla noudatetaan Helsingin
kaupungin sisadilmaohjeistusta ja toimitaan siina mainittujen prosessien
mukaan, olipa kyseessa sitten sisailmaongelmien selvittely, sisailmaky-
selyjen ja -tutkimusten toteuttaminen tai sisailmaongelmiin liittyvat kor-
jaustoimenpiteet. Sosiaali- ja terveystoimialan oma sisailmaohje on
kaupungin ohjeen ja linjausten mukainen, eika erillisiin prosesseihin ole
tarvetta ryhtya.

Sosiaali- ja terveyslautakunta pitaa tarkeana, etta toimitilojen kunnos-
sapidosta huolehditaan ja sisdilmaongelmia aiheuttaviin korjausta edel-
lyttaviin toimenpiteisiin ryhdytaan valitttmasti. On myods olennaista, etta
mahdollisiin sisdilmaongelmatilanteisiin paastaan puuttumaan jo var-
haisessa vaiheessa. Kaikki tama edellyttaa hyvaa, sujuvaa ja avointa
tiedonkulkua eri toimijoiden kanssa."

Kaupunginkanslia on pyytanyt sosiaali- ja terveyslautakunnalta lausun-
toa kaupunginhallitukselle 31.10.2019 mennessa kristillisdemokraattien
valtuustoryhman aloitteesta saanndllisista sisailmakyselyista henkilos-
tolle ja asiakkaille.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Hynninen, Kati, toimitila-asiantuntija, puhelin: 310 46701

kati.hynninen(a)hel fi

Liitteet

1 Kristillisdemokraattisen valtuustoryhman aloite sdanndllisista sisailma-
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kyselyista henkildstolle ja asiakkaille

Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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Sosiaalihuollon ja terveydenhuollon palvelujen myyntia koskevan
toimivallan siirtaminen

HEL 2019-010620 T 00 01 00
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa, etta sosiaalihuollon ja tervey-
denhuollon palvelujen myynnista silloin, kun kyse ei ole toimimisesta
kilpailutilanteessa markkinoilla, paattaa

— palvelukokonaisuuden johtaja palvelukokonaisuutensa osalta
500 000 euroon saakka

— sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja 1 000 000 euroon saak-
ka.

Esittelijan perustelut

Kuntalain (410/2015) 7 §:n mukaan kunta hoitaa itsehallinnon nojalla it-
selleen ottamansa tehtavat ja jarjestaa sille laissa erikseen saadetyt
tehtavat. Laissa saadetaan myos siita, kun tehtavia on jarjestettava yh-
teistoiminnassa muiden kuntien kanssa (lakisaateinen yhteistoiminta).
Kunta voi sopimuksen nojalla ottaa hoitaakseen muutakin kuin itsehal-
lintoonsa kuuluvia julkisia tehtavia.

Kuntalain 126 §:n 1 momentissa sdadetaan kunnan yhtidittamisvelvolli-
suudesta sen hoitaessa 7 §:ssa tarkoitettua tehtavaa kilpailutilanteessa
markkinoilla. Talldéin kunnan on annettava tehtava osakeyhtion, osuus-
kunnan, yhdistyksen tai saation hoidettavaksi.

Kuntalain 126 §:n 2 momentissa saadetaan tilanteista, joissa kunta ei
ainakaan toimi kilpailuilla markkinoilla. Kunta ei toimi markkinoilla muun
muassa silloin, kun se tuottaa lain perusteella omana toimintanaan pal-
veluja kunnan asukkaille ja muille, joille kunnan on lain perusteella jar-
jestettava palveluja. Kuntalain sdanndsten taustalla on Euroopan unio-
nin valtiontukia koskeva lainsaadanto, jota sovelletaan taloudelliseen
toimintaan. Tulkinnassa on ratkaisevaa harjoitettavan toiminnan luon-
ne, joka on arvioitava tapauskohtaisesti. Kuntalain saannoksissa kilpai-
lutilanteelta markkinoilla edellytetaan, etta palveluja tai tavaroita tuote-
taan markkinoilla ja etta toiminnassa on kyse kilpailutilanteesta yksityis-
ten tuottajien kanssa.

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 19.6.2018 § 167 paattanyt palvelujen
myyntia koskevan toimivallan siirtamisesta tilanteissa, joissa kunta toi-
mii kilpailluilla markkinoilla, mutta myytavan palvelun arvo on vahainen.
Koska osaa Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialan palveluis-
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ta ei tuoteta kilpailutilanteessa markkinoilla, palvelujen myyntiin oikeu-
tetuista naissa tilanteissa on tarpeen paattaa erikseen.

Muina kuin kilpailutilanteessa markkinoilla tuotettavina palveluina voivat
tulla kysymykseen erityisesti kunnan ja muiden viranomaisten valiset
yhteistyojarjestelyt ja -hankkeet, joissa palveluntuottajana voi palvelun
luonteen vuoksi toimia vain toinen viranomainen. Tallaisia ovat esimer-
kiksi tietyt sosiaalihuollon palvelut.

Paatdksenteon jarjestamiseksi on tarkoituksenmukaista, etta palvelujen
myynnista muussa kuin kilpailutilanteessa markkinoilla paattaa toimia-
lajohtaja ja palvelukokonaisuutensa osalta palvelukokonaisuuden johta-
ja niin, etta oikeus paattaa palvelujen myynnista vastaa naille viranhalti-
joille annettuja hankintavaltuuksia. Jos myytavan palvelun arvon ylittaa
viranhaltijoille maaritellyt valtuudet, myynnista paattaa sosiaali- ja ter-
veyslautakunta.

Toimivalta

Hallintosaannon 10 luvun 1 §:ss& maarataan toimialalautakunnan ylei-
sesta toimivallasta. Hallintosdannén 10 luvun 1 §:n 1 momentin mu-
kaan toimialalautakunta valvoo, etta toimialan toiminta on kaupunkistra-
tegian ja talousarvion seka kaupunginvaltuuston ja kaupunginhallituk-
sen asettamien tavoitteiden mukaista. Sosiaali- ja terveyslautakunta voi
siten paattaa sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen myyntiin oikeute-
tuista yleisen toimivaltansa nojalla.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisatiedot
Melissa Sharma, erityissuunnittelija, puhelin: 310 36594

melissa.sharma(a)hel.fi

Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta

Tiedoksi
Perhe- ja sosiaalipalvelut
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Terveys- ja paihdepalvelut
Hallinto
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Kaupungin viranomaisten paatosten seuraaminen

Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa, ettei se ota kasiteltavakseen
seuraavien viranomaisten alla mainittuina paivina tekemia paatoksia:

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja 9.10.2019
133 § Omaishoidontuen ohjausryhman asettaminen
Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja 16.10.2019
134 § Pysyvaisohjeen PYSY 101 uudistaminen

135 § Toimivallan siirtaminen sosiaali- ja terveystoimialalla tulojen, os-
tolaskujen, maksuosoitusten ja muistiotositteiden hyvaksymisessa

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja 17.10.2019

136 § Saation lakkauttamisen yhteydessa jaaneiden varojen kohden-
taminen, Helsingin seudun sotaveteraanipiiri ry

139 § Sopimus henkildtietojen kasittelysta palveluseteli- ja ostopalvelu-
jarjestelmassa

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja 21.10.2019

140 § Pienhankinta erikoislaakareiden, ladkareiden ja ladketieteen
kandidaattien rekrytointipalvelusta

Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja 11.10.2019
35 § Paatos optiokauden kayttdonotosta: tukiperhetoiminnan hankinta
Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja 17.10.2019

36 § Tilapaismajoituspalvelun hankinta Helsingin kaupungin sosiaali- ja
terveystoimialan asiakkaille

Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja 18.10.2019

68 § Auroran sairaalan paivaosaston 8-1 lyhytaikainen sulkeminen
8.11.2019
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Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 10.10.2019

44 § Parturi-kampaamopalvelujen hankinta pitkaaikaisen laitoshoidon
asiakkaille

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 14.10.2019

45 § Rintamaveteraanien kotona asumista tukevien palveluiden toimi-
pisteen lyhytaikainen sulkeminen joulukuussa 2019

Hallintojohtaja 14.10.2019

25 § Sosiaali- ja terveystoimialan asiakasmaksupaallikdn viran taytta-
minen, talous- ja suunnittelupalvelut / asiakasmaksut -yksikko, tybavain
7-1569-19

Hallintojohtaja 15.10.2019

26 § Hankinta, konsultointipalvelu, vanhusten ymparivuorokautisen
palveluasumisen kilpailutuksen valmistelu, sosiaali- ja terveystoimiala

Tietohallintopaallikko 11.10.2019

35 § Genesys-chat -toiminnan laajentaminen Nuorten chat -palveluun

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Soili Korhonen, erityissuunnittelija, puhelin; 310 50517

soili.korhonen(a)hel.fi
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