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Fysiostore Oy:n oikaisuvaatimus fysioterapian laitteiden, valineiden
ja tarvikkeiden hankinnasta

HEL 2019-008195 T 02 08 01 00

Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Taustaa

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa esityslistalla esitetyin perustein
hylata Fysiostore Oy:n sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtajan
hankintapaatosta 12.7.2019 § 106 koskevan oikaisuvaatimuksen pe-
rusteettomana. Oikaisuvaatimus koski tarjouspyynnén kohderyhman 37
positiota 126 kinesioteipit.

Oikaisuvaatimuksen tueksi ei ole esitetty sellaisia perusteita, joiden
vuoksi se tulisi hyvaksya.

Hankinnasta jarjestettiin tarjouskilpailu hankintalain (1397/2016) mu-
kaisella avoimella menettelylla.

Tarjouspyynndssa maariteltiin hankittavien tuotteiden vahimmaisvaati-
mukset. Tarjouspyynnon liitteena oli sopimusluonnos. Osatarjoukset
kohderyhmittain hyvaksyttiin, eli tarjoaja saattoi antaa tarjouksen koh-
deryhmittain. Tarjoajille asetetut soveltuvuusvaatimukset kavivat ilmi
tarjouspyynnosta.

Hankintapalvelut ja ydintoimintojen asiantuntijat ovat tarkistaneet tar-
jousten tarjouspyynnonmukaisuuden. Kokonaisuudessaan kaikki tar-
joukset tayttivat tarjouksille asetetut soveltuvuusvaatimukset. Kaikki tar-
joajat toimittivat tarjouspyynnossa vaaditut lisaselvitykset reklamaatio-
kaytannadista ja takuuajan jalkeisesta huoltopalvelusta.

Yksittaisten tuotteiden osalta kaikki tarjotut tuotteet eivat tayttaneet
kaikkia asetettuja vaatimuksia. Mikali tarjottu tuote ei vastannut tar-
jouspyynnon vaatimuksia, se hylattiin. Jos yksikin tuote kohderyhmas-
sa hylattiin, tarjoajan tarjous hylattiin koko kohderyhman osalta. Hylat-
tyjen tuotteiden kohdalle on vertailupdytakirjassa ilmoitettu perustelut
sille, miksi kyseinen tuote on hylatty.

Valinnan perusteena oli hankintalain 115 §:n mukainen kokonaistalou-
dellinen edullisuus siten, etta hinnan painoarvo oli 100 prosenttia. Tar-
jouspyynnossa oli asetettu tarjoajille ja hankinnan sisallolle vahimmais-
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vaatimukset, joten vertailu pelkan hinnan perusteella katsottiin riitta-
vaksi.

Valinnat tehtiin kohderyhmittain halvimman hinnan mukaan siten, etta
kohderyhmaan valittiin yksi toimittaja. Yhteen kohderyhmista valittiin
poikkeuksellisesti kaksi toimittajaa, silla ne saivat vertailussa tasmal-
leen saman pistemaaran.

Valintatydéryhman paatoksella joihinkin kohderyhmiin ei valittu lainkaan
tuotteita. Tarjousten vertailutaulukossa (liite 1) on merkattu rasti niiden
tuotteiden kohdalle, jotka ovat tulleet valituiksi sopimustuotteiksi. Hylat-
tyjen tuotteiden kohdalle on kirjoitettu perustelut sille, miksi kyseinen
tuote on hylatty.

Oikaisuvaatimus

Hankintapaatoksen muutoksenhakuaika on paattynyt 30.7.2019. Fy-
siostore Oy on tehnyt hankintapaatoksesta oikaisuvaatimuksen maara-
ajan puitteissa 30.7.2019. Oikaisuvaatimus on liitteena 2.

Oikaisuvaatimuksessaan Fysiostore Oy toteaa, etta se on virheellisesti
tulkinnut kyseisessa positiossa kysyttavan tuotteen teknista ominai-
suutta "venyvyyden selviaminen kuvioinnista”. Fysiostore Oy tarjoaa
samalla tilalle korvaavaa tuotetta, jossa teipin venyvyys on arvioitavissa
kuvioinnista, mutta eri tavoin ja jonka rullakoko ja hintatiedot vastaavat
alun perin tarjottua tuotetta. Lisaksi Fysiostore huomauttaa, etta tar-
jouspyynnossa vaatimusta ei ollut eritelty tarkemmin tai annettu esi-
merkkia tuotteesta, joka tayttaisi vaaditun kriteerin. Edella mainitut sei-
kat huomioiden Fysiostore Oy pyytaa oikaisemaan paatdksen kyseisen
tuotteen kohdalta sekd hyvaksymaan uuden tarjouksen korvaavan tuot-
teen osalta.

Hankintayksikon perustelut oikaisuvaatimukset hylkaamiselle

Tarjoajat sitoutuvat tarjousta antaessaan siihen, etta tarjotut tuotteet
ovat laadullisesti ja ominaisuuksiltaan tarjouspyynnon vaatimusten mu-
kaisia.

Hankintapalvelut ja ydintoimintojen asiantuntijat ovat tarkistaneet tar-
jousten tarjouspyynnonmukaisuuden.

Hankintamenettelyn aikana kohderyhmaan esitettiin lisatietokysymys
Cloudia-kilpailutusjarjestelman kautta koskien teipin venyvyytta. Jarjes-
telmaan annetussa vastauksessa venyvyytta maariteltiin prosentteina
teippia venyttaessa siten, etta venyvyys nakyy esimerkiksi teipissa ole-
van kuvion laajenemisena teippia venytettdessa (esimerkiksi 25 tai 50
prosenttia).
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Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja on 12.7.2019 § 106 paatta-
nyt fysioterapian laitteiden, valineiden ja tarvikkeiden hankinnasta.

Hankintapaatdksessa Fysiostore Oy:n tarjous hylattiin kohderyhmassa
37 positiossa 126 kinesioteipit. Tarjoajan tarjoama tuote ei tayttanyt
annettua kriteeria. Poissulkemispaatos on perustunut siihen, ettei teipin
kuvioinnista nay teipin venyvyytta.

Valintamenettely

Hankintapalvelut ja ydintoimintojen asiantuntijat ovat kasitelleet hankin-
taan saatuja tarjouksia ja tarjouksista tehtya vertailua. Vertailun perus-
teella kokonaistaloudellisesti edullisimman ja tarjouspyynnén kohde-
ryhman kriteerit tayttavan tarjouksen antoi Lojer Oy.

Tarjousten vertailu on taman paatoksen liitteend 1 olevassa vertailutau-
lukossa. Vertailutaulukossa on perustelut Fysiostore Oy:n tarjouskoh-
deryhman hylkaamiselle.

Hankintalain 3 §:n mukaan kaikkia tarjouskilpailuun osallistuvia on koh-
deltava tasapuolisesti ja syrjimattomasti.

Lisaksi hankintalain 79 §:n 1-2 momentissa edellytetaan, etta hankin-
tayksikko tarkistaa asetettujen vahimmaisvaatimuksien tayttymisen tar-
joajien kohdalla. Taman lisaksi hankintayksikko on velvoitettu sulke-
maan pois tarjouskilpailusta sellaiset ehdokkaat, jotka eivat tayta va-
himmaisvaatimuksia (hankintalaki 83 §).

Hankintalain 74 §:n 1 momentin mukaan tarjoajan tulee tarjouksessaan
osoittaa tarjoamansa tavaran olevan tarjouspyynndssa ja muissa han-
kinta-asiakirjoissa esitettyjen vaatimusten mukainen.

Hankintayksikko toteaa, etta oikaisuvaatimus on perusteeton ja perus-
teita toimialajohtajan paatoksen 12.7.2019 § 106 muuttamiselle ei ole.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Marita Lehtinen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 09 310 43241
marita.lehtinen(a)hel.fi
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