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Oikaisuvaatimus tilapaismajoituspalvelun hankinnasta (Paakau-
pungin turvakoti ry)

HEL 2019-005447 T 02 08 02 00
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa esityslistalla esitetyin perustein
hylata Paakaupungin turvakoti ry:n perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajan
hankintapaatosta 17.10.2019 (§ 36) koskevan oikaisuvaatimuksen pe-
rusteettomana. Oikaisuvaatimus koski tarjouspyynnén kohderyhmaa 5:
Tilapaismajoitus turvakodista maijoitettaville - tuettu asuminen asumi-
syksikossa.

Oikaisuvaatimuksen tueksi ei ole sellaisia perusteita, joiden vuoksi se
tulisi hyvaksya.

Esittelijan perustelut

Hankinnasta jarjestettiin tarjouskilpailu hankintalain (1397/2016) mu-
kaisella avoimella menettelylla.

Tarjouspyynndssa maariteltiin hankittavan palvelun vahimmaisvaati-
mukset. Tarjouspyynnon liitteena oli palvelukuvaus ja sopimusluonnos.
Osatarjoukset kohderyhmittain hyvaksyttiin eli tarjoaja saattoi antaa tar-
jouksen kohderyhmittain. Tarjoajille asetetut soveltuvuusvaatimukset
kavivat ilmi tarjouspyynndsta.

Hankintatyoryhma on tarkistanut tarjousten tarjouspyynnonmukaisuu-
den. Kokonaisuudessaan kaikki tarjoukset tayttivat tarjouksille asetetut
soveltuvuusvaatimukset.

Valinnan perusteena oli hankintalain (1397/2016) 115 §:n mukainen
kokonaistaloudellinen edullisuus, jossa hinnan painoarvo on 100 %.
Tarjouspyynndssa oli asetettu tarjoajille ja hankinnan sisallolle ehdot-
tomat vahimmaisvaatimukset, joilla pystytaan takaamaan palvelulle
vaadittu laatutaso, ja vertailu hinnan perusteella katsottiin riittavaksi.

Valinnat tehtiin kohderyhmittain halvimman hinnan mukaan siten, etta
kuhunkin kohderyhmaan valittiin 1-2 palveluntuottajaa (liite 1).

Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja on tehnyt Tilapaismajoituksen han-
kinnasta hankintapaatoksen 17.10.2019 (§ 36).

Valintamenettely
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Hankintatyoryhma kasitteli tarjouspyyntoon saadut tarjoukset ja teki tar-
jousvertailun. Arvioitu hankintamaara palvelulle oli 25 tilapaismajoitus-
paikkaa. Luona Oy tarjosi 15 paikkaa ja Paakaupungin turvakoti ry 18
paikkaa. Vertailun perusteella kohderyhmaan 5 tulivat valituksi ensisi-
jaisuusjarjestyksessa sijalle 1 Luona Oy ja sijalle 2 Paakaupungin tur-
vakoti ry.

Hankintalain (1397/2016) 3 §:n mukaan kaikkia tarjouskilpailuun osal-
listuvia on kohdeltava tasapuolisesti ja syrjimattomasti.

Lisaksi hankintalain (1397/2016) 79 § 1 ja 2 momentti edellyttavat, etta
hankintayksikko tarkistaa asetettujen vahimmaisvaatimuksien tayttymi-
sen tarjoajien kohdalla.

Hankintalain (1397/2016) 74 §:n 1 momentin mukaan tarjoajan tulee
tarjouksessaan osoittaa tarjoamansa palvelun olevan tarjouspyynnossa
ja muissa hankinta-asiakirjoissa esitettyjen vaatimusten mukainen.

Oikaisuvaatimus

Hankintapaatoksen muutoksenhakuaika on paattynyt 7.11.2019. Paa-
kaupungin turvakoti ry on tehnyt hankintapaatdksesta oikaisuvaatimuk-
sen maaraajan puitteissa (liite 1).

Oikaisuvaatimuksessaan Paakaupungin turvakoti ry vaatii hankintayk-
sikkda poistamaan osa-aluetta "tilapaismajoitus turvakodista majoitet-
taville” koskevan hankintapaatoksensa, keskeyttamaan hankinnan ja
kilpailuttamaan sen uudelleen. Paakaupungin turvakoti ry toteaa, etta
tarjouspyynto ei ole tuottanut yhteismitallisia ja vertailukelpoisia tar-
jouksia ja toteaa, etta tarjouspyynnon ja tarjousten pohjalta on hankala
tehda arviota siita, miten tarjoajat pystyvat tuottamaan palvelua asiak-
kaiden yksildllisiin tarpeisiin vastatakseen.

Hankintayksikon perustelut oikaisuvaatimuksen hylkaamiselle

Palvelulta ja palvelun tuottamiseen kaytettavan henkiloston koulutuk-
selta ja kokemukselta edellytetyt vahimmaisvaatimukset on kuvattu tar-
jouspyynnon liitteena olleessa palvelukuvauksessa, jonka perusteella
tarjoaja on voinut maarittaa tarjoamansa hinnan palvelulle. Palvelulta ei
edellyteta vahimmaisvaatimuksia ylittavaa tukea. Palveluntarjoajat ovat
sitoutuneet siihen, etta palvelu tayttaa tarjouspyynnon liitteena olevas-
sa palvelukuvauksessa esitetyt vahimmaisvaatimukset palvelulle.

Asiakkaiden yksilOlliset tarpeet kaydaan lapi tilapaismajoitusta valit-
taessa ja palvelusuunnitelmaa laadittaessa, jolloin tilaajan edustaja on
yhteydessa palveluntuottajiin. Yksilollisten tarpeiden vaatimukset eivat
ylitéd palvelukuvauksessa palvelulle asetettuja vahimmaisvaatimuksia.
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Tarjouspyyntdon ja sen kohteena olevaan kilpailutukseen on ollut mah-
dollista esittda kysymyksia tarjouspyyntovaiheessa. Kysymysten vii-
meinen jattoaika on ollut 9.9.2019. Maaraaikaan mennessa jatettyihin
kysymyksiin on vastattu viimeistaan 16.9.2019. Palvelun vahimmais-
laadun ylittavasta laadusta ei esitetty kysymyksia.

Oikaisuvaatimuksen ratkaisemisen yhteydessa hankintaa on tutkittu
kaikilta osin uudelleen. Palvelulta ja palvelun tuottamiseen kaytettavan
henkiloston koulutukselta ja kokemukselta edellytetyt vahimmaisvaati-
mukset on kuvattu tarjouspyynnon liitteena olleessa palvelukuvaukses-
sa selvasti. Muita vahimmaisvaatimuksia palvelulle ei ole asetettu eika
niita edellyteta.

Sosiaali- ja terveystoimiala seka hankintayksikko toteavat, ettd oikaisu-
vaatimus on perusteeton eika perusteita perhe- ja sosiaalipalvelujen
johtajan paatoksen 17.10.2019 (§ 36) muuttamiseen ole.

Paatoksen liitteet

Taman oikaisuvaatimuksen johdosta vertailutaulukkoon eika palvelun-
tuottajien valintaan tule muutosta, joten taman paatoksen liitteena ei
laheteta uutta vertailutaulukkoa.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Outi Ekebom, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 21183
outi.ekebom(a)hel.fi
Liitteet
1 Oikaisuvaatimus 7.11.2019, Paakaupungin Turvakoti ry
2 Oikaisuvaatimus 7.11.2019, liite, poytakirjanote 17.10.2019
3 Oikaisuvaatimus 7.11.2019, liite, palvelukuvaus
4 Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 20 k.)
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, hankintaoikaisupaatos
Otteet
Ote Otteen liitteet
Tarjoaja Esitysteksti
Muutoksenhakukielto, hankintaoikaisu-
paatos
Liite 1
Hankintapalvelut Esitysteksti
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki Esityslista 21/2019 4 (4)
Y~ Sosiaali- ja terveyslautakunta

Asia/20
3.12.2019
Sosiaalityo Esitysteksti
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



