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5
Lastensuojelun ja erityistä tukea tarvitsevien lasten avopalvelujen 
hankinta

HEL 2020-007602 T 02 08 02 00

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää

A   hyväksyä lastensuojelun ja erityistä tukea tarvitsevien lasten avo-
palvelujen kilpailutuksen keskeiset periaatteet ja ehdot sekä oikeuttaa 
sosiaali- ja terveystoimialan tekemään tarvittaessa tarjouspyyntöasia-
kirjoihin välttämättömiä, vähäisiä muutoksia, sekä

B   oikeuttaa perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajan

 tekemään hankinnasta päätöksen
 päättämään optiokauden käyttöönotosta
 allekirjoittamaan hankintapäätöksen perusteella solmittavat sopi-

mukset
 päättämään sopimusten irtisanomisista ja purkamisista.

Esittelijän perustelut

Lastensuojelupalvelujen päällikkö Anita Lindfors on kutsuttuna asian-
tuntijana läsnä kokouksessa tämän asian käsittelyssä.

Hankinnan kohde

Hankittavaan kokonaisuuteen sisältyvät lastensuojelun ja erityistä tu-
kea tarvitsevien lasten avopalvelut on Helsingin sosiaali- ja terveystoi-
mialalla aiemmin hankittu erillisinä kilpailutuksina. Tässä hankinnassa 
palvelut yhdistetään samaan kokonaisuuteen, minkä tarkoituksena on 
vähentää hankintaan ja sopimusten hallintaan liittyvää päällekkäistä 
työtä sekä sujuvoittaa yhteistyötä palveluntuottajien kanssa.

Lastensuojelun ja erityistä tukea tarvitsevien lasten avopalvelujen han-
kintaan sisältyy seitsemän eri kohdetta, jotka ovat:

1. Ammatillinen tukihenkilötyö
2. Sosiaalihuoltolain mukainen perhetyö
3. Tehostettu perhetyö
4. Tuettu asuminen
5. Tuettu asuminen sisältäen asunnon
6. Tukiperhetoiminta
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7. Ammatillinen tukiperhetoiminta

Ammatillisella tukihenkilötoiminnalla tarkoitetaan yli 10-vuotiaan lapsen 
kanssa tehtävää määräaikaista, suunnitelmallista ja tavoitteellista am-
matillista yksilöohjausta lapsen läheisten kanssa yhteistyötä tehden. 
Työskentely koostuu tavoitteiden saavuttamisen mukaisesti suunnitel-
lusta työskentelystä, ohjauksellisista keskusteluista, luovista ja toimin-
nallisista tapaamisista sekä tuesta erilaisille asiointikäynneille.

Perhetyön osalta hankitaan erikseen sosiaalihuoltolain mukaista perhe-
työtä sekä tehostettua perhetyötä. Perhetyö on suunnitelmallista ja ta-
voitteellista, sosiaalityöntekijän laatimaan asiakassuunnitelmaan perus-
tuvaa työskentelyä koko perheen kanssa. Perhetyön tavoitteena on tu-
kea asiakaslapsen ja hänen perheensä hyvinvointia, vahvistaa perheen 
voimavaroja ja parantaa perheen vuorovaikutusta ja elämänhallintaa. 
Perhetyö on sosiaalihuoltolain mukainen palvelu. Lastensuojelun asia-
kasperheille perhetyötä järjestetään tehostettuna perhetyönä, jossa 
työskentelyä toteutetaan yleensä parityönä. Lastensuojelun tehostetun 
perhetyön asiakasperheillä on usein pitkä asiakkuustausta palveluissa 
ja haasteet esimerkiksi perheen sisäisessä vuorovaikutuksessa saatta-
vat olla kerrostuneita. 

Tuettu asuminen on suunnattu 16–24-vuotiaille lastensuojelun avohuol-
lossa sekä jälkihuollossa, nuorten aikuissosiaalityössä tai kotoutumisen 
edistämisen sosiaalityössä asiakkaana oleville, erityistä tukea tarvitse-
ville nuorille. Palvelussa valmennetaan nuorta itsenäiseen elämään, 
asumiseen ja elämänhallintaan sekä yhteiskunnassa toimimiseen. Pal-
velu voi sisältää pelkästään nuoren tuen tai sekä tuen että järjestetyn 
asunnon.

Tukiperhetoiminnan tarkoituksena on turvata lasten ja nuorten terveyttä 
ja kehitystä ja tukea lapsia sekä heidän perheitään. Tukiperheellä tar-
koitetaan perhettä, jossa lapsi käy säännöllisesti ennalta sovittuina 
ajankohtina. Palvelua hankintaan erikseen sosiaalihuoltolain 
(1301/2014) 28 §:n mukaisesti lapselle, joka on erityisen tuen (sosiaali-
huoltolaki) tai lastensuojelun asiakkaana (lastensuojelulaki). Ammatilli-
nen tukiperhetoiminta on tarkoitettu lapsille, joiden hoitoisuus joko so-
maattisen sairauden, lapsen psyykkisen voinnin tai kehityksellisen häi-
riön vuoksi on erityisen vaativaa ja edellyttää näin ollen perhehoitajalta 
erityistä pätevyyttä. 

Hankintamenettely

Lastensuojelun ja erityistä tukea tarvitsevien lasten avopalvelujen han-
kinnasta järjestetään tarjouskilpailu hankintalain (1397/2016) mukaises-
ti avoimella menettelyllä. Tarjouksen voi esittää yhteen tai useampaan 
hankinnan kohteista.
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Esityksen liitteenä olevissa tarjouspyyntöasiakirjoissa esitetään vä-
himmäisvaatimukset tuotettavalle palvelulle sekä palveluntarjoajille. 
Näiden ehdottomien vähimmäisvaatimusten tulee toteutua koko sopi-
muskauden ajan ja palvelun laatua valvotaan säännöllisesti.

Tarjousten vertailu tehdään vain vähimmäisvaatimukset täyttävistä tar-
jouksista. Tarjouspyyntöasiakirjoissa asetettujen ehdottomien vähim-
mäisvaatimusten katsotaan takaavan palvelulle vaadittavan laatutason, 
joten palveluntuottajien valinta toteutetaan kohteittain kokonaistaloudel-
lisen edullisuuden perusteella vertaamalla palvelulle annettua yksikkö-
hintaa.

Tarjousvertailun mukaisesti muodostettavaan puitejärjestelyyn valitaan 
kohteittain riittävä määrä palveluntuottajia täyttämään palvelulle arvioitu 
kapasiteettitarve. Valittavien tuottajien määrät on tarkemmin ilmoitettu 
liitteen 9 tarjouspyynnössä.

Tehtävät sopimukset

Hankinnan perussopimuskausi on kahden (2) vuoden mittainen ja se 
on suunniteltu alkavaksi palveluittain pääsääntöisesti 1.2.2021 alkaen. 

Perussopimuskauden jälkeen on mahdollista Tilaajan niin päättäessä 
jatkaa sopimusta enintään kahden (2) vuoden mittaisella optiokaudella. 

Sosiaali- ja terveystoimiala ei sitoudu mihinkään tiettyyn hankintamää-
rään, vaan palvelua hankitaan tarpeen mukaan.

Hankintavaltuuksista päättäminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 4.2.2020, § 19 päättänyt sosiaali- ja 
terveystoimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista siten, että perhe- 
ja sosiaalipalvelujen johtajan osalta vahvistettu hankintaraja on 500 000 
euroa. Nyt tehtävällä päätöksellä lautakunta oikeuttaa perhe- ja sosiaa-
lipalvelujen johtajan tekemään hankinnasta päätöksen, jonka lasken-
nallinen arvo on enemmän kuin 500 000 euroa.

Hankinnasta solmittavien sopimusten allekirjoittaja

Helsingin kaupungin hallintosäännön 24 luvun 1 §:n 2 momentin mu-
kaisesti lautakunnan päätösten perusteella tehtävät sopimukset allekir-
joittaa esittelijä, ellei toimielin toisin päätä. Esittelijä pitää riittävänä, että 
sopimukset allekirjoittaa perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja. Mikäli il-
menee tarvetta sopimuksen päättämiseen (irtisanomiseen tai purkami-
seen), päätös on tehtävä riittävän nopeasti. Siksi on tarkoituksenmu-
kaista, että myös sopimuksen päättämistä koskeva päätösvalta on per-
he- ja sosiaalipalvelujen johtajalla.
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Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Anita Lindfors, lastensuojelupalvelujen päällikkö, puhelin: 050 3771037

anita.lindfors(a)hel.fi
Ilkka Paukkunen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 040 662 4463

ilkka.paukkunen(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)
2 Salassa pidettävä (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)
3 Salassa pidettävä (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)
4 Salassa pidettävä (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)
5 Salassa pidettävä (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)
6 Salassa pidettävä (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)
7 Salassa pidettävä (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)
8 Salassa pidettävä (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)
9 Salassa pidettävä (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)

Muutoksenhaku

A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai 
täytäntöönpano

B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja 
terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Lastensuojelu Esitysteksti
Hankintapalvelut Esitysteksti

.


