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1
Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka poy-
takirjan tarkastajien valinta

Paatéosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa todeta kokouksen laillisesti koolle
kutsutuksi ja paatosvaltaiseksi. Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta
paattaa valita poytakirjantarkastajaksi jasen Katju Aron ja varatarkasta-
jaksi jasen Maritta Hyvarisen.
Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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2
Iimoitusasiat

Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa merkita tiedoksi ilmoitusasiat.
Esittelijan perustelut

Sosiaali- ja terveyslautakunta tiedottaa seuraavat paatokset tai muut
tiedotusluontoiset asiat (asiakirjat nahtavana sosiaali- ja terveyslauta-
kunnan kokouksessa):

Kotihoidon mydntamisen perusteet. Palvelualueen johtaja Soili Parta-
nen ja hoitotydn asiantuntija Satu Vihersaari-Virtanen ovat kutsuttuina
asiantuntijoina lasna kokouksessa taman asian kasittelyssa.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Soili Korhonen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 50517

soili.korhonen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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3
Suun terveydenhuollon johtajahammaslaakarin viran tayttaminen

HEL 2020-010096 T 01 01 01 01

Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa valita koulutuksen, kokemuksen
ja haastattelussa osoitetun sopivuuden perusteella hammaslaaketie-
teen lisensiaatti, erikoishammaslaakari Sebastian Kasteen suun ter-
veydenhuollon palvelujen johtajahammaslaakarin virkaan (vakanssi-
numero 026710) 1.1.2021 lukien 7428,85 euron kokonaiskuukausipal-
kan mukaan maaraytyvin palkkaeduin ja viranhoitomaarayksessa tar-
kemmin maaratyin ehdoin.

Koeaika on kuusi (6) kuukautta.

Virkaan valittavan ei tarvitse esittaa tyoterveyshuollon antamaa selvi-
tysta terveydentilastaan, koska se on esitetty jo aiemmin.

Viran toimipaikka palvelussuhteen alkaessa on sosiaali- ja terveystoi-
miala, terveys- ja paihdepalvelujen suun terveydenhuolto.

Esittelijan perustelut

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti 18.8.2020 § 127 mydntaa eron ai-
kaisemmalle viranhaltijalle 1.8.2020 lukien johtajahammaslaakarin vi-
rasta.

Samalla lautakunta paatti, ettd suun terveydenhuollon johtajahammas-
ladkarin virka (vakanssinumero 026710) julistetaan haettavaksi julki-
sessa hakumenettelyssa hallintosaannon mukaisin kelpoisuusvaati-
muksin. Suun terveydenhuollon johtajahammaslaakarin virka kuuluu
kokonaispalkkausjarjestelmaan (HAY22) ja viran kokonaispalkka on
7428,85 euroa kuukaudessa.

Suun terveydenhuollon johtajahammaslaakarin virka oli julkisesti haet-
tavana 11.9.-2.10.2020. Hakuilmoitus julkaistiin kaupungin sahkoises-
sa rekrytointipalvelussa osoitteessa helsinkirekry.fi. Lisaksi ilmoitus ol

esilla Hammaslaakarilehdessa 11.9.2020 ja sahkoisesti tyopaikkailmoi-
tus oli luettavissa Oikotien seka Duunitorin tydpaikkailmoituksissa ja il-
moitusta markkinoitiin LinkedIn-palvelussa.

Helsingin kaupungin hallintosaannon 4 luvun 4 §:n 1 momentin 3 koh-
dan mukaan sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa palvelukokonaisuu-
den johtajan suoran alaisen virkaan ottamisesta. Palvelua johtaa johta-

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki Esityslista 18/2020 4 (73)
Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta
_ Asia/3
17.11.2020

jahammaslaakari, joka toimii johtavan ylihoitajan seka palveluun kuulu-
vien yksikoiden johtavien ylihammaslaakarien esimiehena.

Viran kelpoisuusvaatimuksena on Suomessa laillistetun hammaslaaka-
rin patevyys ja erikoishammaslaakarin tutkinto, seka riittava koulutus ja
kokemus suun terveydenhuollon hallinto- ja johtamistehtavista seka
suomen kielen erinomainen ja ruotsin kielen tyydyttava suullinen ja Kir-
jallinen taito.

Virkoja taytettaessa tulee ottaa huomioon perustuslain 125 §:ssa saa-
detyt yleiset nimitysperusteet julkisiin virkoihin eli taito, kyky ja koeteltu
kansalaiskunto.

Suun terveydenhuollon tehtavana on jarjestaa terveydenhuoltolain 26
§:n ja valtioneuvoston asetuksen neuvolatoiminnasta, koulu- ja opiske-
luterveydenhuollosta seka lasten ja nuorten ehkaisevasta suun tervey-
denhuollosta (338/2011) mukaiset suun terveydenhuollon palvelut. Li-
saksi palvelu vastaa yhteistydsopimusten puitteissa jarjestettavista pal-
veluista muille paakaupunkiseudun kunnille.

Hakija ja rekrytointiprosessi

Suun terveydenhuollon johtajahammaslaakarin virkaa haki hakuajan
kuluessa yksi henkild. Hakijalla oli tehtavaan vaadittu kelpoisuus ja ha-
net kutsuttiin haastatteluun.

Haastattelijoina 6.10.2020 olivat toimialajohtaja ********** terveys- ja
paihdepalvelujen johtaja ********** johtava ylihoitaja ********** ja rekry-
tointikonsultti ********** seka sosiaali- ja terveyslautakunnan jasenet
apulaispormestari ********** Hakija kutsuttiin henkildarviointiin, jonka
suoritti Psycon Oy.

Sebastian Kaste on suorittanut hammaslaaketieteen lisensiaatin tutkin-
non vuonna 2003 ja terveydenhuollon erikoishammaslaakarin tutkinnon
vuonna 2016 Helsingin yliopistossa. **********

Hanen vahvuuksiaan ovat laaja-alainen sosiaali- ja terveystoimialan
tuntemus, talous- ja kehittamisosaaminen seka muutosjohtaminen.

Arviointi

Hakuasiakirjoihin, haastatteluihin, henkil6arviointiin ja aiempaan tietoon
seka lautakunnan lausuntoon perustuen on katsottava, etta Sebastian
Kasteella on hyvat edellytykset suun terveydenhuollon palvelujen johta-
jahammaslaakarin virkaan kuuluvien tehtavien hoitamiseen.

Sebastian Kasteen valintaa puoltavat hanen koulutuksensa, laaja-
alainen kokemuksensa haastavista johtamistehtavista, laaja-alainen
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perusterveydenhuollon tuntemus toimintojen nakokulmasta, naytot uu-
distusten toteuttamisesta seka todennettu johdonmukaisuus ja tavoit-
teellisuus toimintatavoissa. Hanen johtamistyylinsa on tavoitteellista ja

avointa.
Muuta
Sosiaali- ja terveyslautakunnan jasenilla on mahdollisuus tutustua esi-
tykseen liittyvaan hakemukseen ja henkildarviointiraporttiin ennen ko-
kousta ja kokouksen aikana.
Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Leena Turpeinen, terveys- ja paihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 52481
leena.turpeinen(a)hel.fi
Liitteet
1 Hakijaluettelo SOTE-02-257-20
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Virkaan valittu Esitysteksti
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveys-
lautakunta
Tiedoksi
Terveys- ja paihdepalvelut
Taloushallintopalvelut
Tybnantaja- ja tyohyvinvointipalvelut
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Suun terveydenhuollon kokonaishoidon palveluseteli

HEL 2020-011523 T 06 00 00
Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa

A. etta uusi suun terveydenhuollon kokonaishoidon palveluseteli on yk-
si suun terveydenhuollon palvelujen jarjestamistapa 1.1.2021 alkaen.

B. vahvistaa uuden kokonaishoidon palvelusetelin arvon 1.1.2021 al-
kaen.

Palvelusetelin arvo muodostuu seuraavasti:
1. Kertakorvaus hoitojaksosta

Kertakorvauksen arvo on alle 45-vuotiaiden osalta 83 euroa (alv 0 %)
ja 45 vuotta tayttaneiden osalta 99 euroa (alv 0 %).

2. Suoriteperusteinen korvaus

Suoriteperusteisen korvauksen avaintoimenpiteen arvo on 25 euroa
(alv 0 %). Arvo perustuu yhden hammaspinnan paikkauksen (THL-
toimenpidekoodi SFA10) hintaan ja siitd Suomen Hammaslaakariliiton
kulloinkin voimassaolevien vaativuuskertoimien avulla maariteltyihin
muiden toimenpiteiden hintoihin.

Palvelusetelin korvaus muodostuu palveluntuottajille maksettavasta
asiakaskohtaisesta kertakorvauksesta seka toimenpidekohtaisesta
suoritekorvauksesta.

Suun terveydenhuollon uudessa kokonaishoidon palvelusetelitoimin-
nassa asiakkaalle tulee maksettavaksi Helsingin kaupungin suun ter-
veydenhuollossa perittavien asiakasmaksujen suuruinen omavastuuo-
Suus.

Esittelijan perustelut

Ylihammaslaakari Susanna llonen on kutsuttuna asiantuntijana lasna
kokouksessa taman asian kasittelyssa.

Taustaa
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti 17.9.2013 § 302, etta palveluseteli
on 1.1.2014 alkaen yksi suun terveydenhuollon palvelujen jarjestamis-
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tapa. Sosiaali-ja terveyslautakunta paatti 7.10.2014 § 349 ottaa kayt-
téon suun ja hampaiston tutkimuksen sisaltavan palvelusetelin.

Helsingin kaupungin suun terveydenhuollossa on talla hetkella 4 eri
tarkoitukseen soveltuvaa palvelusetelia kaytossa:

Ensiavun jatkohoidon palveluseteli
Kokonaishoidon palveluseteli
Lohkeamapalveluseteli

Tutkimus- ja hoitopalveluseteli.

Suun terveydenhuollon palvelujen tuottaminen

Monimuotoisen palvelutuotannon hydédyntaminen on tarkeaa lakisaa-
teisten hoitoon paasyn velvoitteiden tayttamiseksi, COVID-19-
pandemian (korona) myoéta kertyneen hoitovelan korjaamiseksi ja
asiakkaan valinnanvapauden mahdollisuuden nakdkulmasta.

Suun terveydenhuollossa on kaytdssa useita tuotantotapoja hoidon
saatavuuden turvaamiseksi. Oman toiminnan (osuus 85 prosenttia pal-
veluista) lisdksi kaytossa ovat ostopalvelut, palvelusetelit ja kiireetto-
man hoidon palveluhankinta.

Kiireettoman hoidon palveluhankinta toteutetaan suun terveydenhuol-
lon omissa tiloissa, mutta palvelun tuottaa yksityinen palveluntuottaja.
Kyseista palvelua hankitaan talla hetkella sopimuksen tayden volyymin
mukaisesti, kahdeksan hammaslaakari-hoitaja-tydparin ja neljan suu-
hygienistin tydpanoksen verran.

Ostopalveluhammashoidon palveluhankinta toteutetaan yksityisen pal-
veluntuottajan omissa tiloissa. Tata palvelua hankitaan talla hetkella
sopimuksen tayden volyymin mukaisesti 660 viikkotuntia.

Palvelusetelitoiminnassa suun terveydenhuollolla on saantokirjan kri-
teerein palveluntuottajiksi hyvaksyttyja yrityksia noin 30, joissa on yh-
teensa noin 200 palvelusetelitoimintaan hyvaksyttya yksityishammas-
laakaria.

Helsingin suun terveydenhuollon asiakasmaarat kasvavat noin 1,1 pro-
senttia vuodessa. Vaestonkasvun ja palveluntarpeen lisdantymisen on
ennustettu kasvavan Helsingissa 11 prosenttia vuoteen 2030 mennes-
sa. Suun terveydenhuollon julkisia palveluja kayttavien asiakkaiden
osuus koko vaestosta ennustetaan nousevan 67 prosenttiin vuoteen
2025 mennessa. Uusien lainsdadanndllisten muutosten (muun muassa
uusi asiakasmaksulaki) odotetaan lisaavan myos osaltaan julkisen sek-
torin tuottamien palvelujen kysyntaa.
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Koronan aiheuttaman hoitovelan purkamiseen tarvitaan uusia, asiakas-
lahtdisia toimintamalleja. Vaeston kasvusta ja koronasta johtuvan kas-
vavan kysynnan ja hoitovelan purkamiseksi suun terveydenhuollon st-
rategisena tavoitteena on nostaa palvelusetelin ja ostopalvelutoiminnan
osuutta nykyisesta, noin 15 prosentista 20—25 prosenttiin palvelutuo-
tannosta.

Kaytossa oleva kokonaishoidon palveluseteli

Talla hetkella kaytossa oleva kokonaishoidon palveluseteli on rajattu
kokonaisuus ja sen kayttdaste on jaanyt vahaiseksi. Asiakkaiden pa-
laaminen takaisin suun terveydenhuollon omaan toimintaan on ollut
suurta (noin 100 asiakasta / kuukausi).

Palvelusetelien alhainen kayttdaste ja hoitojen keskeytyminen ja pilk-
koutuminen eri toimijoiden valille ovat lisdnneet suun terveydenhuollon
kokonaiskustannuksia myds valillisesti. Haasteena ovat muun muassa
potilaiden suun terveydentilan huononeminen ja paivystyksellisten
kayntien lisdantyminen.

Uusi kokonaishoidon palveluseteli

Uusi kokonaishoidon palveluseteli toteutetaan osana Helsingin kau-
pungin suun terveydenhuollon palvelusetelitoiminnan kokonaisuuden
kehittamista. Uudentyyppinen kokonaishoidon palveluseteli on kehitetty
kaytdssa olevista, kokonaishoidon ja tutkimus- ja hoitopalveluseteleis-
ta.

Uuden kokonaishoidon palvelusetelin tarkoituksena on lisata asiakkai-
den valinnanvapautta, mahdollistaa asiakkaille yhtenainen hoitojakso,
valttaa hoidon pilkkoutuminen ja yhtenaistaa hoitoketjua. Talla lisataan
my0s potilasturvallisuutta. Lisaksi tarkoituksena on lisata palvelusetelin
houkuttelevuutta ja kayttoastetta.

Kokonaishoidon palvelusetelia on tarkoitus alkuun pilotoida 12 kuukau-
den ajan. Pilotin on suunniteltu alkavan 1.2.2021, kun toimialajohtaja
on hyvaksynyt saantokirjan ja palveluntuottajien hakeutuminen koko-
naishoidon palvelusetelipilottiin on paattynyt. Tavoitteena on hallittu pi-
lotti, jossa mallia kehitetaan nelimaalin (asiakaskokemus ja saatavuus,
tuottavuus, vaikuttavuus ja henkiléstokokemus) mukaisia seuranta- ja
arviointimittareita hyodyntaen. Arviointimittareita tarkastellaan pilotin ai-
kana 3 kuukauden valein. Seuranta-ja arviointimittarit on kuvattu tar-
kemmin palvelusetelihankkeen kuvauksessa (liite 1).

Uuden kokonaishoidon palvelusetelin yhtena tavoitteena on vaikuttaa
siihen, etta asiakkaat eivat palaisi takaisin kesken hoitojakson suun
terveydenhuollon omaan toimintaan, jolloin palaavien asiakkaiden hoi-
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toon sidottu resurssi vapautuisi muiden asiakasryhmien hoitoon, kiireet-
tdman hoidon saatavuus lisdantyisi ja koronasta johtuvaan hoitovelan
hoitoon saataisiin resursseja ja taman odotetaan lisdavan henkildston
tybhyvinvointia.

Tavoitteena on luoda asiakaslahtoisesti nykyista vaikuttavampi suun
terveydenhuollon palveluseteli kasvattamatta kokonaiskustannuksia.
Strategisesti suunnitellun kokonaisuuden tavoitteena on tasapainottaa
suun terveydenhuollon palvelujen tarjontaa.

Asiakasohjaukseen panostamalla, sujuvalla ja yhtenaisella hoitopolulla
pyritaan lisadmaan palvelusetelien kayttoastetta. Palveluntuottajien ja
jarjestajan yhteistyota lisaamalla pyritaan Idytamaan kokonaishoidon
palveluseteliin toimiva, sopiva rahoitusmalli.

Asiakkaan omavastuuosuus muutetaan Helsingin suun terveydenhuol-
lon asiakasmaksujen suuruiseksi, minka odotetaan osaltaan lisadavan
palvelusetelin kayttoa seka asiakkaiden yhdenvertaisuutta ja asiakkaan
aitoa valinnanvapautta.

Palvelusetelin sisalto

Palvelusetelilla ostetaan vain perushoitoa. Palveluseteli sisaltaa asiak-
kaan yhden hoitojakson.

Palveluntuottaja vastaa asiakkaan perustasoisen hoidon toteutuksesta
alusta loppuun. Palvelusetelin palveluvalikoimaan kuuluvat: tutkimus,
diagnoosi, hoitosuunnitelma ja hoitosuunnitelman mukainen hoito.

Hoitojakson aikana mahdollisesti tarvittavien paivystyskayntien osalta
pyritdan ensisijaisesti yhtenaiseen hoitopolkuun ja valttdamaan hoidon
pilkkoutumista. Palveluntuottajan on mahdollista hoitaa hoitojakson ai-
kaiset paivystyskaynnit, mutta palveluntuottajia ei kuitenkaan velvoiteta
siihen.

Asiakkaaksi tulon prosessi

Palvelusetelia tarjotaan satunnaisesti palveluja tarvitseville asiakkaille,
jotka eivat kuitenkaan ole niin sanottuja tukiasiakkaita tai joiden kiireet-
toman hoidon tutkimusvali on tayttynyt.

Oikeaan prosessiin ohjaamisen avulla suun terveydenhuollon oma
henkil6std voi kohdistaa enemman voimavaroja paljon tai monipuolisia
palveluita tarvitsevien asiakkaiden tarpeisiin. Palvelusetelia ei tarjota
asiakkaille, joilla on tulkin tarve, jotka ovat alle 18 vuoden ikaisia tai joil-
la on erikoishammaslaakaritasoisen hoidon tarve.
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Palveluseteli on voimassa kuusi (6) kuukautta. Asiakkaan tulee hakeu-
tua hoitoon kahden (2) kuukauden kuluessa palvelusetelin saamisesta.
Asiakkaan on mahdollista palata hoitojakson aikana niin halutessaan
takaisin kaupungin omaan toimintaan. Palveluntuottajayrityksen vaihto
kesken hoitojakson ei ole mahdollista.

Korvausmalli palveluntuottajalle

Palvelusetelin korvausmalli koostuu palveluntuottajille maksettavasta
asiakaskohtaisesta kertakorvauksesta seka toimenpidekohtaisesta
suoritekorvauksesta.

Kertakorvauksesta puolet suunnitellaan maksettavan tutkimuksen yh-
teydessa ja puolet hoitojakson paatyttya. Hoidon mahdollisesti jaades-
sa kesken, palveluntuottaja saa pitaa kertakorvauksesta puolet.

Kertakorvaus kattaa asiakkaan yhden hoitojakson aikana tehtavat toi-
menpiteet pois lukien ne toimenpiteet, jotka korvataan suoriteperustei-
sen korvauksen mukaan. Arvo lasketaan hoitokokonaisuuskohtaisesti
oman vastaavan toiminnan kayntikohtaisesta nettokustannuksesta,
jossa on huomioitu tuottavuustavoite (10 prosenttia), hallinnollisten ku-
lujen osuus (20 prosenttia) ja suoriteperusteisten korvausten osuus (12
prosenttia). Korvaus perustuu kaynnin hintaan, ja se porrastetaan
asiakkaan ian mukaan: 45 vuotta tayttaneiden osalta kertakorvaus on
20 prosenttia suurempi kuin alle 45-vuotiaiden osalta.

Suoriteperusteinen korvaus kattaa asiakkaan yhden hoitojakson aikana
tehtavat proteettisen hoidon ja kiinnityskudossairauksien seka ehkaise-
van hoidon toimenpiteet, ja se maksetaan toimenpidekohtaisesti. Kor-
vaus perustuu yhden hammaspinnan paikkauksen (THL toimenpide-
koodin SFA10) hintaan ja siita vaativuuskertoimien avulla maariteltyihin
muiden toimenpiteiden hintoihin.

Palvelusetelin kokonaisarvo suoriteperusteisten korvausten osalta
muodostuu toimenpidekohtaisten arvojen summasta. Avaintoimenpi-
teen arvo lasketaan oman toiminnan toimenpidekohtaisesta nettokus-
tannushinnasta, jossa on huomioitu tuottavuustavoite (10 prosenttia ja
hallinnollisten kulujen osuus 20 prosenttia).

Asiakkaan omavastuu

Uudessa kokonaishoidon palvelusetelitoiminnassa asiakkaalle tulee
maksettavaksi Helsingin kaupungin suun terveydenhuollossa peritta-
vien asiakasmaksujen suuruinen omavastuuosuus. Omavastuuosuu-
della tarkoitetaan sitd osuutta yksityisen palveluntuottajan tuottaman
palvelun hinnasta, jota kunnan myontaman palvelusetelin arvo ei kata
ja joka jaa asiakkaan maksettavaksi.
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Omavastuu muodostuu samoin kuin asiakasmaksut Helsingin kaupun-
gin suun terveydenhuollon omassa toiminnassa. Asiakas maksaa asia-
kasmaksut ja kayntimaksut suoraan palveluntuottajalle.

Palvelusetelin arvo

Palvelusetelin arvon paattaa kunta. Kunta arvioi palveluntarpeen,
myontaa palvelusetelin ja sitoutuu maksamaan asiakkaan hankkimat
palvelut palvelusetelin arvoon asti.

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti 11.4.2017 § 99 suun terveyden-
huollon palvelusetelin laskennalliseksi arvoksi avaintoimenpiteelle
(SFA10) 21 euroa (alv 0 %). Uuden kokonaishoidollisen palvelusetelin
korvausmalli vaatii palveluseteliarvon muutoksen.

Palvelusetelien arvon maarittely perustuu kaynti- ja toimenpidepohjai-
seen kustannuslaskentaan, joiden perustana on palvelusetelin sisalta-
man palvelun oman vastaavan tuotannon palveluprosessi ja sen netto-
kustannukset tuottavuustavoite ja hallinnollisten kulujen osuus huo-
mioiden seka palvelusetelitoiminnassa aiempina vuosina toteutuneet
nykyisten kokonaishoidon palvelusetelien toimenpiteet ja kustannukset.

Kertakorvauksen ja suoriteperusteisen korvauksen pohjalle on valittu
eri avainhintoihin perustuvat palvelusetelien arvot jarjestajan taloudelli-
sen riskin tasaamiseksi ja mallin ketteran kehittamisen mahdollistami-
seksi.

Uudella korvausmallilla halutaan kannustaa asiakkaan kokonaisvaltai-
seen hoitoon yksittaisten suoritteiden sijaan. Kertakorvauksen porras-
tuksella halutaan tasata asiakkaiden hoidon tarpeen vaihtelusta synty-
vaa palveluntuottajien taloudellista riskia. Kertakorvauspohjainen kor-
vausmalli mahdollistaa my0s laskutuksen ja hallinnoinnin nakdkulmasta
sujuvamman prosessin jarjestajan ja palveluntuottajan valilla.

Suoritekorvauksilla halutaan kuitenkin viela erikseen erottaa hoitojak-
sosta ne osa-alueet, joissa halutaan kannustaa suun terveydellisten
riskitekijoiden nakokulmasta ennaltaehkaisevaan ja entista vaikutta-
vampaan hoitoon (kiinnityskudossairaudet ja ennaltaehkaiseva hoito).
Kiinnityskudossairauksilla on tieteellisesti todettu yhteyksia yleistervey-
teen, joten sita kautta halutaan edistaa myds laajemmin kansantervey-
dellista nakdkulmaa.

Suoritekorvauksien erottelussa on huomioitu myds ne hoitojaksojen
osa-alueet, joissa hoitojen laajuuksien vaihtelu on suurta (proteettinen
hoito) ja siten tasata palveluntuottajien taloudellista riskia.

Kustannukset
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Uudella kokonaishoidon palvelusetelilla arvioidaan ostettavan pilotin
(12 kuukautta) aikana noin 37 000 kayntia ja 25 000 palvelusetelia. Ar-
vio pohjautuu vuonna 2019 myonnettyihin nykyisiin kokonaishoidon
palvelusetelien maariin.

Jarjestajan nakokulmasta siirtyminen nykyisten kokonaishoidon palve-
lusetelien kaytosta uuden kokonaishoidon palvelusetelin kayttoon ar-
vioidaan tuovan saastoa suun terveydenhuollon kokonaiskustannuksis-
sa.

Kustannuslaskennassa on huomioitu palvelusetelitoiminnalle asetettu
10 prosentin tuottavuustavoite seka palvelusetelitoiminnan hallinnolliset
kustannukset (20 prosenttia). Saastoa kokonaiskustannuksissa tulee
palvelutuottajille maksettavien arvioitujen korvausten lisaksi myos valil-
lisesti hoitojen pilkkoutumisen ja palvelusetelin kayttamattomyyden va-
hentymisesta seka palvelusetelihoidosta palaavien maaran vahentymi-
sesta ja sita kautta resursseja voidaan kohdentaa muiden asiakasseg-
menttien hoitoon ja muun muassa koronahoitovelan purkamiseen.

Asiakasmaksujen muuttamisella nykyisesta vaihtelevasta omavastuus-
ta asiakasmaksujen mukaisiksi maksuiksi arvioidaan olevan merkittava
vaikutus asiakkaan omavastuuosuuden pienenemiseen ja sita kautta
my0s palvelusetelin kayton lisdantymiseen. Talla hetkella asiakkaan
omavastuuosuus palvelusetelihoidossa on keskimaarin 26 prosentin
(mediaani) suurempi kuin vastaava asiakasmaksu terveyskeskuksen
suun terveydenhuollossa.

Uuden kokonaishoidon palvelusetelin kertakorvauksen ja suoritekor-
vauksen arvojen maarityksessa on arvioitu, etta palveluntuottajan saa-
ma kokonaiskorvaus ei keskimaarin laske verrattuna nykyisista koko-
naishoidon palveluseteleista saatuihin kokonaiskorvauksiin.

Palvelusetelista paattaminen Helsingissa

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelistd annetun lain 4 §:n mu-
kaan kunta paattaa ne sosiaali- ja terveyspalvelut, joiden jarjestami-
sessa se kayttaa palvelusetelia.

Hallintosdannoén 18 luvun 1 §:n 1 kohdan mukaan sosiaali- ja terveys-
lautakunta paattaa tai hyvaksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan vi-
ranhaltija paattaa palvelusetelin kayttamisesta seka palvelusetelin ar-
von vahvistamisesta.

Hallintosdannén 18 luvun 3 §:n 2 momentin 7 kohdan mukaan sosiaali-
ja terveystoimialan toimialajohtaja paattaa palveluntuottajille asetetta-
vista vaatimuksista ja viranhaltijoista, jotka hyvaksyvat palveluntuotta-
jat.
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Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Palvelusetelitoiminta lisaa asiakkaan valinnan mahdollisuuksia sosiaali-
ja terveyspalveluissa. Palveluseteli edesauttaa joustavaa palvelujen
kayttoa tukien myonteisia terveysvaikutuksia ja hyvinvointia. Siirtymi-
nen uuteen kokonaishoidon palveluseteliin lisaa asiakkaan valinnan
mahdollisuuksia, asiakkaiden yhdenvertaisuutta, yhtenaisia hoitojakso-
ja, potilasturvallisuutta ja sita kautta hoidon vaikuttavuutta.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Susanna llonen, ylihammaslaakari, puhelin: 040 632 4697

susanna.ilonen(a)hel.fi

Liitteet

1 Liite 1. Kokonaishoidon palvelusetelihankkeen kuvaus
Muutoksenhaku

A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai

taytantoonpano
B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet

Suun terveydenhuolto Esitysteksti

Hankintapalvelut Esitysteksti
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Ikaantyneiden palveluasumisen palvelusetelin arvon korotus

HEL 2020-011397 T 05 00 00

Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa korottaa ikaantyneiden palvelua-
sumisen palvelusetelin arvoa niin, ettad 1.1.2021 alkaen palvelusetelin
arvo on alla olevan taulukon mukainen. Palvelusetelilla voi maksaa
hoivan, perusmaksun ja aterioiden kustannuksia. Aiemmin palvelusete-
lilla ei ole voinut kattaa ateriakustannuksia.
Nettotulot euroa/kk Palvelusetelinarvo euroa/kk
900 euroa tai alle 3 300
901 -1 000 3200
1001-1100 3100
1101-1200 3 000
1201-1300 2900
1301-1400 2 800
1401 -1500 2700
1501 -1600 2 600
1601-1700 2 500
1701-1800 2400
1801 -1900 2 300
1901 -2000 2 200
2001-2100 2100
2101-2200 2 000
2201-2300 1900
2301 -2400 1 800
2401 -2500 1700
2501 -2600 1 600
2601-2700 1 500
2701-2800 1400
2801 -2900 1 300
2901 -3000 1200
3001-3100 1100
3101 -3 200 1 000
3201 -3 300 900
3301-3400 800
3401 -3500 700
3501 -3600 600
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3601 ja yli 500

Esittelijan perustelut

Arviointitoiminnan johtaja Tuulikki Siltari on kutsuttuna asiantuntijana
lasna kokouksessa taman asian kasittelyssa.

Nykytilanne

Sosiaalilautakunta hyvaksyi 15.1.2008 palvelusetelin otettavaksi kayt-
téon vanhusten ymparivuorokautiseen palveluasumiseen. Palveluasu-
misen palveluseteli otettiin vakinaiseen kayttoon 1.3.2008. Taman jal-
keen palvelusetelin arvoa on tarkistettu kolmesti, 1.3.2011 alkaen,
1.1.2013 alkaen ja 1.3.2015 alkaen.

Nykyinen palveluasumisen palveluseteli on tarkoitettu palveluasumisen
hoivan kustannuksiin. Vuokran ja ateriat asiakas maksaa itse. Palvelu-
setelin arvo on enintaan 3000 euroa kuukaudessa. Palvelusetelin arvot
maaraytyvat seuraavasti:

Nettotulot euroa/kk Palvelusetelin arvo euroa/kk

900 euroa tai alle 3 000

901-1000 2900

1001-1100 2 800

1001-1200 2700

1201-1300 2 600

1301-1400 2 500

1401-1500 2400

1501-1600 2 300

1601-1700 2 200

1701-1800 2100

1801-1900 2 000

1901-2000 1900

2001-2100 1800

2101-2200 1700

2201-2300 1600

2301-2400 1 500

2401-2500 1400

2501-2600 1300

2601-2700 1200

2701-2800 1100

2801-2900 1 000

2901-3000 900
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6  F11880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki

Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta
J

Esityslista 18/2020 16 (73)

Asia/5
17.11.2020
3001-3100 800
3101-3200 700
3201-3300 600
3301-3400 500
3401-3500 400
3501-3600 300
3601 ja yli 200

Ehdotetussa mallissa kaikkien tuloluokkien palvelusetelin arvoa nostet-
taisiin 300 eurolla kuukaudessa. Korkeimman palvelusetelin, 3 300 eu-
roa kuukaudessa, saisi 900 euron tai sitd pienemmilla nettotuloilla. Pie-
nin palvelusetelin arvo olisi 500 euroa kuukaudessa. Sen saisi 3 601
euron tai sita suuremmilla nettotuloilla. Palveluseteliin on oikeutettu
asiakas, jonka hoidon tarpeeksi on arvioitu pitkaaikainen ymparivuoro-
kautinen tehostettu palveluasuminen tai laitoshoito.

Palvelusetelituottajat valitaan hyvaksymismenettelylla, eli maaritellyt
laatukriteerit tayttavat tuottajat hyvaksytaan palvelusetelituottajiksi.
Asiakas valitsee hyvaksyttyjen palveluntuottajien joukosta itselleen so-
pivan palveluntuottajan ja tekee sopimuksen palveluntuottajan kanssa.
Helsingin kaupungin hyvaksymia tuottajayksikoita oli lokakuussa 2020
yhteensa noin 100.

Kokemukset palvelusetelista ovat olleet pagosin erittdin myonteisia.
Asiakkaat ovat arvostaneet valinnanvapautta ja joustavuutta palveluse-
telin myontamisessa, ja palveluntuottajat ovat nahneet palvelusetelin
positiivisena hoivayrittajyytta edistavana tekijana.

Palvelusetelin arvon korotus

Vuonna 2019 palveluasumisen palvelusetelilla jarjestetyn palvelun hoi-
tovuorokausia oli 132 052 (vastaa noin 362 laskennallista hoitopaikkaa)
ja asiakkaita vuoden aikana yhteensa 470. Vuonna 2015 asiakkaita oli

366. Viidessa vuodessa asiakasmaara on noussut vain noin sadalla.

Ikdantyneiden palveluasumisen palvelusetelin kayttajat ovat tyypillisesti
pieni- ja keskituloisia henkiloita (kuva alla). Keskimaarin palvelusetelilla
jarjestetty palveluasuminen on kestanyt noin 2,9 vuotta.
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Palvelusetelin kayttajat tuloluokittain vuonna 2019
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Palveluseteli on asiakkaan valinnanvapautta edistava tapa jarjestaa
palvelua. Palvelusetelin arvon korotuksella tahdataan myos palveluse-
telin kayttajamaarien lisaykseen, jolloin palvelusetelilla tuotetut hoito-
vuorokaudet korvaavat muilla tuotantotavoilla (oma tuotanto, puiteso-
pimustoiminta) tuotettuja hoitovuorokausia.

Yleinen kustannustaso ja palvelujen tuottamisen kustannukset ovat
nousseet vuodesta 2015. Talldéin myos asiakkaan omavastuuosuus on
huomattavasti noussut. Palvelusetelin arvon korotuksella pyritaan li-
saamaan palvelusetelin houkuttelevuutta vaihtoehtona. Esitetty 300 eu-
ron korotus palvelusetelin arvoon toisi palvelusetelilla jarjestettavan
palveluasumisen kuntalaisten ulottuville entista paremmin.

Talla hetkella yksityisten tuottajien ikaantyneiden palveluasumisen kes-
kimaarainen kokonaishinta on noin 5 063 euroa kuukaudessa (vaihte-
luvali 4396-5998 euroa), josta palvelusetelilla korvattavien palvelukus-
tannusten (hoiva ja perusmaksu) osuus on keskimaarin 3 800 euroa.
Kokonaishinta sisaltaa palveluasumisen hoivan, perusmaksun, vuokran
ja ateriamaksut. Vuodesta 2015 tuottajien kokonaishinta on noussut
keskimaarin 464 eurolla ja kokonaishintaan sisaltyvien palvelukustan-
nusten hinta on noussut keskimaarin 200 eurolla.

Palvelusetelin arvoa maariteltdessa tuloina otetaan huomioon asiak-
kaan jatkuvat ja saanndlliset nettotulot, ansio- ja paaomatulot, metsatu-
lot, elékkeet ja niihin rinnastettavat jatkuvat etuudet. Palveluseteliasiak-
kaalle jaavat lisatulona Kelan elakkeensaajan hoitotuki ja mahdollinen
asumistuki. Elakkeensaajan hoitotuen maara on talla hetkella 328,07
euroa kuukaudessa. Asumistuen maara vaihtelee tulojen ja omaisuu-
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den mukaan. Kela muuntaa yli 16 562 euroa ylittavan omaisuuden
kuukausittaiseksi tuloksi. Kunnallisen asiakasmaksun maaraytymisen
perusteena edella mainitut elakkeensaajan hoitotuki ja asumistuki
huomioidaan nettotuloina.

Palvelusetelin arvonkorotuksen kustannusvaikutukset

Vanhimpien ikaryhmien osuus Helsingin asukkaista tulee seuraavan
vuosikymmenen aikana kasvamaan. Vuonna 2019 palveluasumisen
piirissa oli 75 vuotta tayttaneista 5,6 prosenttia ja 85 vuotta tayttaneista
jo 12,2 prosenttia. Varautuminen tulevaan, kaikin mahdollisin tuottamis-
tavoin, on kaupungin vastuullisen taloudenpidon strategisen tavoitteen
mukaista. Palvelusetelilla tuotettu palvelu on edullisempaa kuin muilla
tavoin tuotettu.

Palvelusetelin korottaminen 300 eurolla lisaisi bruttokustannuksia 1,3
miljoonalla eurolla vuodessa. Palvelusetelin vuosittaiset kokonaiskus-
tannukset nykyisella asiakasmaaralla tulisivat olemaan noin 8,5 miljoo-
naa euroa nykyisen 7,2 miljoonan sijaan.

Palvelusetelipaikat korvaavat puitesopimuspaikkoja ja oman toiminnan
paikkoja. Puitesopimusten bruttovuorokausihinta on 145 euroa ja kau-
pungin oman toiminnan 163 euroa. Puitesopimusten nettovuorokausi-
hinta on 88 euroa ja kaupungin oman toiminnan 130 euroa. Palveluse-
telilla jarjestettavan toiminnan nettokustannus vuorokaudessa on 54
euroa. (Kaupungin oman ja palvelusetelitoiminnan yksikkdkustannukset
vuoden 2019 Kuusikko-raportista.)

Arvion mukaan 300 euron korotus palvelusetelin arvoon on kustannus-
neutraali, kun palvelusetelivuorokausien maara lisdantyy 12 prosenttia.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Palvelusetelia ovat kayttaneet eniten pieni- ja keskituloiset kuntalaiset,
mutta myos yli 3600 euroa ansaitsevat. Palvelusetelin arvoon esitetty
korotus pienentaisi kaikkien kayttajien omavastuuosuutta ja tekisi edul-
lisimpien tuottajien palvelut kaikkien tuloluokkien saavutettaviksi nykyis-
ta paremmin. Asiakkaan omaa lisarahoitusta 2,9 vuoden keskihintai-
seen palveluasumiseen palvelusetelilla tarvitaan talla hetkella palvelu-
setelin, elaketulon ja hoitotuen lisaksi noin 40 000 euroa. Taysimaarai-
nen asumistuki pienentaa lisarahoituksen maaraa 2,9 vuoden palve-
luasumisessa noin 20 000 euroa.

Osallisuuden, vaikutusmahdollisuuksien ja valinnanvapauden lisaami-
nen tukevat ikdantyneiden hyvinvointia ja toimintakykya ja edistavat ak-
tiivista ikaantymista. Kokemuksen mukaan palveluseteliasiakkaiden te-
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kemat reklamaatiot ovat vahaisia, mika kertonee vahvemmasta kulutta-

jaroolista.
Toimivalta
Hallintosdannon 18 luvun 1 §:n 1 kohdan mukaan sosiaali- ja terveys-
lautakunta paattaa tai hyvaksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan vi-
ranhaltija paattaa palvelusetelin kayttamisesta seka palvelusetelin ar-
von vahvistamisesta.
Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Tuulikki Siltari, arviointitoiminnan johtaja, puhelin: 310 69984
tuulikki.siltari(a)hel.fi
Kristiina Matikainen, ostopalvelupaallikkd, puhelin: 310 42207
kristiina.l.matikainen(a)hel.fi
Liitteet
1 Asiakkaan tulot suhteessa kokonaishintaan 300 euron korotuksella
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta
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6
Kuljetusmaksun erottaminen iakkdiden paivatoimintamaksusta
1.4.2021 lukien

HEL 2020-001046 T 02 05 00
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattda muuttaa iakkaiden paivatoimin-
tamaksuja koskevaa paatosta 1.3.2016 § 44 palveluasumisen osavuo-
rokautisen hoidon ja paivatoiminnan asiakasmaksujen osalta seuraa-

vasti:

Uusi hinta 1.4.2021 Vanha hinta

19,90 17,90 Paivatoiminta 4h tai yli kulje-
tuksen kanssa

14,30 - Paivatoiminta 4h tai yli ilman
kuljetusta

11,50 8,95 Paivatoiminta alle 4h kuljetuk-
sen kanssa

8,70 - Paivatoiminta alle 4h ilman
kuljetusta

11,40 11,40 Paivatoiminta omaishoidon
lakisaateisena vapaana

Esittelijan perustelut

Arviointitoiminnan johtaja Tuulikki Siltari on kutsuttuna asiantuntijana
lasna kokouksessa taman asian kasittelyssa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain 1 §:n mu-
kaan kunnallisista sosiaali- ja terveyspalveluista voidaan peria maksu
palvelun kayttajalta. Maksun enimmaismaarat on maaritelty laissa so-
siaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992) seka asia-
kasmaksuasetuksessa (912/1992). Asiakasmaksuasetuksen 33a §:n
perusteella indeksisidonnaiset maksut tarkistetaan joka toinen vuosi.
Osa maksuista on kunnan paatettavissa, ja kunta voi peria asetuksen
mukaisia maksujen enimmaismaaria pienemmat maksut.

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti 1.3.2016 § 44 korottaa paiva- ja
yohoidon maksua vain indeksikorotuksen verran, jolloin maksu nousi
17,60 eurosta 17,90 euroon, eikd asetuksen mahdollistamaan enim-
maismaaraan.
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Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti 13.2.2018 § 34 etta asiakasmak-
suasetuksen mukaisia alentamisia ei toteuteta sosiaali- ja terveystoi-
messa, vaan maksut pysyvat samana kuin vuonna 2017.

Vuonna 2020 asiakasmaksuasetuksen (1056/2019) perusteella paiva-
ja yohoitomaksuun ei tullut muutoksia, minka vuoksi myos paivatoimin-
tamaksu ja palveluasumisen osavuorokautisesta hoidosta perittava
maksu pysyivat ennallaan.

Sosiaali- ja terveystoimialalla on noudatettu kaytantda, jonka mukaan
palveluasumisen osavuorokautisen hoidon ja paivatoiminnan maksu on
paatetty saman suuruisiksi paiva- ja yohoidon maksujen kanssa. Tama
tarkoittaa sita, etta paivatoimintamaksun maara on kytketty paiva- ja
yohoidon maksun maaraan, jota saannellaan asiakasmaksuasetuksen
13§:ssa. Asetuksen mahdollistama enimmaismaksu paiva- ja yohoidol-
ta vuonna 2020 on 22,50 euroa.

Muuttaessaan maksuja esityksen mukaisesti lautakunta paattaa luopua
aikaisemmin noudatetusta kytkOksesta, jossa paivatoimintamaksu on
paatetty saman suuruiseksi palveluasumisen osavuorokautisen hoidon
ja paiva- ja yohoidon maksun kanssa. Kytkoksesta luopumisen jalkeen
palveluasumisen osavuorokautinen hoidon maksu on edelleen saman
suuruinen paiva- ja ydhoidon maksun kanssa, mutta paivatoimintamak-
su ei ole. Osavuorokautisen hoidon maksu pysyy ennallaan ja siita pe-
ritdan 17,90 euroa vuorokaudessa.

Paivatoiminnan maksun kytkds on syyta purkaa osavuorokautisen hoi-
don ja paiva- ja yohoidon maksun kanssa, koska niihin ei sisally kulje-
tusta. Kytkoksen purkamisen seurauksena paivatoimintamaksusta tulisi
erillinen maksu taman esityksen mukaisella tavalla. Uusissa maksuissa
erotetaan paivatoimintamaksusta kuljetuksen osuus ja tehdaan paiva-
toimintamaksuihin tasokorotus.

Paivatoimintaa jarjestetaan iakkaille henkildille sosiaalihuoltolain
(1301/2014) 14 §:n ja 28 §:n perusteilla. Helsingin kaupunki jarjestaa
paivatoimintaa omana toimintana ja ostopalveluna seka palvelusetelilla.
Vammaisten paivatoiminta on saadetty maksuttomaksi asiakasmaksu-
lain 4 § 5 momentin perusteella.

lakkaiden paivatoiminnan asiakasmaksu on kaupungin omana ja osto-
palveluna jarjestettavassa palvelussa 17,90 euroa/hoitopaiva. Asia-
kasmaksuun sisaltyy paivatoiminnassa tarjottavat ateriat seka ryhma-
kuljetus asiakkaan kotoa paivatoimintapaikalle ja sielta kotiin.

Asiakas voi halutessaan valita paivatoiminnan jarjestamistavaksi palve-
lusetelin. 1akkaiden paivatoiminta-asiakkaita oli vuonna 2019 yhteensa
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2449. Naista 330 asiakkaalle oli myonnetty paivatoimintaan palveluse-
teli.

Palvelusetelilla jarjestetyssa paivatoiminnassa asiakas voi valita palve-
lun ilman kuljetusta tai kuljetuksen kanssa. Palvelu sisaltaa ateriat. Pal-
velusetelin arvo on kuljetuksen kanssa 65 euroa/hoitopaiva ja ilman
kuljetuksia 50 euroa/hoitopaiva. Asiakas maksaa tuottajalle palveluse-
telin arvon ja tuottajan pyytaman hinnan erotuksen. Asiakkaan maksa-
ma osuus vaihtelee 15 eurosta/hoitopaiva 45 euroon/hoitopaiva. Vuon-
na 2019 palveluseteliasiakkaiden paivatoiminnan hoitopaivista 13 pro-
senttia toteutui ilman kuljetusta.

Paivatoiminnassa kayvien asiakkaiden valinnanvapauden nakokulmas-
ta kuljetusmaksu tulisi irrottaa paivatoimintamaksusta, silla kaikki
asiakkaat eivat kayta kuljetusta. Osa asiakkaista ei voi hyodyntaa ryh-
makuljetusta liikuntarajoitteiden ja kodin olosuhteiden vuoksi. Omais-
hoitoperheissa taas puoliso saattaa tuoda asiakkaan paivatoimintaan.
Asiakkaalla tulisi olla oikeus valita paivatoiminta kuljetuksen kanssa tai
ilman kuljetusta oman tarpeensa mukaisesti. Kuljetusmaksun erottami-
nen kohdentaisi kuljetusta koskevan maksuosuuden niille, jotka tosia-
siassa myos kayttavat kuljetuspalvelua.

lakkaiden ja vammaisten henkildiden yhdenvertaisen kohtelun naké-
kulmasta kuljetusmaksun irrottaminen iakkaiden paivatoimintamaksus-
ta on tavoiteltavaa, koska vammaisilta peritdan paivatoiminnan kulje-
tusmaksua 2,25 euroa/suunta.

Samalla kun kuljetusmaksut erotetaan paivatoimintamaksusta, paiva-
toimintamaksun perusosaan tehdaan kahden euron tasokorotus. Uusi
hinta on 19,90 euroa. Tasokorotus tehdaan yleisen kustannuskehityk-
sen mukaisesti.

Espoossa paivatoiminnan maksu on talla hetkella 17,90 euroa sisal-
taen kuljetuksen ja ruokailut.

Vantaalla maksu on 17,90 euroa paivalta sisaltaen ruokailun. Taman li-
saksi asiakas maksaa kuljetuksesta 3,00 euroa/suunta.

Helsingin paivatoimintamaksu ilman kuljetusta muodostuisi siten, etta
kokopaivaisen kuljetukset sisaltavan paivatoimintamaksun hinnasta
vahennetaan kaksi joukkoliikenteen (HSL AB-vyohykkeen kertalippu
2,80 euroa) kertalippua.

Kustannusvaikutukset

Paivatoimintakuljetusten kustannukset olivat vuonna 2019 noin 1,6 mil-
joonaa euroa. Yhden edestakaisen ryhmakuljetuksen kustannus kau-
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pungille oli 15,50 euroa. Edestakaisia kuljetuksia tehtiin noin 100 000
kappaletta. Kuljetuskustannusten osuus paivatoiminnan kustannuksista
oli 21 prosenttia.

Ehdotuksen vaikutukset asiakasmaksutuottoihin:

Kustannusvaikutusarvio asiakasmaksutuottoihin perustuu palvelusete-
liasiakkaiden tietoihin. Vuonna 2019 paivatoiminnan asiakkaita oli
2449, joista palveluseteliasiakkaita oli noin 330.

Palveluseteliasiakkailla on mahdollisuus valita palveluseteli, jonka ar-
vossa ei ole otettu huomioon kustannuksia (50 euroa) tai jossa kulje-
tuskustannukset on huomioitu (65 euroa). Palveluseteliasiakkaista noin
13 prosenttia valitsi palvelusetelin, jossa ei ole huomioitu kuljetuskus-
tannuksia.

Jos nyKkyisilla paivatoiminta-asiakasmaarilla 13 prosenttia valitsisi pal-
velun ilman kuljetusta, ehdotetulla 14,30 euron asiakasmaksulla (ny-
kyinen 17,90 euroa/paiva), tama vahentaisi paivatoiminnan asiakas-
maksutuottoja vuonna 2019 toteutuneisiin asiakasmaksutuottoihin ver-
rattuna noin 34 300 euroa.

Kahden euron korotus niiden asiakkaiden asiakasmaksuun (17,90 eu-
rosta/paiva ehdotuksessa 19,90 euroon/paiva), jotka oletetusti kayttai-
sivat kuljetusta, lisaisi asiakasmaksutuottoja noin 127 000 eurolla.

Kun asiakasmaksutuottoa vahentava ja lisaava vaikutus otetaan huo-
mioon, ehdotettu muutos lisaisi asiakasmaksutuottoa noin 92 700 eu-
rolla.

Ehdotettu muutos vaikuttaa myos kaupungin paivatoiminnan kuljetus-
kuluihin, kun oletettu osa asiakkaista siirtyisi kaupungin jarjestamasta
kuljetuksesta itse jarjestamaansa kuljetukseen, merkitsisi tama paiva-
toiminnan kuljetuskustannusten vahenemista 148 000 eurolla.

Kun otetaan huomioon kaikki edella mainittu, ehdotuksen kustannus-
vaikutus kaupungin kustannuksiin olisi noin 241 000 euron kustannus-
saasto.

Useimmissa kaupungeissa paivatoiminnan kuljetusmaksu on erikseen
tai asiakas jarjestaa itse kuljetuksen paivatoimintaan. Helsingissa pai-
vatoiminnan suuren volyymin vuoksi laskutuksen kannalta on selkeinta,
etta paivatoiminta tarjotaan myds jatkossa joko kuljetuksella tai ilman
kuljetusta, kuten palveluseteliyksikdissa. Kunnallisen maksun pieni ko-
rotus myds mahdollistaisi kunnallisen ja yksityisen palvelun vertailukel-
poisuuden ja asiakkaan omavastuun yhdenmukaistamisen.
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Paivatoimin- [llman kulje- |Kuljetuksen [Kuljetuskustan- [Kustannus-
tamak- tusta kanssa nukset, saastot [saastot yh-
sun muutos  |euroina euroina euroina teensa
euroina euroina
17,90e --> - 34 300,00
14,30e
17,90e -- 127 000,00
>19,90e
Kuljetuspalve- 148 000,00
luja kayttavien
asiakkaiden
maara laskee
n.13%
Yhteensa 92 700,00 240 700,00

Toimivaltaperuste

Helsingin kaupungin hallintosaannon 10 luvun 1§:n 3 momentin 1 koh-
dan mukaan, ellei toimivallasta ole muutoin saadetty tai maaratty, toi-

mialalautakunta omalla toimialallaan paattaa tai hyvaksyy perusteet ja
rajat joiden mukaan viranomainen paattaa hinnoista, maksuista, vuok-
rista, korvauksista seka vapautuksesta toimialalle kohdistettavan mak-
sun, korvauksen ja muun saatavan suorittamisesta.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Tuulikki Siltari, Arviointitoiminnan johtaja, puhelin: 310 69984
tuulikki.siltari(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta
Tiedoksi
Palveluiden johtajat
Talous- ja suunnittelupalveluiden paallikko
Asiakasmaksut
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Terveysasemapalveluiden hankinta

HEL 2020-012056 T 06 00 00
Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa

A hyvaksya terveysasemapalveluiden kilpailutuksen keskeiset periaat-
teet ja ehdot.

B oikeuttaa terveys- ja paihdepalvelujen johtajan

— tekemaan tarvittaessa muutoksia neuvottelumenettelyn aikatauluun

— tekemaan paatoksen hankintamenettelyyn valittavista tarjoajista

— tekemaan neuvottelumenettelyssa tunnistetut muutokset lopullisiin
tarjouspyyntdasiakirjoihin

— tekemaan hankinnasta paatdksen

— paattamaan optiokauden kayttddnotosta

— allekirjoittamaan hankintapaatoksen perusteella solmittavat sopi-
mukset

— paattamaan sopimusten irtisanomisista ja purkamisista.

Esittelijan perustelut

Projektipaallikko Juha Ahonen, terveysasemien johtajalaakari Timo
Lukkarinen ja vastaava hankinta-asiantuntija Johanna Kahilakoski ovat
kutsuttuina asiantuntijoina lasna kokouksessa taman asian kasittelys-
sa.

Hankinnan kohde

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimiala on valmistellut vuoden
2020 aikana kaupunginvaltuuston 10.6.2020 § 158 tekeman paatdksen
mukaisesti terveysasemapalvelujen hankintaa kahdelle Helsingin ter-
veysasemalle. Toinen uusista terveysasemayksikoista korvaa nykyisen
Kannelmaen terveysaseman ja toinen hankittava terveysasemayksikko
taydentaa nykyista palvelutuotantoa Helsingin keskustan alueella.
Kaupunginvaltuusto oikeutti paatdksellaan sosiaali- ja terveyslautakun-
nan toteuttamaan terveysasemapalvelujen hankinnan neljan vuoden
sopimuskaudella ja enintdan kahden vuoden mittaisella optiokaudella
Kannelmaen ja Helsingin keskustan alueille.
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Terveysasemapalveluiden hankinta sisaltéaa Kannelmaen ja Helsingin
keskustan alueilla kokonaisuuden, johon sisaltyy laakareiden ja hoita-
jien kiireeton ja kiireellinen vastaanottotoiminta, fysioterapeutin suora-
vastaanoton palvelut, mielenterveys- ja paihdetyon sairaanhoitajan pal-
velut seka naihin liittyva ajanvaraustoiminta ja toimintaan liittyvat esi-
henkil6t ja palvelutuotantoon liittyvat tukipalvelut.

Kilpailutuksella valitut palveluntuottajat hankkivat toiminnalleen tarvitta-
van henkilokunnan ja tilat. Terveysasemien on sijaittava hankintasopi-
muksen liitteessa maaritellyilla alueilla. Keskustan terveysasema tulee
vastaamaan Ruoholahden ja Jatkasaaren alueiden noin 20 000 kokoi-
sen vaeston terveyspalveluista ja terveysasema tulee myos sijaitse-
maan talla alueella. Kannelmaen uusi terveysasema tulee vastaamaan
nykyisen terveysaseman noin 19 000 kokoisen vaeston terveyspalve-
luista ja se tulee sijaitsemaan Kannelmaen nykyisen terveysaseman
lahialueella.

Hankintamenettely

Terveysasemapalveluiden hankinta koostuu kahdesta osa-alueesta:

— Osa-alue 1: Terveysasemapalvelut Kannelmaen alueelle
— Osa-alue 2: Terveysasemapalvelut Helsingin keskustan alueelle.

Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista hankinnoista ja kayttdoikeus-
sopimuksista (1397/2016), jaliempana hankintalaki.

Hankinnassa on kyse hankintalain 12 luvun tarkoittamasta sosiaali- ja
terveyspalvelusta. Hankintalain 109 §:n mukaisesti hankintayksikon on
noudatettava hankinnan kilpailuttamisessa sellaista menettelya, joka on
3 §:n 1 momentissa tarkoitettujen periaatteiden mukainen. Terveysa-
semapalveluiden hankinnassa noudatetaan menettelya, joka on han-
kintalain 34 ja 35 §:ssa kuvatun neuvottelumenettelyn kaltainen. Neu-
vottelumenettelyssa hankintayksikkd neuvottelee tarjoajien kanssa ja
hankinnan tarjouspyyntdasiakirjat voivat muuttua ja tasmentya neuvot-
telujen aikana.

Tavoitellun aikataulun mukaisesti hankintamenettely kaynnistetaan jou-
lukuun 2020 alussa julkaisemalla osallistumispyynto julkisten hankinto-
jen sahkoisessa ilmoituskanava Hilmassa (www.hankintailmoitukset.fi).
Osallistumispyynndn liitteena julkaistaan terveysasemapalveluiden
alustavien tarjouspyyntdasiakirjojen luonnokset, jotka kuvaavat hankin-
tayksikon alustavaa nakemysta hankintaa koskevista maarittelyista ja
ehdoista.

Ehdokkaiden osallistumishakemusten maaraaika asetetaan tavoitellun
aikataulun mukaan tammikuun 2021 alkuun. Ehdokas voi ilmoittautua
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ja tulla valituksi tarjoajaksi joko hankinnan osa-alueeseen 1 ja/tai osa-
alueeseen 2.

Neuvottelumenettelyssa hankintayksikko valitsee osallistumishake-
muksen jattaneiden ehdokkaiden joukosta tarjoajat, joita pyydetaan la-
hettamaan alustava tarjous. Hankintayksikko valitsee hankinnan kum-
paankin osa-alueeseen harkintansa mukaan 3-5 tarjoajaa, mikali va-
himmaisvaatimukset tayttavia ehdokkaita on riittavasti. Hankintayksikko
valitsee tarjoajat osallistumishakemusohjeessa ilmoitetuin kriteerein.

Neuvottelut kdydaan alustavien tarjouspyyntoasiakirjojen ja alustavien
tarjousten pohjalta tarjoajakohtaisesti ja erikseen hankinnan molempien
osa-alueiden osalta. Tarjoajien kanssa neuvotellaan sopimuksen yksi-
tyiskohdista, kuten bonus- ja sanktiomallin mittareista, yhteistyo- ja pal-
velutuotantomallien tarkemmista sisalldista, mahdollisten sopimukseen
arvoon nahden vahaisten kustannusten jakaantumisesta seka sopija-
puolten vastuunjakoon liittyvistd kysymyksista. Tavoitellun aikataulun
mukaan neuvottelut toteutetaan maaliskuun 2021 aikana. Tarjoajien
kanssa kaytyjen neuvottelujen myo6ta alustavat tarjouspyyntdasiakirjat
voivat muuttua ja tasmentya. Tasta syysta esitetaan, etta lautakunta oi-
keuttaa terveys- ja paihdepalvelujen johtajan tekemaan neuvottelume-
nettelyssa tunnistetut muutokset lopullisiin tarjouspyyntodasiakirjoihin.

Neuvottelujen paatyttya hankintayksikko julkaisee lopulliset tarjous-
pyyntdasiakirjat rajoitetusti hankintamenettelyyn valituille tarjoajille. Lo-
pullisissa tarjouspyyntoasiakirjoissa kuvataan hankintaa koskevat maa-
rittelyt ja ehdot lopullisessa muodossaan. Tavoitellun aikataulun mukai-
sesti tarjousten maaraaika asetetaan toukokuuhun 2021.

Hankintayksikko valitsee hankinnan kumpaankin osa-alueeseen yhden
palveluntuottajan. Sama palveluntuottaja ei voi tulla valituksi molempiin
hankinnan osa-alueisiin. Lopullisessa tarjouksessaan tarjoaja valitsee,
kumman osa-alueen tama valitsee, mikali voittaisi molempien osa-
alueiden kilpailutuksen.

Esityksen liitteind (1-7) olevissa alustavissa tarjouspyyntdasiakirjoissa
maaritellaan hankintamenettelyn periaatteet, hankittava palvelu seka
tarjoajille asetettavat vahimmaisvaatimukset. Liitteena olevat alustavat
tarjouspyyntoasiakirjat voivat muuttua neuvottelujen myota. Hankinta-
lain 60 §:n ja 138 §:n mukaan hankintailmoitusta ja sen sisaltamia tieto-
ja ei saa julkaista muualla ennen kuin se on julkaistu Euroopan unionin
virallisessa lehdessa ja julkisten hankintojen internet-osoitteessa
www.hankintailmoitukset.fi, joten tarjouspyyntdasiakirjoja ei julkaista in-
ternetissa.

Valintaperuste
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Hankinta toteutetaan kayttaen niin sanottua kaanteista kilpailutusta.
Tama tarkoittaa sita, ettd hankintayksikko asettaa palveluille kapitaa-
tiomalliin perustuvan hinnoittelumallin. Tarjouskilpailu ratkaistaan yksi-
nomaan laadullisilla perusteilla.

Alustavissa tarjouspyyntoasiakirjoissa laadun vertailuperusteet ja pai-
noarvot ovat seuraavat:

1. Palvelutuotantomalli 50-70 %
2. Palvelun kehittdminen ja yhteistyd 20-30 %
3.  Toiminnan kaynnistdmisvaihe 10-20 %.

Vertailuperusteiden sisaltda ja niiden painoarvoja tarkennetaan neuvot-
telujen kuluessa ja vertailuperusteiden tarkempi sisalto esitetaan lopul-
lisissa tarjouspyyntdasiakirjoissa.

Korkeimmat yhteenlasketut pisteet saanut tarjoaja voittaa tarjouskilpai-
lun. Mikali tarjouskilpailun voittaja voittaa molemmat osa-alueet, tulee
voittaja valituksi siihen osa-alueeseen, jonka tarjoaja on tarjouksessaan
ilmoittanut ensisijaiseksi.

Terveysasemapalveluiden sopimuskausi on nelja vuotta. Tavoitellun
aikataulun mukaisesti sopimuskausi alkaa 1.9.2021. Sopimuskauden
jalkeen on mahdollista tilaajan niin paattaessa jatkaa sopimusta yhdella
enintdaan kahden vuoden mittaisella optiokaudella. Sosiaali- ja terveys-
toimialalla on oikeus sopimuskauden aikana irtisanoa sopimus kuuden
kuukauden irtisanomisajalla, mikali se on uuden sosiaali- ja terveyspal-
velujen jarjestamismallin vuoksi perusteltua. Osapuolilla on oikeus irti-
sanoa sopimus 12 kuukauden irtisanomisajalla, kuitenkin siten, etta
ensimmainen mahdollinen irtisanomisilmoitus voidaan tehda aikaisin-
taan kolmannen sopimusvuoden paatyttya. Talloin sopimus paattyisi
neljannen sopimusvuoden lopussa.

Hankintayksikko voi keskeyttaa hankintamenettelyn osittain tai koko-
naan perustellusta syysta.

Hankintavaltuuksista paattaminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 4.2.2020 § 19 paattanyt sosiaali- ja
terveystoimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista siten, etta ter-
veys- ja paihdepalvelujen johtajan osalta vahvistettu hankintaraja on
500 000 euroa. Nyt tehtavalla paatoksella lautakunta oikeuttaa terveys-
ja paihdepalvelujen johtajan tekemaan hankinnasta paatoksen, jonka
laskennallinen arvo on enemman kuin 500 000 euroa.

Hankinnasta solmittavien sopimusten allekirjoittaja
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Helsingin kaupungin hallintosaannon 24 luvun 1 §:n 2 momentin mu-
kaisesti toimielimen paatoksiin perustuvat asiakirjat allekirjoittaa esitteli-
ja, ellei toimielin toisin paata. Esittelija pitaa riittavana, etta sopimukset
allekirjoittaa terveys- ja paihdepalvelujen johtaja. Mikali iimenee tarvet-
ta sopimuksen paattamiseen (irtisanomiseen tai purkamiseen), paatos
on tehtava riittdvan nopeasti. Siksi on tarkoituksenmukaista, etta myos
sopimuksen paattamista koskeva paatosvalta on terveys- ja paihdepal-
velujen johtajalla.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Leena Turpeinen, terveys- ja paihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 52481
leena.turpeinen(a)hel.fi
Liitteet
1 Salassa pidettava (HankL60 §, 138 §)
2 Salassa pidettava (HankL60 §, 138%8)
3 Salassa pidettava (HankL 60 §, 138 §)
4 Salassa pidettava (HankL 60§, 138%8)
5 Salassa pidettava (HankL 60§, 1388)
6 Salassa pidettava (HankL 60§, 1388§)
7 Salassa pidettava (HankL 60§, 1388§)
8 Salassa pidettava (HankL 60§, 1388§)
9 Salassa pidettava (HankL 60§, 1388§)
10 Salassa pidettava (HankL 60§, 1388§)
11 Salassa pidettéava (HankL 60§, 138§)
12 Salassa pidettava (HankL 60§, 1388§)
13 Salassa pidettava (HankL 60§, 1388)
14 Salassa pidettava (HankL 60 §, 138 §)
Muutoksenhaku
A. Muutoksenhakukielto, valmistelu tai
taytantoonpano
B. Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta
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8
Yksityisen palveluasumisen laakaripalvelujen hankinta

HEL 2020-008393 T 02 08 02 00
Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa

A hyvaksya yksityisen palveluasumisen laakaripalvelujen hankinnan
keskeiset periaatteet ja oikeuttaa sosiaali- ja terveystoimialan teke-
maan tarvittaessa tarjouspyyntdasiakirjoihin valttamattomia, vahaisia
muutoksia.

B oikeuttaa sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtajan

— tekemaan hankinnasta paatdksen

— paattamaan optiokauden kayttoonotosta

— allekirjoittamaan hankintapaatoksen perusteella solmittavat sopi-
mukset

— paattamaan sopimusten irtisanomisista ja purkamisista.

Esittelijan perustelut

Ylilaakari Jonne Sirola on kutsuttuna asiantuntijana lasna kokouksessa
taman asian kasittelyssa.

Hankinnan taustaa

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen kotihoidon 1aakarit -yksikkd
vastaa perusterveydenhuoltoon liittyvien laakaripalveluiden jarjestami-
sesta useimmissa yksityisissa tehostettua palveluasumista tarjoavissa
palveluasumisyksikoissa Helsingissa. Lokakuussa 2020 naita yksikoita
oli 73 kappaletta ja niissa asui tuolloin noin 1700 asukasta.

Yksityisessa tehostetussa palveluasumisessa ymparivuorokautisen
hoivan tarve liittyy tavallisimmin asukkaiden muistisairauksiin ja valtao-
sa asukkaista on ikdantyneita. Osa yksikdista tarjoaa hoitoa alle 65-
vuotiaille, ja osa on suuntautunut psykogeriatristen potilaiden hoitoon.
Palveluasumisyksikoiden ryhmakodeissa on tavallisesti noin 12—16 po-
tilasta/asukasta, ja yhdessa palveluasumisyksikdssa voi olla useita
ryhmakoteja.

Yksityiseen tehostettuun palveluasumiseen liittyva Helsingin kaupungin
tuottama laakarintyd on arvioitu tarkoituksenmukaiseksi jarjestaa osto-
palveluna. Hankinnan kohteena oleva ostopalvelu koskee laakaripalve-
lua asukkaille niissa liitteessa maaritellyissa tehostetun palveluasumi-
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sen yksikdissa, joihin Helsingin sosiaali- ja terveystoimiala on ohjannut
myonteisen hoitotasoratkaisun saaneita asiakkaitaan ymparivuorokau-
tiseen hoitoon tai jotka on hyvaksytty palvelusetelituottajiksi.

Tuotettavat palvelut ja niiden sisaltd

Laakaripalveluun kuuluu hankinnan kohteena olevissa yksikoissa ter-
veyskeskuslaakareiden vastuulla yleisesti olevien velvoitteiden taytta-
minen. Laakaripalvelun sisaltd on sama kuin Helsingin kaupungin
omassa tuotannossa. Laakaripalvelut on kuvattu tarkemmin tarjous-
pyyntoasiakirjoissa.

Palveluntuottaja nimeaa potilaiden hoidosta vastaavan omalaakarin
ryhmakotikohtaisesti. Palveluntuottaja jarjestaa lahikierrot vastuullaan
olevissa ryhmakodeissa. Lisaksi palveluntuottaja vastaa asukkaiden
ladkehoidon arvioinnista.

Palveluntuottaja jarjestéa omalaakarin tekemat maaraaikaisarviot seka
ryhmakotiin saapuville uusille asukkaille tuloarviot.

Hankintamenettely

Yksityisen palveluasumisen laakaripalveluiden hankinnasta jarjestetaan
tarjouskilpailu. Tarjouskilpailu jarjestetdan hankintalain (1397/2016)
mukaisesti avoimella menettelylla.

Sopimuskauden aikana mahdollisesti perustettavien uusien yksikoiden

laakaripalvelut ohjataan palveluntuottajille samassa etusijajarjestykses-
sa kuin tarjouspyynnossa maaritellyt palveluasumisyksikot. Uusien yk-

sikoiden tarjoamisessa huomioidaan yksikkokoko ja asukasmaara.

Laakaripalvelusta muodostetaan puitejarjestely. Laakaripalvelujen tuot-
tajaksi valitaan kaksi palveluntuottajaa. Palveluntuottajat asetetaan pui-
tejarjestelyssa kokonaistaloudellisen edullisuuden mukaiseen etusija-
jarjestykseen.

Esitys tarjouspyyntoasiakirjoiksi on liitteina 1-5 (palvelukuvaus, tehos-
tetun palveluasumisen yksikot, sopimusluonnos, kielitaidon osoittami-
nen ja tarjouspyynto).

Hankintalain (1397/2016) 60 §:n ja 138 §:n mukaan hankintailmoitusta
ei saa julkaista muualla ennen kuin se on julkaistu julkisten hankintojen
internet-osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi, tarjouspyyntdasiakirjo-
ja ei julkaista internetissa.

Palvelun laatu ja tarjousten valintaperuste
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Tarjouspyyntdasiakirjoissa maaritellaan hankittava palvelu seka tarjoa-
jalle ja palveluille asetettavat vahimmaisvaatimukset. Palveluiden va-
himmaislaatu on esitetty palvelutalokohtaisessa palvelukuvauksessa.

Tilaaja valvoo sopimusehtojen noudattamista. Tarjoajien tulee tayttaa
kaikki tarjouspyynndssa ja sen liitteissa esitetyt vahimmaisvaatimukset.

Tavanomaisten rahoituksellista ja taloudellista asemaa koskevien vaa-
timusten lisaksi, tarjoajalle asetetaan tarjouspyynndssa kuvatut tekni-
seen suorituskykyyn ja ammatilliseen patevyyteen liittyvia vaatimuksia.
Vaatimusten tulee toteutua koko sopimuskauden ajan.

Tarjousten vertailuperusteena kaytetaan kokonaistaloudellista edulli-
suutta, jossa hinnan painoarvo on 80 ja laadun 20.

Palvelulle asetetut vahimmaisvaatimukset ovat ehdottomia, ja niilla taa-
taan vaadittu laatutaso palvelulle.

Hankinnasta solmittava sopimukset ja sopimusten allekirjoittaja

Palvelu kilpailutetaan kolmen (3) vuoden perussopimuskaudelle. Suun-
niteltu sopimuskausi on 01.05.2021-30.04.2024. Sopimus syntyy vas-
ta, kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet sopimuksen.

Perussopimuskauden jalkeen on mahdollista tilaajan niin paattaessa
jatkaa sopimusta enintaan yhden (1) vuoden mittaisella optiokaudella.

Optiokauden kayttdonotosta tilaaja paattaa ja ilmoittaa erikseen 6 kuu-
kautta ennen varsinaisen sopimuskauden paattymista. Optiokaudella
sovelletaan hankintasopimusta entisin ehdoin, sen mukaisesti kuin eh-
dot ovat voimassa varsinaisen sopimuskauden paattyessa.

Tarjousasiakirjoissa esitetyt arvioidut hankintamaarat perustuvat aiem-
pien vuosien ostoihin, eivatka ne sido Helsingin kaupunkia.

Hankintavaltuuksista paattaminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 4.2.2020 § 19 paattanyt sosiaali- ja
terveystoimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista siten, sairaala-,
kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtajan osalta vahvistettu hankintaraja
on 500 000 euroa. Nyt tehtavalla paatoksella lautakunta oikeuttaa sai-
raala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtajan tekemaan hankinnasta
paatoksen, jonka laskennallinen arvo on enemman kuin 500 000 euroa.

Hankinnasta solmittavien sopimusten allekirjoittaja

Helsingin kaupungin hallintosaannon 24 luvun 1 §:n 2 momentin mu-
kaisesti lautakunnan paatdsten perusteella tehtavat sopimukset allekir-
joittaa esittelija, ellei toimielin toisin paata. Esittelija pitaa riittavana, etta
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Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Otteet

Paatoshistoria

sopimukset allekirjoittaa sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johta-
ja. Mikali ilmenee tarvetta sopimuksen paattamiseen (irtisanomiseen tai
purkamiseen), paatos on tehtava riittdvan nopeasti. Siksi on tarkoituk-
senmukaista, ettd myos sopimuksen paattamista koskeva paatdsvalta
on sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtajalla.

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Jonne Sirola, ylilaakari, puhelin: 310 76430
jonne.sirola(a)hel.fi

Salassa pidettava (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)

AR WON -

A. Muutoksenhakukielto, valmistelu tai
taytantoonpano

B. Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta

Ote
Hankintapalvelut

Sosiaali- ja terveyslautakunta 03.11.2020 § 206

HEL 2020-008393 T 02 08 02 00

Paatos

Kasittely

Esittelija paatti poistaa asian esityslistalta.

03.11.2020 Poistettiin

Ylilaakari Jonne Sirola oli kutsuttuna asiantuntijana lasna kokouksessa
taman asian kasittelyssa.

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalijaterveys@hel.fi

Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
Helsinki 53 Faksi Alv.nro
www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki

Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta
J

Esityslista 18/2020 34 (73)

Asia/8
17.11.2020

Esittelija

Lisatiedot

Helsingin kaupungin nuorisoneuvoston toimialalautakuntien edustajien
osalta on sovittu, ettd edustajat eivat osallistu salassa pidettavien
asioiden tai asiakirjojen kasittelyyn. Tasta syysta sosiaali- ja terveyslau-
takunnan nuorisoedustaja Jimi Joutsio ei osallistunut taman asian ka-
sittelyyn ja poistui kokouksesta ennen asian kasittelyn aloittamista.

Jasen Kati Juva ilmoitti esteellisyydestaan ennen asian kasittelya ja
poistui kokouksesta asian koko kasittelyn ajaksi. Esteellisyyden syyna
on hallintolain 28.1 §:n 4 kohdan mukainen palvelussuhdejaaviys. Ja-
sen Kati Juvan varajasen Hannu Tuominen osallistui asian kasittelyyn.

Jasen Seija Muurinen ilmoitti esteellisyydestaan ennen asian kasittelya
ja poistui kokouksesta asian koko kasittelyn ajaksi. Esteellisyyden
syyna on hallintolain 28.1 §:n 5 kohdan mukainen yhteisdjaaviys.

Jasen Cecilia Ehrnrooth havaitsi esteellisyytensa kesken asian keskus-
telun ja poistui kokouksesta valittomasti. Esteellisyyden syyna on hal-
lintolain 28.1 §:n 4 kohdan mukainen palvelussuhdejaaviys.

Kesken asian kasittelyn todetun esteellisyyden johdosta esittelija pe-
ruutti ehdotuksensa hallintosaannoén 29 luvun 8 §:n 5 momentin mukai-
sesti ennen kuin toimielin tehnyt paatoksen asiassa. Asia poistettiin esi-
tyslistalta.

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Marita Lehtinen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 050 380 9958
marita.lehtinen(a)hel.fi

Jonne Sirola, ylildakari, puhelin: 09 310 76430
jonne.sirola(a)hel.fi
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Hoitosankyjen ja painehaavoja ehkaisevien patjojen vuokrauksen
hankinta

HEL 2020-011442 T 02 08 02 00
Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa

A hyvaksya hoitosankyjen ja painehaavoja ehkaisevien patjojen vuok-
rauksen kilpailutuksen keskeiset periaatteet ja ehdot seka oikeuttaa
sosiaali- ja terveystoimialan tekemaan tarvittaessa tarjouspyyntoasia-
kirjoihin valttamattomia, vahaisia muutoksia, seka

B oikeuttaa sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtajan

— tekemaan hankinnasta paatoksen

— paattamaan optiokauden kayttoonotosta

— allekirjoittamaan hankintapaatoksen perusteella solmittavat sopi-
mukset

— paattamaan sopimusten irtisanomisista ja purkamisista.

Esittelijan perustelut
Hankinnan kohde

Kilpailutettava hankinta koskee hoitosankyjen ja painehaavoja ehkaise-
vien patjojen vuokrausta. Helsingin sosiaali- ja terveystoimiala vuokraa
tarpeen mukaan hoitosankyja ja painehaavoja ehkaisevia patjoja sai-
raalaosastoille, asumisyksikkoihin, laitoksiin ja asiakkaiden koteihin
Helsingin kaupungin alueella. Vuokra-ajan kesto voi vaihdella yhdesta
vuorokaudesta vuosiin.

Hankinta on jaettu viiteen osa-alueeseen:

Osa-alue 1 Hoitosanky

Osa-alue 2 Hoitosanky yli 250 kg kuormalle

Osa-alue 3 Hoitosanky, matalampi malli

Osa-alue 4 Painehaavoja ehkaiseva patja, kohtalainen riski
Osa-alue 5 Painehaavoja ehkaiseva patja, suuri tai erittain suuri riski

Vuokraus tehdaan kokonaispalveluna, johon sisaltyvat tuotteiden toimi-
tus, asentaminen kayttokuntoon seka maaraaikaishuollot. Palvelun si-
saltd on tarkemmin kuvattu esityksen liitteena olevassa palvelukuvauk-
sessa.

Hankintamenettely
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Hoitosankyjen ja painehaavoja ehkaisevien patjojen vuokrauksen han-
kinnasta jarjestetaan tarjouskilpailu hankintalain (1397/2016) mukaises-
ti avoimella menettelylla. Tarjouksen voi esittaa yhteen tai useampaan
hankinnan osa-alueista.

Esityksen liitteena olevissa tarjouspyyntoasiakirjoissa esitetaan va-
himmaisvaatimukset vuokrattaville tuotteille, palvelun sisallolle seka
soveltuvuusvaatimukset palveluntarjoajille. Naiden ehdottomien vaati-
musten tulee toteutua koko sopimuskauden ajan.

Ne tarjoajat ja tarjoukset, jotka tayttavat tarjoajalle ja tarjoukselle asete-
tut vaatimukset ja selvitykset, otetaan mukaan tuotteiden hintavertai-
luun.

Tuotteiden lopullisen valinnan perusteena on kokonaistaloudellinen
edullisuus siten, etta halvin hinta katsotaan riittdvaksi valintaperusteek-
si ehdottomien vaatimusten tayttymisen jalkeen. Vertailun perusteella
kuhunkin osa-alueeseen valitaan kaksi palveluntuottajaa.

Sopimuskaudella tilaukset tullaan tekemaan paasaantoisesti ensisijai-
selta toimittajalta. Mikali ensisijainen toimittaja ei pysty toimittamaan
tuotetta, tilaukset tehdaan toissijaiselta toimittajalta. Ensisijaisuusjarjes-
tyksesta voidaan poiketa muun muassa tilanteissa, joissa tilaavalla yk-
sikolla on sellaisia erityistarpeita, etta ensisijaiseksi valittu tuote ei so-
vellu tai muusta laaketieteellisesta tai hoidollisesta syysta.

Tehtavat sopimukset

Hankinnan perussopimuskausi on kahden (2) vuoden mittainen ja se
on suunniteltu alkavaksi 1.2.2021 alkaen. Perussopimuskauden jalkeen
on mahdollista tilaajan niin paattaessa jatkaa sopimusta enintaan kah-
della yksittaisella optiovuodella (1+1 vuotta).

Sosiaali- ja terveystoimiala ei sitoudu mihinkaan tiettyyn hankintamaa-
raan, vaan palvelua hankitaan tarpeen mukaan.

Hankintavaltuuksista paattaminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 4.2.2020, § 19 paattanyt sosiaali- ja
terveystoimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista siten, etta sairaa-
la-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtajan osalta vahvistettu hankintara-
jaon 500 000 euroa. Nyt tehtavalla paatoksella lautakunta oikeuttaa
sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtajan tekemaan hankinnasta
paatoksen, jonka laskennallinen arvo on enemman kuin 500 000 euroa.

Hankinnasta solmittavien sopimusten allekirjoittaja
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Helsingin kaupungin hallintosaannon 24 luvun 1 §:n 2 momentin mu-
kaisesti lautakunnan paatdsten perusteella tehtavat sopimukset allekir-
joittaa esittelija, ellei toimielin toisin paata. Esittelija pitaa riittavana, etta
sopimukset allekirjoittaa sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johta-
ja. Mikali ilmenee tarvetta sopimuksen paattamiseen (irtisanomiseen tai
purkamiseen), paatos on tehtava riittdvan nopeasti. Siksi on tarkoituk-
senmukaista, etta myos sopimuksen paattamista koskeva paatosvalta

on sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtajalla.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Johanna Kahilakoski, vastaava hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 21831
johanna.kahilakoski(a)hel.fi
Liitteet
1 Salassa pidettava (HankL 60§, 138%§)
2 Salassa pidettava (HankL 60§, 138%§)
3 Salassa pidettava (HankL 60§, 138%§)
4 Salassa pidettava (HankL 60§, 138%8)
5 Salassa pidettava (HankL 60§, 1388)
6 Salassa pidettava (HankL 60§, 1388§)
7 Salassa pidettava (HankL 60§, 1388§)
8 Salassa pidettava (HankL 60§, 1388§)
9 Salassa pidettava (HankL 60§, 1388§)
Muutoksenhaku
A. Muutoksenhakukielto, valmistelu tai
taytantoonpano
B. Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta
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Varasairaalan sairaanhoitajavuokrauksen hankinta

HEL 2020-011326 T 02 08 02 00
Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa

A hyvaksya varasairaalan sairaanhoitajavuokrauksen kilpailutuksen
keskeiset periaatteet ja ehdot seka paattaa oikeuttaa sosiaali- ja ter-
veystoimialan tekemaan tarvittaessa tarjouspyyntoasiakirjoihin valtta-
mattomia, vahaisia muutoksia, seka

B oikeuttaa sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtajan

— tekemaan hankinnasta paatdksen

— paattamaan optiokauden kayttoonotosta

— allekirjoittamaan hankintapaatoksen perusteella solmittavat sopi-
mukset

— paattamaan sopimusten irtisanomisista ja purkamisista.

Esittelijan perustelut
Hankinnan kohde

Sosiaali- ja terveystoimiala on kaynnistanyt COVID-19-
pandemiavarasairaalan valmistelun Herttoniemen sairaalan tiloihin. Va-
rasairaalaa valmistellaan hoitopaikaksi noin 300—400 koronavirusinfek-
tiota sairastavalle potilaalle, jotka tulevat varasairaalaan jatkohoitoon
HUSIn ja Helsingin sairaaloista tai suoraan kotihoidosta ja koronater-
veysasemilta.

Hankinnan kohteena on sairaanhoitajatydvoiman vuokraaminen CO-
VID19-pandemiavarasairaalaan. Tarvittaessa sairaanhoitajatyévoimaa
voidaan vuokrata myds Laakson sairaalaan vastaaviin tehtaviin eli ko-
ronaviruspotilaiden hoitamiseen. Arvioitu vuokrattavien sairaanhoitajien
tarve varasairaalan toiminnan kaynnistyttya on 50 henkilétydévuotta ja
toiminnan huippukautena enintaan 150 henkilotyovuotta.

Varasairaalan hoitajamitoitus on normaali Helsingin sairaalan hoitaja-
mitoituksen mukainen (0,8). Varasairaalan toiminnan edellyttamaa sai-
raanhoitajaresurssia ei ole saatavissa normaalien, jo kaytossa olevien
rekrytointi- ja henkiloston vuokrauskanavien kautta, minka vuoksi vara-
sairaalan valmistelu edellyttaa sairaanhoitajavuokrauksen kaynnista-

mista.
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Tilaaja ei varasairaalan toiminnan kaynnistamiseen varatun sairaanhoi-
tajaresurssin vuokrauksen jalkeen sitoudu mihinkdan hankintamaariin,
vaan palvelua tilataan tarpeen mukaan.

Tarjouskilpailu

Sopimus

Hankinnasta jarjestetaan tarjouskilpailu hankintalain (1397/2016) mu-
kaisella avoimella menettelylla.

Hankinnassa perustetaan puitejarjestely, johon valitaan vahintaan kol-
me (3) ja enintdan kuusi (6) kelpoisuus- ja vahimmaisvaatimukset tayt-
tavaa palveluntuottajaa. Valitut palveluntuottajat asetetaan halvimman
hinnan mukaiseen etusijajarjestykseen.

Tilaaja tekee tilaukset ensisijaisesti etusijajarjestyksen ensimmaiselta
palveluntuottajalta. Mikali ensisijaisella palveluntuottajalla ei ole tarjota
tarjouspyynnon vaatimukset tayttavia sairaanhoitajia, tilaaja tekee ti-
lauksen toissijaiselta palveluntuottajalta. Etusijajarjestyksesta voidaan
poiketa kiiretilanteissa: jos toissijaisen palveluntuottajan vasteaika tyon-
tekijan toimitukseen on lyhempi kuin ensisijaisen palveluntuottajan,
voidaan tilaus tehda toissijaiselta palveluntuottajalta.

Puitejarjestelyn lisaksi tilaaja voi kayttaa myos muita kanavia varasai-
raalan sairaanhoitajavuokrauksessa.

Tarjouspyyntdasiakirjoissa maaritellaan hankittava palvelu seka palve-
lulle ja tarjoajalle asetetut vahimmaisvaatimukset. Vaatimusten tulee to-
teutua koko sopimuskauden ajan.

Esitys tarjouspyyntoasiakirjoiksi on liitteina 1-3 (palvelukuvaus, tar-
jouspyyntd, sopimusluonnos). Hankintalain (1397/2016) 60 §:n ja 138
§:n mukaan hankintailmoitusta ei saa julkaista muualla ennen kuin se
on julkaistu julkisten hankintojen internet-osoitteessa
www.hankintailmoitukset.fi, joten tarjouspyyntdasiakirjoja ei julkaista in-
ternetissa.

Kilpailutuksen perusteella tehtavan sopimuksen perussopimuskausi on
yksi (1) vuosi. Sopimusta on tilaajan niin paattdessa mahdollisuus jat-

kaa korkeintaan kuuden (6) kuukauden optiokaudella. Tilaaja ilmoittaa
option kayttdéonotosta viimeistdan kolme (3) kuukautta ennen perusso-
pimuskauden paattymista.

Hankintavaltuuksista paattaminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 4.2.2020 § 19 paattanyt sosiaali- ja
terveystoimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista siten, etta sairaa-
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la-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtajan osalta vahvistettu hankintara-
ja on 500 000 euroa. Nyt tehtavalla paatoksella lautakunta oikeuttaa
sairaala, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtajan tekemaan hankinnasta
paatdksen, jonka laskennallinen arvo on enemman kuin 500 000 euroa.

Hankinnasta solmittavien sopimusten allekirjoittaja

Helsingin kaupungin hallintosaannon 24 luvun 1 §:n 2 momentin mu-
kaisesti lautakunnan paatosten perusteella tehtavat sopimukset allekir-
joittaa esittelija, ellei toimielin toisin paata. Esittelija pitaa riittdvana, etta
sopimukset allekirjoittaa sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johta-
ja. Mikali ilmenee tarvetta sopimuksen paattamiseen (irtisanomiseen tai
purkamiseen), paatos on tehtava riittdvan nopeasti. Siksi on tarkoituk-
senmukaista, etta myos sopimuksen paattamista koskeva paatosvalta
on sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtajalla.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

lida Katila, hankinta-asiantuntija, puhelin: 050-3809958

iida.katila(a)hel.fi
Laura Pikkarainen, johtajaldakari, puhelin: 0931042617
laura.pikkarainen(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettava (HankL 138§ 60§)

2 Salassa pidettava (HankL 138§ 60§)

3 Salassa pidettava (HankL 138§ 60§)
Muutoksenhaku

A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai

taytantdéonpano
B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet

Hankintapalvelut Esitysteksti

Helsingin sairaala Esitysteksti
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Varasairaalan sairaanhoitajavuokrauksen suorahankinta

HEL 2020-011859 T 02 08 02 01
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa COVID-19-
pandemiavarasairaalan sairaanhoitajavuokrauksen hankinnasta Koti-
palvelu Mehilainen Oy:lta ja Terveystalo Julkiset Palvelut Oy:lta. Han-
kinta toteutetaan suorahankintana hankintalain (1397/2016) 40 §:n 2
momentin 4 kohdan mukaisesti.

Suorahankintakausi alkaa 1.1.2021 ja paattyy heti, kun hankinnasta
tehtavan kilpailutuksen mukainen sopimuskausi voidaan aloittaa, kui-
tenkin viimeistaan 31.5.2021.

Hankinnan arvioitu arvonlisaveroton kokonaisarvo on enintaan
4 000 000 euroa.

Tilaaja ei varasairaalan toiminnan kaynnistamiseen varatun sairaanhoi-
tajaresurssin vuokrauksen jalkeen sitoudu mihinkdan hankintamaariin,
vaan palvelua tilataan tarpeen mukaan.

Esittelijan perustelut
Taustaa

Sosiaali- ja terveystoimiala on kaynnistanyt COVID-19-
pandemiavarasairaalan valmistelun Herttoniemen sairaalan tiloihin. Va-
rasairaalaa valmistellaan hoitopaikaksi noin 300—400 koronavirusinfek-
tiota sairastavalle potilaalle, jotka tulevat varasairaalaan jatkohoitoon
HUSIn ja Helsingin sairaaloista tai suoraan kotihoidosta ja koronater-
veysasemilta.

Varasairaalan hoitajamitoitus on normaali Helsingin sairaalan hoitaja-
mitoituksen mukainen (0,8). Varasairaalan toiminnan edellyttamaa sai-
raanhoitajaresurssia ei ole saatavissa normaalien, jo kaytossa olevien
rekrytointi- ja henkildston vuokrauskanavien kautta, minka vuoksi vara-
sairaalan valmistelu edellyttaa sairaanhoitajavuokrauksen kaynnista-
mista.

Arvioitu vuokrattavien sairaanhoitajien tarve varasairaalan toiminnan
kaynnistyttya on 50 henkildtyovuotta ja toiminnan huippukautena enin-
taan 150 henkilotyovuotta.
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Hankinnasta on tehty aiempi sosiaali- ja terveyslautakunnan paatos
5.5.2020 § 67, jonka perusteella on tehty suorahankintasopimukset Ko-
tipalvelu Mehilainen Oy:n ja Terveystalo Julkiset Palvelut Oy:n kanssa.
Talla paatoksella suorahankintaa jatketaan naiden palveluntuottajien
kanssa edella mainituissa sopimuksissa sovituin ehdoin ja hinnoin.

Suorahankinnan peruste

Julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain
(1397/2016) 40 §:n 2 momentin 4 kohdan mukaan hankintayksikko voi
tehda suorahankinnan, mikali sopimuksen tekeminen on ehdottoman
valttamatonta, eika saadettyja maaraaikoja voida noudattaa hankin-
tayksikdsta riippumattomasta, ennalta arvaamattomasta syysta aiheu-
tuneen aarimmaisen kiireen vuoksi.

Hankintayksikko katsoo, etta suorahankintasopimusten tekeminen on
ehdottoman valttdamatonta suunnitellun COVID-19-
pandemiavarasairaalan toiminnan kaynnistamiseksi ja turvaamiseksi,
kunnes hankinnasta tehtavan kilpailutuksen mukainen uusi sopimus-
kausi voidaan aloittaa.

Suorahankinnasta ilmoittaminen ja sopimuksen solmiminen

Hankintayksikko toimittaa taman paatoksen perusteella suorahankintaa
koskevan ilmoituksen julkaistavaksi julkisten hankintojen sahkoisessa
iimoituskanavassa Hilmassa osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi.

Osapuolia sitova sopimus ei synny taman paatdksen tiedoksiannolla
vaan vasta, kun osapuolet ovat allekirjoittaneet hankinnasta sopimuk-
sen.

Hankintasopimus tullaan tekemaan vasta sen jalkeen, kun hankintalain
(1397/2016) 131 §:n mukainen suorahankintaa koskeva maaraaika on
umpeutunut. Hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan
kuluttua ilmoituksen julkaisemisesta Euroopan unionin virallisessa leh-
dessa.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

lida Katila, hankinta-asiantuntija, puhelin: 050-3809958

iida.katila(a)hel fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapaatokseen, sosiaali- ja terveyslautakunta
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Otteet
Ote Otteen liitteet
Palveluntuottajat Esitysteksti
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, sosi-
aali- ja terveyslautakunta
Tiedoksi
Hankintapalvelut
Helsingin sairaala
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Paatettava tassa kokouksessa

12

Sosiaali- ja terveystoimialan vuoden 2020 sosiaali- ja terveyspalve-
lujen ja Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri -
talousarviokohtien ylitysoikeusesitys

HEL 2020-011512 T 02 02 00
Esitysehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa esittaa kaupunginhallitukselle, et-
ta vuoden 2020 talousarviomaararahoja saadaan ylittaa seuraavasti:

— talousarviokohta 5 10 01 sosiaali- ja terveyspalvelut, ylitysoikeus
18,0 miljoona euroa

— talousarviokohta 5 10 05 Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri,
ylitysoikeus 26,0 miljoonaa euroa.

Esittelijan perustelut

Talous- ja suunnittelupaallikk6 Sampo Pajari on kutsuttuna asiantunti-
jana lasna kokouksessa taman asian kasittelyssa.

Kaupunginhallituksen hyvaksymien talousarvion noudattamisohjeiden
mukaan maararahojen ylitysoikeusesitysten tulee olla kaupunginkans-
liassa 26.11.2020 mennessa. Nyt esitettava ylitysoikeusesitys pohjau-
tuu oman toiminnan osalta elokuun lopun tilanteesta laadittuun viralli-
seen ennusteeseen ja syyskuun valiseurantaan seka HUSIin osalta sen
tuottamaan ennusteeseen tammi-elokuun toteutumien pohjalta.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen menojen arvioidaan ylittyvan noin 17,7
miljoonaa euroa. Ylitys koostuu kokonaisuudessaan koronapandemian
aiheuttamista lisakustannuksista seka niin sanotuista teknisista ylityk-
sista valtionperinndista jaettavien avustusten sosiaali- ja terveyspalve-
lujen uudistamisen (Rakenneuudistus ja Tulevaisuuden sosiaali- ja ter-
veyskeskus) hankerahoituksesta. llman koronapandemia lisakustan-
nuksia ja teknisia ylityksia sosiaali- ja terveyspalvelujen arvioidaan alit-
tavan budjetin noin 17,1 miljoonalla eurolla.

Valtionperinndista jaettavien avustusten tekninen ylitys on 2,4 miljoo-
naa euroa, joka kirjanpidollisesti kasitellaan tuloina ja menoina sosiaali-
ja terveyspalvelujen talousarviokohdassa. Teknista ylitysta on myos
sosiaali- ja terveyspalvelujen uudistukseen myonnetysta hankerahoi-
tuksesta vuoden 2020 osuus, noin 0,6 miljoonaa euroa. Koska sosiaali-
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ja terveystoimiala ei ole toimintakatteellinen talousarviokohta, vaan si-
tova taso ovat menot, sosiaali- ja terveyspalvelujen talousarviokohdalle
voidaan myontaa teknista ylitysoikeutta valtionperinndista myonnettyjen
jarjestdavustuksien verran seka sosiaali- ja terveyspalvelujen uudista-
misen vuoden 2020 maararahojen osalta. Ylitysoikeus perustuu val-
tionperinndista saatuihin tuloihin. Sosiaali- ja terveyspalvelujen uudis-
tamisen osalta ylitysoikeus perustuu sosiaali- ja terveysministerion
myontamaan valtionavustukseen. Sosiaali- ja terveyspalvelujen uudis-
tamiseen myonnetty valtionavustus on vuonna 2020 sosiaali- ja ter-
veyspalvelut talousarviokohdan kayttémenoissa.

Koronapandemiasta aiheutuvat lisakustannukset sosiaali- ja terveys-
palvelujen talousarviokohdalle ovat noin 31,8 miljoonaa euroa. Korona-
pandemiasta aiheutuva ylityspaine on viela epavarma riippuen siita, mi-
ten koronapandemia etenee loppusyksyn aikana. Kevaalla suojavarus-
teiden saanti oli haasteellista ja sosiaali- ja terveystoimeen tehtiin kes-
kitettyja suojavarustehankintoja varastoon turvaamaan suojavarustei-
den saanti kaikissa olosuhteissa. Edellisessa ennusteessa suojavarus-
tevaraston arvo oli kayttdétalousmenoissa, mutta nyt kirjanpitosaannos-
ten mukaisesti varastoarvona taseeseen on siirretty 20,5 miljoonaa eu-
roa. Varastossa olevien suojavarusteiden nykyarvo on huomattavasti
pienempi kuin hankintahinta kevaalla.

Sosiaali- ja terveyspalveluissa on lastensuojelussa ylityspainetta vaati-
van laitoshoidon ja perhehoidon ostoissa 13,3 miljoonaa euroa. Las-
tensuojelun ylityspainetta on kompensoitu muiden palvelujen saastailla,
kun koronapandemian vuoksi osa toiminnoista on ollut suljettuna tai
toimintaa on jarjestetty supistettuna.

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin menojen arvioitiin kolman-
nessa virallisessa ennusteessa ylittavan Helsingin talousarvion 24,1
miljoonalla eurolla. HUSin ennuste tammi- elokuun menojen perusteel-
la on 672,0 miljoonaa euroa, joka ylittda Helsingin talousarvion 6,3 mil-
joonalla eurolla. Taman hetken arvion mukaan koronapandemiasta ai-
heutuva valtion tuki HUSIlle on noin 73,0 miljoonaa euroa, minka jal-
keen HUSIn alijadma kunnille olisi 47,0 miljoonaa euroa. Helsingin
osuus alijagmasta on taman hetken tiedon perusteella 17,8 miljoonaa
euroa. Lisaksi HUSin talousarvio on tehty 40 miljoonaa euroa alijaa-
maiseksi ja taman kattamista ei ole huomioitu ennusteessa tai ylitysoi-
keusesityksessa.

Ylitysoikeutta haetaan hieman arvioitua ylitysta suurempana, koska
HUSIn alijagaman suuruus, ja Helsingin osuus siita, on koronapande-
miatilanteesta johtuen viela epavarmaa.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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Kuuden suurimman kaupungin sosiaali- ja terveyspalvelujen suorit-
teiden ja kustannusten vertailu vuonna 2019

HEL 2020-011832 T 00 01 01
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa merkita tiedoksi kuuden suurim-
man kaupungin sosiaali- ja terveyspalvelujen suoritteiden ja kustannus-
ten vertailun vuodelta 2019.

Esittelijan perustelut

Kuutoskaupunkien sosiaali- ja terveyspalvelujen vertailussa ovat mu-
kana Suomen kuusi vakiluvultaan suurinta kaupunkia: Helsinki, Espoo,
Tampere, Vantaa, Oulu ja Turku. Kuusikko-raporteissa vertaillaan tieto-
ja kuntien sosiaali- ja terveyspalvelujen asiakasmaarista, suoritteista,
henkilostosta ja kustannuksista. Tiedot on koottu paaasiassa kuntien
omista tietojarjestelmista. Vuonna 2020 on julkaistu kuusi vuoden 2019
sosiaali- ja terveyspalveluja koskevaa raporttia: vammaispalvelujen, ai-
kuissosiaalityon ja toimeentulotuen, lastensuojelun, paihde- ja mielen-
terveyspalvelujen seka vanhuspalvelujen raportti.

Liitteessa 1 esitellaan Kuusikko-raporttien pohjalta keskeisimmat tiedot
Helsingin sosiaali- ja terveyspalvelujen asiakasmaarista, suoritteista ja
kustannuksista vuonna 2019 verrattuna Espoon ja Vantaan tietoihin
seka kuutoskaupunkien keskiarvoihin. Raportissa kiinnitetdan huomiota
erityisesti sosiaali- ja terveystoimialan strategisten tavoitteiden toteu-
tumiseen, muutoksiin edelliseen vuoteen verrattuna seka poikkeamiin
muihin paakaupunkiseudun kuntiin verrattuna.

Kuusikko-raporttien perusteella tehdyt analyysit ja johtopaatokset ote-
taan huomioon sosiaali- ja terveystoimialan vuoden 2021 kayttésuunni-
telman valmistelussa.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Kaisa Pasanen, johtava erityissuunnittelija, puhelin: 310 24222
kaisa.pasanen(a)hel.fi
Liitteet
1 Helsingin, Espoon ja Vantaan sosiaali- ja terveyspalvelujen vertailua
vuoden 2019 Kuusikko-raporttien pohjalta
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Suurten kaupunkien terveydenhuollon kustannukset vuonna 2019

HEL 2020-012164 T 07 01 03
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattda merkita tiedoksi suurten kaupun-
kien terveydenhuollon kustannusten vertailun vuodelta 2019.

Esittelijan perustelut

Suomen Kuntaliitto on julkaissut tiedot suurten kaupunkien terveyden-
huollon asukaskohtaisista kustannuksista vuodesta 1996 alkaen.
Vuonna 2019 vertailussa ovat mukana Espoo, Helsinki, Jyvaskyla,
Kuopio, Lahti, Oulu, Pori, Tampere, Turku ja Vantaa. Taman asian liit-
teena on "Tiivistelma Helsingin terveydenhuollon asukaskohtaisista
kustannuksista vuonna 2019”, johon on koottu tietoja Helsingin kustan-
nuksista ja verrattu niita erityisesti vertailukaupunkien kustannuksiin
seka edelliseen vuoteen.

Raportti suurten kaupunkien terveydenhuollon kustannuksista vuonna
2019 on saatavilla Kuntaliiton sivuilla:

Suurten kaupunkien terveydenhuollon kustannukset vuonna 2019

Suurten kaupunkien kustannusvertailun tietojen keruussa ja tietojen
kokoamisessa on pyritty terveydenhuollon kustannusten vertailukelpoi-
suuteen muiden tassa vertailussa olevien kaupunkien kesken. Raport-
tien kustannustoteumia ei tulisi kuitenkaan verrata muiden kustannus-
vertailujen toteumiin tietopohjan maarittelyn erilaisuudesta johtuen.
Terveydenhuollon lisaksi kustannusvertailu kasittaa sosiaalitoimen ym-
parivuorokautisen hoidon (vanhainkodit ja tehostettu palveluasuminen)
ja kotihoidon (ei lapsiperheiden kotihoitoa). Kustannukset on ikavakioitu
ja edellisten vuosien kustannukset on deflatoitu.

Helsingin terveydenhuollon kokonaiskustannukset vuonna 2019 olivat
yhteensa 1,52 miljardia euroa. Helsingin terveydenhuollon ikavakioidut
kustannukset (2 368 euroa/asukas) olivat vertailukuntien neljanneksi
pienimmat. Kustannukset olivat 1,6 prosenttia painotettua keskiarvoa
pienemmat ja 1,5 prosenttia mediaania pienemmat.

Perusterveydenhuollon avoterveydenhuollossa Helsingin ikavakioidut
kustannukset, 286 euroa/asukas, olivat vertailukaupunkien kolmannek-
si pienimmat. Kustannukset olivat 24 euroa/asukas mediaanikustan-
nusta pienemmat. Suun terveydenhuollon kustannukset, 99 eu-
roa/asukas, olivat vertailukuntien neljanneksi pienimmat, 7 eu-
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roa/asukas mediaanikustannusta pienemmat. Kotihoidon kustannukset,
214 euroa/asukas, olivat vertailukuntien kuudenneksi pienimmat, 14
euroa/asukas mediaanikustannusta suuremmat.

Perusterveydenhuollon laitoshoidon ikavakioidut kustannukset 152 eu-
roa/asukas olivat vertailun neljanneksi pienimmat, 14 euroa/asukas alle
vertailun mediaanin ja tehostetun palveluasumisen kustannukset olivat
neljanneksi pienimmat, 67 euroa/asukas alle vertailun mediaanin. So-
siaalihuoltolain mukaisen laitoshoidon ikavakioidut kustannukset 143
euroa/asukas olivat vertailun toiseksi suurimmat, 72 euroa/asukas ver-
tailun mediaania suuremmat.

Helsingin somaattisen erikoissairaanhoidon avohoidon ikavakoidut kus-
tannukset 492 euroa/asukas olivat vertailukuntien neljanneksi alhai-
simmat, 44 euroa/asukas alle vertailukuntien mediaanin. Psykiatrisen
avohoidon kustannukset 153 euroa/asukas olivat nelja euroa/asukas yli
vertailukuntien mediaanin. Somaattisen erikoissairaanhoidon laitoshoi-
don kustannukset 509 euroa/asukas olivat vertailun viidenneksi alhai-
simmat, lahes vertailukuntien mediaanissa. Psykiatrisen erikoissai-
raanhoidon laitoshoidon kustannukset 88 euroa/asukas olivat viisi eu-
roa alle vertailun mediaanikustannuksen.

Vuonna 2019 terveydenhuollon deflatoidut, ikavakioidut kustannukset
nousivat Helsingissa 3,0 prosenttia ja vertailukuntien mediaanikustan-
nus nousi 2,1 prosenttia.

Helsingin kaupunkistrategian 2017-2021 mukaan Helsinki tavoittelee
yksikkokustannuksissa muiden suurten kaupunkien keskiarvoa. Ter-
veydenhuollon ikavakioidut asukaskohtaiset kustannukset olivat Oulus-
sa, Turussa, Kuopiossa, Tampereella, Lahdessa ja Porissa Helsingin
kustannuksia korkeammat. Helsingin terveydenhuollon kustannukset
olivat vertailun seitsemanneksi korkeimmat. Kustannukset olivat Hel-
sinkia alhaisemmat Espoossa, Jyvaskylassa ja Vantaalla.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Juha Nyman, erityissuunnittelija, puhelin: 310 70198

juha.nyman(a)hel.fi

Liitteet

1 Tiivistelma Suurten kaupunkien terveydenhuollon kustannuksista vuon-

na 2019
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Sosiaali- ja terveyslautakunnan vastaus HUSin hallituksen esityk-
seen psykiatrian alan toimintojen yhdistamista koskevan valmiste-
luhankkeen kaynnistamisesta

HEL 2020-006893 T 00 01 06
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattda antaa seuraavan vastauksen
HUSIn hallituksen 18.5.2020 tekemaan esitykseen psykiatrian alan
toimintojen yhdistamista koskevan valmisteluhankkeen kaynnistami-
sesta:

"Helsingin kaupungin strategisena tavoitteena on kansallisen Tulevai-
suuden sosiaali- ja terveyskeskus -ohjelman mukainen sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen erityis- ja peruspalvelujen integraatio seka asiakkaan
tarpeiden mukainen palvelukokonaisuus. Helsingissa kaupungin itse
tuottama psykiatrinen erikoissairaanhoito on kiintea osa tata palveluko-
konaisuutta.

Kaupungin psykiatrinen erikoissairaanhoito tuottaa perustasolle mata-
lan kynnyksen maksuttoman mielenterveyspalvelun (Mieppi), terveysa-
semien ja lapsiperheiden palvelujen mielenterveys- ja paihdesairaan-
hoitajat, palveluseteli-lyhytterapiat, psykofyysisen fysioterapian seka
psykiatrisen konsultaation.

Psykiatrinen erikoissairaanhoito on integroitu sosiaali- ja terveystoimia-
lan terveys- ja hyvinvointikeskuksiin ja niissa erityisesti paljon palvelua
tarvitsevien tuen prosessiin. Tavoitteena on laadukkaan psykiatrisen
hoidon yhteydessa tarjota asiakkaalle kattavat ja raataloidyt paihde-
huollon, perusterveydenhuollon, suun terveydenhuollon, fysioterapian
ja sosiaalityon palvelut moniammatillisesti. Asiakkaalle nimetaan palve-
lukokonaisuutta hanen kanssaan koordinoiva yhteyshenkil6. Psykiatri-
sen hoidon painopiste on avopalveluissa, joita kehitetaan ja vahviste-
taan aktiivisesti siten, etta sairaalahoidon tarve vahenee.

Helsingissa psykiatrinen erikoissairaanhoito ja sosiaalihuollon mielen-
terveysasumispalvelut ovat samassa organisaatiossa. Talla varmiste-
taan psykiatrisen hoidon ja asumispalvelujen saumaton palveluketju ja
toteutetaan Helsingin tavoitteita asunnottomuuden vahentamisessa.

Kaikkien psykiatrian alan toimintojen yhdistaminen HUS-psykiatriaan
nahdaan nykytilanteessa edella kuvattujen kaupungin tavoitteiden kan-
nalta riskina. Psykiatrisen erityisen tuen tarpeessa olevan asiakasryh-
man kuin myos varhaisen vaiheen mielenterveystyon sijoittuminen ter-
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veys- ja hyvinvointikeskuksen kokonaisvaltaisen palvelun piiriin edistaa
Helsingin kaupunkistrategian terveys- ja hyvinvointierojen kaventami-
sen tavoitetta.

Laakson yhteissairaalan valmistumisen yhteydessa on kuitenkin tarkoi-
tuksenmukaista yhdistaa Helsingin kaupungin ja HUSIn psykiatrinen
sairaalahoito yhteen organisaatioon. Sairaalatoimintojen hallinnollinen
yhdistaminen on syyta tehda riittavan ajoissa ennen sairaalan valmis-
tumista, joka tamanhetkisten tietojen perusteella toteutuu vuonna 2026.

Sairaalatoimintojen hallinnollista yhdistamista ei ole viela tarkoituksen-
mukaista aloittaa, vaan kehittamisresurssit on nyt syyta kohdistaa psy-
Kiatrian avo- ja sairaalahoidon seka asumispalvelujen yhteistyon kehit-
tamiseen terveys- ja hyvinvointikeskuksen palvelukokonaisuuden piiris-
sa. Kehitystydssa valmistaudutaan sujuviin hoitoketjuihin tulevan Laak-
son yhteissairaalan psykiatrisen sairaalahoidon kanssa.

Lisaksi sosiaali- ja terveyslautakunta katsoo, etta kansallisen sote-
uudistuksen ollessa viela kesken ei ole syyta kaynnistaa mittavia uusia
organisatorisia muutossuunnitelmia. Suunnittelu on parempi aloittaa
vasta sitten kun tiedetdan, millainen uusi sote-malli on Helsingin kau-
pungin ja Uudenmaan osalta.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Esittelijan perustelut

Mielenterveyden tukeminen ja psykiatristen sairauksien hoito seka nai-
hin liittyva kuntoutus on laaja porrastettu kokonaisuus, joka kasittaa eri-
laiset ennalta ehkaisevat ja matalan kynnyksen palvelut seka eri tasoi-
set avo- ja sairaalapalvelut. Palvelukokonaisuuden yksilollinen suunnit-
telu yhdessa henkilon ja hanen laheistensa kanssa seka toteuttaminen
hyvin integroituna kokonaisuutena on edellytys palvelujen myonteisille
vaikutuksille terveyteen ja hyvinvointiin. Mielenterveyspalvelujen lisaksi
voidaan tarvita useita muitakin palveluja, kuten paihdehoitoa ja asu-
mispalveluja. Kokonaisuuden hallintaa voi edesauttaa se, etta palvelut
jarjestetaan yhden organisaation tuottamina."

Kokouksessaan 18.5.2020 § 70 HUSIn hallitus paatti esittaa Helsingin
kaupungin sosiaali- ja terveyslautakunnalle, etta

1. HUS ja Helsinki toteuttavat loppuvuoden 2020 aikana valmistelu-
hankkeen, jossa laaditaan esitys HUSin ja Helsingin valmistelun aikana
maaritettavien psykiatrian alan toimintojen yhdistamisesta siten, etta
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a. valmistelu kasittaa seka yhdistymista koskevan esityksen laatimisen
kummankin osapuolen toimivaltaisille viranomaisille etta yhdistamisen
toteutussuunnitelman ja

b. tavoiteaikatauluna on, etta paatos toimintojen yhdistamisesta voi-
daan tehda vuoden 2021 alussa ja toimeenpanna vuoden 2022 alussa
ja

c. hankkeen valmistelussa tulee kuulla seka palvelujen kayttgjia etta
kummankin osapuolen henkilostoa ja hyodyntaa soveltuvin osin koke-
muksia vastaavista muualla maassa toteutetuista hankkeista seka

2. HUS ja Helsinki nimeavat kumpikin yhden vastuuhenkilén vastaa-
maan edelld kuvatun hankkeen toteuttamisesta; hankkeen valmistelus-
sa voidaan hyddyntaa organisaatioiden osaamista ja tarvittaessa osto-
palveluja.

Koko HUSIn hallituksen paatos on taman esityslistan liitteena 1.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Leena Turpeinen, terveys- ja paihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 52481

leena.turpeinen(a)hel.fi
Mikko Tamminen, psykiatria- ja paihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 58655
mikko.tamminen(a)hel. fi
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Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Mari Holopaisen toivomusponnesta koskien ladkaripulan
vaikutuksista julkiselle terveydenhuoltojarjestelmalle ja laakarikou-
lutusmaarien kasvattamista

HEL 2020-007851 T 00 00 03
Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle seuraavan
lausunnon valtuutettu Mari Holopaisen toivomusponnesta koskien 1aa-
karipulan vaikutuksista julkiselle terveydenhuoltojarjestelmalle ja |1aaka-
rikoulutusmaarien kasvattamista:

"Suomessa asuvia tyoikaisia alle 65-vuotiaita laakareita oli vuoden
2018 lopussa 21 148 kappaletta; 261 asukasta yhta tydikaista laakaria
kohden. Laakarimaara on noussut vuodesta 2010 yli kahdella tuhannel-
la, keskimaarin 246 1aakarillda vuodessa. Vuonna 2019 |aakareita val-
mistui kotimaasta 657. Vuonna 2020 laaketieteen opinnot aloitti 725
uutta opiskelijaa. Lisaksi ulkomailla laakariksi opiskelee yli 1000 opis-
kelijaa.

Laakarien maara Suomessa jatkaa edelleen kasvuaan ja laakaritiney-
temme on hyvaa kansainvalista tasoa, vaikka Suomessa laakarimaara
vuonna 2019 on hiukan alle OECD:n keskiarvon. Toisaalta Suomessa
hoitajien maara/laakari (4,4) on selvasti yli OECD:n keskiarvon (2,7).
Suomessa tyotehtavien ja valtuuksien laajennuksia on tehty viime vuo-
sina hoitajien itsenaista tyoskentelya tukemaan. Taman vuoksi pelkka
ladkarimaarien vertailu esimerkiksi eri Pohjoismaiden valilla on perus-
terveydenhuollon henkilostovoimavarojen nakokulmasta vaikeaa.

Vuonna 2016 Pohjoismaissa asukkaita/laakari oli Islannissa 292, Suo-
messa 262, Ruotsissa 242, Tanskassa 236 ja Norjassa 208. Asukkai-
talyleislaakari oli Suomessa 2 324, Norjassa 1 727 Islannissa 1 684,
Ruotsissa 1 552 ja Tanskassa 1232. Pohjoismaisessa vertailussa
Suomessa ladkareiden kokonaismaara on Pohjoismaista tasoa, mutta
yleisladkareiden suhteellinen maara selvasti pienempi.

NyKkyisilla koulutusmaarilla ja elakepoistuma huomioiden tydmarkkinoil-
le tulee lahivuosina nettomaaraisesti vuosittain noin 300—-400 laakaria
lisda. Opetus- ja kulttuuriministerid on ilmoittanut 1aaketieteellisten tie-
dekuntien aloituspaikkojen lisayksesta 50:11a (25 + 25) vuosina 2021-
2022.
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Suomessa asuvista tyOikaisista laakareista 59 prosenttia on erikoistu-
nut. Suurin erikoisala on yleisladketiede. Suhteellisesti eniten viime
vuosina on kasvanut geriatrian erikoislaakarien maara. Erikoislaakarien
maara on kasvanut voimakkaasti myds anestesiologian ja tehohoidon,
ortopedian ja traumatologian seka tyoterveyshuollon erikoisaloilla. Noin
puolet tydikaisista ladkareista tydskentelee paatoimisesti sairaaloissa ja
neljannes terveyskeskuksissa. Yksityisilla 1aakariasemilla ja -
keskuksissa toimivia on 16 prosenttia. Yleisladketieteen erikoislaaka-
reista vain noin 40 prosenttia toimii julkisella sektorilla. Vuoteen 2030
mennessa erikoisladkarien maara kasvaa noin tuhannella.

Terveyskeskusten laakarivaje on kasvanut. Suomen terveyskeskuksis-
sa oli 2.10.2019 hoitamatta 296,5 laakarin tehtavaa, mika oli 7,5 pro-
senttia kaikista tehtavista ja 1,8 prosenttiyksikkoa enemman kuin edel-
lisend vuonna. Laakaritilanteessa on alueellisia eroja. Sijaisten maara
on laskenut verrattuna edelliseen vuoteen ja arviot sijaisten saatavuu-
desta ovat heikentyneet.

Myos Helsingissa ladkarien saatavuus vaikeutui entisestaan vuonna
2019, mika nakyi hakijamaarien merkittavana vahentymisena. Laaka-
reiden kokonaisvaje pieneni hieman vuoden 2019 helmikuusta taman
vuoden helmikuuhun (17,1 %—-15,3 %). Vuoden 2019 lopussa erikois-
ladkarivakansseja oli 263, terveyskeskuslaakarivakansseja 388 ja eri-
koistuvien laakareiden vakansseja 56.

Sosiaali- ja terveydenhuollon rakenneuudistuksen ja siihen liittyvan Tu-
levaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -hankkeen tavoitteena on muun
muassa perusterveydenhuollon vahvistaminen. Tulevaisuuden sosiaali-
ja terveyskeskus -hankkeisiin on varattu Suomessa 70 miljoonaa eu-
roa. Helsingin terveys- ja hyvinvointikeskus -mallia kehitetaan osittain
taman hankkeen puitteissa.

Tavoitteena on myods seitseman paivan hoitotakuu kiireettomaan hoi-
toon terveyskeskuksissa, minka on arvioitu vaativan noin 1000 |aakarin
lisaysta terveyskeskuksiin. Tavoiteltu 1 000 laakarin tyopanoksen lisays
terveyskeskuksiin on saavutettavissa muutamien vuosien aikana nykyi-
silla koulutusmaarilla, mikali keskeisia tyon houkuttelevuuteen liittyvia
tekijoita ja samalla tyonantajakuvaa pystytaan parantamaan. Naita ovat
muun muassa tydkuorman kohtuullisuus, nuorten laakarien ohjaus, kat-
tava taydennyskoulutus, toimiva yhteistyo eri ammattiryhmien valilla ja
tietojarjestelmien toimivuus.

Vaeston kasvavaan hoidontarpeeseen on vastattava muun muassa
hyodyntamalla uutta teknologiaa ja moderneja toimintatapoja. Nykyisin
merkittava osa laakarien tyopanoksesta kuluu tehtaviin, jotka eivat
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edellyta ladkarikoulutusta. Laakarien, kuten muidenkin ammattilaisten,
tulee voida keskittya koulutustaan vastaaviin téihin.

Vuonna 2019 toteutettu kysely Helsingin terveysasemien laakareille
nosti tarkeina tyossa viihtyvyyteen ja pysyvyyteen vaikuttavina asioina
hyvan lahijohtajuuden ja vaikutusmahdollisuudet omaan tyohon. Lisaksi
hyvat koulutusmahdollisuudet Iapi koko tyduran on merkittava pysy-
vyytta vahvistava tekija. Yleislaaketieteen erikoistumiskoulutus kestaa
6 vuotta, 4 vuotta terveysasemilla ja 2 vuotta sairaalapalveluita. Helsin-
gilla on hyvat mahdollisuudet raataloida jokaiselle erikoistujalle yksilol-
linen erikoistumispolku.

Sairaanhoitopiirin valtuustossa hyvaksyttavana olevassa terveyden-
huollon jarjestamissuunnitelmaehdotuksessa korostetaan tyonantaja-
kuvan houkuttelevuutta keskeisena vetovoimatekija.

Sairaanhoitopiirin perusterveydenhuollon yksikdn ja yliopiston yleislaa-
ketieteen ja perusterveydenhuollon osaston kanssa tehtava yhteistyo
ladkarikoulutuksessa tukee osaltaan laakaritydvoiman parempaa saa-
tavuutta tulevaisuudessa. Painopiste on yleislaaketieteen erikoisladka-
rien kouluttamisessa. Terveyskeskusten laakaritydvoimasta vain noin
neljannes on yleisladketieteen erikoislaakareita, joiden osaaminen
muodostaa perusterveydenhuollon laaketieteellisen perustan. Tavoit-
teena on, etta kaksi kolmannesta perustason laakarivakanssien hoita-
jista olisi yleislaaketieteen erikoislaakareita.

Helsingin sosiaali- ja terveystoimialalla henkilostoresurssipalvelut koor-
dinoivat henkilostoresurssin kayttoa ja vahvistavat osaavan henkiloston
saatavuutta toimialan muuttuviin henkilostotarpeisiin. Henkilostoresurs-
sipalvelut vastaavat henkilostosuunnittelun, rekrytoinnin kehittamisen ja
tuen palveluista, ennakoivan rekrytoinnin palveluista ja uudelleensijoit-
tumisen tuesta seka tyontarjoamisesta uudelleensijoittumisen proses-
sissa oleville kaupungin tyontekijoille.

Helsingin sosiaali- ja terveystoimialan rekrytointiponnisteluja ovat muun
muassa osallistuminen useisiin vuosittaisiin messutapahtumiin, rekry-
tointikirjeiden jakelu eri puolelle Suomea tai koko maahan, rekrytointivi-
deot, markkinointi sosiaalisessa mediassa ja rekrytointikonsultin kaytto.
Lisaksi on kaynnistetty hanke laakareiden saatavuuden ja pysyvyyden
edistdmiseksi seka ladkarien rekrytoinnin tehostamiseksi ja kaytetty
palkkauksellisia elementteja.

Jatkossa uudistetaan Laakariksi Helsinkiin -nettisivujen sisaltoa, kayte-
taan tyopaikkailmoituksissa uutta rekrytointikonseptia ja tuodaan esille
tyopaikkakohtaisia vetovoimatekijoita.
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TyOvoiman saatavuuden ja pysyvyyden turvaamiseksi kiinnitetaan eri-
tyistd huomiota henkilostokokemuksen ja tydnantajakuvan parantami-
seen. Henkildstokokemuksen mittaaminen vakiinnutetaan toimialalla ja
tydnantajaviestintdan luodaan linjaukset. Tydvoiman saatavuuden ja
pysyvyyden edistamisen painopisteena ovat erityisesti sosiaalityonteki-
jat, ladkarit ja kotihoidon henkildsto.

Tyovoimapulassa on aina kyse myos kysynnan ja tarjonnan epatasa-
painosta. Siksi on tarkeaa turvata jatkossakin Iaakareiden koulutus-
maarien riittavyys. Lisaksi tarvitaan laakarin ammatinharjoittamisoikeu-
den esteiden ja viiveiden poistamista Suomeen muuttavilta Iaakareilta.

Perusterveydenhuollon alueellisen ladkarivajeen perussyyna on se, et-
ta laakarityovoiman kasvaessa viime vuosina kasvu on kohdistunut pe-
rusterveydenhuollon sijaan erikoissairaanhoitoon, tyterveyshuoltoon ja
yksityiselle sektorille.

Voimavaroja pitaisi suunnata erityisesti yleislaaketieteen erikoistumis-
koulutuksen lisdamiseen ja kehittdmiseen, silla valmistuvien laakarei-
den maaran kasvaessa uhkaa erikoistumispaikkojen niukkuus seka
puute ohjauksesta.

Lisaksi tulisi turvata resurssit laadukkaaseen laakarikoulutukseen, silla
viime vuosina aloituspaikkojen lisdaminen on tapahtunut jossakin maa-
rin yksittaiselle opiskelijalle kohdistuvien resurssien kustannuksella.
Talla hetkella opetuksen ryhmakoot ovat lilan suuria, jotta opiskelijat
saisivat riittavasti kliinisten taitojen ohjattua harjoittelua.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Esittelijan perustelut

Perusterveydenhuollon laakaripulalla on laajoja haitallisia vaikutuksia.
Se heikentaa kaikkien henkildstéryhmien henkildéstokokemusta ja on
talldin omiaan aiheuttamaan negatiivisen kierteen pahentaen pulaa en-
tisestaan. Se heikentaa palvelujen vaikuttavuutta ja tuottavuutta perus-
tasolla hoidettavien sairauksien hoidon viivastyessa tai estyessa lisaten
tarpeettomasti erikoissairaanhoidon kuormitusta ja kustannuksia. Hoi-
don koordinaatio, joka on erityisen tarkeaa paljon palveluita tarvitsevien
potilaiden kohdalla, heikkenee, kuten myds asiakaskokemus. Erityisen
haitallista asiakaskokemuksen kannalta ovat tarpeettomat viiveet pal-
veluiden saatavuudessa. Sen sijaan hyvat tydolot, jotka johtavat 1aaka-
ripulan lievenemiseen, nakyvat potilaiden sujuvana hoitona ja toimiva-
na palveluna. Talléin mahdollistuvat pitkat potilas-laakarisuhteet, jotka
ovat keskeinen hyvan perusterveydenhuollon tunnusmerkki ja jotka
tuovat laakarin tydbhon mielekkyytta ja hoitoon korkeaa laatua."
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Hyvaksyessaan 10.6.2020 terveyspalvelujen hankintaa koskevan ko-
keilun kaupunginvaltuusto hyvaksyi valtuutettu Mari Holopaisen toivo-
musponnen. Ponnen perusteella kaupunginvaltuusto edellyttaa, etta
selvitetddn mahdollisuudet siihen, miten kaupunki voi aktiivisesti tuoda
esiin ladkaripulan aiheuttamia vaikutuksia julkiselle terveydenhuoltojar-
jestelmalle ja edesauttaa laakarikoulutusmaaran kasvattamista riitta-
vasti.

Kaupunginkanslia on pyytanyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle valtuutettu Mari Holopaisen toivomuspon-
nesta koskien laakaripulan vaikutuksista julkiselle terveydenhuoltojar-
jestelmalle ja laakarikoulutusmaarien kasvattamista. Lausuntoa on
pyydetty 15.12.2020 mennessa.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Jukka Pellinen, hallintoylilaakari, puhelin: 310 42305

jukka.pellinen(a)hel.fi
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Paatettava tassa kokouksessa

17
Esitys kansainvalisen adoptiopalvelun jatkoluvan hakemiseksi

HEL 2020-011698 T 05 02 09
Esitysehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa esittaa kaupunginhallitukselle, et-
ta Valviran adoptiolautakunnalta haetaan lupaa kansainvalisen adop-
tiopalvelun antamiseen adoptiolain (22/2012) sallimaksi viideksi vuo-
deksi 1.1.2021 alkaen.

Esittelijan perustelut

Helsingin kaupungin sosiaalilautakunnalla on ollut lupa toimia palvelu-
nantajana kansainvalisissa adoptioasioissa 29.11.1985 lahtien. Lupa
myonnetaan aina viideksi vuodeksi kerrallaan ja nykyinen lupa on voi-
massa 31.12.2020 saakka. Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoi-
mialalla kansainvalista adoptiopalvelunantoa hoitaa perheiden erityis-
palvelujen perheoikeudellisten asioiden alayksikka.

Kansainvalisesta adoptiopalvelusta sdadetaan adoptiolaissa (22/2012).
Kansainvalisen adoptiopalvelun tarkoituksena on valittda adoptoija, jol-
la on asuinpaikka Suomessa, sellaiselle alle 18-vuotiaalle lapselle, jolla
on asuinpaikka vieraassa valtiossa ja joka tarvitsee adoptiovanhem-
mat. Tehtavana on avustaa adoption vahvistamiseen liittyvissa toimen-
piteissa seka auttaa ja tukea lasta ja adoptio-vanhempia tarvittaessa
my0s sen jalkeen, kun adoptio on vahvistettu.

Palvelunantajana voi lain mukaan toimia kunta tai muu yhteiso. Lupa
adoptiopalvelun antamiseen voidaan myontaa hakijalle, joka toimii il-
man taloudellisen voiton tavoittelua ja jonka harkitaan kykenevan an-
tamaan kansainvalistd adoptiopalvelua ammattitaitoisesti, pitkajantei-
sesti ja luotettavasti. Palvelunantaja voi toimia yhteistyossa vain adop-
tiolautakunnan hyvaksyman ulkomaisen palvelunantajan kanssa. Muut
palvelunantajat Suomessa ovat Interpedia ry ja Pelastakaa Lapset ry.

Kansainvalisen adoptiopalvelun yleinen suunnittelu, ohjaus ja valvonta
kuuluvat sosiaali- ja terveysministeridlle. Erityisena asiantuntija-, lupa-
ja valvontaviranomaisena adoptioasioissa toimii Valviran adoptiolauta-
kunta.

Kansainvalinen adoptiotoiminta ei kuulu kunnan lakisaateisiin velvoit-
teisiin. Toiminnasta aiheutuvat kustannukset on katettu adoptiohakijoil-
ta perittavilla palvelumaksuilla. Adoptiohakijat maksavat liséksi asiakir-
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jojen kaannattamisesta ja laillistamisesta seka muista toimenpiteista
aiheutuvat kustannukset.

Adoptiopalvelun toimintaymparistéssa on jo pidemman aikaa tapahtu-
nut muutoksia, joiden vuoksi kansainvaliseen adoptioon tulevien lasten
maara on voimakkaasti vahentynyt. Kansainvalinen adoptiotoiminta on
vahvasti jarjestojen toimintaa, ja myds Suomessa jarjestot hoitavat val-
taosan kansainvalisesta adoptiotoiminnasta. Muuttuneessa tilanteessa
on ollut perusteltua pyrkia turvaamaan adoptiotoimintaan erikoistunei-
den vahvojen jarjestojen toimintaedellytykset.

Vuonna 2015 nykyista toimilupaa haettaessa on todettu, etta tarkoituk-
sena on luovuttaa Helsingin sosiaali- ja terveystoimialan kansainvali-
nen adoptiopalvelu Interpedia ry:lle ja Pelastakaa Lapset ry:lle. Helsin-
gin sosiaali- ja terveystoimialan kansainvalinen adoptiopalvelu ei ole ot-
tanut uusia asiakkaita vuoden 2015 jalkeen. Ennen vuotta 2015 palve-
luun rekisterdityneille asiakkaille on luvattu hoitaa adoptioprosessit
huolellisesti loppuun asti.

Adoptiopalvelun luovutusta varten perustettiin tydoryhma, johon osallis-
tui kaikkien adoptiopalvelunantajien, adoptiolautakunnan seka Helsin-
gin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialan edustajia. Tyoryhmassa to-
dettiin, ettd Helsingin sosiaali- ja terveystoimialan kansainvalisen adop-
tiopalvelun luovutus sellaisenaan, ei ole realistinen asiakkaiden nako-
kulmasta, muun muassa prosessien pidentymisen ja asiakkaiden kus-
tannusten kasvamisen vuoksi. Tyoryhmassa paadyttiin siihen, etta Hel-
singin adoptiopalvelu hoitaa asiakkuudet loppuun itse, jolloin voitiin
parhaiten turvata asiakkaille koko adoptioprosessien huolellinen hoito.

Vuosien 2016—2020 aikana lahes kaikki adoptiopalvelun asiakkuudet
on hoidettu loppuun. Osa asiakkaista paatyi epavarmassa tilanteessa
oma-aloitteisesti vaihtamaan adoptiopalvelunantajaa ja aloittamaan
oman adoptioprosessin adoptiopalvelun osalta alusta. Osa halusi jat-
kaa odotusta Helsingin sosiaali- ja terveystoimialan adoptiopalvelussa.

Edellista toimilupaa haettaessa hakemuksia oli Thaimaassa, Etela-
Afrikassa ja Bulgariassa yhteensa 47 kappaletta. Thaimaan hakemuk-
set on naiden vuosien aikana saatu hoidettua loppuun ja yhteisty6
Thaimaan kanssa on paattynyt. Keskeneraisia hakemuksia on jaljella
kuusi kappaletta; Etela-Afrikassa on yksi hakemus, jonka kasittelya ko-
ronapandemia on hidastanut ja Bulgariassa viisi hakemusta. Bulgarian
odotusajat ovat Bulgarian adoptiotilanteesta johtuen pidentyneet jopa
seitsemaan vuoteen. Bulgarian adoptiokontaktista on kerrottu, etta lap-
siesityksia voisi olla tulossa asiakkaillemme lahiaikoina.

Adoptiopalvelun luovutusta selvittaneessa tydryhmassa tunnistettiin
haasteita my6s adoptioasiakirjojen arkistointiin liittyvissa ja adoptiolain
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velvoittaman adoption jalkipalveluun liittyvissa kysymyksissa. Adoptio-
palvelunantaja on velvoitettu arkistoimaan adoptioasiakirjoja 100 vuot-
ta. Helsingin sosiaali- ja terveystoimialan adoptiopalvelun adoptioasia-
kirjojen siirtaminen jarjestojen arkistoihin ei olisi ollut mahdollista.

Adoptiolain (22/2012) 33 §:ssa saadetaan adoptiopalvelunantajan teh-
tavista ja jalkipalvelutyosta. Kansainvalisen adoptiopalvelunantajan jal-
kipalveluun kuuluu adoptiolain 92 §:ssa tarkoitettu asiakirjojen sailytta-
misvelvollisuus, 93 §:n mukainen jalkipalveluasiakkaalle annettava tuki
ja ohjaus tietojen saamisen yhteydessa seka 33 §:n 2 momentin 3 ja 4
kohdan mukainen velvollisuus avustaa tietojen saamisessa lapsen al-
kuperasta ja muista tiedoista lapsen lahtomaasta seka tuen ja ohjauk-
sen tarjoaminen tietoja annettaessa. Jalkipalveluun sisaltyy myos oh-
jaus ja tuki, jota on annettava tarvittaessa myos juurimatkaa suunnitte-
levalle tai juurimatkalle lahtevalle.

Kansainvalisen adoptiopalvelun hoitamiseen liittyvia tehtavia hoitaa
perheoikeudellisten asioiden adoptiotyoryhman sosiaalityontekija.
Adoption jalkipalveluun on hanen tydpanoksestaan osoitettu kolman-
nes. Jalkipalvelutyon rahoitus tulee nykyisin Valviran adoptiolautakun-
nasta ja sen toteuttamisesta raportoidaan Valviraan puolivuosittain.

Edelld mainitut seikat huomioiden on perusteltua hakea viela yksi jatko-
lupa Helsingin sosiaali- ja terveystoimialan adoptiopalvelulle. On oletet-
tavaa, etta seuraavan viisivuotiskauden aikana kaikki loput adoptiopro-
sessit saadaan hoidettua luvatusti huolellisesti loppuun asti. Nyt haet-
tava jatkolupa ei velvoita Helsingin sosiaali- ja terveyslautakuntaa jat-
kamaan palvelun antamista koko lupakauden ajan.

Adoption jalkipalvelun osalta tulee selvittaa Valviran adoptiolautakun-
nasta, millainen toimilupa tarvitaan myohemmin vain adoption jalkipal-
velun hoitamiseen.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Katja Niemela, perheoikeudellisten asioiden paallikkd, puhelin: 310 43420
katja.niemela(a)hel.fi
Maria Kahila, suunnittelupaallikkd, puhelin: 310 43087
maria.kahila(a)hel.fi
Liitteet
1 Kertomus kansainvalisesta adoptiopalvelusta vuosina 2016-2020
Muutoksenhaku
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Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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Dental Systems Oy:n oikaisuvaatimus terveys- ja paihdepalvelujen
johtajan paatokseen 9.10.2020 § 56 koskien Myllypuron hammashoi-
tolan hammashoitoyksikkdja ja imulaitteistoa

HEL 2020-007953 T 02 08 01 00

Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa hylata Dental Systems Oy:n oi-

kaisuvaatimuksen koskien terveys- ja paihdepalvelujen johtaja hankin-
tapaatosta 9.10.2020 § 56 Myllypuron hammashoitolan hammashoito-
yksikdiden ja imulaitteiston hankinnasta.

Oikaisuvaatimuksen tueksi ei ole esitetty sellaisia perusteita, joiden
vuoksi se tulisi hyvaksya.

Esittelijan perustelut
Taustaa

Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja hyvaksyi 9.10.2020 § 56 paatok-
sella Myllypuron hammashoitolan hammashoitoyksikoiden hankinnassa
Fimet Oy:n tarjoaman F 1 Classic -merkkisen potilastuolin ja F 1 City-
merkkisen hammashoitoyksikon seka Metasys H1-imulaitteiston.

Hankinta kilpailutettiin voimassaolevan puitejarjestelyn

"Suun terveydenhuollon hammashoitoyksikdiden ja -kaapistojen
hankinnan puitejarjestely"-ehtojen mukaisesti, niin sanottuna minikilpai-
lutuksena puitejarjestelyyn valittujen toimittajien kesken.

Valinnan perusteena oli kokonaistaloudellinen edullisuus siten, etta
hinnan painoarvo oli 100 %. Kokonaisvertailuhinta muodostui potilas-
tuolien, hammashoitoyksikoiden (ja niihin liittyvien lisalaitteiden) ja imu-
laitteiston hinnoista.

Lisaksi valintaan vaikutti suun terveydenhuollon henkilokunnasta koo-
tun kayttajatyoryhman (arviointityoryhma) arvio hammashoitoyksikoille
asetettujen vaatimusten toteutumisesta. Arviointitydryhma arvioi ai-
noastaan niita ominaisuuksia ja ominaisuuksien tayttymista, jotka ol
kuvattu tarjouspyynnon liitteessa.

Oikaisuvaatimus

Dental Systems Oy on tehnyt paatokseen oikaisuvaatimuksen
29.10.2020 (liite 1). Oikaisuvaatimus on tehty maaraajassa ja oikealle
toimielimelle. Oikaisuvaatimuksessaan Dental Systems vaatii Fimet
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Oy:n tarjouksen hylkaamista silla perusteella, etta valitun toimittajan
hammashoitoyksikkd ja imulaitteisto eivat tayta Dental Systems Oy:n
mukaan tarjouspyynnossa vaadittuja minimivaatimuksia seuraavien
kolmen ominaisuuden osalta.

1. Instrumenttisillan laitteiden paikkojen pitaa olla kayttajan (esim.
hammaslaakari, hammashoitaja, suuhygienisti) vaihdettavissa.

2. Laiteletkut ovat kayttajan helposti vapautettavissa doriovarsista si-
ten, etta laiteletkujen instrumentteja voi kayttaa myos "vedottomassa"
tilassa.

3. Teho/syljenimuletkuja on mahdollisuus ostaa irrallaan metrihinnalla
ja ne pystytaan vaihtamaan hoitolassa kayttajan toimesta.

Oikaisuvaatimuksessaan Dental Systems Oy vetoaa Fimet Oy:n hoito-
koneen valmistajan kayttdohjeeseen (liite 2.)

Lisaksi Dental Systems Oy on perustellut sanallisesti vaatimustaan.
Sanallisissa huomioissaan (liite 1) Dental Systems Oy toteaa muun
muassa, etta hoitokoneen katisyytta ei voi muuttaa instrumenttisillassa,
eivatka instrumentit ole vapaasti aseteltavissa kayttajan toimesta, vaan
toimenpiteeseen vaaditaan aina huollon kaynti.

Dental Systems Oy toteaa, etta valmistajan kayttoohjeessa ei ole min-
kaanlaista mainintaa instrumenttiletkujen paissa olevista liittimista inst-
rumenttisiltaan.

Laiteletkun vapauttamisesta Dental Systems Oy toteaa, etta Fimet
Oy:n tarjoamassa laitteessa instrumentti kaynnistyy ja pysyy aktiivisena
doriovarren vedosta. Kun laiteletku irrotetaan doriovarresta, instrument-
tia ei saa aktiivitilaan ja instrumentti ei kaynnisty eika pysy aktiivisena.
Dental Systems Oy:n ndkemyksen mukaan instrumenttia ei voi kayttaa
minimivaatimuksen mukaisesti "vedottomassa” tilassa.

Imupaatteiden ja letkujen vaihdettavuuteen liittyvaan vaatimukseen
Dental Systems Oy katsoo, etta vaihtotyd on suuritdinen ja vaatii huol-
toammattilaisen osaamista, eika vaihtotyo ole mahdollinen kayttajalle
vaan vaatii ammattitaitoisen huoltohenkilon.

Hankintayksikdn perustelut oikaisuvaatimuksen hylkdamiselle

Tarjoajat sitoutuvat tarjousta antaessaan siihen, etta tarjotut tuotteet
ovat laadullisesti ja ominaisuuksiltaan puitejarjestelyn ja tarjouspyyn-
ndn vaatimusten mukaisia. Hankintayksikko ja suun terveydenhuolto
ovat tarkastaneet kilpailutukseen saapuneet tarjoukset ja todenneet, et-
ta Fimet Oy:n tarjous ja tarjotut tuotteet ja ominaisuudet tayttavat tar-
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jouspyynnossa vaaditut minimivaatimukset myos oikaisuvaatimuksen
kohteena olevissa ominaisuuksissa.

Suun terveydenhuolto ja hankintayksikko ovat tutustuneet saapunee-
seen oikaisuvaatimukseen ja toteavat seuraavaa:

1. Oikaisuvaatimuksen kohta 1, katisyyden muutettavuus:

Fimet Oy:n tarjouksensa liitteeksi lataamassa, katisyyden muutetta-
vuutta koskevassa vaatimuksessa on kerrottuna, ettd hammashoitoyk-
sikon laitteista mikromoottorin ja turbiinin paikkaa voi kayttaja vaihtaa
itse ilman tyokaluja.

Tarjouspyynndssa ei ole vaadittuna sita, kuinka monen instrumentin
paikkaa kayttajan tulee voida vaihtaa, joten talta osin Fimet Oy:n tar-
jous on vastannut tarjouspyynnon vaatimuksia.

2. Oikaisuvaatimuksen kohtaan ”instrumenttiletkut ovat kayttajien hel-
posti vapautettavissa doriovarsista” hankintayksikko toteaa, etta Fimet
Oy on ilmoittanut tarjouksessaan vaatimuksen tayttyvan.

Laiteletku saadaan tarvittaessa lukittua asentoon, jolloin laiteletkujen
"veto” saadaan pois.

Tarjouspyynndssa ei ole asetettu vaatimuksia sille, kuinka laiteletkun
vapautus "vedottomaan” tilaan tulee olla tehtavissa, joten talta osin Fi-
met Oy:n tarjoamassa hoitokoneessa vaatimus tayttyy.

3. Oikaisuvaatimuksen kohtiin teho- ja syljenimuletkuista ja niiden vaih-
dettavuudesta kayttajan tekemana hankintayksikko toteaa, etta Fimet
Oy on ilmoittanut tarjouksessaan vaatimusten tayttyvan.

Edellda mainittuun vaatimukseen ei ole vaadittu tarjouspyynndssa erillis-
ta selvitysta, joten hankintayksikdn on lupa luottaa tarjoajan tarjoukses-
saan vaatimukseen vastaukseen "kylla”.

Fimet Oy on antanut vastineessaan (liite 3) selvityksen vaatimuksen to-
teutumisesta.

Fimet Oy:n kuuleminen

Hankintayksikkd on pyytanyt 29.10.2020 Fimet Oy:lta vastinetta esitet-
tyyn oikaisuvaatimukseen. Fimet Oy on antanut vastineensa 2.11.2020
(liite 3).

Vastineessaan Fimet Oy toteaa, etta:

1.llman erillisia tyokaluja kayttaja voi vaihtaa mikromoottorin ja turbiinin
paikkaa.
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2. Instrumenttiletkut saadaan "vedottomaksi” lukitsemalla doriovarret
etuasentoon siihen tarkoitukseen tarkoitetulla erikoisavaimella.

3. Imuletkujen sisaletkusto on integroitu imuletkustoon, ja edella mainit-
tua letkua voidaan ostaa metrihinnalla. Letkujen paissa ovat liittimet
valmiina, joten letkujen vaihto ei vaadi kayttajalta muuta kuin vanhan
letkun nykaisemisen pois ja uuden paikalleen painamisen.

Yhteenveto

Suun terveydenhuolto ja hankintayksikkd ovat tutustuneet oikaisuvaa-
timukseen ja saatuun vastineeseen. Suun terveydenhuolto ja hankin-
tayksikko toteavat, etta oikaisuvaatimus on perusteeton ja perusteita
terveys- ja paihdepalvelujen johtajan paatoksen 9.10.2020 § 56 muut-
tamiseen ei ole.

Toimivalta

Helsingin kaupungin hallintosaannon 19 luvun 4 §:n mukaan lautakun-
nan, sen jaoston ja sen alaisen viranomaisen paatoksesta tehdyn han-
kintaoikaisun kasittelee lautakunta.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisatiedot
Eeva Rantala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 42539
eeva.rantala(a)hel.fi

Liitteet

Liite 1. Oikaisuvaatimus 29.10.2020

Liite 2. Oikaisuvaatimus 29.10.2020, liite, F1-User-Guide-EN

Liite 3. Fimet vastine

Liite 4. Oikaisuvaatimus 29.10.2020 Dental Systems_ henkilttiedot
suojattu

Liite 5. Fimet vastine _henkil6tiedot suojattu

BAOWON -

(&)

Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, hankintaoikaisupaatos
Otteet

Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Esitysteksti
Muutoksenhakukielto, hankintaoikaisu-
paatos
Liite 1
Liite 2
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Liite 3

Liite 4

Liite 5
Suun terveydenhuolto Esitysteksti
Hankintapalvelut Esitysteksti

Paatoshistoria

Sosiaali- ja terveystoimiala Terveys- ja paihdepalvelut -palvelukokonaisuus Ter-
veys- ja paihdepalvelujen johtaja 09.10.2020 § 56

HEL 2020-007953 T 02 08 01 00
Paatos

Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja paatti hyvaksya Fimet Oy:n tar-
jouksen Fimet F1 City-merkkisestd hammashoitoyksikdsta lisavarustei-
neen, Fimet F1 Classic-merkkisesta potilastuolista ja Metasys H1, Me-
tasys MST1- imulaitteistosta Myllypuron hammashoitolan hammashoi-
toyksikoiden ja imujen hankinnassa.

Hankinnan kokonaisarvo 57 680,00 euroa (alv 0 %). Hinta sisaltaa
asennukset, vanhojen hoitokoneiden purun, poisviennin ja asianmukai-
sen havityksen.

Paatoksen perustelut
Hankintamenettely ja valintaperusteet

Suun terveydenhuollolla on voimassa oleva puitesopimusjarjestely
(HEL 2019-008821) kuuden (6) toimittajan kanssa. Hankinta toteutettiin
rajoitetulla menettelylla, ns. minikilpailutuksena puitesopimustoimitta-
jien kesken.

Hankinta sisalsi nelja hammashoitoyksikkda lisavarusteineen, potilas-
tuolit seka klo 12 imulaitteistot.

Valintaperusteena oli kokonaistaloudellinen edullisuus siten, etta hin-
nan painoarvo oli 100 %. Vertailuhinta muodostui potilastuolin, ham-
mashoitoyksikon ja siihen liittyvien lisalaitteiden hinnasta seka imulait-
teiston hinnasta.

Lisaksi hammashoitoyksikoiden valintaan vaikutti suun terveydenhuol-
lon henkildkunnasta koostuvan kayttajatyoryhman (arviointitydryhma)
arvio tarjouspyynnossa hammashoitoyksikolle asetettujen vaatimusten
toteutumisesta. Tarjouspyynnon liitteena oli arviointilomake, josta ilme-
ni arvioitavat ominaisuudet ja arvioinnin perusteet. Arviointitydryhman
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arvion perusteella hammashoitoyksikko joko hyvaksyttiin mukaan hin-
tavertailuun tai hylattiin, jolloin sita ei otettu mukaan hintavertailuun.

Osatarjouksia ei hankinnassa hyvaksytty.

Tarjouspyynto

Tarjouspyynndssa oli asetettu tarjoajalle, tarjoukselle, sen sisalldlle ja
hankinnan kohteelle muodolliset vahimmaisvaatimukset.

Tarjouspyynto lahetettiin puitejarjestelyssa mukana oleville toimittajille
11.9.2020 tarjouspalvelu.fi kautta. Lisatietokysymykset hankintaan tuli
esittda 21.9.2020 mennessa. Saapuneeseen kysymykseen vastattiin
22.9.2020.

Maaraaika tarjousten jattamiselle paattyi 1.10.2020 klo 10.00. Maaraai-
kaan mennessa tarjouksensa jattivat:

- Dental Systems Oy (Y-tunnus 0250157-0)
- Fimet Oy (Y-tunnus 0468882-6)
- Plandent Oy (Y-tunnus 0112771-6)

Tarjousten tarjouspyynnonmukaisuuden tarkistaminen

Suun terveydenhuolto ja hankintapalvelut ovat tarkastaneet tarjousten
tarjouspyynndnmukaisuuden.

Kaikkien tarjoajien tarjoukset olivat tarjouspyynnon mukaisia.

Suun terveydenhuollon arviointitydryhma

Suun terveydenhuollon kayttgjista koostuva arviointitydoryhma kavi
6.10.2020 arvioimassa tarjoajien tarjoaman hammashoitoyksikon ja po-
tilastuolin.

Arviointitydryhmassa oli yhteensa nelja ammattihenkilda: yksi hammas-
laakari, ja nelja hammashoitajaa. Jokainen arvioi itsenaisesti hoitoko-
neen ja potilastuolien arvioitavat ominaisuudet. Arviointitydryhman ja-
senten antamista pisteista laskettiin keskiarvo, jonka perusteella tarjoa-
jan hammashoitoyksikko joko hylattiin tai se paasi mukaan hintavertai-
luun. Keskiarvon tuli olla vahintaan 2,5 jokaisen arvioitavan ominaisuu-
den osalta, jotta hammashoitoyksikko ja potilastuolit paasivat hintaver-
tailuun.

Arviointityoryhman arvioiden perusteella jokaisen tarjoajan hammashoi-
toyksikko ja potilastuoli tayttivat hammashoitoyksikolle ja potilastuolille
asetetut kriteerit arvioitujen ominaisuuksien osalta riittavalla tasolla, jo-
ten kaikki tarjoajat otettiin mukaan hintavertailuun.
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Valinta

Sopimus

Suun terveydenhuollon hankintatydryhma ja hankintapalvelut ovat kasi-
telleet 8.10.2020 hankintaan saatuja tarjouksia, tarjouksista tehtya ver-
tailua ja arviointitydryhman arviointeja.

Vertailun perusteella kokonaistaloudellisesti edullisimman hammashoi-
toyksikon tarjosi Fimet Oy vertailuhinnalla 57 680,00 euroa (alv 0 %) ja
vertailupisteilla 100,00. Vertailutaulukko kokonaisvertailuhinnoista on
paatoksen liitteena (liite 1).

Helsingin kaupunkia ja toimittajaa sitova sopimus ei synny taman paa-
toksen tiedoksiannolla vaan vasta, kun osapuolet ovat allekirjoittaneet
asiasta sopimuksen. Sopimus voidaan allekirjoittaa aikaisintaan 14 pai-
van kuluttua siita, kun tarjoajat ovat saaneet tai heidan katsotaan saa-
neen paatoksen ja valitusoikeuden tiedoksi.

Hankinnasta tehdaan toimittajalle erillinen tilaus.

Hankintavaltuudet

Lisatiedot

Terveys- ja paihdepalvelujen johtajan oikeus paattaa hankinnasta pe-
rustuu sosiaali- ja terveyslautakunnan paatokseen hankintavaltuuksista
sosiaali- ja terveystoimialalla 4.2.2020 § 19.

Eeva Rantala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 42539
eeva.rantala(a)hel.fi
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19

Kaupungin viranomaisten paatosten seuraaminen

Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa, ettei se ota kasiteltavakseen
seuraavien viranomaisten alla mainittuina paivina tekemia paatoksia:

Toimialajohtaja 9.11.2020

195 § Sijaishuoltopaikan suorahankinta, Limingan koulutuskeskus (Sa-
lassa pidettava JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)

196 § Paatds henkildsuojainten hankinnasta
Toimialajohtaja 10.11.2020

197 § Laakareiden rekrytointipalvelun hankinta
Toimialajohtaja 11.11.2020

200 § Saantokirjat, 1adkaritarkastusten palvelusetelit koulu- ja opiskelu-
terveydenhuollossa seka aitiys- ja lastenneuvolassa

201 § Suun terveydenhuollon erikoishammaslaakaritasoisen proteetti-
sen hoidon palveluhankinta

Toimialajohtaja 12.11.2020
202 § Lahjoitus, Laajasalon neuvola
Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja 11.11.2020

87 § Uudenmaan lastensuojelun ymparivuorokautisten palvelujen han-
kinta -dynaamisen puitejarjestelyn 2. avaaminen

88 § Vammaisten henkildiden tydhdnkuntoutuspalvelujen hankinta
Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja 6.11.2020

64 § Laakaritydvoiman vuokraus terveysasemille

Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja 10.11.2020

65 § Suun terveydenhuollon toimipisteiden tilapainen sulkeminen joulu-
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66 § Lannen terveysasema/Malminkartanon lyhytaikainen sulkeminen
Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja 11.11.2020

67 § Johtavan ylilaakarin viran tayttaminen terveysasemat ja sisatau-
tien poliklinikan Lannen terveysasemalla, tybavain SOTE-02-129-20

68 § Paatds suun terveydenhuollon laatu- ja vaikuttavuusmittariston
seka benchmarking palvelun suorahankinnasta

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 5.11.2020

52 § Suomenkielisen kotihoidon (kotipalvelu ja kotisairaanhoito) asia-
kaspalveluostojen hankinta

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 13.11.2020
53 § Kotihoidon saunapalvelun hankinta idan palvelualueelle
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 16.11.2020

54 § Palvelutalojen ja seniorikeskuksen ruokapalvelujen hankinnan
keskeyttaminen

Hallintojohtaja 16.11.2020

46 § Koulutustilojen hankinta Apotti-jarjestelmakoulutuksia varten
Tietohallintopaallikk6é 12.11.2020

61 § Neuvolan chatbotin hankinta VideoVisitilta

62 § Kasvukayrat ja -seulat palvelusopimuksen irtisanominen

63 § Pegasoksen sahkoisen asioinnin sopimuksen irtisanominen

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 28743
veera.komulainen(a)hel.fi
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