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Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka poy-
takirjan tarkastajien valinta

Paatéosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa todeta kokouksen laillisesti koolle
kutsutuksi ja paatosvaltaiseksi. Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta
paattaa valita poytakirjantarkastajaksi jasen Kati Juvan ja varatarkasta-
jaksi jasen Maritta Hyvarisen.
Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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limoitusasiat
Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa merkita tiedoksi, etta kasiteltavia
ilmoitusasioita ei ole.
Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Soili Korhonen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 50517
soili.korhonen(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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3
Munkkiniemen palvelukeskuksen ja paivatoiminta Sinilinnun seka
Myllypuron seniorikeskuksen ruokapalvelujen kilpailutus

HEL 2020-013901 T 02 08 02 00
Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa

A. hyvaksya Munkkiniemen palvelukeskuksen ja paivatoiminta Sinilin-
nun seka Myllypuron seniorikeskuksen ruokapalvelujen hankinnan kes-
keiset periaatteet ja oikeuttaa sosiaali- ja terveystoimialan tekemaan
tarvittaessa tarjouspyyntoasiakirjoihin valttamattomia, vahaisia muutok-
sia.

B. oikeuttaa sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtajan

— tekemaan hankinnasta paatdksen

— paattamaan optiokauden kayttoonotosta

— allekirjoittamaan hankintapaatoksen perusteella solmittavat sopi-
mukset

— paattamaan sopimusten irtisanomisista ja purkamisista.

Esittelijan perustelut

Ruokapalveluasiantuntijat Erja Turunen ja Milla Harkonen seka hankin-
ta-asiantuntija Marita Lehtinen ovat kutsuttuina asiantuntijoina lasna
kokouksessa taman asian kasittelyssa.

Hankinnan kohde

Palveluhankinta koskee sosiaali- ja terveystoimialan sairaala-, kuntou-
tus- ja hoivapalveluihin kuuluvien Munkkiniemen palvelukeskuksen ja
paivatoiminta Sinilinnun seka Myllypuron seniorikeskuksen ruokapalve-
lujen jarjestamista yksikkdjen asiakkaille liitteena olevien palveluku-
vausten mukaisesti.

Palvelukeskuksen ja seniorikeskuksen toiminta on ymparivuorokautista
ja ruokapalveluja tarvitaan vuoden jokaisena paivana. Munkkiniemen
palvelukeskus toimii arkipaivisin ja Myllypuron seniorikeskus joka pai-
va. Hankittaviin palveluihin kuuluvat ruokapalvelujen suunnittelu, tuot-
taminen, ruoan toimittaminen asiakkaalle noudattaen sovittuja aikatau-
luja ja toimintatapoja seka palvelun kehittaminen palvelukuvauksessa
maaritellylla tavalla.
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Palveluntuottaja suunnittelee tilaajan maarittelemien ruokavalioiden to-
teutuksessa tarvittavat ruokalistat ja ruokaohjeet.

Yksikkojen asiakkaat ovat ikaantyneita henkiloita, paivatoiminnan
asiakkaita, ulkopuolisia asiakkaita seka palvelukeskusten henkilokun-
taa. Munkkiniemen palvelukeskuksessa asiakkaita kay paivittain noin
160 ja Myllypuron seniorikeskuksessa noin 136. Lounaspalveluja kayt-
tavaa henkilokuntaa on seniorikeskuksessa noin 130 ja kotihoidossa
noin 100.

Tuotettavat palvelut ja niiden sisaltdé ovat:

— Asukasruokailuun sisaltyvat aamupala, lounas, valipala, paivallinen
ja iltapala seka tarvittaessa yopala.

— Paivatoiminnan ruokailuun sisaltyvat aamupala, lounas, paivakahvi
tai lounas, paivakahvi ja paivallinen.

Palvelun kayttgjien itse maksettavat palvelut:

— Palvelukeskusateriaan sisaltyvat kaikki aterian osat: paaruoka,
energialisake, lammin kasvislisake, salaatti, 6ljypohjainen salaatin-
kastike, leipa, levite, ruokajuoma ja jalkiruoka.

— Henkiléstélounas, jonka sisaltd on sama kuin asukasruokailussa tai
palvelukeskusateriassa.

— Tilaustarjoilut ja valitystuotteet, joihin sisaltyy asiakkaan tilaustarjoilu
asiakkaan tarpeiden mukaan seka elintarvikkeita valitystuotteina
osastoille.

Hankinnan taustaa

Munkkiniemen palvelukeskuksen ja paivatoiminta Sinilinnun ruokapal-
velut

Helsingin kaupunginvaltuusto paatti 8.10.2014 § 322 hyvaksya Palmia-
likelaitoksen henkildstoruokailu- kiinteistod-, siivous- seka turvapalvelu-
toimintoja valittomasti jatkavan palveluyhtion perustamisen. Valtuusto
hyvaksyi samalla Palmia-liikelaitoksen henkilostoruokailu-, kiinteisto-,
siivous- seka turvapalvelutoimintojen siirtamisen perustettavalle palve-
luyhtiolle.

Perustetulla palveluyhtidlla tuli olla mahdollisuus valmistautua toimi-
maan kilpailuilla markkinoilla ennen kuin kaupunki alkaa kilpailuttaa
palveluyhtion tuottamia palveluita. Vastaavasti kaupungin virastot ja lai-
tokset tarvitsivat aikaa valmistautua tarvitsemiaan palveluja koskevien
kilpailutusten jarjestamiseen. Edellda mainittujen tavoitteiden saavutta-
miseksi jatkovalmistelun aikana laadittiin siirtymaaikajarjestelya koske-
vat periaatteet.
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Siirtymaaikajarjestelyn keskeinen lahtokohta on se, etta kaupungin tar-
vitsemista palveluyhtion toimialaan kuuluvista palveluista luodaan viisi
tarkoituksenmukaista kokonaisuutta eli koria. Kukin kokonaisuus vas-
taa noin 20 prosenttia yhtiditettavien toimintojen yhteenlasketusta liike-
vaihdosta. Kokonaisuuksien muodostamisessa otetaan liikevaihdon li-
saksi huomioon muun muassa nykyisten kaupungin sisaisten sopimus-
ten kesto, asiakasvirasto seka maantieteellinen alue.

Sopimuskokonaisuudet maariteltiin syksyn 2014 aikana yhteistyossa
kaupunginkanslian ja Palmian kesken asiakasvirtojen tarpeet huomioon
ottaen.

Palmia aloitti yhtiomuotoisena 1.1.2015 tuottamalla kiinteisto-, siivous-,
turva ja ravintolapalveluja. Liikelaitokseksi jaanyt osa jatkoi koulu- pai-
vakoti- ja hoivaruokapalvelujen seka puhelin- ja hyvinvointipalvelujen
tuottamista nimella Palvelukeskus Helsinki.

Helsingin kaupunginhallitus on 20.10.2014 § 1053 kehottanut kaupun-
gin virastoja ja laitoksia solmimaan 30.12.2014 mennessa siirtymaaika-
jarjestelyn mukaisesti palveluyhtion kanssa maaraaikaiset sopimukset
ja kilpailuttamaan palvelut maaraaikaisten sopimusten jalkeen.

Sosiaali- ja terveystoimiala, silloinen sosiaali- ja terveysvirasto, solmi
sopimuksen 1.1.2015 palvelujen tuottamisesta Palmian kanssa. Sopi-
muksessa sovittiin henkilostoruokailu, kiinteisto-, siivous- ja turvapalve-
luista, joita Palmia tuottaa maaraaikaisesti toimialalle. Palvelut on jaettu
koreihin, jotka kilpailutetaan sopimuksessa sovitulla aikataululla.

Munkkiniemen palvelukeskuksen ruokapalvelut kuului koriin 1, jonka
sopimus oli voimassa kolme vuotta. Maaraaikainen sopimus alkoi
1.1.2015 ja paattyi 31.12.2018, minka jalkeen ruokapalvelut kilpailutet-
tiin. Kilpailutettu sopimus paattyi 14.1.2021.

Munkkiniemen palvelukeskuksen paivatoiminnan ruokailut tuottaa
16.1.-30.6.2021 valisena aikana Palvelukeskus Helsinki. Munkkinie-
men palvelukeskuksen ravintola on suljettuna 30.6.2021 asti.

Myllypuron seniorikeskuksen ruokapalvelut

Sosiaali- ja terveyslautakunnan paatti 24.11.2015 § 344 ruokahuolto-
palvelujen kilpailutussuunnitelmasta, jolla lisataan viraston (nykyisin
toimiala) kilpailutettujen ruokahuoltopalvelujen maaraa 20 prosenttiin
viiden vuoden kuluessa. Myllypuron seniorikeskuksen ruokapalvelut ol
ajoitettu kilpailutettavaksi 2018. Kilpailutus tehdaan nyt, koska Myllypu-
ron seniorikeskuksen saneeraus viivastyi ja saneeraus valmistuu elo-
kuussa 2021.
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Helsingin kaupungilla on toistaiseksi voimassa oleva yhteistydsopimus
Palvelukeskus Helsingin kanssa Myllypuron seniorikeskuksen asukas-
ruokailun tuottamisesta.

Hankintamenettely

Munkkiniemen palvelukeskuksen ja paivatoiminta Sinilinnun seka Myl-
lypuron seniorikeskuksen ruokapalvelujen hankinnasta jarjestetaan tar-
jouskilpailu. Tarjouskilpailu jarjestetdaan hankintalain (1397/2016) mu-
kaisesti avoimella menettelylla.

Tarjouksen valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, jon-
ka perusteena on paras hinta-laatusuhde.

Kohteeseen valitaan yksi (1) palveluntuottaja. Lisaksi hankintapaatok-
sessa hankinnan kohteeseen valitaan yksi (1) palveluntuottaja varalle.

Mikali valittu palvelutuottaja ei pysty tuottamaan palvelua sopimuksen
mukaisesti ja sopimus joudutaan purkamaan ennenaikaisesti, on varal-
la olevan palveluntuottajan kanssa mahdollista solmia sopimus.

Esitys tarjouspyyntoasiakirjoiksi on liitteina 1-6: palvelukuvaukset (2
kpl), tarjouspyynto, vastuullisuussuunnitelma, tyollistaminen, sopimus-
luonnos.

Hankintalain (1397/2016) 60 §:n ja 138 §:n mukaan hankintailmoitusta
ei saa julkaista muualla ennen kuin se on julkaistu julkisten hankintojen
internet-osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi, tarjouspyyntdasiakirjo-
ja ei julkaista internetissa.

Palvelun laatu ja tarjousten valintaperuste

Tarjouspyyntdasiakirjoissa maaritellaan hankittava palvelu seka tarjoa-
jalle ja palveluille asetettavat vahimmaisvaatimukset. Palveluiden va-
himmaislaatu on esitetty palvelukuvauksessa.

Tavanomaisten rahoituksellista ja taloudellista asemaa koskevien vaa-
timusten lisaksi asetetaan tarjoajalle tarjouspyynndssa kuvatut tekni-
seen suorituskykyyn ja ammatilliseen patevyyteen liittyvat vaatimukset.
Vaatimusten tulee toteutua koko sopimuskauden ajan.

Tarjouspyynndssa ja sen palvelukuvauksessa on esitetty palvelulle
asetetut laadulliset vahimmaisvaatimukset, joiden on ehdottomasti tay-
tyttava. Tilaaja valvoo sopimusehtojen noudattamista. Tarjoajien tulee
tayttaa kaikki tarjouspyynnossa ja sen liitteissa esitetyt vahimmaisvaa-

timukset.
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Tarjousten vertailuperusteena kaytetaan kokonaistaloudellista edulli-
suutta, jossa hinnan painoarvo on 50 ja laadun 50. Henkil6ston lou-
naan hinta on maaritetty tarjouspyynnossa.

Palvelulle asetetut vahimmaisvaatimukset ovat ehdottomia, ja niilla taa-
taan vaadittu laatutaso palvelulle.

Vastuullisuuskriteerit hankinnassa

Hiilineutraali Helsinki 2035

Helsingin kaupunki on sitoutunut kantamaan vastuunsa ilmastonmuu-
toksen hillinnassa kaupunkistrategiassaan. Helsingin tavoitteena on ol-
la hiilineutraali vuonna 2035. Hiilineutraali Helsinki 2035 -
toimenpideohjelmaan pohjautuvassa sosiaali- ja terveystoimialan ym-
paristdohjelmassa on tavoitteena, etta ymparistovaikutuksiltaan merkit-
tavien hankintojen kilpailutuksissa kaytetaan ymparistokriteereja va-
himmaisvaatimuksena tai vertailuperusteena merkittavalla painoarvolla.

Osana Hiilineutraali Helsinki 2035 -toimenpideohjelman toteutuminen
hankinnassa huomioidaan keskeisesti iimastonakokulma. Valittu palve-
luntuottaja edellytetdan huomioimaan hankinnan kohteen mukaisen
toiminnan aiheuttamat ilmasto- ja ymparistovaikutukset tarjouspyynnon
mukaisesti. Hankinnan kohde ja vahimmaisvaatimukset on selvitetty
tarjouspyynnon kohdassa "Hankinnan kohteen kriteerit" seka palvelu-
kuvauksessa.

Tarjouspyynndssa edellytetaan, etta palveluntuottaja ottaa palveluntuo-
tannossaan huomioon Helsingin kaupungin tahtotilan edistaa kestavaa
kehitysta ja hankinnan kohteen mukaisen toiminnan vastuullisuutta.

Tarjoaja voi saada pisteita asettamalla vastuullisuussuunnitelmaan
konkreettisia toimenpiteita ja mittareita, joilla vahennetaan hankinnan
kohteen mukaisen palvelun haitallisia ilmasto- ja ymparistovaikutuksia.

Kriteereiden valinnassa on huomioitu palvelun kohderyhma, tarjonnan
laajuus ja hintataso. Kaupungilla pyritaan parasta aikaa huomioimaan
ilmastotavoitteet ja vastuullisuus entista paremmin ruokahankintojen
kriteereissa ja luomaan yhdenmukaista tasoa kaupunkiorganisaatiossa.
Kehittamistyo on viela kesken, ymparisto- ja vastuullisuuskriteereiden
muodostamista edistetaan markkinakeskustelulla ja tarjouskilpailuissa.

Ymparistovaikutusten huomioiminen nakyy kilpailutuksessa seka tar-

jousten pisteytyksessa seka palvelukuvauksen vahimmaisvaatimuksis-
sa. Lisaksi ymparistdvaikutusten huomioimista seurataan sopimuskau-
della. Kilpailutuksessa on kaytetty ymparisto- ja vastuullisuuskriteereja,
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jotka soveltuvat tahan palveluun. Kriteereiden valinnassa on huomioitu
palvelun kohderyhma, tarjonnan laajuus ja hintataso.

Pisteita saa kasvisruoan osuuden lisaamisesta, [tameresta kestavasti
pyydetyn kalan osuuden lisdamisesta, satokauden tuotteiden osuudes-
ta, ruokahavikin ehkaisemisesta seka naihin liittyvista asiakaskuntaa
osallistavista ja sen erityispiirteet huomioivista toimenpiteista. Lisaksi
tarjoaja voi saada pisteita sitoutuessaan hankinnan kohteen mukaisen
toiminnan raaka-aineiden vastuullisuuskriteereihin.

Tarjouspyynndssa on mukana tyollistamisehto, jolla edistetaan tyotto-
mien tyonhakijoiden tyodllistamista. Palveluntuottajan on sitouduttava
osana sopimusta tydllistamaan vahintaan yksi tydllistettava sopimus-
kauden aikana, kun palvelujen ostojen maara ylittda 300 000 euroa (alv
0 %) ja jos ostot ylittdvat 700 000 euroa (0 %) tulee tyollistaa kaksi
henkiloa vahintaan 9 kuukaudeksi kokoaikaiseen, tydssaoloehdon tayt-
tavaan tydsuhteeseen (vahintaan 18 tuntia viikossa).

Hankinnasta solmittava sopimukset ja sopimusten allekirjoittaja

Palvelu kilpailutetaan neljan (4) vuoden perussopimuskaudelle.

Munkkiniemen palvelukeskuksen ja paivatoiminta Sinilinnun sopimuk-
sen alkamisajankohta on suunniteltu alkavaksi 1.7.2021 ja Myllypuron
seniorikeskuksen sopimuksen alkamisajankohdaksi 15.8.2021.

Sopimus syntyy vasta, kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet
sopimuksen.

Perussopimuskauden jalkeen on mahdollista tilaajan niin paattaessa
jatkaa sopimusta enintaan kahdella (2+2) kahden vuoden mittaisella
optiokaudella. Yhteensa optiomahdollisuus on enintaan nelja (4) vuotta.

Optiokauden kayttdonotosta tilaaja paattaa ja ilmoittaa erikseen kuusi
(6) kuukautta ennen varsinaisen sopimuskauden paattymista. Optio-
kaudella sovelletaan hankintasopimusta entisin ehdoin sen mukaisesti
kuin ehdot ovat voimassa varsinaisen sopimuskauden paattyessa.

Tarjousasiakirjoissa esitetyt arvioidut hankintamaarat perustuvat aiem-
pien vuosien ostoihin, eivatka ne sido Helsingin kaupunkia.

Sosiaali- ja terveystoimialalla tai silla organisaatiolla, jolle tilaajan teh-
tavat siirtyvat esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen
vuoksi kokonaan tai osittain, on oikeus sopimuskauden aikana irtisanoa
sopimus kuuden (6) kuukauden irtisanomisaikaa noudattaen, mikali se
on uuden sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamismallin vuoksi perus-
teltua.
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Hankintavaltuuksista paattaminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 19.1.2021, § 14 paattanyt sosiaali ja
terveystoimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista siten, etta sairaa-
la-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtajan vahvistettu hankintaraja on
500 000 euroa. Nyt tehtavalla paatoksella lautakunta oikeuttaa sairaa-
la-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtajan tekemaan hankinnasta paa-
toksen, jonka laskennallinen arvo on enemman kuin 500 000 euroa.
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Kallion virastotalon henkilostoruokapalvelujen kilpailutus

HEL 2020-008392 T 02 08 02 00
Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa

A. hyvaksya Kallion virastotalon henkiloston ruokapalvelujen hankin-
nan keskeiset periaatteet ja oikeuttaa sosiaali- ja terveystoimialan te-
kemaan tarvittaessa tarjouspyyntoasiakirjoihin valttamattomia, vahaisia
muutoksia.

B. oikeuttaa hallintojohtajan

— tekemaan hankinnasta paatdksen

— paattamaan optiokauden kayttoonotosta

— allekirjoittamaan hankintapaatoksen perusteella solmittavat sopi-
mukset

— paattamaan sopimusten irtisanomisista ja purkamisista.

Esittelijan perustelut

Ruokapalveluasiantuntijat Erja Turunen ja Milla Harkonen seka hankin-
ta-asiantuntija Marita Lehtinen ovat kutsuttuina asiantuntijoina lasna
kokouksessa taman asian kasittelyssa.

Hankinnan kohde

Palveluhankinta koskee Kallion virastotalon henkildstoravintola ruoka-
ja kahvilapalveluja virastotalossa tydskenteleville tydntekijoille ja ulko-
puolisille asiakkaille liitteena olevien palvelukuvausten mukaisesti.

Ruokapalveluihin kuuluvat ruoan suunnittelu, valmistaminen ja lounas-
tarjoilu, ruoan mukaan ottamisen mahdollisuus, kahvilapalvelut, seka
virastotalon tilauspalvelut eri muotoisiin kokouksiin ja tilaisuuksiin. Li-
saksi ruokapalveluihin kuuluu tuottaa Kallion nuorten vastaanoton ruo-
kapalvelut.

Kallion virastotalossa tydskentelee yhteensa noin 700 tyontekijaa.
Henkilomaara vaihtelee. Tyontekijat ovat tehneet vuoden 2020 loppuun
saakka tyota paasaantoisesti toimistolla, mutta etatydkaytannot voivat
muuttua tulevaisuudessa ja vaikuttaa palvelujen kayttajamaaraan.

Kallion virastotalon ravintola- ja kahvilatilat sijaitsevat virastotalon paa-
rakennuksen sisaantulon sisaantulokerroksessa. Virastotalon ovet ovat

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki Esityslista 3/2021 11 (40)
Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta
— Asial4
16.02.2021

avoinna arkisin klo 7.45-16.00. Muina aikoina sisaan virastotaloon
paasee kulkukortilla.

Kallion virastotalon henkilostoravintolaa ja kahvilaa kayttavat talossa
tydskentelevien lisaksi ulkopuoliset asiakkaat.

Ravintolan toteutuneet myyntimaarat ja liikevaihto vuonna 2019 olivat:

— Soten lounassubventiot noin 265 000 euroa (alv 0 %)
— Tilaustarjoiluiden liikevaihto oli noin 200 000 euroa (alv 0 %)
— Kallion nuorten vastaanoton myynti oli noin 37 000 euroa (alv 0 %)

Tammi-marraskuun 2020 asiakasmaarat ovat olleet seuraavat:

— Soten lounassubventiot noin 175 000 euroa (alv 0 %)
— Tilaustarjoiluiden liikevaihto oli noin 40 000 euroa (alv 0 %)
— Kallion nuorten vastaanoton myynti oli noin 34 000 euroa (alv 0 %)

Kahvila on avoinna arkisin vahintaan 7.45-16.00. Ravintola on avoinna
arkisin vahintaan klo 10.30-13.30. Palveluntuottaja voi halutessaan
laajentaa aukioloaikoja naiden aikojen ulkopuolelle. Ravintolan ja kah-
vilan tulee olla avoinna myos kesalla. Tilaustarjoiluja tulee olla saatavil-
la arkisin klo 7.30—-16.00 valisena aikana ilman erillista toimitus- tai tar-
joilukorvausta. Muina aikoina palvelutuottaja voi veloittaa tilaustarjoilus-
ta erillisen tarjoilukorvauksen.

Hankinnan taustaa

Helsingin kaupunginvaltuusto paatti 8.10.2014 § 322 hyvaksya Palmia-
likelaitoksen henkildstoruokailu- kiinteisto-, siivous- seka turvapalvelu-
toimintoja valittdmasti jatkavan palveluyhtiéon perustamisen. Valtuusto
hyvaksyi samalla Palmia-liikelaitoksen henkilostoruokailu-, kiinteisto-,
siivous- seka turvapalvelutoimintojen siirtdmisen perustettavalle palve-
luyhtidlle.

Perustetulla palveluyhtidlla tuli olla mahdollisuus valmistautua toimi-
maan kilpailluilla markkinoilla ennen kuin kaupunki alkaa kilpailutta-
maan palveluyhtion tuottamia palveluita. Vastaavasti kaupungin virastot
ja laitokset tarvitsivat aikaa valmistautua tarvitsemiaan palveluja koske-
vien kilpailutusten jarjestamiseen. Edella mainittujen tavoitteiden saa-
vuttamiseksi jatkovalmistelun aikana laadittiin siirtymaaikajarjestelya
koskevat periaatteet.

Siirtymaaikajarjestelyn keskeinen lahtokohta on se, ettd kaupungin tar-
vitsemista palveluyhtion toimialaan kuuluvista palveluista luodaan viisi
tarkoituksenmukaista kokonaisuutta eli koria. Kukin kokonaisuus vas-

taa noin 20 prosenttia yhtiditettavien toimintojen yhteenlasketusta liike-
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vaihdosta. Kokonaisuuksien muodostamisessa otetaan liikevaihdon li-
saksi huomioon muun muassa nykyisten kaupungin sisaisten sopimus-
ten kesto, asiakasvirasto seka maantieteellinen alue.

Sopimuskokonaisuudet maariteltiin syksyn 2014 aikana yhteistyossa
kaupunginkanslian ja Palmian kesken asiakasvirastojen tarpeet huo-
mioon ottaen.

Palmia aloitti yhtiomuotoisena 1.1.2015 tuottamalla kiinteisto-, siivous-,
turva ja ravintolapalveluja. Liikelaitoksesi jaanyt osa jatkoi koulu- paiva-
koti- ja hoivaruokapalvelujen seka puhelin- ja hyvinvointipalvelujen tuot-
tamista nimella Palvelukeskus Helsinki.

Helsingin kaupunginhallitus on 20.10.2014 § 1053 kehottanut kaupun-
gin virastoja ja laitoksia solmimaan 30.12.2014 mennessa siirtymaaika-
jarjestelyn mukaisesti palveluyhtion kanssa maaraaikaiset sopimukset
ja kilpailuttamaan palvelut maaraaikaisten sopimusten jalkeen.

Sosiaali- ja terveystoimiala, silloinen virasto, solmi sopimuksen
1.1.2015 palvelujen tuottamisesta Palmian kanssa. Sopimuksessa so-
vittiin henkilostoruokailu, kiinteisto-, siivous- ja turvapalveluista, joita
Palmia tuottaa maaraaikaisesti toimialle. Palvelut on jaettu koreihin,
jotka kilpailutetaan sopimuksessa sovitulla aikataululla.

Kallion virastotalon henkilostoravintolan ruokapalvelut kuuluvat koriin 4,
jonka sopimus oli voimassa kuusi vuotta. Maaraaikainen sopimus alkoi
1.1.2015 ja paattyi 31.12.2020. Kilpailutus siirtyi vuoteen 2021, koska
vuokranantajalta puuttuivat ajan tasalla olevat tila- ja laitetiedot vuokra-
tason maarittelemiseksi.

Tuotettavat palvelut
Palveluiden sisalto

— Ravintolan buffetlounas: valikoima kasvis-, kala-, liha- ja vegaanisia
ruokia lisakkeineen, keitto, lisdke-salaattipoyta, leivat ja levitteet,
ruokajuoma, jalkiruoka seka kahvi tai tee.

— Kahvilassa on tarjolla keitto- ja salaattilounas, joka taydentaa ravin-
tolan lounasvalikoimaa.

— Lisaksi kahvilassa tulee olla tarjolla kahvin ja teen lisaksi erilaisia
makeita ja suolaisia leivonnaisia, taytettyja leipia ja sampyloita,
smoothieta, jogurtteja ja muita valipalatuotteita, makeisia ja virvoi-
tusjuomia.

— Tilaustarjoilut: palvelutuottajalta tilattavat palvelut ovat kokouskahvi-
tuksia, tyolounaita, lautakuntatarjoiluja seka edustus-, ilta-, ja sa-
tunnaisia viikonlopputilaisuuksia.
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Hankintamenettely

Kallion virastotalon henkilostoruokapalvelujen hankinnasta jarjestetaan
tarjouskilpailu. Tarjouskilpailu jarjestetaan hankintalain (1397/2016)
mukaisesti avoimella menettelylla.

Tarjouksen valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, jon-
ka perusteena on paras hinta-laatusuhde.

Kohteeseen valitaan yksi (1) palveluntuottaja. Lisaksi hankintapaatok-
sessa hankinnan kohteeseen valitaan yksi (1) palveluntuottaja varalle.

Mikali valittu palvelutuottaja ei pysty tuottamaan palvelua sopimuksen
mukaisesti ja sopimus joudutaan purkamaan ennenaikaisesti, on varal-
la olevan palveluntuottajan kanssa mahdollista solmia sopimus.

Esitys tarjouspyyntoasiakirjoiksi on liitteina 1-5 (palvelusopimusluon-
nos, palvelukuvaus, ymparistd- ja vastuullisuussuunnitelma, tyollista-
minen ja tarjouspyynto).

Hankintalain (1397/2016) 60 §:n ja 138 §:n mukaan hankintailmoitusta
ei saa julkaista muualla ennen kuin se on julkaistu julkisten hankintojen
internet-osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi, tarjouspyyntoasiakirjo-
ja ei julkaista internetissa.

Palvelun laatu ja tarjousten valintaperuste

Tarjouspyyntoasiakirjoissa maaritellaan hankittava palvelu seka tarjoa-
jalle ja palveluille asetettavat vahimmaisvaatimukset. Palveluiden va-
himmaislaatu on esitetty palvelukuvauksessa.

Tavanomaisten rahoituksellista ja taloudellista asemaa koskevien vaa-
timusten lisaksi asetetaan tarjoajalle tarjouspyynndssa kuvatut tekni-
seen suorituskykyyn ja ammatilliseen patevyyteen liittyvat vaatimukset.
Vaatimusten tulee toteutua koko sopimuskauden ajan.

Tarjouspyynnossa ja sen palvelukuvauksessa on esitetty palvelulle
asetetut laadulliset vahimmaisvaatimukset, joiden on ehdottomasti tay-
tyttava. Tilaaja valvoo sopimusehtojen noudattamista. Tarjoajien tulee
tayttaa kaikki tarjouspyynndssa ja sen liitteissa esitetyt vahimmaisvaa-
timukset.

Tarjousten vertailuperusteena kaytetaan kokonaistaloudellista edulli-
suutta, jossa hinnan painoarvo on 25 ja laadun 75. Henkildston lou-
naan hinta on maaritetty tarjouspyynnossa.

Palvelulle asetetut vahimmaisvaatimukset ovat ehdottomia, ja niilla taa-
taan vaadittu laatutaso palvelulle.
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Hiilineutraali Helsinki 2035

Helsingin kaupunki on sitoutunut kantamaan vastuunsa ilmastonmuu-
toksen hillinnassa kaupunkistrategiassaan. Helsingin tavoitteena on ol-
la hiilineutraali vuonna 2035. Hiilineutraali Helsinki 2035 -
toimenpideohjelmaan pohjautuvassa sosiaali- ja terveystoimialan ym-
paristdohjelmassa on tavoitteena, etta ymparistovaikutuksiltaan merkit-
tavien hankintojen kilpailutuksissa kaytetaan ymparistokriteereja va-
himmaisvaatimuksena tai vertailuperusteena merkittavalla painoarvolla.

Osana Hiilineutraali Helsinki 2035 -toimenpideohjelman toteutumista
hankinnassa huomioidaan keskeisesti iimastonakdkulma. Valitulta pal-
veluntuottajalta edellytetdan huomioimaan hankinnan kohteen mukai-
sen toiminnan aiheuttamat ilmasto- ja ymparistdvaikutukset tarjous-
pyynnon mukaisesti. Hankinnan kohde ja vahimmaisvaatimukset on
selvitetty tarjouspyynnon kohdassa "Hankinnan kohteen kriteerit" seka
palvelukuvauksessa.

Vastuullisuuskriteerit hankinnassa

Tarjouspyynnossa edellytetaan, etta palveluntuottaja ottaa palveluntuo-
tannossaan huomioon Helsingin kaupungin tahtotilan edistaa kestavaa
kehitysta ja hankinnan kohteen mukaisen toiminnan vastuullisuutta.
Tarjoaja voi saada pisteita asettamalla vastuullisuussuunnitelmaan
konkreettisia toimenpiteita ja mittareita, joilla vahennetaan hankinnan
kohteen mukaisen palvelun haitallisia ilmasto- ja ymparistovaikutuksia.

Ymparistovaikutusten huomioiminen nakyy kilpailutuksessa seka tar-
jousten pisteytyksessa etta palvelukuvauksen vahimmaisvaatimuksis-
sa. Lisaksi ymparistdvaikutusten huomioimista seurataan sopimuskau-
della. Kilpailutuksessa on kaytetty ymparisto- ja vastuullisuuskriteeja,
jotka soveltuvat tahan palveluun.

Kriteereiden valinnassa on huomioitu palvelun kohderyhma, tarjonnan
laajuus ja hintataso. Kaupungilla pyritaan parasta aikaa huomioimaan
ilmastotavoitteet ja vastuullisuus entistd paremmin ruokahankintojen
kriteereissa ja luomaan yhdenmukaista tasoa kaupunkiorganisaatiossa.

Kehittamistyo on viela kesken, ymparisto- ja vastuullisuuskriteereiden
muodostamista edistetaan markkinakeskustelulla ja tarjouskilpailuissa.

Pisteita saa kasvisruoan osuuden lisaamisesta, Iltameresta ja jarvista
kestavasti pyydetyn kalan osuuden lisaamisesta, ruokahavikin ehkai-
semisesta seka naihin liittyvista asiakaskuntaa osallistavista ja sen eri-
tyispiirteet huomioivista toimenpiteista. Lisaksi tarjoaja voi saada pistei-
ta vastuullisesti tuotettujen raaka-aineiden (muun muassa lahi- ja luo-
muraaka-aineet) hyddyntamisesta.
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Tarjouspyynnossa on mukana tyollistamisehto, jolla edistetaan tyotto-
mien tydnhakijoiden tydllistamista. Palveluntuottajan on sitouduttava
osana sopimusta tyollistamaan sopimuskauden aikana vahintaan yksi
(1) heikossa tydomarkkina-asemassa oleva henkilé vahintaan 9 kuukau-
deksi kokoaikaiseen, tydossaoloehdon tayttavaan tyosuhteeseen (vahin-
taan 18 tuntia/viikossa).

Hankinnasta solmittava sopimukset ja sopimusten allekirjoittaja

Palvelu kilpailutetaan neljan (4) vuoden perussopimuskaudelle ja on
suunniteltu alkavaksi 1.7.2021.

Sopimus syntyy vasta, kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet
sopimuksen.

Perussopimuskauden jalkeen on mahdollista tilaajan niin paattaessa
jatkaa sopimusta enintaan vuoden (1) mittaisella optiokaudella.

Optiokauden kayttdonotosta tilaaja paattaa ja ilmoittaa erikseen 6 kuu-
kautta ennen varsinaisen sopimuskauden paattymista. Optiokaudella
sovelletaan hankintasopimusta entisin ehdoin, sen mukaisesti kuin eh-
dot ovat voimassa varsinaisen sopimuskauden paattyessa.

Tarjousasiakirjoissa esitetyt hankintamaarat perustuvat aiempien vuo-
sien ostoihin, eivatka ne sido Helsingin kaupunkia.

Sosiaali- ja terveystoimialalla tai silla organisaatiolla, jolle tilaajan teh-
tavat siirtyvat esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen
vuoksi kokonaan tai osittain, on oikeus sopimuskauden aikana irtisanoa
sopimus kuuden (6) kuukauden irtisanomisaikaa noudattaen, mikali se
on uuden sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamismallin vuoksi perus-
teltua.

Hankintavaltuuksista paattaminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 19.1.2021 § 14 paattéanyt sosiaali- ja
terveystoimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista siten, etta hallin-
tojohtajan osalta vahvistettu hankintaraja on 500 000 euroa. Nyt tehta-
valla paatoksella lautakunta oikeuttaa hallintojohtajan tekemaan han-
kinnasta paatoksen, jonka laskennallinen arvo on enemman kuin

500 000 euroa.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Erja Turunen, ruokapalveluasiantuntija, puhelin: 310 43030

erja.turunen(a)hel.fi
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Reetta Huomo, projektiasiantuntija, puhelin: 310 23600

reetta.huomo(a)hel fi

Marita Lehtinen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43241

marita.lehtinen(a)helfi
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Paatettava tassa kokouksessa

5
Suorahankinta koskien lahihoitajien vuokraamista kotihoitoon ja
kuntouttavaan arviointiyksikkoon

HEL 2021-001348 T 02 08 02 01
Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa

A hankkia lahihoitajien vuokrausta kotihoitoon ja kuntouttavaan arvioin-
tiyksikkoon Debora Oy:lta, Hoiwa Oy:lta, Kotipalvelu Evelta ja Kotipal-
velu Mehilainen Oy:lta, seka

Hankinta toteutetaan suorahankintana hankintalain (1397/2016) 40 §:n
2 momentin 4 kohdan mukaisesti.

Palvelua hankitaan 1.2.2021 alkaen 30.4.2021 asti.

Hankinnan arvioitu arvonlisaveroton kokonaisarvo on 1,6 miljoonaa eu-
roa.

Tilaaja ei sitoudu mihinkdan hankintamaariin vaan palvelua tilataan tar-
peen mukaan.

B oikeuttaa sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtajan

- tekemaan hankinnasta paatdksen

- paattamaan optiokauden kayttdonotosta

- allekirjoittamaan hankintapaatoksen perusteella solmittavat sopimuk-
set

- paattamaan sopimusten irtisanomisista ja purkamisista.

Esittelijan perustelut
Taustaa

Hankinnan kohteena on lahihoitajien vuokraus kotihoitoon ja kuntoutta-
vaan arviointiyksikkoon. Kotihoidon tyéntekijoiden saatavuus on hei-
kentynyt, ja palvelujen jarjestamisen varmistamiseksi hankitaan lisatyo-
voimaa taydentamaan nykyisia henkiléston hankinnan prosesseja. Pal-
velun maaran ja laadun turvaaminen edellyttaa lahihoitajavuokrauksen
kaynnistamista.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja on tehnyt hoitohenkilds-
ton vuokraamisen hankinnasta kotihoitoon ja kuntouttavaan arviointiyk-
sikk6on paatdksen 18.12.2020 § 67, jonka perusteella on tehty hankin-
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tasopimukset Debora Oy:n, Hoiwa Oy:n, Kotipalvelu Even ja Kotipalve-
lu Mehilainen Oy:n kanssa. Palvelua hankittiin ajalla 17.12.2020 —
31.1.2021. Hankintaa jatketaan suorahankintana edella mainittujen
palveluntuottajien kanssa aiemmissa sopimuksissa sovituin ehdoin ja
hinnoin. Hankinnan nimea on tasmennetty, silla hankinnan kohteena on
l&hihoitajien vuokraus.

Suorahankinnan peruste

Julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain
(1397/2016) 40 §:n 2 momentin 4 kohdan mukaan hankintayksikkd voi
tehda suorahankinnan, mikali sopimuksen tekeminen on ehdottoman
valttdamatonta, eika saadettyja maaraaikoja voida noudattaa hankin-
tayksikosta riippumattomasta, ennalta arvaamattomasta syysta aiheu-
tuneen aarimmaisen kiireen vuoksi.

Hankintayksikko katsoo, ettd suorahankintasopimusten tekeminen on
ehdottoman valttamatonta kotihoidon ja kuntouttavan arviointiyksikon
toiminnan maaran ja laadun turvaamiseksi. Helsingin kaupungin sosi-
aali- ja terveystoimialla on voimassa oleva sopimus hoitohenkiloston
vuokraamisesta, mutta kyseisen sopimuksen sopimuskumppani ei pys-
ty talla hetkella toimittamaan kaupunagille riittavasti henkilostoa, minka
vuoksi maaraaikaisen suorahankinnan tekeminen on valttdamatonta.

Suorahankinnasta ilmoittaminen ja sopimuksen solmiminen

Hankintayksikko toimittaa taman paatoksen perusteella suorahankintaa
koskevan ilmoituksen julkaistavaksi julkisten hankintojen sahkdisessa
ilmoituskanavassa Hilmassa osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi.

Osapuolia sitova sopimus ei synny taman paatdksen tiedoksiannolla
vaan vasta, kun osapuolet ovat allekirjoittaneet hankinnasta sopimuk-
sen.

Hankintasopimus tullaan tekemaan vasta sen jalkeen, kun hankintalain
(1397/2016) 131 §:n mukainen suorahankintaa koskeva maaraaika on
umpeutunut. Hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan
kuluttua ilmoituksen julkaisemisesta Euroopan unionin virallisessa leh-
dessa.

Hallintosaannon 24 luvun 1 §:n 2 momentin mukaan toimielimen paa-
toksiin perustuvat asiakirjat allekirjoittaa esittelija, ellei toimielin toisin
paata. Esittelija pitaa riittavana, etta sopimukset allekirjoittaa sairaala-,
kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja. Mikali iimenee tarvetta sopimuk-
sen paattamiseen (irtisanomiseen tai purkamiseen), paatos on tehtava
riittdvan nopeasti. Siksi on tarkoituksenmukaista, ettd myds sopimuk-
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sen paattamista koskeva paatosvalta on sairaala-, kuntoutus- ja hoiva-
palvelujen johtajalla.

Hankintavaltuudet

Hallintosdannon 10 luvun 1 §:n 3 momentin 3 kohdan mukaan toimiala-
lautakunta omalla toimialallaan paattaa tai hyvaksyy perusteet ja rajat,
joiden mukaan viranomainen paattaa hankinnoista lukuun ottamatta
osakkeita. Sosiaali- ja terveyslautakunta on 19.1.2021 § 14 paattanyt
sosiaali- ja terveystoimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista. Lahi-
hoitajien vuoraamisen hankinnan arvioitu arvonlisaveroton kokonaisar-
vo on 1,6 miljoonaa euroa, mika ylittaa viranhaltijoiden hankintavaltuu-
det. Hankinnasta paattaa siten sosiaali- ja terveyslautakunta.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Soili Partanen, palvelualueen johtaja, puhelin: 310 42660
soili.partanen(a)hel fi
Sanna Numminen, kotihoitopaallikko, puhelin: 310 56263
sanna.numminen(a)hel.fi
Muutoksenhaku
A Muutoksenhaku hankintapaatok-
seen, sosiaali- ja terveyslautakunta
B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Palveluntuottajat Esitysteksti
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, sosi-
aali- ja terveyslautakunta
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslau-
takunta
Tiedoksi
Hankintapalvelut
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Mia Haglundin ym. aloitteesta asunnon saamisen helpotta-
miseksi turvakotijakson jalkeen

HEL 2020-013661 T 00 00 03
Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle valtuutettu
Mia Haglundin ja 15 muun valtuutetun aloitteesta seuraavan lausun-
non:

"Aloitteessa esitetaan, etta kaupunki luo kaytannét oman asunnon ha-
kemisen ja saannin helpottamiseksi turvakotijakson jalkeen ja etta kay-
tannaot luotaisiin yhteistydssa paakaupunkiseudun muiden kuntien ja
seudun turvakotien ja asuntopalveluiden kanssa.

Turvakodit Uudellamaalla

Turvakodissa tarjotaan tukea, neuvontaa ja ohjausta akuutissa tilan-
teessa perheelle, joka on kokenut Iahisuhdevakivaltaa.

Turvakotipalvelut ovat valtion rahoittamia laissa maariteltyja erityispal-
veluita Iahisuhdevakivaltaa kokeneille tai sen uhan alla elaville henki-
IGille. Turvakodeissa kertyi vuonna 2019 yli 92 000 asumispaivaa, ja
yksi asiakas oli turvakodissa keskimaarin 17 paivaa. Vuoden 2019 ai-
kana turvakodeissa oli yli 5 000 asiakasta. Valtakunnallisesti turvako-
tien asiakkaiden maara kasvoi vuoteen 2018 verrattuna 6 prosentilla.
Aikuisia asiakkaista oli 54 prosenttia ja lapsia 46 prosenttia.

Vuonna 2019 Uudellamaalla oli kaytdssa kuusi turvakotia. Niiden kayt-
toaste oli 85 %—93 % vuoden aikana, ja perhepaikkoja niissa oli 7—14.

Vuonna 2019 niissa oli yli 36 000 asumispaivaa. Yhta turvakotia lukuun
ottamatta, asumispaivien lukumaara nousi Uudenmaan turvakodeissa

vuodesta 2018 vuoteen 2019.

(L&hde: Thl Tilastoraportti 17/2020: Turvakotipalvelut.)
Perheiden kriisimajoitus turvakodissa

Perhe, jossa on vakivaltaa tai vakivallan uhkaa voi hakeutua turvakotiin
itsenaisesti tai sosiaalihuollon ohjaamina. Jos perheessa on alaikaisia
lapsia, voidaan lastensuojelusta myos velvoittaa perhetta hakeutumaan
turvakotiin lasten turvallisuuden takaamiseksi. Perhe ohjataan ensisi-
jaisesti Helsingissa sijaitseviin turvakoteihin tai tarvittaessa paakau-
punkiseudulla siihen turvakotiin, jossa on tilaa.
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Oleellista on turvakotien asiakkaiden ja henkiloston seka sosiaali- ja
asuntotoimen tyontekijoiden valinen yhteistyé perheen asumisratkaisun
jarjestamiseksi turvakotimajoituksen jalkeen. Tarkeaa on saada asun-
nonhaku vireille jo turvakodissa, jotta valtytaan tilapaisen asumisen
vaiheelta.

Yhteistyota parannetaan turvakotien kanssa kevaan 2021 aikana sopi-

malla asunnonhakemiseen ja asuntopuoltoihin liittyvista kaytannoista ja
tiedonvaihdosta yhdessa lastensuojelun, alueellisen aikuissosiaalityon

ja kaupungin asuntopalvelun kanssa.

Turvakodeissa on myds perheita, joiden lapsille ei ole lastensuojelun
tarvetta. Nama perheet jarjestavat turvakodin jalkeisen majoituksen it-
senaisesti. Tarvittaessa turvakodin sosiaalityontekija auttaa heita
asioinnissa kaupungin asuntopalvelun kanssa.

Helsingin sosiaali- ja terveystoimen tilapaisen asumisen aikaiset palvelut turvakoti-
majoituksen jalkeen

Turvakodista voi tarvittaessa siirtya sosiaalitydon tukemana joko omaan
asuntoon tai sosiaalihuoltolain mukaiseen tilapaiseen asumiseen.

Jos perheella ei ole asumispaikkaa turvakotijakson jalkeen, Helsingin
tilapaisen asumisen tiimin kautta autetaan tilapaisen vaiheen asumis-
ratkaisussa. Osa tilapaisen asumisen paikoista ostetaan ulkopuolisilta
palvelun tuottajilta, ja osa on omia tilapaiseen asumiseen tarkoitettuja
asuntoja.

Tilapaisen asumisen aikana perheen tuen ja palveluiden tarvetta selvi-

tetdan lapsiperheiden palvelutarpeen arvioinnissa ja tuessa. Tyoryhmat
toimivat moniammatillisesti ja tyoskentelyn aikana perheen on mahdol-
lista saada myos lyhytkestoista ohjausta ja tukea esimerkiksi aikuisso-

siaalityon sosiaaliohjauksesta, perhe- ja kasvatusneuvonnasta tai psy-

kiatriselta sairaanhoitajalta.

Helsingin aikuissosiaalityon tilapaisen asumisen -tiimissa on aloittanut
1.9.2020 sosiaalityontekija, jonka tehtavana on tukea perheita asumi-

seen liittyvissa kysymyksissa ja asunnon hankinnassa. Sosiaalityonte-
kijan tehtavana on myos palvelujen koordinointi ja yhteistyo palvelun-

tuottajien kanssa.

Sosiaalitydn puoltolausunto vuokra-asunnon saamista varten

Viranomaiset lastensuojelussa, aikuissosiaalityossa ja tilapainen asu-
minen -tiimissa tekevat tiivista yhteisty6ta kaupungin asuntopalvelun
kanssa perheen vuokra-asunnon jarjestamiseksi.
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Turvakodissa asuville perheille laaditaan tarvittaessa sosiaalityon puol-
tolausunto vuokra-asunnon saamista varten. Lausuntolomake on tehty
ja puoltoprosessi on kuvattu seka sovittu kaupungin asuntopalvelun
kanssa. Lapsiperheiden osalta tama kehittamistyd (prosessi ja puolto-
lausunto) tehdaan kevaan 2021 aikana.

Puoltolausunnon laatii perheen sosiaalitydon vastuutyontekija. Asunto-
puolto tehdaan, jos perheen asunnontarve on kiireellinen tai erittain Kii-
reellinen ja jos asuntoa ei ole mahdollista saada ilman puoltoa. Puol-
lossa tyontekija pystyy tarkemmin kuvaamaan perheen asunnontarvet-
ta ja sen kiireellisyytta. Puolto laaditaan yhteistydssa asiakkaan kans-
sa, ja tyontekija lahettaa puollon asuntohakemuksen liitteena.

Vaikka asuntopuolto on tehty, ei asuntoa valttamatta ole vapaana. Niis-
sa tilanteissa vastuutyontekija tukee perhettd asunnon haussa muutoin
ja ohjaa esimerkiksi hakemaan Kelalta vuokravakuutta.

Esteita vuokra-asunnon saamiseksi

Sosiaaliviranomaisen puoltolausunto ei takaa asunnon saamista. Vuok-
ra-asuntoja on vahan vapaana ja sen saamista voivat hankaloittaa
vuokravelka kaupungin tai muun julkisen yhteison tai yhdistyksen
asunnosta. Kerran menetetty Helsingin kaupungin vuokra-asunto han-
kaloittaa uuden vuokra-asunnon saantia merkittavasti. Jos perheen
luottotiedot ovat menneet, hankaloittaa tama yksityisilta vuokranantajil-
ta vuokraamista.

Jos vuokravelka on jo ulosotossa, on sen takaisinmaksun jarjestaminen
tai saaminen pois ulosotosta hankalaa. Myoskaan maksusuunnitelman
teko kohdistettuna vain vuokravelkaan ei onnistu.

Helsingin sosiaali- ja terveystoimesta voi kuitenkin hakea sosiaalista
luottoa, jonka kautta ulosotossa olevia velkoja voi olla mahdollista
maksaa pois, mikali kokonaisvelkojen maara on alle 15 000 euroa. So-
siaalinen luototus kasittelee luottohakemuksen ja antaa paatoksen.

Vuokra-asunnon saamisen aikatauluun vaikuttaa perheen toive asun-
non sijainnista, mihin puolestaan vaikuttaa lasten koulun tai paivahoito-
paikan sijainti.

Paakaupunkiseutu

Sosiaalitydn tiimit jatkavat yhteistydta Helsingin asuntopalvelun kanssa
ja laajentavat seka edistavat heidan kanssaan yhteisty6ta muihin asun-
totuottajiin ja paakaupunkiseudun verkostoihin.

Helsingin kaupungin asuntopalvelu on tehnyt suoraa yhteistyota Paa-
kaupunkiseudun turvakodit Oy:n kolmen erillisen turvakodin kanssa
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(Pellas, Haaga ja Toukola). Turvakotien sosiaalityontekijat tekevat lau-
sunnon asuntopalveluun niiden perheiden osalta, jotka eivat ole kau-
pungin sosiaalitoimen asiakkaita. Helsingin kaupungin asuntopalvelu
tulee laajentamaan yhteistyota kaikkien paakaupunkiseudulla toimivien
turvakotien kanssa.

Turvakotijakson jalkeinen apu Helsingissa

Perhe, jossa on vakivaltaa tai vakivallan uhkaa voi hakeutua turvakotiin
itsenaisesti tai sosiaalihuollon ohjaamina. Turvakodista voi tarvittaessa
siirtya sosiaalityon tukemana joko omaan asuntoon tai sosiaalihuolto-
lain mukaiseen tilapaiseen asumiseen.

Viranomaiset lastensuojelussa, aikuissosiaalitydssa ja tilapainen asu-
minen -tiimissa tekevat tiivista yhteisty6ta kaupungin asuntopalvelun
kanssa perheen vuokra-asunnon jarjestamiseksi. Turvakodissa asuville
perheille laaditaan tarvittaessa sosiaalitydn puoltolausunto vuokra-
asunnon saamista varten.

Turvakodeissa on myds perheita, joiden lapsille ei ole lastensuojelun
tarvetta. Nama perheet jarjestavat turvakodin jalkeisen majoituksen it-
senaisesti. Tarvittaessa turvakodin sosiaalityontekija auttaa heita
asioinnissa kaupungin asuntopalvelun kanssa.

Turvakodissa asuville perheille laaditaan tarvittaessa sosiaalityon puol-
tolausunto vuokra-asunnon saamista varten. Sosiaalityon tiimit jatkavat
yhteistyota Helsingin asuntopalvelun kanssa ja laajentavat seka edista-
vat heidan kanssaan yhteisty6ta muihin asuntotuottajiin ja paakaupun-
kiseudun verkostoihin. Lapsiperheiden osalta tama kehittamisty6 (pro-
sessi ja puoltolausunto) tehdaan kevaan 2021 aikana.

Helsingin kaupungilla on jo luotuja kaytantoja turvakotijakson jalkeiseen
perheiden apuun, ja naita kaytantoja kehitetaan edella mainituin tavoin.
Edella esitetyt haasteet asuntojen jarjestamisessa huomioiden sosiaali-
ja terveyslautakunta pitaa nykyisia kaytantoja ja niiden kehittamista riit-
tavina.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Esittelijan perustelut

Vakituisen asunnon saaminen akuutin lahisuhdevakivaltatilanteen ja
turvakotisijoituksen jalkeen auttaa vanhemman ja lasten toipumista se-
ka elaman jatkumista muutosten jalkeen. Tilapaisasumisen jarjestami-
sella tuetaan perhettad elaman ja asumisen jarjestelyissa."

Kaupunginkanslia on pyytanyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle valtuutettu Mia Haglundin ja 15 muun valtuu-
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tetun aloitteesta koskien asunnon saamisen helpottamista turvakotijak-
son jalkeen. Aloitteessa esitetaan, etta kaupunki luo kaytannét oman
asunnon hakemisen ja saannin helpottamiseksi turvakotijakson jalkeen.
Kaytannot tulee luoda yhteistydssa paakaupunkiseudun muiden kun-
tien seka seudun turvakotien ja asuntopalveluiden tuottajien kanssa.

Lausuntoa on pyydetty 2.3.2021 mennessa. Aloitteeseen on pyydetty
myoOs kaupunkiymparistdélautakunnan lausunto. Sosiaali- ja terveyslau-
takunnan lausuntoa on valmisteltu yhdessa kaupungin asuntopalvelun
kanssa.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Henna Niiranen, lannen aikuissosiaalityon paallikkd, puhelin: 310 62843
henna.niiranen(a)hel fi
Jonna Vanhanen, lastensuojelun sosiaalitydn paallikkd, puhelin: 310 43809
jonna.vanhanen((a))hel.fi
Marja-Riitta Kilponen, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 43777
marja-riitta.kilponen(a)hel fi
Liitteet
1 HEL 2020-013661 Valtuutettu Mia Haglundin aloite Asunnon saami-
sen_
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
Tiedoksi
Viranhaltijat
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Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Jukka Jarvisen ym. paihteettomia asumispalveluja koske-
vasta valtuustoaloitteesta

HEL 2020-013657 T 00 00 03
Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle seuraavan
lausunnon valtuutettu Jukka Jarvisen ja 15 muun valtuutetun paihteet-
tomia asumispalveluja koskevasta valtuustoaloitteesta:

"Aloitteessa esitetaan paihteettomyyteen tukevien ja paihteettomien
asumispalvelujen lisdamista.

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, etta asunnottomien paihteettémia
asumispalveluja seka asunnottomuutta vahentavia ja paihteettomyytta
tukevia matalan kynnyksen sosiaali- ja terveyspalveluja kehitetaan
kaupunkitasoisen toimenpideohjelman tavoitteiden mukaisesti. Toi-
menpideohjelma tukee Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -
ohjelman tavoitteita ja hallituksen tavoitetta asunnottomuuden puolitta-
miseksi.

Helsingissa arvioitiin olevan 1 534 yksinelavaa asunnotonta, 72 asun-
notonta perhetta ja 50 asunnotonta pariskuntaa vuonna 2020. Sosiaali-
ja terveystoimialan asunnottomien tuettuun asumiseen jonotti 668
asunnotonta saman vuoden marraskuussa. Asunnottomien asumis-
paikkoja on 3 908 (itsenaista asumista, tuettua asumista, tukiasumista
ja palveluasumista).

Paihdehuollon tuettua asumista ja palveluasumista jarjestetdan omana
toimintana ja ostopalveluna. Marraskuun lopussa vuonna 2020 noin
200 asunnotonta oli paihteettomien asumispalveluiden piirissa.

Helsingissa on laadittu sosiaali- ja terveystoimialan, kaupunkiymparis-
ton toimialan ja kaupunginkanslian yhteistyona asunnottomuuden va-
hentamisen ja ennaltaehkaisemisen toimenpideohjelma. Tavoitteena
on puolittaa asunnottomien maara suunnitelman toimenpiteiden avulla
vuoteen 2023 mennessa. Toimenpiteilla pyritaan tehostamaan asun-
nottomien asumispalveluiden jarjestamista ja kehittdmista.

Sosiaali- ja terveystoimiala on aloittanut osana kaupunkitasoista toi-
menpideohjelmaa asunnottomien asumispalvelujonojen purkamisen
muun muassa tehostamalla asiakkaiden siirtymista raskaasti tuetuista
asumispalveluista kevyemmin tuettuihin asumispalveluihin. Lisaksi
asunnottomuutta vahentavien sosiaali- ja terveyspalvelujen kehittamis-
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ta on jatkettu valtionavustuksen tuella toteutettavalla erillishankkeella ja
asumisen tukeen kohdennetulla kaupungin muutosblokkirahoituksella.
Molemmissa hankkeissa parannetaan matalan kynnyksen palveluja ja
toimintamalleja, joiden kautta erityisen tuen tarpeessa oleva asunnoton
saa sujuvasti avun yksildllisiin tarpeisiinsa. Keskeisena pyrkimyksena
on motivoida asunnottomia paihteettomaan elamaan ja asumisratkai-
suihin. Valtion rahoittama erillishanke liittyy hallituksen tavoitteeseen
asunnottomuuden puolittamiseksi ja Tulevaisuuden sosiaali- ja ter-
veyskeskus -ohjelman tavoitteisiin.

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimiala kilpailutti vuonna 2020
tuetut asunnot, jotka toimivat Asunto ensin -periaatteella. Mallissa
asunto nahdaan ihmisoikeutena. Jokainen tarvitsee asunnon ja tarvit-
taessa oikeanlaista tukea, jotta myos asuminen onnistuisi, eika kukaan
joutuisi uudelleen asunnottomaksi. Vaikeinta asumisen onnistuminen
on, kun ihmisella on taustallaan pitkaaikaista asunnottomuutta, johon
liittyy paihdeongelmia, vakivaltaisuutta, velkaantuneisuutta ja/tai mie-
lenterveysongelmia. Asunto ensin -periaate tarkoittaa erilaisia asumi-
sen ja asumisen tuen vaihtoehtoja. Kaikille ei sovi yksi ja sama malli.

Helsingin psykiatria- ja paihdepalveluissa on otettu kayttoon toipumiso-
rientoitunut hoito- ja palvelumalli, joka mahdollistaa ja tukee kunkin
asunnottoman omaa yksil6llista ja kokonaisvaltaista toipumisprosessia.
Sen aikana asunnoton kulkee kohti itsendisempaa elamaa, parempaa
terveytta ja hyvinvointia, ja 10ytaa omat vahvuutensa seka hyodyntaa
voimavarojansa. Toipumisen perusta on toivo siita, etta vaikeista ela-
mantilanteista ja haasteista voi selvita. Toipumisorientoituneen tyoot-
teen periaatteena on tukea asunnottomia myo0s paihteettomyyteen.

Toipumisorientoituneissa palveluissa korostuvat asiakkaan toimijuus ja
osallisuus seka tasaveroinen kohtaaminen ammattilaisten kanssa. Ta-
man vuoksi palveluja kehitetaan ja jarjestetaan yhteistyossa asunnot-
tomuutta kokeneiden ihmisten kanssa (vertais- ja kokemusasiantunti-
jat). Paihdehuollon tuettu asuminen kilpailutetaan vuonna 2021 ja val-
mistelussa hyddynnetaan kokemusasiantuntijoiden kokemusta. Samal-
la arvioidaan paihteettoman asumisen kehittamista ja lisakapasiteetin
tarvetta. Talla hetkella kaikki asunnottomat, jotka ovat motivoituneet
paihteettomaan elamaan, on kyetty ohjaamaan paihdehuollon paihteet-
tdmaan asumiseen ja sielta edelleen omaan asuntoon.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Asunnottomat ovat paljon palveluita tarvitsevia. Asunnottomien fyysis-
ta, psyykkista ja sosiaalista toimintakykya seka osallisuutta edistetaan
yksilollisesti jokaisen asukkaan toiveen ja tarpeen mukaan. Asunnot-

tomien paihteettomat asumispalvelut vaikuttavat positiivisesti asunnot-
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Esittelijan perustelut

Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Paatoshistoria

tomien hyvinvointiin ja terveyteen seka kaventavat vaestoryhmien vali-
sia hyvinvointi- ja terveyseroja.”

Kaupunginkanslia on pyytanyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle kaupunginvaltuutettu Jukka Jarvisen ja 15
muun kaupunginvaltuutetun paihteettomia asumispalveluja koskevasta
valtuustoaloitteesta. Lausuntoa on pyydetty 2.3.2021 mennessa.

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Mikko Tamminen, psykiatria- ja paihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 58655

mikko.tamminen(a)hel fi

1 Valtuustoaloite 09.12.2020 Jarvinen Jukka Paihteetonta asumista lisaa

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano

Kaupunkiympariston toimiala 31.12.2020

HEL 2020-013657 T 00 00 03

Kaupunkiympariston toimialajohtaja antaa kaupunginhallitukselle paih-
teettomia asumispalveluja koskevasta valtuustoaloitteesta seuraavan
lausunnon:

Kaupunkiympariston toimiala pitaa aloitteessa esitettya asiaa tarkeana,
todeten samalla vaikutusmahdollisuutensa asiassa rajalliseksi.

Tilapalveluiden asuntovuokrausyksikko vastaa osaltaan sosiaalitoimen
erityisryhmien tukiasuntojen vuokraustoiminnasta. Tarkoitukseen on
kaytdssa vajaa 4700 huoneistoa, jotka ovat paaasiassa yksittaisia erilli-
sasuntoja ja tavoitteena on varmistaa tarpeidensa mukaiset asunnot
niita tarvitseville. Sosiaalitoimi vastaa asukasvalinnasta eli kartoittaa
asiakkaansa tarpeet ja kohdistaa hanelle tarjolla olevista asunnoista
sopivimman.
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Lisatiedot

Asuntovuokrausyksikko tekee vuokrasopimukset naiden asukasvalinto-
jen mukaisesti, ilman asukkaan taustatietoja. Toiminta on AHVL
31.3.1995/481 alaista, joten toimitilojen asuntovuokrausyksikolla ei ole
valtuutta sopimuksella maarata asukasta, naapureitaan tai taloyhtiota
raittiuteen.

Maarit Kontio, va. yksikdn paallikkd, puhelin: 310 21522
maarit.kontio(a)hel.fi

Osmo Rasimus, vs. tilapalvelupaallikkd, puhelin: 310 39794
osmo.rasimus(a)hel.fi
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Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Katju Aron ym. valtuustoaloitteeseen koskien ymparivuotis-
ta hatamajoitusta EU-kansalaisille

HEL 2020-010626 T 00 00 03

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle seuraavan
lausunnon valtuutettu Katju Aron ja 19 muun valtuutetun valtuustoaloit-
teesta koskien ymparivuotista hatamajoitusta EU-kansalaisille.

"Aloitteessa esitetaan, etta Helsinki laajentaa hatamajoituspalvelunsa
koskemaan ymparivuotisesti ja yhdenvertaisesti myds EU:n kansalai-
sia. Lisaksi aloitteessa esitetaan, etta hatamajoituspalvelua kehitetaan
niin, etta jarjestdjen ja kaupungin yhteistydona pyritaan loytamaan rat-
kaisuja, joilla halukkaita voidaan auttaa eteenpain tilanteessaan.

Perustuslain 19 §:ssa saadetaan oikeudesta sosiaaliturvaan. Taman
mukaisesti jokaisella, joka ei kykene hankkimaan ihmisarvoisen elaman
edellyttamaa turvaa, on oikeus valttamattomaan toimeentuloon ja huo-
lenpitoon. Sosiaalihuoltolain 12 §:n mukaan jokaisella kunnassa oles-
kelevalla henkildlla on oikeus saada kiireellisessa tapauksessa yksilol-
liseen tarpeeseensa perustuvat sosiaalipalvelut siten, ettei hanen oi-
keutensa valttamattomaan huolenpitoon ja toimeentuloon vaarannu.

Sosiaali- ja terveystoimiala jarjestaa ymparivuotista hatamajoitusta Hie-
taniemen palvelukeskuksessa seka ostopalveluna Helsingin Diakonis-
salaitoksen Hoiva Oy:lta. Ostopalveluina tuotettavissa palveluissa on
huomioitu myds paihteettomien seka paperittomien henkildiden hata-
majoituksen tarve. Hatamajoitukseen voivat hakeutua myds Kiireellista
apua tarvitsevat EU-kansalaiset.

Hatamajoitusta tarvitseva helsinkilainen voi hakeutua suoraan Hieta-
niemen palvelukeskuksen kautta majoitukseen. Hatamajoituksen tarvit-
sija voi hakeutua my0s virka-aikana sosiaalityon ja -ohjauksen palvelu-
pisteisiin. Virka-ajan ulkopuolella sosiaalipaivystys auttaa ennakoimat-
tomissa kriisitilanteissa. Myds paperittomien henkildiden on akuutissa
ilta-ajan tilanteessa mahdollista hakeutua itse majoitukseen.

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, etta liikkuvan vaestdén hatamajoi-
tuksen, tydllistymisen tuen ja neuvonnan palveluja on pitkaan jarjestetty
my0s jarjestoyhteistyona ja vuosittain myonnettavien avustusten turvin.
Helsingin sosiaali- ja terveyslautakunnan jarjestoille kohdennettuja
avustusvaroja on myonnetty vuodesta 2016 alkaen vuosittain niin kut-
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sutun EU:n liikkuvan vaeston hatamajoitukseen. Talla tarkoitetaan
paaasiassa Ita-Euroopasta Suomeen tulleita romaneja, jotka etsivat
taalta toimeentuloa.

Tilanne on vuosien varrella vaihdellut ja avustusten ja lisdavustusten
myontamisella on voitu joustavasti ja viiveetta reagoida muuttuneisiin ti-
lanteisiin. Helsingin Diakonissalaitoksen saation monivuotinen koke-
mus ja asiantuntemus on helpottanut liikkkuvan vaeston tilannetta.

Liikkuvan vaeston yodaikainen hatamajoitus on luonteeltaan tilapaista ja
yopyville tarjotaan samalla tukea ja neuvontaa. Hatamajoitusta jarjeste-
taan noin kuusi kuukautta vuodessa, syksysta kevaaseen. Paaasialli-
sena jarjestajana toimii Helsingin Diakonissalaitoksen saatid. Vuodelle
2021 sille myonnettiin avustusta tahan tarkoitukseen 435 000 euroa.
Saaolosuhteiden niin vaatiessa, Helsingin Diakonissalaitoksen saatiolle
on myonnetty joinakin vuosina lisaavustusta hatamajoituskauden pi-
dentamiseksi.

Covid-19-pandemiatilanteen vuoksi vuodelle 2020 lisdavustus myon-
nettiin hatamajoituksen jarjestamiseen myos kesaaikana. Liikkuvan
vaeston tilanne oli vaikeutunut, koska pandemian vuoksi majoittuminen
yksityisten luona ei entiseen tapaan onnistunut ja mahdollisuutta palata
kotimaahan ei kaytanndssa ollut. Hatamajoituksen jarjestaminen kesa-
aikaan oli perusteltua myos tartuntojen torjunnan nakokulmasta.

Vuodesta 2012 alkaen sosiaali- ja terveyslautakunnan vuosittaisilla jar-
jestdavustuksilla on tuettu myos Helsingin Diakonissalaitoksen saation
yllapitamaa EU:n liikkuvalle vaestolle tarkoitettua palvelukeskusta Hi-
rundoa. Siella voi kayda kahvilla, suihkussa ja pesta pyykkia seka kayt-
taa internetia ja syoda omia evaita turvassa. Keskuksessa tarjotaan tu-
kea paivittaisten asioiden hoitamiseen, annetaan sosiaali- ja terveys-
palveluihin littyvaa ohjausta ja neuvontaa seka apua arjen asioiden
selvittelyyn kuten tyolupaan liittyviin asioihin.

Toimintamallin muuttamiselle ei nain ollen ole ajankohtaisia perusteita.
Hatamajoitus on tarkoitettu valiaikaiseksi ja viimesijaiseksi ratkaisuksi.
Suomeen saapuvan ulkomaalaisen henkilon tulee paasaantdisesti huo-
lehtia majoittumisestaan itse. Ymparivuotisen hatamajoituksen paikka-
maaran tarpeen kehitysta seurataan ja tarvittaessa hatamajoituksen
kapasiteettia lisataan.

Vapaaehtoisen paluun tukea voi myontaa vastaanottokeskus tai Maa-
hanmuuttovirasto henkilolle, joka on saanut kielteisen turvapaikkapaa-
toksen, on peruuttanut turvapaikkahakemuksensa, on ihmiskaupan uh-
ri, jolla ei ole Suomessa kotikuntaa, on saanut tilapaista suojelua, on
saanut tilapaisen oleskeluluvan maasta poistamisen estymisen vuoksi,
mutta ei ole kotikuntaa Suomessa, jonka kansainvalisen suojelun ase-
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ma Suomessa on peruutettu tai lakkautettu ja henkilo on paatetty kar-
kottaa seka henkild, joka on saanut humanitaarista suojelua, mutta
oleskelulupa on paattymassa tai paattynyt.

Lakisaateinen vapaaehtoisen paluun tuki ei paasaantoisesti koske EU-
kansalaista, joka tulee toisesta EU-tai /Eta-maasta.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Esittelijan perustelut

Sosiaalihuoltolain tarkoituksena on muun muassa edistaa ja yllapitaa
hyvinvointia seka sosiaalista turvallisuutta seka turvata yhdenvertaisin
perustein tarpeenmukaiset, riittavat ja laadukkaat sosiaalipalvelut seka
muut hyvinvointia edistavat toimenpiteet. Kunnan jarjestama hatamajoi-
tus tukee naita periaatteita auttamalla henkila, jolla ei ole mahdollista
jarjestaa itse omaa majoittumistaan.”

Kaupunginkanslia on pyytanyt sosiaali- ja terveyslautakunnalta lausun-
toa kaupunginhallitukselle valtuutettu Katju Aron ja 19 muun valtuute-
tun valtuustoaloitteesta koskien ymparivuotista hatamajoitusta EU-
kansalaisille. Lausuntoa on pyydetty viimeistaan 3.3.2021.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Jukka Pellinen, hallintoylildakari, puhelin: 310 42305

jukka.pellinen(a)hel fi

Liitteet

1 Valtuustoaloite 23.09.2020 Aro Katju Aloite ymparivuotisesta hatamajoi-

tuksesta EU-kansalaisille

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
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Oikaisuvaatimus koskien paatosta lastensuojelun vastaanottoper-
hehoitajien kulukorvauksen muutoksesta 1.1.2021 alkaen

HEL 2020-013769 T 01 02 00 00
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa hylata Helsingin kaupungin toi-
meksiantosopimuksella toimivien vastaanottoperhehoitajien yhteyshen-
kil ********** ja kuuden muun vastaanottoperhehoitajan oikaisuvaati-
muksen sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtajan paatoksesta
14.12.2020 § 222 koskien lastensuojelun vastaanottoperhehoitajien ku-
lukorvauksen muutosta 1.1.2021 alkaen.

Oikaisuvaatimuksen tueksi ei ole esitetty sellaisia perusteluja, joiden
vuoksi se tulisi hyvaksya.

Esittelijan perustelut
Taustaa

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja paatti 14.12.2020 § 222, et-
ta vastaanottoperhehoitajille maksetaan vuoden 2021 alusta alkaen
hoitopaivailmoituksen mukaan kulukorvausta. Maksettavaan kulukor-
vaukseen sisaltyy lapselle maksettava kayttévara: 15 vuotta tayttaneel-
le lapselle 55,67 euroa/kk ja alle 15-vuotiaalle kouluikaiselle lapselle
vastaanottolaitosten kdytanndén mukaan. Kayttévaran suuruus on maa-
ritelty alle 15-vuotiaalle, kouluikaiselle lapselle vastaanottolaitosten
kaytannén mukaan. Talla on haluttu kiinnittaa erityista huomiota helsin-
kilaisten, lyhytaikaisesti sijoitettujen lasten tasa-arvoiseen kohteluun si-
jaishuoltopaikasta riippumatta.

Helsingin kaupungin toimeksiantosopimuksella toimivat vastaanotto-
perhehoitajat ovat tehneet 15.1.2021 kunnan jasening, lukuun ottamat-
ta yhta vastaanottoperhehoitajaa, jonka kotikunta ei ole Helsinki, sosi-
aali- ja terveystoimialan toimialajohtajan paatoksesta oikaisuvaatimuk-
sen.

Oikaisuvaatimuksen osalta on ollut epaselvyyttda muutoksenhakuajan
alkamisesta. Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtajan paatos
14.12.2020 § 222 vastaanottoperheiden kulukorvauksen muutoksesta
1.1.2021 alkaen julkaistiin kaupungin verkkosivuille nahtavana pitoa
varten 23.12.2020, ja kuntalaisten katsotaan siten saaneen paatdksen
tiedoksi viimeistaan 30.12.2020, ja siten paatdksen muutoksenhakuai-
ka kuntalaisten osalta paattyi 13.1.2021. Sosiaali- ja terveystoimiala
tiedotti erikseen toimialajohtajan paatoksesta sahkopostitse 30.12.2020
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vastaanottoperhehoitajille, mista saattoi syntya virheellisesti kasitys, et-
ta he ovat asiassa asianosaisia ja etta heidan osaltaan paatoksen tie-
doksianto tapahtui vasta tuolloin.

Hallintolain 49 ¢ §:n 2 momentin mukaan jos oikaisuvaatimusta ei ole
tehty maaraajassa, oikaisuvaatimus jatetaan tutkimatta. Koska toimiala
on mahdollisesti omalla toiminnallaan paatoksesta erikseen tiedotta-
malla saattanut aiheuttaa tilanteen, jonka vastaanottoperhehoitajat ovat
voineet tulkita paatdksen tiedoksiannoksi, sosiaali- ja terveyslautakunta
tutkii sille osoitetun oikaisuvaatimuksen. Vastaanottoperhehoitajien
osalta tulkitaan tiedoksiannon tapahtuneen vasta 30.12.2020 Iahete-
tyssa erillisessa sahkopostissa, ja heidan katsotaan sahkoisesta
asioinnista viranomaistoiminnassa annetun lain (13/2003) 19 §:n 2
momentin mukaan saaneen paatoksen tiedoksi vimeistaan 4.1.2021.
Muutoksenhakuaika paatokseen on tuolloin paattynyt 18.1.2021. Ta-
man tulkinnan mukaan oikaisuvaatimus on tehty kuntalain 138 §:n mu-
kaisessa maaraajassa ja oikealle toimielimelle.

Oikaisuvaatimuksessa esitetyt vaatimukset

Oikaisuvaatimuksessa vaaditaan paatoksen oikaisua siten, etta kaytto-
varan maaran saateleminen koskisi alle 15-vuotiaiden lasten osalta ai-
noastaan 12 vuotta tayttaneita lapsia. Sitd nuoremmille lapsille vastaa-
nottoperhehoitaja saisi maaritella kayttovaran ja rahapolitiikan itse ku-
ten aiemminkin. Perusteluina oikaisuvaatimuksen tekijat esittavat, etta
vastaanottoperheeseen sijoitetut lapset ovat tasavertaisessa asemassa
suhteessa perheen omiin lapsiin ja kayttdvaran suuruuden maarittele-
minen vastaanottolaitosten kaytannon mukaan koetaan eriarvoistava-
na. Oikaisuvaatimuksen tekijat perustelevat vaatimustaan myds silla,
etta vastaanottoperheissa on erilaisia kaytantodja rahan kaytossa ja
kayttdvaroissa. Oikaisuvaatimuksen tekijat tuovat myds esille, etta ika-
tasoon sidottu kayttdvaran suuruus poistaa yksilollisen harkinnan mah-
dollisuuden. Perusteluissaan he vetoavat myds perustuslain 6 §:aan.
Oikaisuvaatimuksen tekijat myos esittavat, etta vastaanottoperhehoita-
ja pitaa kirjaa annetuista kayttdvaroista ja vastaanottoperhetoiminnan
sosiaaliohjaajat voisivat valvoa sita, mikali reaaliaikainen valvonta koe-
taan merkitykselliseksi.

Oikaisuvaatimusten perusteiden arviointi

Eduskunnan apulaisoikeusasiamiehen sijainen toteaa ratkaisussaan
(EOAK 1669/2019), etta keskeisena lapsen perusoikeutena on perus-
tuslain 6 §:n 3 momentin mukainen oikeus tulla kohdelluksi tasa-
arvoisena yksilona ja oikeus saada vaikuttaa kehitystaan vastaavalla
tavalla itseaan koskeviin asioihin. Lapsen tasa-arvoinen kohtelu sisal-
taa lapsen oikeuden, tai itse asiassa viranomaisen velvollisuuden, lap-
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sen positiiviseen erityiskohteluun. Samassa ratkaisussa myos tode-
taan, etta lastensuojelulain 55 §:n mukaisia kayttévaroja tulee maksaa
lain tarkoittamalla tavalla ja sen edellyttama maara.

Lastensuojelulain 55 §:ssa todetaan kayttovarasta seuraavaa. Kun lap-
si tai nuori on sijoitettu kodin ulkopuolelle sijoitusta avohuollon tukitoi-
mena, sijaishuoltoa tai jalkihuoltoa koskevien saanndsten mukaisesti,
kunnan on huolehdittava, etta hanen opintojaan ja harrastuksiaan tue-
taan tarvittaessa taloudellisesti. Edella 1 momentissa mainitun taloudel-
lisen tuen lisaksi lapselle tai nuorelle on hanen omaan kayttoonsa hen-
kilokohtaisia tarpeita varten annettava kalenterikuukaudessa kayttova-
roja iasta ja kasvuymparistosta riippuen seuraavasti:

1) alle 15-vuctiaalle lapselle maara, joka vastaa hanen yksildllista tar-
vettaan; ja

2) 15 vuotta tayttaneelle lapselle tai nuorelle vahintdan maara, joka
vastaa yhta kolmasosaa elatustukilain (580/2008) 9 §:ssa saadetysta
yhdelle lapselle suoritettavasta elatustuen maarasta.

Lasten kayttovaran maksamista ja siita ilmoittamista on kasitelty vas-
taanottoperhehoitajien tyokokouksessa 11.4.2019. Samassa yhteydes-
sa on kasitelty sita, miten maksetuista kayttovaroista vastaanottoper-
hehoitajan tulee pitaa kirjaa ja ilmoittaa tiedot eteenpain sovitulla taval-
la.

Kayttovaran suuruuden maarittelemisella alle 15-vuotiaiden, kouluikais-
ten vastaanottoperheeseen sijoitettujen lasten osalta, on haluttu ensisi-
jaisesti varmistaa lyhytaikaisesti sijoitettujen, helsinkilaisten lasten yh-
denvertaisuus riippumatta siita, onko hanet sijoitettu vastaanottolaitok-
seen tai vastaanottoperheeseen. Lapsilla saattaa olla useita, lyhytkes-
toisia sijoituksia seka vastaanottolaitokseen etta eri vastaanottoperhei-
siin. Talta osin selkeat ja yhdenmukaiset toimintatavat ovat omiaan li-
saamaan sijoitetun lapsen kokemusta oikeudenmukaisesta ja tasapuo-
lisesta kohtelusta, joka ei ole riippuvainen sijaishuoltopaikasta.

Lastensuojelulain 55 §:ssa todetaan, etta lapsen sijoituspaikan on pi-
dettava kirjaa lapselle annettujen kayttdvarojen maksamisesta. Kirjauk-
set on lahetettava tiedoksi 13 b §:ssa tarkoitetulle lapsen asioista vas-
taavalle sosiaalitydntekijalle vuosittain. Tata valvontavastuuta ei voida
oikaisuvaatimuksessa esitetyn ehdotuksen mukaisesti siirtaa vastaa-
nottoperhetoiminnan sosiaaliohjaajille. Ikatasoisesti maaritelty kayttéva-
ran suuruus edistaa osaltaan lapsikohtaisen valvonnan kaytannon to-
teuttamista.

Oikaisuvaatimuksessa ei ole esitetty vaitteita tai nayttda siita, etta sosi-
aali- ja terveystoimialan toimialajohtajan paatos olisi syntynyt virheelli-
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sessa jarjestyksessa tai etta paatoksen tehnyt viranomainen olisi ylitta-
nyt toimivaltansa tai ettad paatds olisi muutenkaan lainvastainen.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Anita Lindfors, lastensuojelupalvelujen paallikkd, puhelin: 310 43059
anita.lindfors(a)hel.fi
Liitteet
1 Oikaisuvaatimus 15.1.2021
2 Oikaisuvaatimus 15.1.2021_henkil6tiedot_suojattu
Muutoksenhaku
Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdosta annettu paatos
Otteet
Ote Otteen liitteet
Oikaisuvaatimuksen tekija  Esitysteksti
Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen joh-
dosta annettu paatos
Tiedoksi
Lastensuojelun ja perhesosiaalityon palvelut
Paatoshistoria
Sosiaali- ja terveystoimiala Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja 14.12.2020
§ 222
HEL 2020-013769 T 01 02 00 00
Paatos
Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja paatti, etta vastaanottoper-
hehoitajille maksetaan vuoden 2021 alusta alkaen hoitopaivailmoituk-
sen mukaan kulukorvausta, johon on sisallytetty aiemmat erilliset har-
kinnanvaraiset hankinta- ja toimintarahat ja kilometrikorvaus tavan-
omaista suuremmista matkakuluista.
Kulukorvaus, joka ei sisalla vuoden 2021 indeksikorotuksia
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alle 3-vuotias 24,75 €/pv
3-6-vuotias 25,08 €/pv
7-17-vuotias 25,42 €/pv

Kulukorvaukseen sisaltyy lapselle maksettava kayttovara:
15 vuotta tayttaneelle lapselle 55,67 €/kk ja alle 15-vuotiaalle kouluikai-
selle lapselle vastaanottolaitosten kaytannon mukaan.

Paatoksen perustelut

Sosiaali- ja terveyslautakunnan 6.11.2018 § 288 tekeman paatoksen
mukaan sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja paattaa sosiaali-
huollon toimeenpanoon liittyvien palkkioiden ja korvausten maarien
muista kuin laissa saadetyista tarkistuksista ja muutoksista.

Vastaanottoperhehoitajille on maksettu hoitopaivailmoitukseen perus-
tuvaa kulukorvausta. Lisaksi vastaanottoperhehoitajalla on ollut mah-
dollisuus hakea harkinnanvaraisia hankinta- ja toimintarahoja, joiden
enimmaismaara on perustunut vastaanottoperheen tarjoamaan paik-
kamaaraan. Hankintarahalla ovat perhehoitajat uusineet mm. patjoja,
lastenvaunuja, koulupdytia tai hankintarahasta on korvattu kulumisesta
johtuvia lastenhuoneiden remonttikuluja. Toimintarahalla on korvattu
perhehoitajalle mm. kalliimpia leikkivalineita ja paasylippuja.

Vastaanottoperhehoitajille on maksettu kilometrikorvausta tavanomais-
ta suuremmista matkakuluista erillisen ilmoituksen mukaan. Tavan-
omaisiksi matkakuluiksi on luettu lapsen asiakassuunnitelman mukaiset
matkakulut omalla autolla 200 km/kk tai matkalippukuluja 50 €/kk.

Lisdksi vastaanottoperhehoitajalle on maksettu 60 % mahdollisesta
vammaistuesta. Vastaanottosijoituksen ajalta lapsilisaa ei siirreta vas-
taanottoperhehoitajan saatavaksi.

Erillisten, kuitteihin perustuvan maksujen kasittely tyollistaa perhehoita-
jan seka perhehoitajan vastuutyontekijan lisaksi toimistosihteeria ja
palkanlaskentapalveluja. Muutoksella vahennetaan seka lastensuojelun
etta perhehoitajien tyéta. Myos lastensuojelun perhehoidossa siirrytaan
vastaavaan kaytantoon. Muutoksesta aiheutuva arvioitu kustannusvai-
kutus on 15 000 €/vuosi.

Lisatiedot
Anita Lindfors, lastensuojelupalvelujen paallikkd, puhelin: 310 43059
anita.lindfors(a)hel.fi
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10
Kaupungin viranomaisten paatosten seuraaminen
Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa, ettei se ota kasiteltavakseen
seuraavien viranomaisten alla mainittuina paivina tekemia paatoksia:
Toimialajohtaja 28.1.2021
19 § Tutkimusvalaisinten hankinta sosiaali- ja terveystoimialalle
Toimialajohtaja 4.2.2021
23 § Paatos optiokauden kayttoonotosta: Raivaussiivouksen hankinta
sosiaali- ja terveystoimialan asiakkaille
Toimialajohtaja 8.2.2021
24 § Toukolakodin alapalvelumuodon muutos 24.4.21 alkaen paihde-
huollon palveluasumisesta paihdehuollon tuetuksi asumiseksi
Toimialajohtaja 9.2.2021
25 § Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialan osallistuminen
DigiFinland Oy:n vetamaan Sahkoinen perhekeskus —kehittamisprojek-
tiin
Toimialajohtaja 14.2.2021
26 § Kehitysvammaisten ja vammaisten henkildiden tukihenkilétoiminta
PYSY 135
Toimialajohtaja 16.2.2021
27 § Suu-nenasuojainten korvaaminen ostopalvelutuottajille Covid-19 -
pandemian yhteydessa
Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja 11.2.2021
4 § Sijaishuoltopaikan suorahankinta, Aarrelapset Oy (Salassa pidetta-
va JulkL 24 § 1 mom 25 k.)
Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja 9.2.2021
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6  F11880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki

Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta
J

Esityslista 3/2021 38 (40)

Asia/10
16.02.2021

8 § Keskustan terveysaseman To6I0n toimipisteen lyhytaikainen sul-
keminen

9 § Koronaneuvontapalvelun hankinta
Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja 10.2.2021
10 § Kalasataman terveysaseman puhelinpalvelun hankinta

11 § Suun terveydenhuollon toimipisteiden tilapainen sulkeminen maa-
liskuussa 2021

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 5.2.2021

11 § Hankinta, suomenkielinen kotisairaanhoito, Debora Oy

12 § Suomenkielisen kotihoidon hankinta Hoiva Mehildinen Oy:lta
13 § Hankinta, suomenkielinen kotihoito, Debora Oy

14 § Suomenkielisen kotihoidon hankinta Hoiva Mehildinen Oy:lta
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 8.2.2021

15 § Suomenkielisen kotihoidon hankinta Lauran kotihoito Oy:Ita
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 9.2.2021

16 § Suomenkielisen kotihoidon hankinta Hoiva Mehildinen Oy:Ita
17 § Suomenkielisen kotihoidon hankinta Hyvan Hoidon Palvelut Oy:lta
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 10.2.2021

18 § Suomenkielisen kotihoidon hankinta Lauran Kotihoito Oy:Ita
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 11.2.2021

19 § Asiakkaiden hyvinvointia ja elamanlaatua tukeva digitaalisen pal-
velun hankinta

20 § Ranskankielisen kotihoidon hankinta Sam’s Care Oy:Ita

21 § Ranskankielisen kotihoidon hankinta Sam’s Care Oy:Ita
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Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 12.2.2021

22 § Suomenkielisen kotihoidon hankinta Lauran kotihoito Oy:lta
Hallintojohtaja 5.2.2021

6 § Seppo-pelillistamisalustan lisenssin hankinta

7 § Sidosyksikkohankinta tiedolla johtamisen kehittamisesta paihdepal-
veluissa

Hallintojohtaja 10.2.2021

8 § Suojavarusteiden logistiikkapalveluiden ja rakenteellisten suojaus-
ten hankinta Rakentamispalveluliikelaitos Staralta

9§ Vainajien kuljetuspalvelujen hankinta

10 § Paatos optiokauden kayttoonotosta: Tuottajaohjauksen asiantunti-
japalvelun hankinta

Hallintojohtaja 12.2.2021

11 § Genesys-puhelurobotin hankinta koronarokotustiedotepuheluita
varten

12 § Genesys-takaisinsoiton lisatilaus lastensuojelun palvelujen asia-
kasohjaukselle

Tietohallintopaallikkd 1.2.2021

7 § Apotti-integraatio — ITTE-integraation toteuttamisen hankinta
Tietohallintopaallikkd 2.2.2021

8 § Apotin koulutuskalenterin muutostyon lisahankinta
Tietohallintopaallikko 8.2.2021

9 § Data-analytiikkakonsulttipalvelun hankkiminen
Tietohallintopaallikkd 12.2.2021

10 § Tilapaisen asiantuntijatuen hankinta Helsinki Apotti -hankkeelle
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Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Soili Korhonen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 50517

soili.korhonen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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