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Kotihoidon jarjestaminen erityisryhmille palvelusetelilla
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Paatosehdotus

A. Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa, etta kotihoidon palvelusetelia
palvelun jarjestamistapana laajennetaan siten, etta muodostetaan koti-
hoidon palveluseteli, jossa ei ole omavastuuta. Uusi palveluseteli ote-
taan kayttoon 1.6.2021 alkaen.

Kotihoidon palvelusetelilla tarkoitetaan palvelusetelia, jossa kunta si-
toutuu maksamaan yksityisen palveluntuottajan antamasta kotihoidon
palvelusta palvelusetelin suuruisen hinnan. Palvelusetelin perusteella
palveluntuottaja saa maksun kunnalta setelin arvoon asti.

Tama palveluseteli suunnataan asiakkaille, jotka vammaispalvelulain
(1987/380) 2 §:n perusteella maaritelldadn vammaiseksi, ja joilla on
vammaispalvelulain (1987/380) 4 §:n ja 8 §:n mukainen maaritelty pal-
veluntarve:

1. palveluasumista koskeva palvelupaatos yksityisasuntoon tai
2. vammaispalvelulain mukainen henkilokohtaista apua koskeva paa-
tos.

B. Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa, etta kotihoidon palve-
lusetelin arvo, jossa ei ole omavastuuta, on enintdan 45 euroa/tunti
kaikkina viikonpaivina ja vuorokaudenaikoina.

Taman palvelusetelin avulla tuotetusta kotihoidosta ei perita asiakkaan
omavastuuosuutta, vaan palveluntuottajan on hinnoiteltava palvelunsa
siten, etta palvelusetelin arvo kattaa palvelun koko hinnan. Palvelusete-
lin arvon lisaksi tuottaja ei voi laskuttaa asiakkaalta erikseen esimerkik-
si laskutuslisia, toimistomaksuja tai matkakuluja.

Esittelijan perustelut

Arviointitoiminnan johtaja Tuulikki Siltari on kutsuttuna asiantuntijana
lasna kokouksessa taman asian kasittelyssa.

Vaikeavammaisen oikeus kotihoidon palveluun

Vaikeavammaisella henkildlla on sosiaalihuoltolain perusteella oikeus
saada kunnalliselta kotihoidolta muun muassa akuuttiin sairaanhoitoon,
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laakitykseen tai ammatilliseen terveysseurantaan liittyvia palveluja.
Asumismuoto tai mahdollinen henkilékohtainen apu ei vaikuta tahan.

Kaikki kunnallinen kotihoito on maksutonta, jos asiakas on oikeutettu
vammaispalvelulain mukaiseen palveluasumiseen tai henkildokohtai-
seen apuun ja hanelle on tehty siita vammaisten sosiaalitydossa paatos.
Tama ei kuitenkaan koske laakari- ja hammaslaakarikaynteja. Asiak-
kaan henkilokohtaisen avun paatokseen kirjataan, etta kotihoito on
maksutonta, l1aakari- ja hammaslaakaripalveluja lukuun ottamatta.

Taman lisaksi kunnallinen kotihoito voi avustaa henkilokohtaista apua
saavaa asiakasta taman paivittaistoiminnoissa. Talta osin kotihoidon
antama avustus rinnastetaan Helsingissa henkilokohtaiseen apuun ja
se on asiakkaalle maksutonta. Sosiaali- ja terveystoimialalla on sovittu
kotihoidon ja vammaisten sosiaalityon valisesta yhteistyosta. Tama tar-
koittaa, etta kotihoito otetaan mukaan osaksi henkilokohtaisen avun to-
teuttamista aina, kun se on tarkoituksenmukaista.

Kotihoidon osuus henkildkohtaisen avun asiakkaan avustamisen koko-
naisuudesta maaritellaan yhdessa asiakkaan, keskitetyn asiakasoh-
jauksen seka vammaisten sosiaalitydn kanssa. Asiakkaalle tehdaan
palvelutarpeen arviointi ja asiakassuunnitelma, johon kirjataan avusta-
misen kokonaisuuden ja eri toimijoiden osuus siina asiakkaan palvelu-
suunnitelmaan. Kotihoidon antaman tyon osuus vahentaa myonnetta-
van henkilokohtaisen avun tuntien maaraa.

Perustelut uuden palvelusetelin kaytolle

Kotihoidon jarjestaminen palvelusetelilla ei ole ollut aikaisemmin mah-
dollista vammaispalvelulain mukaisen henkildkohtaisen avun paatok-
sen saaneille tai palvelupaatoksen yksityisasuntoon saaneille asiakas-
ryhmille, koska kotihoidon palvelusetelissa on ollut omavastuu asia-
kasmaksuna. Paatosehdotuksessa mainituilla asiakasryhmilla on lakiin
perustuva oikeus maksuttomiin palveluihin.

Jotta kyseisilla asiakasryhmilla olisi mahdollisuus palvelusetelin kayt-
toon, ehdotetaan naille kohderyhmille suunnatun uuden palvelusetelin
kayttddnottoa nykyisen kotihoidon palvelun palvelusetelin rinnalle. Uusi
palveluseteli lisaa palvelun kayton valinnanvapautta ja tuo tasavertai-
suutta suhteessa muihin kotihoidon asiakkaisiin.

Vammaispalvelulain mukainen henkilokohtainen apu lahtee aina siita
tarpeesta, jonka vaikeavammainen ihminen itse tunnistaa ja pystyy il-
maisemaan, seka missa toimissa haluaa itsedan avustettavan. Henki-
Iokohtaisen avun kaytto edellyttaa vaikeavammaiselta henkilolta kykya
tehda paatoksia, jotka liittyvat hanen elamaansa. Kyseisille asiakas-
ryhmille on talla hetkella yksittaistapauksissa jarjestetty kotihoito palve-
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luselituottajan avulla, jonka asiakas on valinnut, mutta palvelu on jarjes-
tetty suorahankintana. Suorahankintana jarjestetty palvelu ei tue tar-
peeksi asiakkaan valinnanvapautta ja omatoimisuutta. Asiakkaalla on
my0s oikeus olla kayttamatta palvelusetelia, jolloin palvelu toteutetaan
omana toimintana.

Vuonna 2020 vammaispalvelulain mukaisen palveluasumisen paatok-
sen yksityisasuntoon oli saanut yhteensa 198 asiakasta, henkilokohtai-
sen avun paatoksen oli saanut yhteensa 2 916 asiakasta. Vammaispal-
velun ja saanndllisen kotihoidon yhteisia asiakkaita oli yhteensa 477
vuonna 2020.

Vammaispalvelulain mukainen henkilokohtainen apu on maaritelty tar-
kemmin sosiaali- ja terveystoimialan pysyvaisohjeessa PYSY 007,
Vammaispalvelulain mukainen henkilokohtainen apu. Pysyvaisohjees-
sa PYSY 069 kotihoidosta perittavat maksut on maaritelty tarkemmin
kotihoidon maksuttomuus erityistilanteissa.

Paatoksen kustannusvaikutukset

Arvioidaan, etta uuden palvelusetelin kustannusvaikutukset ovat koti-
hoidon kokonaiskustannuksissa kustannusneutraaleja. Talla hetkella
palvelu tuotetaan miltei kokonaan omana toimintana. Palvelusetelilla
tuotettu kotihoito paatdksessa mainituille asiakasryhmille on tuottamis-
tavan muutos, ei palvelun lisays.

Ehdotettu tuntihinta 45 euroa/tunti on ikdantyneiden kotihoidon palvelu-
setelin tamanhetkisten Helsingin sosiaali- ja terveystoimialan palvelun-
tuottajien tuntihinnan keskiarvo.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Paatosehdotuksessa mainittujen erityisryhmien terveyteen ja hyvinvoin-
tiin vaikuttanee myonteisesti, jos heidan mahdollisuuksiaan kayttaa va-
linnanvapauttaan parannetaan, ja he voivat vaikuttaa siihen, kenen
tuottamaa palvelua he kayttavat. Valinnanvapauden mahdollistamisella
on myoOnteista merkitysta asiakkaan psyykkiseen, sosiaaliseen ja fyysi-
seen toimintakykyyn.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Tuulikki Siltari, arviointitoiminnan johtaja, puhelin: 310 69984
tuulikki.siltari(a)hel.fi
Muutoksenhaku
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