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Paatettava tassa kokouksessa

26
Hoitosankyjen ja painehaavoja ehkaisevien ja hoitavien patjojen-
vuokrauspalveluhankinnan keskeytys

HEL 2021-002323 T 02 08 02 00
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa keskeyttaa hoitosankyjen ja pai-
nehaavoja ehkaisevien ja hoitavien patjojen vuokrauspalvelun hankin-
nan lain julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
(1397/2016) 125 §:n mukaisesti.

Esittelijan perustelut

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti 22.6.2021 § 134 hoitosankyjen ja
painehaavoja ehkaisevien ja hoitavien patjojen vuokrauspalvelun han-
kinnan puitejarjestelysta.

Hankinnan ennakoitu arvonlisaveroton kokonaisarvo optiokausi mu-
kaan lukien oli 5 000 000 euroa.

Lisaksi sosiaali- ja terveyslautakunta oikeutti sairaala-, kuntoutus- ja
hoivapalvelujen johtajan allekirjoittamaan hankintapaatoksen perusteel-
la solmittavat sopimukset, paattamaan optiokauden kayttddnotosta se-
ka paattamaan sopimusten irtisanomisista ja purkamisista.

Hoitosankyjen ja painehaavoja ehkaisevien ja hoitavien patjojen vuok-
rauspalvelun kilpailutuksen tarkoituksena oli sopia puitejarjestelysta,
jonka ehtojen mukaisesti kilpailutuksessa valitut toimittajat sitoutuvat
toimittamaan hoitosankyjen ja painehaavoja ehkaisevien ja hoitavien
patjojen vuokrauspalvelua Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoi-
mialan sairaalaosastoille, asumisyksikdihin, laitoksiin ja asiakkaiden ko-
teihin Helsingin kaupungin alueella.

Hankinta oli jaettu yhdeksaan osa-alueeseen:

— Osa-alue 1 Hoitosanky

— Osa-alue 2 Hoitosanky raskaammalle kuormalle

— Osa-alue 3 Hoitosanky, matalampi malli

— Osa-alue 4 Painehaavoja ehkaiseva ja hoitava patja, kohtalainen
riski

— Osa-alue 5 Painehaavoja ehkaiseva ja hoitava patja, suuri tai erit-
tain suuri riski
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— Osa-alue 6 Hoitosanky ja painehaavoja ehkaiseva ja hoitava patja,
kohtalainen riski (osa-alueet 1 + 4)

— Osa-alue 7 Hoitosanky ja painehaavoja ehkaiseva ja hoitava patja,
suuri ja erittdin suuri riski (osa-alueet 1 + 5)

— Osa-alue 8 Hoitosanky matalampi malli ja painehaavoja ehkaiseva
ja hoitava patja, kohtalainen riski) (osa-alueet 3 + 4)

— Osa-alue 9 Hoitosanky matalampi malli ja painehaavoja ehkaiseva
ja hoitava patja, suuri ja erittain suuri riski (osa-alueet 3 + 5).

Tarjouskilpailun tavoitteena oli solmia puitesopimukset vahintaan kah-
desta tuotteesta kuhunkin hankinnan osa-alueeseen.

Hankintamenettely

Hankinnasta jarjestettiin tarjouskilpailu lain julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista (29.12.2016/1397), myohemmin hankintalaki,
mukaisella avoimella menettelylla. Tarjouspyyntd julkaistiin julkisten
hankintojen sahkoisessa ilmoituskanavassa Hilmassa osoitteessa han-
kintailmoitukset.fi 11.4.2021.

Tarjoajille asetetut soveltuvuusvaatimukset seka tarjouksille asetetut
vahimmaisvaatimukset oli kuvattu tarjouspyyntoasiakirjoissa. Tarjoaja
saattoi jattaa tarjouksen joko yhteen tai kaikkiin hankinnan osa-
alueisiin. Tarjoukset tuli jattda hankintayksikélle Tarjouspalvelu. fi-
portaalissa 18.5.2021 klo 16.00 mennessa. Tarjoajilla oli mahdollisuus
esittaa tarjouspyyntoa ja tarjouskilpailua koskevia lisatietokysymyksia
27.4.2021 klo 16.00 mennessa Tarjouspalvelu.fi-portaalin kautta. Han-
kintayksikko sai maaraaikaan mennessa yhteensa 46 kysymyskoko-
naisuutta, joihin vastattiin 6.5.2021. Suuren kysymysmaaran johdosta
hankintayksikkd pidensi tarjousaikaa ja hankinnasta julkaistiin korjattu
hankintailmoitus Hilmassa 9.5.2021.

Tarjouspyynndssa ja hankintailmoituksessa asetettuun maaraaikaan,
18.5.2021 klo 16.00, mennessa tarjouksia jattivat osa-alueittain seu-
raavat tarjoajat: HALTIJA Group Oy, Lojer Oy, MediMattress Oy, Meka-
lasi Oy ja Suomen Terveysmaailma Oy.

Tarjotut tuotteet katselmoitiin 20.—21.5.2021 tarjouspyynnon ehtojen
mukaisesti, ja muut paitsi yksi MediMattress Oy:n tarjoama tuote todet-
tiin tarjouspyynnon mukaisiksi. Tarjoajien ilmoittamien tietojen tarken-
tamiseksi pyydettiin kaikilta tarjoajilta viela lisaselvityksia, minka jalkeen
toteutettiin tarjousvertailu tarjouspyynndssa sanotulla tavalla. Kuhunkin
osa-alueeseen valittiin halvimman hinnan mukaisessa etusijajarjestyk-
sessa vahintaan kaksi tuotetta, ja valituiksi tulleet tuotteet asetettiin
osa-alueittain etusijajarjestykseen kokonaisvertailuhinnan perusteella.
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Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi paatoksellaan 22.6.2021 § 134
hoitosankyjen ja painehaavoja ehkaisevien ja hoitavien patjojen vuok-
rauspalvelun puitejarjestelyn toimittajiksi kaikki tarjonneet toimittajat.
Tavoiteltu sopimuskausi paatdksenteon hetkella oli 1.8.2021—
31.7.2024, ja hankintaan sisaltyi mahdollisuus tilaajan niin paattaessa
jatkaa sopimuksia yhdella (1) enintdan yhden (1) vuoden mittaisella op-
tiokaudella.

Hankintapaatds annettiin tiedoksi tarjoajille sahkopostitse 30.6.2021.
Hankintapaatokseen saapui kolme oikaisuvaatimusta. Kolme tarjoajaa
saattoi asian myds markkinaoikeuden kasiteltavaksi.

Keskeyttamisen perusteet

Hankintalain 125 §:n mukaan hankinta voidaan keskeyttaa vain todelli-
sesta ja perustellusta syysta.

Hankintayksikon tarkastettua tarjoajien valitukset ja oikaisuvaatimukset,
hankintayksikko havaitsi, etta se on menetellyt virheellisesti tarjous-
pyynnon laatimisvaiheessa ja tarjousten kasittelyvaiheessa.

Tarjouspyynnon tuotekatselmuksia koskevalla liitteella 3 on ollut vaati-
mus liittaa tarjottujen tuotteiden kayttoohjeet tarjoukseen. Vastaavaa
vaatimusta ei ole ollut sahkoisesti tdydennettavalla tarjouspyyntolo-
makkeella. Hankintayksikolta on jaanyt tarjousten kasittelyvaiheessa
huomaamatta, etta kyseessa oleva vaatimus on ollut tarjouspyynnon
liitteella 3 ja etta kayttoohjeet olisi siten tarjouspyynnon mukaan tullut
tarjouksiin liittaa. Viidesta tarjoajasta ainoastaan HALTIJA Group Oy on
littanyt liitteella pyydetyt kayttdohjeet tarjouksiinsa.

Koska pyynto liittaa kayttoohjeet tarjoukseen on ollut tuotekatselmointia
koskevassa liitteessa, eika johdonmukaisesti tarjouspyynnoén kohdas-
sa, jossa muutkin liitteet on pyydetty ja koska usealta tarjoajalta on ky-
seessa oleva pyyntd jaanyt huomaamatta, on tarjouspyynto talta osin
ollut epaselva.

Lisaksi hankintapaatoksen tiedoksiannon jalkeen hankintayksikko ha-
vaitsi HALTIJA Group Oy:n tarjouksessa ristiriidan tarjouspyynnon vaa-
timuksiin nahden koskien HALTIJA Group Oy:n tarjoaman QVINTETT-
sangyn nousutuen kaannettavyytta. Tarjouksessa oli maininta, joka viit-
tasi tuen kaantymiseen tarjouspyynnon vastaisesti. Katselmointitilai-
suudessa nousutuen virheellista kaantymista ei ole havaittu, ja paatok-
senteon jalkeen HALTIJA Group Oy:lta saadun selvityksen mukaan tar-
jouksessa on talta osin ollut virhe. Kuitenkin, koska HALTIJA Group
Oy:n kirjallinen selvitys nousutukea koskevasta asiasta on saatu vasta
hankintapaatoksen jalkeen, olisi myés HALTIJA Group Oy:n tarjousta
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tullut pitaa tarjouspyynnon vastaisena silta osin kuin tarjous koski
QVINTETT-sankyja, eli osa-alueilla 1, 2,6 ja 7.

Hankintalain 74 §:n mukaan hankintayksikon on suljettava tarjouspyyn-
t6a tai tarjousmenettelyn ehtoja vastaamattomat tarjoukset tarjouskil-
pailusta, joten hankintayksikkod on toiminut virheellisesti hyvaksyessaan
my0s sellaiset tarjoukset, joissa kayttdohjeita ei ole ollut seka sellaiset
tarjoukset, joissa tarjousasiakirjojen mukaan tarjottu tuote ei nousutuen
osalta ole vastannut tarjouspyynnon vaatimuksia.

Koska tarjouspyynto on ollut osin epaselva ja koska osaa tarjouksista
olisi tullut pitaa tarjouspyynnon vastaisina, olisi kohtuutonta ja hankinta-
lain 3 §:n edellyttamaa tarjoajien tasapuolisen kohtelun vastaista, jos
hankintayksikko korjaisi tekemaansa hankintapaatosta hankintaoikai-
suna sulkemalla osan tarjouksista tarjouskilpailusta. Lisaksi hankinnan
oikaisu edella mainitulla tavalla jattaisi hankintayksikolle tarjouspyyn-
ndn osa-alueisiin 3, 4, ja 8 ainoastaan yhden tarjouspyynnén mukaisen
tarjouksen ja osa-alueisiin 5, ja 9 ainoastaan yhden tarjoajan tarjouk-
set. Osa-alueisiin 1, 2, 6 ja 7 ei jaisi lainkaan tarjouspyynndon mukaisia
tarjouksia. Hankinnan oikaisu johtaisi tilanteeseen, jossa hankintayksi-
kon tarpeet riittavasta tuotevalikoimasta jaisi toteutumatta.

Hankintapaatdksen tekemisen jalkeen hankintayksikko on havainnut
menetelleensa virheellisesti tarjouspyynnon laatimisvaiheessa ja tar-
jousten kasittelyvaiheessa, eika virheellistda menettelya ole mahdollista
korjata hankintaoikaisulla siten, tarjoajien tasapuolinen kohtelu toteu-
tuisi ja ettd hankintayksikko saisi oikaisun myoéta tehtya tarkoittamansa
sopimukset riittdvasta maarasta tuotteita.

Edella esitetyin perustein hankinnan keskeyttamiselle on hankintalain
mukainen todellinen ja perusteltu syy, eika ratkaisu vaikuta syrjivasti
tarjoaijiin.

Hankintayksikko kilpailuttaa hankinnan uudelleen.

Tarjousasiakirjojen julkisuus

Tarjousasiakirjat voidaan pitaa salassa asiakirjojen julkisuuslain 24 §:n
1 momentin 17 kohdan perusteella siihen saakka, kunnes hankintayk-
sikkd on tehnyt ratkaisunsa uudessa hankintamenettelyssa tai paatta-
nyt luopua hankinnasta.

Koska hankinta tullaan kilpailuttamaan uudelleen, on tarjoajien tasa-
puolisen kohtelun nakokulmasta tulevassa kilpailutuksessa perusteltua
pitdd saadut tarjoukset salassa, kunnes hankintayksikkd on tehnyt
hankintapaatoksen uudessa hankintamenettelyssa tai paattanyt jattaa
hankinnan toteuttamatta tarjouskilpailuna.
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