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1
Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä pöy-
täkirjan tarkastajien valinta

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää todeta kokouksen laillisesti koolle 
kutsutuksi ja päätösvaltaiseksi. Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta 
päättää valita pöytäkirjantarkastajaksi Oula Silvennoisen ja varatarkas-
tajaksi jäsen Maaret Castrénin.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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2
Ilmoitusasiat

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää merkitä tiedoksi, että käsiteltäviä 
ilmoitusasioita ei ole.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot

Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 28743
veera.komulainen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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3
Pitkäaikaisen laitoshoidon ja pitkäaikaisen psykiatrisen perhehoi-
don enimmäismaksut 1.10.2021 alkaen

HEL 2021-008884 T 02 05 00

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää, että pitkäaikaisen laitoshoidon ja 
pitkäaikaisen psykiatrisen perhehoidon asiakasmaksujen enimmäis-
määrät ovat 1.10.2021 lukien: 

 Euroa/hoitopäivä Euroa/kuukausi
Perusterveyden-
huollon laitoshoito

396 12 045

Psykiatrian laitos-
hoito

531 16 162

Psykiatrinen per-
hehoito

78 2 361

Sosiaalihuollon 
vanhuspalvelun 
laitoshoito

252 7 656

Esittelijän perustelut

Asiakasmaksupäällikkö Ulla Hautamäki on kutsuttuna asiantuntijana 
läsnä kokouksessa tämän asian käsittelyssä.

Tausta ja lainsäädäntö

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain 
(734/1992, jäljempänä asiakasmaksulaki) 1 §:n mukaan kunnallisista 
sosiaali- ja terveyspalveluista voidaan periä maksu palvelun käyttäjältä. 
Maksun enimmäismäärät on määritelty asiakasmaksulaissa sekä asia-
kasmaksuasetuksessa (912/1992).

Asiakasmaksulain 2 §:n mukaan palvelusta perittävä maksu saa olla 
enintään palvelun tuottamisesta aiheutuvien kustannusten suuruinen. 

Enimmäismaksut perustuvat kaupungin toiminnalliseen tilinpäätökseen, 
josta ilmenee palvelujen tuottamisesta syntyneet todelliset kustannuk-
set. Enimmäismaksujen tarkistamisessa on kysymys jokavuotisesta ru-
tiinitoimenpiteestä, joka tehdään yleensä keväisin toiminnallisen tilin-
päätöksen hyväksymisen yhteydessä. Tänä vuonna asiakasmaksulain 
osauudistuksen vuoksi enimmäishintojen päivittäminen siirtyi syksyyn, 
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koska lautakunta päätti ensin asiakasmaksujen uusista perusteista 
(11.5.2021 § 95 Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen mak-
superusteiden määrääminen asiakasmaksulain osauudistuksen mukai-
sesti 1.7.2021 alkaen). 

Pitkäaikaisesta laitoshoidosta sekä pitkäaikaisesta psykiatrisesta per-
hehoidosta peritään asiakasmaksu, joka on sidottu asiakkaan maksu-
kykyyn (tulosidonnainen). Asiakasmaksu ei voi ylittää lautakunnan 
päättämiä enimmäismaksuja.

Enimmäismaksut tulevat perittäväksi niissä tilanteissa,
joissa asiakkaiden tulot ovat suuret tai asiakas ei ole halunnut
toimittaa asiakasmaksua laskettaessa omia tulotietojaan. 

Vaikutukset

Tällä hetkellä Helsingin kaupungissa ei ole asiakkaita, joilta perittäisiin 
enimmäismääräinen maksu. Nykyisten asiakkaiden asiakasmaksut ei-
vät siis päätöksen johdosta muutu. 

Enimmäismaksuja käytetään myös kuntien välisessä laskuttamisessa. 

Toimivalta

Helsingin kaupungin hallintosäännön 10 luvun 1 §:n 3 momentin 1 koh-
dan mukaan, ellei toimivallasta ole muutoin säädetty tai määrätty, toi-
mialalautakunta omalla toimialallaan päättää tai hyväksyy perusteet ja 
rajat, joiden mukaan viranomainen päättää, hinnoista, maksuista, vuok-
rista ja korvauksista.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Ulla Hautamäki, Asiakasmaksupäällikkö, puhelin: 09 310 43604

ulla.hautamäki(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta

Tiedoksi

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Terveys- ja päihdepalvelut
Sosiaali- ja terveytoimen hallinto
Perhe- ja sosiaalipalvelut
Talouden tuki
Asiakasmaksut
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Talouden ja toiminnan suunnittelu
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4
Jatkuvista ja säännöllisistä kotona annettavista palveluista perittä-
vät enimmäismaksut 1.10.2021 alkaen

HEL 2021-008886 T 02 05 00

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää, että jatkuvien ja säännöllisten 
kotona annettavien palvelujen asiakasmaksujen enimmäismäärät mää-
räytyvät 1.10.2021 alkaen seuraavasti:  

Palvelutunnit Enimmäismaksu (euroa) / 
kuukausi

0–4 h 119,66
5–8 h 538,47

9–12 h 1017,12
13–16 h 1495,76
17–20 h 1974,40
21–24 h  2453,05
25–28 h 2931,69
29–32 h 3410,33
33–36 h 3888,98
37–40 h 4367,62

41 h tai enemmän 4906,10

Esittelijän perustelut

Asiakasmaksupäällikkö Ulla Hautamäki on kutsuttuna asiantuntijana 
läsnä kokouksessa tämän asian käsittelyssä.

Tausta ja lainsäädäntö

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992, jäljem-
pänä asiakasmaksulaki) on muuttunut osauudistuksen myötä. Osauu-
distuksen mukaiset lainmuutokset tulivat voimaan 1.7.2021. Asiakas-
maksulaissa säädetään kunnan tai kuntayhtymän perittävistä sosiaali- 
ja terveyspalveluiden asiakasmaksuista. 

Asiakasmaksulain 1 §:n mukaan kunnallisista sosiaali- ja terveyspalve-
luista voidaan periä maksu palvelun käyttäjältä. Maksun enimmäismää-
rät on määritelty asiakasmaksulaissa sekä asiakasmaksuasetuksessa 
(912/1992). 
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Asiakasmaksulain osauudistus nosti kotihoidosta ja kotipalvelusta perit-
tävien asiakasmaksujen määräytymisperusteet lain tasolle (AML 10 e 
§). 
Näiden palveluiden asiakasmaksut lasketaan jokaiselle asiakkaalle 
erikseen palvelun määrän, perhekoon ja bruttotulojen perusteella. 
Asiakasmaksu perustuu siis aina asiakkaan maksukykyyn.  

Asiakasmaksulain 2 §:n perusteella asiakkaalta ei saa kuitenkaan periä 
asiakasmaksuna enempää, mitä on palvelun tuottamisesta aiheutuneet 
kustannukset. Tämän vuoksi Helsingin kaupungissa määritellään vuo-
sittain palveluille enimmäismaksut, jotka toimivat kattoina asiakasmak-
suille. 

Enimmäismaksut päivitetään vuosittain toiminnallisen tilinpäätöksen 
perusteella. Kysymyksessä on jokavuotinen rutiinitoimenpide.  Enim-
mäismaksut tulevat yleensä lautakunnan päätettäväksi keväisin toimin-
nallisen tilinpäätöksen yhteydessä. Tänä vuonna asiakasmaksulain 
osauudistuksen vuoksi enimmäishintojen päivittäminen siirtyi syksyyn, 
koska lautakunta päätti ensin asiakasmaksujen uusista perusteista 
(11.5.2021 § 95 Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen mak-
superusteiden määrääminen asiakasmaksulain osauudistuksen mukai-
sesti 1.7.2021 alkaen). Kotihoidon ja kotipalvelun osalta tämä tarkoitti 
uusista palvelutuntiluokista päättämistä. Enimmäismaksut määritellään 
palvelutuntiluokittain.   

Vaikutukset

Enimmäismaksuja peritään noin 100 kotihoidon asiakkaalta ja 20 lapsi-
perheiden kotipalvelun asiakkaalta. Helsingin kaupungin säännöllisen 
kotihoidon asiakkaita on noin 7 000 ja lapsiperheiden kotipalveluasiak-
kaita on noin 1000. Enimmäismaksut tulevat perittäväksi niissä tilan-
teissa, joissa asiakkaiden tulot ovat suuret tai asiakas ei ole halunnut 
toimittaa asiakasmaksua laskettaessa omia tulotietojaan. 

Enimmäismaksujen muutokset koskettavat niitä asiakkaita, joille on jo 
aikaisemmin laskettu enimmäismääräinen asiakasmaksu. Tämä tarkoit-
taa sitä, että yhteensä noin 120 asiakkaan maksut tulevat tarkistetta-
viksi. Näiden asiakkaiden asiakasmaksut voivat tämän johdosta nous-
ta, mutta tarkkaa nousua ei pystytä arvioimaan, koska asiakkaiden tulot 
vaikuttavat aina maksun määrään.  

Toimivalta

Helsingin kaupungin hallintosäännön 10 luvun 1 §:n 3 momentin 1 koh-
dan mukaan, ellei toimivallasta ole muutoin säädetty tai määrätty, toi-
mialalautakunta omalla toimialallaan päättää tai hyväksyy perusteet ja 
rajat, joiden mukaan viranomainen päättää, hinnoista, maksuista, vuok-
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rista ja korvauksista sekä vapautuksesta toimialalle kohdistettavan 
maksun, korvauksen ja muun saatavan suorittamisesta. 

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Ulla Hautamäki, Asiakasmaksupäällikkö, puhelin: 09 310 43604

ulla.hautamaki(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta

Tiedoksi

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Terveys- ja päihdepalvelut
Perhe- ja sosiaalipalvelut
Sosiaali- ja terveystoimen hallinto
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5
Kehitysvammaisten erityishuoltona annettavan perhehoidon ylläpi-
tomaksun sitominen pitkäaikaisen perhehoidon asiakasmaksun 
määräytymisperusteisiin 1.10.2021 alkaen

HEL 2021-009490 T 02 05 00

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää sosiaali- ja terveydenhuollon 
asiakasmaksujen osalta, että kehitysvammaisten erityishuollosta anne-
tun lain (519/1977) perusteella annettava pitkäaikaisen perhehoidon yl-
läpitomaksu määräytyy saman suuruisena kuin sosiaali- ja terveyden-
huollon asiakasmaksuista annetun lain (74371992) 7 c §:ssä säädetty 
ja sosiaalihuoltolain (1301/2014) perusteella annettava pitkäaikaisen 
perhehoidon asiakasmaksu.

Muutokset tulevat voimaan 1.10.2021 alkaen. 

Esittelijän perustelut

Vammaisten sosiaalityön päällikkö Jonna Weckström on kutsuttuna 
asiantuntijana läsnä kokouksessa tämän asian käsittelyssä.

Tausta ja lainsäädäntö

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (743/1992), jäl-
jempänä asiakasmaksulaki, muuttui lain osauudistuksen myötä 
1.7.2021. Asiakasmaksulaissa säädetään kunnan tai kuntayhtymän pe-
rittävistä sosiaali- ja terveyspalveluiden asiakasmaksuista. 

Kunta voi päätöksellään ottaa käyttöön laissa ja asetuksessa pienem-
mät maksut tai antaa palvelun maksutta. 

Helsingin sosiaali- ja terveyslautakunta on päättänyt sosiaali- ja tervey-
denhuollon asiakasmaksujen perusteista 11.5.2021 § 95 (Asiakasmak-
sujen uudistaminen asiakasmaksulain osauudistuksen mukaisesti 
1.7.2021 alkaen).

Uudistettu asiakasmaksulaki toi 1.7.2021 alkaen muutoksia pitkäaikai-
sen perhehoidon asiakasmaksuun. Asiakasmaksu määräytyy asiakas-
maksulain 7 c §:n perusteella. Asiakasmaksu on 85 prosenttia asiak-
kaan nettotuloista, ja vähimmäiskäyttövara on 164 euroa kuukaudessa. 
Erityisenä vähennyksenä asiakasmaksun määräämisessä huomioidaan 
asiakkaan lääkekustannukset. Asiakasmaksulain 7 c §:n maksuperus-
teita käytetään silloin, kun asiakas on sijoitettu perhehoitoon sosiaali-
huoltolain perusteella.  
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Pitkäaikaiseen perhehoitoon voidaan sijoittaa asiakas myös muun lain-
säädännön nojalla, jolloin edellä mainitut maksuperusteet eivät kosketa 
näiden asiakkaiden asiakasmaksuja.

Helsingin kaupunki sijoittaa pitkäaikaiseen perhehoitoon asiakkaita 
myös kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain (jäljempänä ke-
hitysvammalaki) perusteella. Asiakasmaksulain tuomat uudistukset pit-
käaikaisen perhehoidon asiakasmaksuun eivät siis koskettaneet vam-
maisia asiakkaita, sillä asiakkaita ei ole sijoitettu palveluun sosiaalihuol-
tolain perusteella.

Kehitysvammaisten erityishuollosta perittävät perhehoidon maksut 
määräytyvät asiakasmaksulain 4 §:n 2 momentin mukaan. Lainsää-
dännön mukaan kehitysvammaisten erityishuoltona saamasta hoidosta, 
huolenpidosta ja ohjauksesta ei voida periä maksua. 

Sen sijaan ylläpidosta voidaan periä maksu. Ylläpitomaksun suuruutta 
ei kuitenkaan ole määritelty laissa, eikä siitä ole päätetty. Helsingissä 
on vallitsevan käytännön mukaisesti peritty vammaisten perhehoidosta 
ylläpitomaksu, joka on samansuuruinen kuin pitkäaikaisen perhehoidon 
asiakasmaksu. 

Jotta perhehoidon maksuperusteet koskettaisivat kaikkia asiakasryh-
miä tasapuolisesti, tulee lautakunnalle päätettäväksi sitoa vammaisten 
pitkäaikaisen perhehoidon ylläpitomaksu sosiaalihuoltolain perusteella 
sijoitettujen perhehoidon asiakkaiden asiakasmaksuun. Tällöin vam-
maisten perhehoidon maksun ja käyttövarojen määräytymisessä sovel-
lettaisiin asiakasmaksulain 7 c §:stä ilmeneviä periaatteita, koska kuten 
edellä on todettu, pykälää ei voida suoraan soveltaa kehitysvammais-
ten erityishuollosta perittävään maksuun.

Muutokset

Esitetty muutos tarkoittaa sitä, että vammaisten perhehoidon vähim-
mäiskäyttövara nousee 110 eurosta 164 euroon kuukaudessa ja erityi-
senä vähennyksenä asiakasmaksun määräämisessä huomioidaan 
asiakkaan lääkekustannukset. 

Asiakkaan näkökulmasta käyttövaran nosto 54 eurolla kuukaudessa on 
myönteinen muutos, joka vahvistaa asiakkaan taloudellista itsemää-
räämisoikeutta. Käyttövaran nosto on perusteltua myös eri asiakas-
ryhmien tasavertaisen kohtelun näkökulmasta, sillä sosiaalihuoltolailla 
sijoitettujen perhehoidon asiakkaiden käyttövara on noussut lainsää-
däntömuutoksen myötä 164 euroon kuukaudessa. 

Lääkekustannukset huomioidaan sairausvakuutuslain mukaisista lääk-
keistä sekä asiakkaalle määrätyistä perusvoiteista, kliinisistä ravinto-
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valmisteista ja muista lääkkeistä. Lääkekustannusten vähentäminen 
asiakkaan tuloista jo ennen lopullisen asiakasmaksun määrittelyä tur-
vaa asiakkaan kyvyn maksaa hänelle määrätyt lääkkeet. 

Vammaisten perhehoidon nykyisissä maksuperusteissa lääkekustan-
nuksia ei ole otettu huomioon. Tämä käytäntö poistuu, koska ylläpito-
maksua määriteltäessä lääkekustannukset otetaan jo ennakoiden 
huomioon.  

Esityksen mukaan vammaisten perhehoidon asiakkaiden ylläpitomak-
sun maksuperusteet yhtenäistetään muiden perhehoidon asiakkaiden 
maksuperusteiden kanssa. Tarkoituksena on kohdella kaikkia perhe-
hoidon asiakasryhmiä tasavertaisesti. 

Vaikutukset

Käyttövaran korottaminen lisää vammaisten asiakkaiden itsemäärää-
misoikeutta ja vaikutusmahdollisuuksia. Sosiaalisten suhteiden ylläpito 
helpottuu ja harrastusmahdollisuudet lisääntyvät.

Perhehoito on yksi tapa järjestää asumispalvelua, ja käyttövaran nosto 
lisäisi sen houkuttelevuutta. 

Mikäli perhehoidon asiakkaiden käyttövaraa korotetaan ehdotuksen 
mukaisesti, se edellyttää sitä, että toimeksiantosuhteisten perhehoita-
jien sopimukset tarkistetaan, koska osa kulukorvauksen menoista kate-
taan jatkossa asiakkaiden käyttövaralla. 

Muutokset vaikuttavat myönteisesti noin 60 asiakkaan ylläpitomaksuun 
ja käyttövaraan. 

Taloudelliset vaikutukset asiakasmaksutuottoihin ovat marginaaliset. 

Toimivalta

Helsingin kaupungin hallintosäännön 10 luvun 1 §:n 3 momentin 1 koh-
dan mukaan ellei toimivallasta ole muutoin säädetty tai määrätty, toi-
mialalautakunta omalla toimialallaan päättää tai hyväksyy perusteet ja 
rajat, joiden mukaan viranomainen päättää, hinnoista, maksuista, vuok-
rista ja korvauksista sekä vapautuksesta toimialalle kohdistettavan 
maksun, korvauksen ja muun saatavan suorittamisesta. 

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Jonna Weckström, Vammaisten sosiaalityön päällikkö, puhelin: 310 89545

jonna.weckstrom(a)hel.fi
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Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta

Tiedoksi

Perhe- ja sosiaalipalvelut
Sosiaali- ja terveytoimen hallinto
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6
Sosiaali- ja terveystoimialan talousarvioehdotus vuodeksi 2022 ja 
taloussuunnitelma vuosille 2023‒2024

HEL 2021-002643 T 02 02 00

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää hyväksyä liitteen 1 mukaisen eh-
dotuksen sosiaali- ja terveystoimialan vuoden 2022 talousarvioksi ja 
vuosien 2023‒2024 taloussuunnitelmaksi. 

Esittelijän perustelut

Talous- ja suunnittelupäällikkö Sampo Pajari ja johtava controller Mi-
kael Karell ovat kutsuttuina asiantuntijoina läsnä kokouksessa tämän 
asian käsittelyssä. 

Sosiaali- ja terveystoimialan talousarvion laadintaa ohjaavat kaupun-
ginhallituksen 23.8.2021 päättämät kannanotot: Raamin lähtökohtina 
ovat kaupunkistrategian taloustavoitteiden mukaisesti käyttötalousme-
noja mitoittava tavoite ja investointitason mitoittaminen rahoituksellises-
ti kestävälle tasolle. Lisäksi raamin lähtökohtana ovat tuoreimmat vero-
tuloennusteet vuosille 2020–2024, joissa on otettu huomioon koronae-
pidemian vaikutukset yleiseen taloustilanteeseen.

Toimintaympäristön keskeiset muutokset

Sosiaali- ja terveydenhuoltoa koskevista lakimuutoksista keskeisimpiä 
ovat sote-uudistukseen liittyvät lakimuutokset. Hallitusohjelmaan sisäl-
tyy kansallinen sote-uudistus, jossa sosiaali- ja terveydenhuolto sekä 
pelastustoimi järjestään uudella tavalla. Eduskunta äänesti lakien hy-
väksymisen puolesta 23.6.2021 ja tasavallan presidentti vahvisti sosi-
aali- ja terveydenhuollon sekä pelastustoimen uudistamista koskevat 
lait 29.6.2021.

Koko maa on jaettu 21 hyvinvointialueeseen ja lisäksi Helsinki vastaa 
edelleen ainoana kuntana itse sosiaali- ja terveydenhuollon sekä pelas-
tustoimen järjestämisestä alueellaan eikä kuulu mihinkään hyvinvointia-
lueeseen.

Uusimaa on jaettu viiteen alueeseen, jotka ovat Länsi-, Itä- ja Keski-
Uusimaa, Vantaa-Kerava sekä Helsingin kaupunki. Erityistason palve-
luja varten Suomessa on viisi yhteistoiminta-aluetta. Sote-uudistukseen 
sisältyy noin sadan lain uudistaminen. 



Helsingin kaupunki Esityslista 15/2021 14 (98)
Sosiaali- ja terveyslautakunta

Asia/6
14.09.2021

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

Sote-uudistuksen voimaanpanolaki ja muut samaan kokonaisuuteen 
liittyvät lait tulivat pääosin voimaan 1.7.2021. Voimaanpanolaissa sää-
detään hyvinvointialueista annetun lain, sote-järjestämislain, pelastus-
toimen järjestämislain sekä Uudenmaan erillisratkaisua koskevan lain 
voimaantulosta.  

Sote-uudistuksen toimeenpano vahvistaa palvelujen järjestämistä. 
Vuoden 2022 aikana laaditaan uusi lakisääteinen palvelustrategia, jos-
sa päätetään järjestämisvastuulle kuuluvan sosiaali- ja terveydenhuol-
lon pitkän aikavälin tavoitteet. Järjestämisen strategisia linjauksia ovat 
muun muassa palvelurakenteen ja palveluverkon periaatteet, palvelu-
muodot (sisältäen digitaaliset palvelut) sekä muiden hyvinvointialueiden 
kanssa tehtävä yhteistyö. Lisäksi palvelustrategiassa asetetaan tavoit-
teet palvelujen toteuttamiselle ottaen huomioon alueen asukkaiden tar-
peet, paikalliset olosuhteet sekä palvelujen saatavuus ja saavutetta-
vuus. Palvelustrategiassa on otettava huomioon myös sosiaali- ja ter-
veydenhuollon valtakunnalliset tavoitteet.

Keskeiset painopisteet vuodelle 2022

Sosiaali- ja terveystoimialan viisi keskeisintä painopistettä vuonna 2022 
ovat:

1. Koronapandemiasta palautuminen

2. Henkilöstön saatavuuden ja pysyvyyden parantaminen

2. Palvelujen saatavuuden ja saavutettavuuden parantami-
nen

3. Asiakkaille yhteensopivien ja digitaalisten palvelujen järjes-
täminen 

5.      Soteuudistukseen valmistautuminen.

Panostamme koronapandemiasta palautumiseen, kuten hoito- ja palve-
luvelan korjaamiseen, palvelujen palauttamiseen koronaa edeltävälle 
tasolle sekä uusiin, korona-ajasta aiheutuviin ongelmiin vastaamiseen. 

Parannamme henkilöstön saatavuutta ja pysyvyyttä monin eri keinoin. 

Kehitämme palvelujen saatavuutta ja saavutettavuutta muun muassa 
turvaamalla henkilöstön riittävyyden sekä lisäämällä matalan kynnyk-
sen palveluja, palvelusetelien käyttöä ja tarkoituksenmukaisia palvelu-
hankintoja. 
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Järjestämme asiakkaiden tarpeisiin sopivia ja yhteen sovitettuja palve-
luja ja sujuvia palveluketjuja. Palvelut tuotetaan sekä omina että kump-
paneidemme tuottamina palveluina. 

Lisäämme sähköisiä palveluja ja muita digitaalisia ratkaisuja ja kehi-
tämme tiedolla johtamista ja toimintatapojamme muun muassa asia-
kas- ja potilastietojärjestelmä Apotin avulla.

Jatkamme sote-uudistukseen valmistautumista.

Esitys vuoden 2022 talousarvioksi

Esitys sosiaali- ja terveystoimialan vuoden 2022 talousarvioksi ja vuo-
sien 2023‒2024 taloussuunnitelmaksi on tämän asian liitteenä 1.

Menot 1000e TP 2020 TA 2021 Ylitysoi-
keus

Uusi TA 
2021

Raami 2022 Muutos 
1000e

Muutos %

Sote yhteensä -2 266 570 -2 306 400 146 000 -2 452 400 -2 421 103 -114 703 5,0 %
Sosiaali- ja terveys-
palvelut

-1 521 745 -1 533 800 146 000 -1 679 800 -1 609 683 -75 883 4,9 %

Toimeentulotuki -12 866 -15 000 0 -15 000 -15 000 0 0,00 %
Vastaanottokeskukset 
ja muut valtion kor-
vaamat maahanmuut-
topalvelut 

-13 475 -13 000 0 -13 000 -5 000 8 000 -61,5 %

Apotti -20 991 -49 300 0 -49 300 -59 600 -10 300 20,9 %
Hus-kuntayhtymä -697 493 -695 300 0 -695 300 -731 820 -36 520 5,3 %

Sosiaali- ja terveystoimialan vuoden 2022 kokonaismenoraami 
on 2421,1 milj. euroa. Sosiaali- ja terveystoimialan kokonaisraami kas-
vaa sosiaali- ja terveyslautakunnan ehdotuksessa 5,0 % (114,7 milj. 
euroa) vuoden 2021 talousarviosta, missä merkittävimmät tekijät ovat 
sosiaali- ja terveyspalvelujen kasvu 75,9 milj. eurolla, HUS-
kuntayhtymän maksuosuuden kasvu 36,5 milj. eurolla ja Apotin lasku-
tusosuuden kasvu 10,3 milj. eurolla.

 Sosiaali- ja terveyspalvelujen menoraami kasvaa ehdotuksen mukaan 
4,9 %. Sosiaali- ja terveyspalvelujen menoraami sisältää digitaalisen 
perustan teknisen määrärahasiirron kaupunginkansliasta noin 7,0 milj. 
euroa ja ylläpitovuokrien tasokorotuksen 5,3 milj. euroa. Ilman digitaali-
sen perustan ja ylläpitovuokrien tasokorotuksen sosiaali- ja terveyspal-
velujen menoraami kasvaa 4,1 % ja ilman uusien lakisääteisten velvoit-
teiden aiheuttamia menolisäyksiä sosiaali- ja terveyspalvelujen meno-
raami kasvaa 2,9 %. Sosiaali- ja terveyspalvelujen palvelukokonai-
suuksien tarkemmat suunnitelmat palvelujen järjestämiseksi ja tuotta-
miseksi valmistellaan käyttösuunnitelman laadinnan yhteydessä syksyl-
lä 2021. 
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HUSin menoraami kasvaa 5,3 % vuoden 2021 talousarviosta. HUSin 
tammi-toukokuun pohjalta laatima ennuste on 717,4 milj. euroa, joten 
menokasvu arvioituun vuoden 2021 toteumaan on 2,0 %.

Apotin talousarviokohdan menolisäykset ovat Apotin laskutusosuuksien 
kasvuun perustuvia, joihin sosiaali- ja terveystoimi ei suoraan voi omilla 
toimillaan vaikuttaa. 

Sosiaali- ja terveystoimen talousarvioesitys on tehty kaupunginhallituk-
sen linjaamien talousarvion laatimisohjeiden mukaisesti.

Kaupunkitasoisen käyttötalouden toimintamenojen kokonaisraamin 
määrittää väestönkasvu, kustannustason nousu ja tuottavuuden paran-
taminen. Lauta- ja johtokuntien talousarvioehdotuksille ei osoiteta toi-
mialakohtaista raamia, mutta talousarvioehdotusten yhteensovitus teh-
dään kaupunkitasoisen kokonaisraamin (2,01 %) puitteissa. Lisäksi 
huomioidaan ylläpitovuokrien tasokorotukset. 

Ohjeiden mukaisesti lauta- ja johtokuntien tulee talousarvioehdotuksis-
saan kiinnittää huomiota erityisesti menojen kasvuun. Lauta- ja johto-
kuntien tulee sisällyttää talousarvioehdotuksiinsa asiakas- ja suorite-
määrien sekä yksikkökustannusten kehitys vuosina 2019−2023 huo-
mioiden, että kaupunkistrategian mukaisesti Helsinki tavoittelee yksik-
kökustannuksissa muiden suurten kaupunkien keskiarvoa palveluissa, 
joissa yksikkökustannukset ovat muita suuria kaupunkeja korkeammat. 
Kaupunkistrategia on kaupungin keskeisin toimintaa ohjaava asiakirja 
ja johtamisen väline. Kaupunkistrategiaa toteutetaan päivittäisessä toi-
minnassa erityisesti talousarvion, käyttösuunnitelman ja ennusteiden 
avulla. Sitovien toiminnallisten tavoitteiden tulee perustua kaupunkistra-
tegiaan. Toimialojen tulee sitovia toiminnallisia ja taloudellisia tavoitteita 
asettaessaan kiinnittää huomiota siihen, että tavoitteet ovat toimialata-
soisesti merkittäviä ja antavat riittävän kuvan toimialan toiminnasta. 
Kaupunkistrategian 2021‒2025 ja talousarvion yhteensovittaminen 
tehdään pormestarin talousarvioehdotuksessa. 

Toimintamenojen kasvua kohdennetaan erityisesti peruspalveluihin, 
joissa väestönkasvu lisää eniten kustannuksia. Vuonna 2022 merkittä-
viä kustannuksia aiheutuu muun muassa digitaalisista ratkaisuista, joita 
otetaan käyttöön entistä laajemmin ja panostukset asiakas- ja potilas-
tietojärjestelmä Apotin toiminnallisuuksiin. 

Sosiaali- ja terveystoimialan vuoden 2022 talousarviota laaditaan poik-
keuksellisen epävarmuuden aikana.  Arviot koronakriisin kustannuksis-
ta ja tulomenetyksistä ovat parhaimmillaankin vain karkeita ja suuntaa-
antavia. Koronapandemiasta johtuen talouteen liittyvät riskit ovat edel-
leen vuonna 2022 merkittävät ja pandemian vaikutukset kaupungin ta-
loudelle tulevat näkymään vielä usean vuoden ajan. 
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Talousarvion laatimisohjeiden mukaan vuoden 2022 talousarvion val-
mistelussa toimintamenojen kasvun kohdentamisessa huomioidaan li-
säksi toiminnot, joihin kohdistuu koronaepidemian seurauksena erityi-
siä kustannuspaineita vuonna 2022. Sosiaali- ja terveyslautakunnan ta-
lousarviossa 2022 ei ole huomioitu koronapandemian välittömiä kus-
tannuksia eikä hoito- ja palveluvelan kustannuksia.

Kaupungin käyttötalousraamia tarkistetaan kaupunkistrategian hyväk-
symisen jälkeen strategian talouskirjausten mukaiseksi.

Investoinnit ja irtain käyttöomaisuus

Kaupunkitasolla on linjattu, että toimialojen ja liikelaitosten tulee laatia 
tilankäyttöohjelmat ja niiden tehostamissuunnitelmat. Suunnitelma si-
sältää myös poistuvat tilat ja sosiaali- ja terveystoimi on laatinut priori-
soidun 10-vuotissuunnitelman tulevista investoinneista. Sosiaali- ja ter-
veystoimialan tilankäyttöohjelma on liitteenä 2. 

Sosiaali- ja terveystoimialan ehdotus irtaimen omaisuuden raamiksi on 
10,1 milj. euroa, mikä on 1,1 milj. euroa kuluvan vuoden irtaimen omai-
suuden raamia suurempi. Irtaimen omaisuuden hankinnat ovat liitteenä 
3. 

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Sampo Pajari, talous- ja suunnittelupäällikkö, puhelin: 310 42246

sampo.pajari(a)hel.fi

Liitteet

1 Helsingin sosiaali- ja terveystoimen talousarvioehdotus vuodelle 2022 
ja taloussuunnitelmaehdotus vuosille 2023-2024

2 Sosiaali- ja terveytoimialan tilankäyttöohjelma
3 Irtain liite 2022_final
4 Vuoden 2022 talousarvioehdotuksen raami sekä talousarvio- ja talous-

suunnitelmaehdotuksen 2022-2024 laatimisohjeet

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätöshistoria

Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta 07.09.2021 § 129

HEL 2021-002643 T 02 02 00
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Esitys

Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta päätti panna asian pöydälle.

Käsittely

07.09.2021 Pöydälle

Asian aikana kuultavina olivat talous- ja suunnittelupäällikkö Mika 
Malmberg, tilapalvelupäällikkö Matti Kuusela, liikuntapaikkapäällikkö 
Petteri Huurre, ulkoilupalvelupäällikkö Stefan Fröberg. Asiantuntijat 
poistuivat kuulemisensa jälkeen kokouksesta.

Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta päätti yksimielisesti panna asian 
pöydälle Paavo Arhinmäen ehdotuksesta.

Esittelijä
kulttuurin ja vapaa-ajan toimialajohtaja
Tommi Laitio

Lisätiedot
Kirsti Laine-Hendolin, hallintojohtaja, puhelin: 310 87751

kirsti.laine-hendolin(a)hel.fi
Mika Malmberg, talous- ja suunnittelupäällikkö, puhelin: +358405823381

mika.malmberg(a)hel.fi
Ari Tirri, talouspäällikkö, puhelin: 310 85510

ari.tirri(a)hel.fi
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7
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Paavo Arhinmäen ym. talousarvioaloitteesta koskien mää-
rärahan osoittamista koronan jälkihoito-ohjelmaan, jolla tuetaan 
lapsia ja nuoria

HEL 2021-002866 T 00 00 03

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle valtuutettu 
Paavo Arhinmäen ja 12 muun valtuutetun talousarvioaloitteesta seu-
raavan lausunnon:

”Aloitteessa esitetään, että vuoden 2022 budjettiin varataan määrära-
hat mittavaan koronan jälkihoito-ohjelmaan, jolla erityisesti tuetaan las-
ten ja nuorten opetusta ja koulutusta sekä harrastustoimintaa.

Covid-19-pandemiasta palautuminen toimialat ylittävänä yhteistyönä

Covid-19-pandemiasta palautumiseen tähtääviä toimia valmistellaan 
Helsingissä toimialat ylittävänä yhteistyönä. Lähtökohtana on alueelli-
nen verkostotyö sekä sen kehittäminen siten, että alueellisiin ilmiöihin 
voidaan tarttua operatiivisella tasolla mahdollisimman varhaisessa vai-
heessa. Yhteistyössä muiden toimialojen kanssa varmistetaan muun 
muassa oppilaiden ja opiskelijoiden palveluketjujen toimivuus ja luo-
daan yhteisiä toimintamalleja palvelujen saatavuuden turvaamiseksi. 
Perusopetuksen tasolla esimerkiksi koulun, kouluterveydenhuollon, 
nuorisopalvelujen sekä lastensuojelun välisen yhteistyön vahvistami-
nen nähdään tärkeäksi. Tavoitteena on oikea-aikainen palveluihin oh-
jaaminen hyödyntäen sekä kunnan että kolmannen sektorin tarjoamia 
palveluita.

Covid-19-pandemiasta palautumiseen liittyvissä moniammatillisissa 
työryhmissä on nostettu esille muun muassa oppilaiden ja opiskelijoi-
den yhteisöllisyyden lisäämiseen ja harrastustoimintaan liittyviä tavoit-
teita. Osana pandemiasta palautumista oppilaitosympäristöissä vahvis-
tetaan vertaisryhmä- ja tutortoimintaa sekä panostetaan oppilaiden ja 
opiskelijoiden ryhmäytymiseen. Tunne- ja vuorovaikutustaito-ohjelmia 
vahvistetaan ja oppilaiden ja opiskelijoiden yhteisöllisyyttä lisääviä ta-
pahtumia ja toimintoja suunnitellaan osaksi oppilaitosympäristöjen ar-
kea. Pandemiasta palautumisessa keskeisiä ovat myös ennaltaehkäi-
sevän yhteisöllisen opiskeluhuollon vahvistaminen, yksilöllisen opiske-
luhuollon varhaisen tuen kehittäminen sekä tiivis yhteistyö oppilaiden ja 
opiskelijoiden perheiden kanssa.
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Covid-19-pandemiasta palautumiseen liittyvissä suunnitelmissa on nos-
tettu esille tavoitteita liittyen opintoihin kiinnittymiseen sekä nuorten 
työllistymisen tukemiseen. Nuorten työllistymisen edistäminen toimialo-
jen ja yritysten kanssa sekä osatyökykyisten nuorten kuntouttavan työ-
toiminnan ja työkokeilujen vahvistaminen ovat nuorten hyvinvoinnin 
edistämisen keskeisiä periaatteita. Ilman toisen asteen tutkintoa ole-
vien nuorten koulutukseen hakeutumista vahvistetaan yhteistyössä eri 
toimijoiden kesken sekä osana Ohjaamon ja kuntakokeilun toimintaa.

Liikkumisen roolin vahvistaminen osana hoitoketjuja ja palveluohjausta.

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että tällä hetkellä voimassa ole-
van kaupunkistrategian (2019–2021) mukaan Helsinki panostaa kestä-
vän kasvun turvaamiseen. Helsingin kaupunki on nostanut liikkumisen 
edistämisen yhdeksi kaupunkistrategiansa kärkihankkeista. Tämä tar-
koittaa muun muassa panostamista ennaltaehkäisevästi koululaisten 
terveyteen ja hyvinvointiin. Kaupunkistrategiaan sisältyvän liikkumisoh-
jelman mukaisesti sosiaali- ja terveystoimiala turvaa yhdessä muiden 
toimialojen kanssa lasten ja nuorten terveyttä, fyysistä toimintakykyä ja 
oppimisvalmiuksia riittävällä liikkumisella.

Tavoitteena on, että riittävä liikunnallisuus on osa lasten ja nuorten ar-
kea ja oppimista myös tulevaisuudessa. Kouluilla on oppilaille suunnat-
tuja moniammatillisia EasySport- ja FunAction-liikuntaryhmiä sekä Kou-
luPT-toimintaa. Liikkumiseen kannustaminen, moniammatillisten liikun-
taryhmien ja KouluPT-toiminnan jatkaminen koetaan sosiaali- ja ter-
veystoimialalla tärkeinä jatkossakin.

Sosiaali- ja terveystoimialan talousarvioehdotuksessa vuodelle 2021 ja 
taloussuunnitelmassa 2022–2023 on tuotu esille, että liikkumisohjelma 
kytketään kaikkiin kaupungin palveluihin sekä kaikkien ikäryhmien pal-
veluihin. Liikkumisen roolia vahvistetaan osana hoitoketjuja ja palve-
luohjausta.

Tällä hetkellä voimassa olevien kaupunkiyhteisten HYTE-tavoitteiden 
tarkoituksena on lasten ja nuorten harrastamisen mahdollisuuksien 
edistäminen seuraavien tavoitteiden mukaisesti:

 Lasten ja nuorten harrastamisen mahdollisuuksia parannetaan ja li-
sätään tietoisuutta oman alueen vapaa-ajan toiminnoista.

 Sosiaali- ja terveystoimialalla tuetaan vähävaraisten perheiden tai 
syrjäytymisriskissä olevien lasten ja nuoren harrastustoimintaa ja 
vapaa-ajan toimintaa toimeentulotuen ja lastensuojelun taloudelli-
sella avustamisella.
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 Perheiden palveluissa perheiden tilanteiden kartoituksen osana 
huomioidaan myös lasten harrastukset sekä ohjataan ja kannuste-
taan vanhempia tukemaan harrastustoiminnassa. 

 Toimiala osallistuu harrastamisen edistämisen kaupunkiyhteisen 
toimintamallin ja koordinaatiorakenteen kehittämiseen.

Yhteenveto

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että covid-19-pandemiasta palau-
tumiseen tähtääviä toimia valmistellaan Helsingissä toimialat ylittävänä 
yhteistyönä. Oppilaiden ja opiskelijoiden palveluketjujen toimivuus var-
mistetaan yhdessä muiden toimialojen kanssa ja luodaan yhteisiä toi-
mintamalleja palvelujen saatavuuden turvaamiseksi. Kaupunkistrategi-
aan sisältyvän liikkumisohjelman mukaisesti sosiaali- ja terveystoimiala 
turvaa yhdessä muiden toimialojen kanssa lasten ja nuorten terveyttä, 
fyysistä toimintakykyä ja oppimisvalmiuksia riittävällä liikkumisella.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Poikkeustilanne on kuormittanut erityisesti niitä lapsiperheitä, joissa on 
ollut vaikeuksia jo aiemmin, mutta myös muita perheitä taloudellisten 
vaikeuksien, etätyön ja etäopetuksen myötä. Koronatilanteen kielteis-
ten vaikutusten kasaantuminen heikoimmassa asemassa oleville lapsil-
le ja nuorille lisää eriarvoistumisen riskiä. Sosiaali- ja terveyslautakunta 
pitää tärkeänä eri toimialojen välistä yhteistyötä lasten ja nuorten hy-
vinvoinnin, oppimisen, osallisuuden ja yhteisöllisyyden turvaamiseksi.”

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle valtuutettu Paavo Arhinmäen ja 12 muun 
valtuutetun talousarvioaloitteesta koskien määrärahan osoittamista ko-
ronan jälkihoito-ohjelmaan, jolla tuetaan lapsia ja nuoria.

Lausuntoa on pyydetty 22.9.2021 mennessä. Aloitteeseen on pyydetty 
myös kasvatuksen ja koulutuksen lautakunnan sekä kulttuurin ja va-
paa-ajan lautakunnan lausunnot.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Viivi Väänänen, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 42303

viivi.vaananen(a)hel.fi
Maarit Sulavuori, perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja, puhelin: 310 62401

maarit.sulavuori(a)hel.fi

Liitteet
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1 Talousarvioaloite, Määrärahan osoittaminen koronan jälkihoito-
ohjelmaan, jolla tuetaan lapsia ja nuoria, Arhinmäki Paavo

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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8
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Said Ahmed Suldaanin ym. valtuutettujen talousarvioaloit-
teesta matalan kynnyksen velkaneuvonnan järjestämisestä nuorille

HEL 2021-002871 T 00 00 03

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle valtuutettu 
Said Ahmed Suldaanin ja 12 muun valtuutetun talousarvioaloitteesta 
seuraavan lausunnon:

”Aloitteessa esitetään, että Helsinkiin perustetaan ja varataan budjettiin 
tarvittavat resurssit nuorten matalan kynnyksen velkaneuvontaan. 

Sosiaali- ja terveyslautakunta kannattaa nuorten matalan kynnyksen ta-
lous- ja velkaneuvonnan järjestämistä talousarvioraamin puitteissa ny-
kyisen toimintamallin mukaan. Nuorille tarkoitettua talous- ja velkaneu-
vontaa on tehostettu sosiaalisessa luototuksessa ja järjestetään mata-
lalla kynnyksellä yhteistyössä muiden toimijoiden kanssa kokonaisval-
taisen tuen mahdollistamiseksi. Uudet talous- ja velkaneuvojat keskitty-
vät erityisesti alle 30-vuotiaisiin, jotka ovat joutuneet taloudellisiin vai-
keuksiin covid-19-pandemian vuoksi.

Pandemian vaikutus alle 30-vuotiaiden talouteen

Covid-19-pandemia on vaikuttanut alle 30-vuotiaiden taloudelliseen ti-
lanteeseen suoraan sekä välillisesti. Yksi suurimmista vaikuttavista te-
kijöistä on työllisyystilanteen selkeä heikentyminen. Alle 30-vuotiaiden 
työttömien työnhakijoiden määrä Helsingissä oli kesäkuussa 10 517, 
mikä on 4020 työtöntä työnhakijaa enemmän kuin kesäkuussa 2019. 
Samalla vertailujaksolla Kansaneläkelaitoksesta kuntaan lähetettyjen 
ilmoitusten määrä alle 25-vuotiaista neljä kuukautta toimeentulotukea 
saaneista on kasvanut Helsingissä 29 prosentilla eli 142 ilmoituksen 
verran.

Talous- ja velkaneuvonnan tarve on ollut lähtökohtaisesti suuri jo pi-
demmän aikaa, mutta korostunut edelleen pandemian aikana. Pande-
mia on pakottanut ihmiset etsimään uudenlaisia ratkaisuja talouden 
hoitamiseksi ja tekemään erilaisia järjestelyjä. Helsingissä ajalla 1.1.–
31.5.2021 tehdyistä sosiaalisten luottojen maksuohjelman muutoksista 
35 kappaletta eli 40 prosenttia koski alle 30-vuotiaita. Muutoksia oli pe-
rusteltu pandemiasta johtuvilla lomautuksilla, työtuntien vähenemisellä 
tai työpaikan menettämisellä. Myös opintolainoja on nostettu enem-
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män, kun työllisyystilanne on heikentynyt ja opiskeluolosuhteet ovat 
muuttuneet.

Yhteistyökokeilu

Sosiaalinen luototus ja pohjoisen nuorten aikuissosiaalityö aloittivat pi-
lottimuotoisen yhteistyön vuoden 2017 lopulla. Yhteistyön tarkoituksena 
on ollut antaa talous- ja velkaneuvontaa matalalla kynnyksellä ja tehdä 
velkakartoituksia valituille alle 30-vuotiaille asiakkaille. Sekä asiakkaat, 
että työntekijät totesivat yhteistyön hyödylliseksi. Yhteistyökokeilu on 
kerätyn palautteen perusteella auttanut selkeyttämään asiakkaiden ta-
loudellista tilannetta ja sitä kautta lisännyt tunnetta elämänhallinnasta ja 
mahdollisuudesta vaikuttaa omaan tulevaisuuteen. Yhteistyö on tuke-
nut myös asiakkaan kanssa tehtävää sosiaalityötä.

Talous- ja velkaneuvojat

Yhteistyökokeilun toimintamalli on päätetty vakiinnuttaa ja sosiaaliseen 
luototukseen on rekrytoitu kaksi talous- ja velkaneuvojaa, jotka aloittivat 
työnsä elokuussa 2021 ja toimivat määräaikaisina vuoden 2022 lop-
puun asti. Talous- ja velkaneuvojien tarjoaman palvelun kohderyhmänä 
ovat helsinkiläiset, erityisesti alle 30-vuotiaat covid-19-pandemian 
vuoksi taloudellisiin vaikeuksiin joutuneet henkilöt. Tavoitteena on 
opastaa ja neuvoa asiakasta niin, että itsenäinen selviytyminen on jat-
kossa mahdollista ilman lisävelkaantumista ja taloudellinen selviytymi-
nen onnistuu ilman viranomaisriippuvuutta.

Asiakkaat ohjautuvat talous- ja velkaneuvojille ensisijaisesti sosiaali-
palvelujen mutta myös sosiaalisen luototuksen päivystyspuhelimen 
kautta. Palvelun sisältöä muotoillaan asiakkaiden yksilöllisten tarpeiden 
mukaan ja palvelua voidaan antaa kasvotusten tai etänä. Talous- ja 
velkaneuvojat tekevät tiivistä yhteistyötä kaupungin sisäisten toimijoi-
den mutta myös muiden toimijoiden kuten Talousneuvola-hankkeen 
kanssa, jotta palvelu on helposti saatavilla ja asiakkaat saavat koko-
naisvaltaista tukea.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Taloudelliset haasteet ja velkaantuminen vaikuttavat heikentävästi ih-
misten toimintakykyyn, hyvinvointiin ja terveyteen, mikä on korostunut 
erityisesti pandemian aikana. Matalan kynnyksen talous- ja velkaneu-
vonnalla on mahdollista selkeyttää asiakkaan taloudellista tilannetta ja 
vaihtoehtoja, ohjata asiakasta hänen tarvitsemiinsa palveluihin sekä 
ehkäistä lisävelkaantumista. Samalla pystytään lisäämään asiakkaan 
kokemusta omasta elämänhallinnasta. Talous- ja velkaneuvonta tukee 
asiakasta kokonaisvaltaisemmin, kun sitä tehdään yhteistyössä muiden 
toimijoiden kanssa. Esimerkiksi sosiaalipalvelujen kanssa tehtävällä yh-



Helsingin kaupunki Esityslista 15/2021 25 (98)
Sosiaali- ja terveyslautakunta

Asia/8
14.09.2021

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

teistyöllä pystytään tukemaan asiakkaan toimintakykyä ja sosiaalista 
kuntoutumista."

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle valtuutettu Said Ahmed Suldaanin ja 12 
muun valtuutetun talousarvioaloitteesta koskien matalan kynnyksen 
velkaneuvonnan järjestämistä nuorille.

Lausuntoa on pyydetty 22.9.2021 mennessä. 

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Mervi Ahola, sosiaalisen luototuksen päällikkö, puhelin: 310 42856

mervi.h.ahola(a)hel.fi
Anne Qvist, pohjoisen aikuissosiaalityön päällikkö, puhelin: 310 74090

anne.qvist(a)hel.fi
Mika Porvari, toiminnansuunnittelija, puhelin: 040 3341703

mika.porvari(a)hel.fi

Liitteet

1 Talousarvioaloite, Matalan kynnyksen velkaneuvontaa nuorille, Said 
Ahmed Suldaan

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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9
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Johanna Nuortevan ym. talousarvioaloitteesta varata rahoi-
tus Ote-opetuksen järjestämiseksi kaikille sitä hakeville nuorille

HEL 2021-002913 T 00 00 03

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle valtuutettu 
Johanna Nuortevan ja 15 muun valtuutetun talousarvioaloitteesta seu-
raavan lausunnon:

”Aloitteessa esitetään, että talousarviossa varataan rahoitus järjestää 
Ote-opetus kaikille sitä hakeville ja kriteerit täyttäville oppilaille. Aloit-
teessa todetaan, että kaikki halukkaat eivät mahdu mukaan Ote-
opetusta saaviin ryhmiin ja nämä nuoret jäävät tyhjän päälle, oman lä-
hikoulun vastuulle. Koulupudokkuuden ehkäisemiseksi ja peruskoulun 
loppuunsaattamiseksi niille oppilaille, joilla on koulunkäynti keskeytynyt 
tai poissaoloja on kertynyt niin paljon, ettei opiskelu enää onnistu, on 
tärkeää mahdollistaa oikeus Ote-opetukseen. Helsinki ei voi jättää Ote-
opetukseen paikkaa hakevia ja kriteerit täyttäviä oppilaita tämän viime-
sijaisen tukimuodon ulkopuolelle. Ote-opettajia ja lastensuojelun Ote-
ohjaajia on tarvittaessa palkattava lisää.

Sosiaali- ja terveyslautakunta ei näe tarpeelliseksi laajentaa koulun-
käyntiä tukevaa perhetyötä. Lasten koulunkäyntiä tuetaan jo monipuoli-
sesti ja uusia toimintatapoja erityistukea tarvitsevia oppilaita varten ke-
hitetään yhteistyössä kasvatuksen ja koulutuksen toimialan kanssa. 
Kasvatuksen ja koulutuksen toimialan tilastot eivät myöskään puolla 
Ote-opetustoimintamallin laajentamista.

Ote-opetus

Ote-toimintamalli on ollut vakiintunutta toimintaa Helsingissä vuodesta 
2017. Sitä toteuttavat yhteistyönä kasvatuksen ja koulutuksen toimiala 
sekä sosiaali- ja terveystoimiala. Ote-opetus ja tuki on suunnattu yläas-
tetta käyville oppilaille eli 7.–9.-luokkalaisille, jotka ovat yleensä iältään 
13–15-vuotiaita. Opettajat ovat laaja-alaisia erityisopettajia ja työparina 
toimivat lastensuojelun ja perhesosiaalityön sosiaaliohjaajat. Näitä työ-
pareja on Helsingissä viisi ja kullakin työparilla voi olla 8–10 oppilasta 
ohjauksessaan. 

Ote-opetus on erityinen perusopetuslain (628/1998) 18 §:n mukainen 
opetusjärjestely, josta vastaa kasvatuksen ja koulutuksen toimiala. Ote-
perhetyö on lastensuojelulain (417/2007) 36 §:n ja sosiaalihuoltolain 
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(1301/2014) 18 §:n mukaista perhetyön sosiaaliohjaajan antamaa kou-
lunkäyntiä tukevaa perhetyötä, jonka edellytyksenä on lastensuojelun 
avohuollon tai sosiaalihuoltolain mukainen asiakkuus. Ote-opetus on 
väliaikainen toimintamalli oppilaan koulunkäyntikyvyn palauttamiseksi 
ja oppilas säilyy oman koulunsa oppilaana.

Ote-opetukseen tulevilla nuorilla on muun muassa mielenterveydellisiä 
ongelmia ja sosiaalisten taitojen haasteita. Usein taustalla on myös op-
pimisvaikeuksia ja kiusatuksi tulemisen kokemuksia.

Koulunkäyntiä tukeva perhetyö lastensuojelun ja perhesosiaalityön palveluissa

Ote-ohjaajan antama koulunkäyntiä tukeva perhetyö pitää sisällään 
monenlaista toimintaa, kuten keskusteluja perheen ja nuoren kanssa, 
arjen käytännön ohjausta, erilaisia toiminnallisia menetelmiä, ryhmä-
toimintaa sekä yhdessä tekemistä. Yhteydenpito nuoren kanssa on tii-
vistä ja sovituille tunneille tuleminen on ensisijainen tavoite.

Ote-ohjaaja voi olla mukana myös tunneilla. Ote-työpari seuraa nuoren 
koulunkäynnin tilannetta yhdessä päivittäin sekä verkoston säännölli-
sissä tapaamisissa. Työskentely on muutostyötä yhdessä nuoren ja 
vanhempien kanssa. Työskentely sisältää nuoren arjen tukemista, per-
heen toimintakyvyn ja vanhemmuustaitojen sekä hyvinvoinnin vahvis-
tamista. Sosiaaliohjaaja työskentelee lapsen ja perheen kanssa tarve-
lähtöisesti eli toisinaan hyvinkin tiiviisti, jotta nuoren koulunkäynnin ti-
lannetta saadaan ratkaistua. Tavoitteena on vanhempien motivoiminen 
ja aktivoituminen hoitamaan ja tukemaan lapsen koulunkäyntiä. Palve-
luohjaus ja jatkotuen miettiminen yhteistyössä lapsen, perheen ja ver-
koston kanssa on osa työskentelyä.

Sosiaali- ja terveystoimialalla ei ole määritelty erikseen määrärahaa 
Ote-opetuksen koulunkäyntiä tukevaan perhetyöhön.

Ote-opetuksen laajentaminen

Kaupunkistrategian yhtenä tavoitteena on lasten eriarvoisuuden vähen-
täminen ja nuorten syrjäytymisen ehkäisy. Peruskoulun suorittaminen 
ja jatko-opintoihin siirtyminen tukevat strategian toteutumista. 

Sosiaali- ja terveyslautakunta näkee tarkoituksenmukaisena, että las-
tensuojelu ja perusopetus jatkavat yhteistyötä tukea lapsia heidän kou-
lunkäyntinsä onnistumiseksi. 

Kasvatuksen ja koulutuksen toimialan vetämässä Oikeus oppia -
hankkeessa kehitetään kasvatuksen ja koulutuksen toimialan ja sosiaa-
li- ja terveystoimialan monialaista yhteistyötä. Lisäksi kasvatuksen ja 
koulutuksen toimialalla käynnistyy Sitouttava kouluyhteistyö -hanke, 
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jonka tavoitteena on vähentää ja ennaltaehkäistä poissaoloja peruso-
petuksessa ja luoda myönteistä toimintakulttuuria kouluissa.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Koulunkäyntiin erityistä tukea tarvitsevien lasten tukeminen edistää las-
ten välistä tasa-arvoa koulunkäynnissä."

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle Johanna Nuortevan ja 15 muun valtuutetun 
talousarvioaloitteesta varata rahoitus Ote-opetuksen järjestämiseksi 
kaikille sitä hakeville nuorille. 

Lausuntoa on pyydetty 22.9.2021 mennessä. Aloitteeseen on pyydetty 
myös kasvatus- ja koulutuslautakunnan lausunto. Lausuntoja on val-
misteltu toimialojen yhteistyönä.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Saila Nummikoski, lastensuojelun johtaja, puhelin: 310 43439

saila.nummikoski(a)hel.fi
Marja-Riitta Kilponen, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 43777

marja-riitta.kilponen(a)hel.fi
Anita Lindfors, lastensuojelupalvelujen päällikkö, puhelin: 310 43059

anita.lindfors(a)hel.fi

Liitteet

1 HEL 2021-002913 TA-aloite Ote-opetus

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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10
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Pilvi Torstin ym. valtuutettujen talousarvioaloitteesta kos-
kien PD-rahoituksen eli myönteisen erityiskohtelun rahoituksen 
kaksinkertaistamista

HEL 2021-002886 T 00 00 03

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle valtuutettu 
Pilvi Torstin ja 16 muun valtuutetun talousarvioaloitteesta seuraavan 
lausunnon:

”Aloitteessa esitetään myönteisen erityiskohtelun rahoituksen kaksin-
kertaistamista (suhteessa edeltävien vuosien keskiarvoon) vuoden 
2022 talousarvioon pandemian jälleenrakennushaasteeseen vastaami-
seksi. 

Sosiaali- ja terveyslautakunta kannattaa myönteisen erityiskohtelun ra-
hoituksen lisäämistä talousarvioraamin puitteissa. Lisärahoitus koh-
dennetaan heikommassa asemassa olevien lasten, nuorten, aikuisten 
ja perheiden varhaisen tuen palveluihin. Rahoituksen kohdentamisella 
varhaisen tuen palveluihin estetään ja ehkäistään syrjäytymistä, ras-
kaampien palveluiden tarvetta sekä tilanteiden kriisiytymistä.

Rahoitus ja aikaisemmat kohdistukset

Vuonna 2018 sosiaali- ja terveystoimialalle myönnettiin myönteisen eri-
tyiskohtelun rahoitusta 625 000 euroa. Vuosille 2019 ja 2020 rahoitusta 
lisättiin 500 000 euroa vuotta kohden. Myönteisen erityiskohtelun rahoi-
tusta ei aikaisemmista vuosista poiketen lisätty vuodelle 2021.

Myönteisen erityiskohtelun rahoitus on kohdennettu perhe- ja sosiaali-
palvelujen varhaisen tuen palveluihin. Rahoituksella on vahvistettu 
vuosina 2018–2020 henkilöstöresursseja neuvola- ja perhetyössä, kou-
luterveydenhuollossa, perheiden erityispalveluissa, opiskeluterveyden-
huollossa ja paperittomien ja turvapaikanhakijoiden neuvolassa.

Covid-19-pandemian vaikutuksista

Covid-19-pandemia on kuormittanut erityisesti niitä lapsiperheitä, joissa 
on ollut vaikeuksia jo aiemmin. Pandemian aikana eriarvoisuus on ko-
rostunut, heikommassa asemassa olevien lasten tilanne on vaikeutunut 
ja tuen tarpeita on jäänyt havaitsematta tai tuki on viivästynyt. Rajoitus-
toimenpiteet ovat vaikuttaneet heikentävästi erityisesti lasten, nuorten 
ja nuorten aikuisten terveyteen ja hyvinvointiin.
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Covid-19-pandemiasta aiheutuneesta poikkeustilanteesta johtuen mo-
nia palveluita ei ole pystytty järjestämään samoin kuin ennen. Esimer-
kiksi koulu- ja opiskeluterveydenhuollossa sekä neuvoloissa on jäänyt 
toteuttamatta osa palveluista, mistä on aiheutunut hoito- ja palveluvel-
kaa. Pandemian vaikutukset näkyvätkin nyt ja tulevaisuudessa muun 
muassa kasvaneena peruspalvelujen ja raskaampien palvelujen tar-
peena. Tarvetta on erityisesti varhaisille, matalan kynnyksen mielenter-
veys- ja neuvontapalveluille sekä perheiden tuelle.

Mahdollinen lisärahoitus ja kohdennukset

Talousarvioaloitteessa on ehdotettu myönteisen erityiskohtelun rahoi-
tuksen kaksinkertaistamista esimerkiksi edeltävien vuosien keskiarvon 
mukaan. Perhe- ja sosiaalipalvelujen myönteisen erityiskohtelun koko-
naisrahoituksen keskiarvo ajalta 2018–2020 on 1,1 miljoonaa euroa. 
Mahdollinen myönteisen erityiskohtelun lisärahoitus vuodelle 2022 
kohdennetaan lasten, nuorten, aikuisten sekä perheiden tuen palvelu-
jen henkilöstöresursseihin. Näitä palveluja ovat esimerkiksi neuvola, 
koulu- ja opiskeluterveydenhuolto, lapsiperheiden kotipalvelu, lapsiper-
heiden sosiaaliohjaus, perhesosiaalityö sekä nuorten ja aikuisten sosi-
aalityö.

Sosiaali- ja terveystoimialan myönteisen erityiskohtelun rahoituksen 
tarkemmassa kohdennuksessa tullaan hyödyntämään – kuten aikai-
semminkin – vuosina 2018‒2019 käynnissä olleen lasten ja nuorten 
ennaltaehkäisevien sosiaali- ja terveyspalvelujen tarveperusteisen ra-
hoituksen tutkimusryhmän tuloksia (Kaupunkitutkimus ja tilastot -
yksikkö). Kyseisessä sosiaali- ja terveyspalveluihin räätälöidyssä tutki-
muksessa suurempaa resurssientarvetta indikoi alueilla muun muassa 
pienituloisten perheiden lasten osuus, alhaisen koulutustaustan omaa-
vien osuus, työttömyysaste, yksinhuoltajakotitalouksien osuus ja maa-
hanmuuttajataustaisten osuus. Kouluterveydenhuollossa hyödynnetään 
kasvatuksen ja koulutuksen toimialalla käytössä olleita indikaattoreita 
myönteisen erityiskohtelun rahoituksen kohdennukseen. Sosiaalihuol-
lossa mitoitusten pohjalla on väestöpohjan sijasta asiakasmäärä, jolloin 
myönteinen erityiskohtelu tulee alueellisesti huomioiduksi.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Positiivisen erityiskohtelun rahoituksen kaksinkertaistamisella pysty-
tään edistämään yhdenvertaisuuden toteutumista ja tukemaan erityi-
sesti heikommassa asemassa olevien lasten, nuorten, aikuisten ja per-
heiden terveyttä ja hyvinvointia yhteiskunnallisesti poikkeuksellisessa 
tilanteessa. Näin estetään ja ehkäistään syrjäytymistä, raskaampien 
palveluiden tarvetta sekä tilanteiden kriisiytymistä. Positiivisen erityis-
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kohtelun rahoitus on merkittävässä roolissa pandemiasta toipumisessa 
sekä hoito- ja palveluvelkaan vastaamisessa.”

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle valtuutettu Pilvi Torstin ja 16 muun valtuute-
tun talousarvioaloitteesta koskien PD-rahoituksen eli myönteisen eri-
tyiskohtelun rahoituksen kaksinkertaistamista.

Lausuntoa on pyydetty 22.9.2021 mennessä. Talousarvioaloitteeseen 
on pyydetty lausuntoa myös kasvatus- ja koulutuslautakunnalta sekä 
kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunnalta.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Maarit Sulavuori, perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja, puhelin: 310 62401

maarit.sulavuori(a)hel.fi
Mika Porvari, toiminnansuunnittelija, puhelin: 040 3341703

mika.porvari(a)hel.fi

Liitteet

1 Talousarvioaloite, PD-rahoituksen eli myönteisen erityiskohtelun rahoi-
tuksen kaksinkertaistaminen , Torsti Pilvi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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11
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Sinikka Vepsän ym. valtuutetun talousarvioaloitteeseen 
koskien erillismäärärahan varaamista kotihoidon asiakkaiden koro-
napandemian jälkeiseen tukipakettiin

HEL 2021-002896 T 00 00 03

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle valtuutettu 
Sinikka Vepsän ja seitsemän muun valtuutetun talousarvioaloitteesta 
seuraavan lausunnon: 

”Talousarvioaloitteessa todetaan, että yksin asuvat kotihoidon asiak-
kaat ovat yksi koronapandemiasta eniten kärsineitä ryhmiä Helsingissä. 
Liikkumattomuus on johtanut lihaskunnon rappeutumiseen ja fyysinen 
kunto on laskenut sekä yksinäisyys on lisännyt masennusta ja edistä-
nyt muistisairauksien puhkeamista ja etenemistä. Aloitteessa esitetään, 
että Helsingin sosiaali- ja terveydenhuollon budjetissa on varauduttava 
erillisellä määrärahakokonaisuudella koronapandemian jälkeiseen koti-
hoidon asiakkaiden toimintakyvyn palauttamiseen tähtäävään tukipa-
kettiin.

Pandemian vaikutukset kotihoidon asiakkaiden palveluihin

Talousarvioehdotuksessa ehdotetaan, että kotihoidon asukkaiden ko-
ronapandemian jälkihoitoon varaudutaan sosiaali- ja terveystoimialan 
budjetissa erillisellä määrärahakokonaisuudella, jossa ylimääräistä 
määrärahaa kohdennetaan useisiin palveluihin. 

Kotihoidon palvelu määräytyy aina asiakkaan yksilöllisen palvelutar-
peen mukaan. Kotihoidon palvelu on toiminut pääosin normaalin kaltai-
sesti koronapandemian aikana, tilapäisiä, paikallisia ja lyhytkestoisia 
palvelun supistuksia lukuun ottamatta. Palvelukeskusten ja päivätoi-
minnan sulkemiset, keväällä 2020 tapahtunut fysioterapeuttien käyntien 
peruuttaminen sekä vapaaehtoisten käyntien loppuminen pandemian 
aikana ovat vaikuttaneet kotihoidon asiakkaiden palvelun laatuun. Te-
rapiakäynnit on toteutettu tavanomaiseen tapaan syksystä 2020 al-
kaen. Ryhmätoiminta on ollut tauolla. Myös kotihoidon etäpalveluja on 
laajennettu. Lyhytaikaishoitopaikat toimivat noin puolella normaaliolojen 
volyymista. Asiakaskohtaisissa kriisitilanteissa kriisipaikat ovat olleet 
käytössä koko pandemian ajan.

Sosiaali- ja terveyslautakunta ei puolla erillisen määrärahan kohdenta-
mista talousarviossa esitettyihin palveluihin tai asiakasryhmälle. Sosi-
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aali- ja terveyslautakunta toteaa, että koronan jälkeiseen aikaan varau-
dutaan tarpeen mukaan palvelujen ja käytänteiden uudistamisella sekä 
kansalaisten ja asiakkaiden hyvinvoinnin ja osallisuuden lisäämisellä. 

Sosiaali- ja terveystoimiala toteuttaa tarvittavia kohdennuksia eri palve-
luissa ja asiakasryhmissä. Kohdennuksissa huomioidaan myös kotihoi-
don eri asiakasryhmien tarpeet. Palveluvelan purkaminen on jo käyn-
nissä, ja se etenee sitä mukaa, kun palataan normaalitilanteeseen.

Kotihoidon asiakaskyselyn tuloksia

Kotihoidon asiakaskyselyn (10/2020) mukaan omaisten apu oli hieman 
vähentynyt, vastaajien yksinäisyyden kokemus oli hieman kasvanut, 
mutta turvattomuuden tunne oli pysynyt edellisten kyselyjen tasolla. 
Myös tyytyväisyys nykyiseen elämäntilanteeseen oli edellisen kyselyn 
tasolla. Kyselyn vastaajat olivat hieman enemmän tehneet liikkumisen 
harjoitteita edellisiin kyselyihin verrattuna. Kyselyn yleisarvosana oli 
kouluarvosanoin 8,2, mikä on edellisen kyselyn tasolla. Kyselyyn vas-
tasi noin kolmannes (N=2153) säännöllisen kotihoidon asiakkaista.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Koronapandemia on aiheuttanut yksilöllisesti erilaisia terveys- ja hyvin-
vointivaikutuksia. Pandemian aiheuttamista vaikutuksista osa on hel-
pommin korjattavissa ja osa on pitkäkestoisia. Lisäksi vaikutukset ovat 
yksilöllisiä.”

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnalta lausun-
toa kaupunginhallitukselle valtuutettu Sinikka Vepsän ja seitsemän 
muun valtuutetun talousarvioaloitteesta koskien iäkkäiden yksinasuvien 
kotihoidon asiakkaiden lisämäärärahaa pandemiasta aiheutuvien nega-
tiivisten terveys- ja hyvinvointivaikutusten korjaamiseen. Aloitteessa 
toivotaan kohdentamista useisiin ikäihmistenpalveluihin. 

Lausuntoa on pyydetty 22.9.2021 mennessä.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Seija Meripaasi, sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja, puhelin: 310 52482

seija.meripaasi(a)hel.fi
Soili Partanen, palvelualueen johtaja, puhelin: 310 42660

soili.partanen(a)hel.fi

Liitteet
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1 Talousarvioaloite erillismäärärahasta ikäihmisten palveluihin koronapal-
demian jälkeen, Vepsä Sinikka

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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12
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Sinikka Vepsän talousarvioaloitteeseen koskien iäkkäiden 
helsinkiläisten taloudellista tukea älylaitteen ja nettiyhteyden han-
kintaan

HEL 2020-013655 T 00 00 03

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle valtuutettu 
Sinikka Vepsän talousarvioaloitteesta seuraavan lausunnon:

”Talousarvioaloitteessa todetaan, että digitalisaatio on muuttanut iäk-
käiden kuntalaisten arkea ja vaikuttanut paljon palveluiden saatavuu-
teen. Koronakriisi on osaltaan vauhdittanut digitaalisten palveluiden 
käyttöönottoa. Vähävaraisille iäkkäille helsinkiläisille älylaitteen ja yh-
teyden hankinta saattaa olla taloudellisesti vaikeaa. Talousarvioaloit-
teessa ehdotetaan, että vuonna 2021 hankitaan kokeiluajaksi 500 äly-
laitetta ja internetyhteys kaikkein heikoimmassa asemassa oleville 
ikäihmisille.

Taustaa

Helsingin kaupungin digitalisaatio-ohjelma (2019) kuvaa, miten saavu-
tetaan Helsingin kaupunkistrategian visio maailman parhaiten digitali-
saatiota hyödyntävästä kaupungista. Ohjelman painopiste on toimenpi-
teissä ja palveluissa, joihin kaupunkiorganisaatio voi itse suoraan vai-
kuttaa. Ohjelman kautta rakennetaan digitaalista perustaa ja kyvyk-
kyyksiä.

Helsingin sosiaali- ja terveystoimiala on ottanut käyttöön asiakas- ja po-
tilastietojärjestelmä Apotin keväällä 2021 eräissä palveluissa. Kolmas 
Apotin käyttöönotto syksyllä 2021 tuo loputkin palvelut osaksi Apotti-
järjestelmää. Apotin käyttöönoton yhteydessä otetaan käyttöön Apotin 
asiakasportaali Maisa. Maisa on sähköisen asioinnin väylä ammattilai-
sen ja kuntalaisen välillä. Maisassa voi hoitaa omia sosiaali- ja tervey-
denhuollon asioita missä ja milloin vain, joko älypuhelimessa tai säh-
köisen Maisa.fi-portaalin kautta. Maisa-asiakasportaalin sosiaalihuollon 
toiminnallisuudet laajenevat entisestään Helsingissä syksyllä kolman-
nen käyttöönoton yhteydessä. 

Palvelujärjestelmän toiminta

Kotihoidon asiakkuus alkaa palvelutarpeen arvioinnilla, jonka perusteel-
la laaditaan hoito- ja palvelusuunnitelma. Asiakas maksaa kotihoidon 
etäkäynneistä saman asiakasmaksun kuin tavallisesta käynnistäkin eli 
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saamansa palvelun keston ja perheensä tulotason mukaan. Etäkäynnin 
asiakas ei maksa etäkäynnin yhteydessä käytöstä olevasta tabletti-
tietokoneesta tai internetyhteydestä eikä laitteen asennuksesta asia-
kasmaksua. Myös vähävaraiset ikäihmiset voivat saada palvelutar-
peensa mukaan kotihoidon etäkäyntejä tai muita etäyhteyden avulla 
tuotettuja sosiaali- ja terveydenhuollon käyntejä. Tabletti-tietokone on 
asiakkaan käytössä vain etäyhteyden avulla tuotettuja palveluja varten. 

Nykyisin sekä internetyhteys että laitehankinta katsotaan Kansaneläke-
laitoksen myöntämään perustoimeentulotuen perusosaan sisältyväksi 
informaatiokuluksi, joita aikanaan olivat esimerkiksi sanomalehden ti-
lausmaksu, tv-lupa ja lankapuhelimen maksut. Yritykset tarjoavat laite-
hankintaa pienillä kuukausittaisilla osamaksuilla, jolloin laitehankinta 
onnistunee toimeentulotuen perusosasta, jos asiakkaan luottotiedot 
ovat kunnossa. Kirjastoissa on myös asiakastietokoneita, joita voi käyt-
tää omien asioiden hoitoon.

Kun on kysymys vähävaraisista ikääntyneistä, niin kategorista luokitte-
lua vähävaraisista helsinkiläisistä on vaikea tehdä. Vähävaraisen iäk-
kään asiakkaan tilanteen ja tarpeen tuntevat vastuutyöntekijät voivat 
kuitenkin yksilökohtaista harkintaa tehdessään myöntää harkinnanva-
raista täydentävää tai ehkäisevää toimeentulotukea.

Ehdotuksen taloudelliset vaikutukset ja perustelut

Talousarvioehdotuksessa ehdotetaan, että vähävaraisille ikäihmisille 
hankitaan älylaite ja internetyhteys kokeiluna, jotta myös ikäihmiset 
pääsevät digitaalisia palveluja käyttämään. Ehdotus sisältää sekä ker-
taluonteisen hankinnan että jatkuvia kustannuksia ehdotetun kokeilun 
keston ajaksi. 

Sosiaali- ja terveystoimialan perustehtävään ei kuulu laiteiden tai inter-
netyhteyden hankinta. Sosiaali- ja terveyslautakunta ei puolla talousar-
vioehdotuksen hankintaa.

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että digitaalisten sovellusten, pal-
velujen ja käytänteiden kehittäminen on suositeltavaa, ja sosiaali- ja 
terveystoimiala on mukana kaupunkiyhteisessä kehittämistyössä ja 
keskustelussa, jossa pyritään luomaan vähävaraisille iäkkäille helsinki-
läisille uusia mahdollisuuksia käyttää digitaalisia palveluja.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Helppokäyttöiset ja palvelutarpeeseen perustuvat digitaaliset palvelut 
tuottavat positiivisia terveys- ja hyvinvointivaikutuksia. Myönteiset ko-
kemukset digitaalisista palveluista tukevat asiakkaiden hyvinvoinnin 
kokemuksia."
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Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle valtuutettu Sinikka Vepsän talousarvioaloit-
teesta koskien vähävaraisten iäkkäiden helsinkiläisten taloudellista tu-
kea älylaitteen ja internetyhteyden hankintaan. 

Lausuntoa on pyydetty 22.9.2021 mennessä.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Seija Meripaasi, sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja, puhelin: 310 52482

seija.meripaasi(a)hel.fi
Maarit Rautio, palvelualueen johtaja, puhelin: 310 42192

maarit.rautio(a)hel.fi

Liitteet

1 Talousarvioaloite, vähävaraisten iäkkäiden helsinkiläisten taloudellinen 
tuki älylaitteen ja nettiyhteyden hankintaan, Vepsä Sinikka

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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13
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Mari Rantasen ym. talousarvioaloitteesta vammaispalvelu-
jen sosiaalityöntekijöiden lisäämiseksi

HEL 2021-002891 T 00 00 03

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle valtuutettu 
Mari Rantasen ja viiden muun valtuutetun talousarvioaloitteesta seu-
raavan lausunnon:

"Aloitteessa esitetään, että sosiaalityön resursseja tarkastellaan vam-
maistyössä ja sosiaalityöntekijöiden määrää lisätään siten, että he pys-
tyvät palvelemaan asiakkaita ripeästi, yksilöllisesti ja laadukkaasti.

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että vammaisten sosiaalityön re-
sursseja seurataan ja tarvittaessa vahvistetaan talousarvion puitteissa.

Vammaispalvelun sosiaalityö

Vammaispalvelu on erityisosaamista edellyttävä sosiaalityön kokonai-
suus. Vammaispalveluiden sosiaalityöntekijät toimivat sosiaalityön eri-
tyisasiantuntijoina vammaisuuteen liittyvissä asioissa ja palveluissa se-
kä työskentelevät erilaisissa yhteistyötiimeissä ja -verkostoissa. Vam-
maisten ihmisten elämäntilanne erilaisine toimintakyvyn rajoitteineen 
vaatii työntekijältä perehtyneisyyttä niin erityislainsäädäntöön että 
yleispalveluiden ja sosiaaliturvaetuuksien hyvää tuntemusta. Vam-
maispalvelujen asiakassuhteet ovat usein luonteeltaan pitkäkestoisia.

Muutokset vammaispalvelun sosiaalityössä

Muutokset vammaispalvelulaissa, kehitysvammalaissa sekä sosiaali-
huoltolaissa ovat tuoneet uusia vaativia työtehtäviä (mukaan luettuna 
itsemääräämisoikeuden rajoittamista koskevat päätökset). Erityisesti 
henkilökohtaisen avun ja kehitysvammahuollon asiakkaiden määrässä 
on tapahtunut kasvua.

Vammaispalvelujen sosiaalityössä tehtiin selvitys 2019–2020 sosiaali-
työntekijöiden muuttuneista työtehtävistä sekä työn haasteista. Selvi-
tyksessä nousi esiin, että vammaispalvelujen sosiaalityön voimavaroja 
tulisi tulevaisuudessa pyrkiä vahvistamaan 10 työntekijällä. Vuoden 
2021 aikana sosiaalityöhön lisättiin kuusi uutta vakanssia (kaksi sosiaa-
lityöntekijää ja neljä sosiaaliohjaajaa). Vammaispalveluissa aloitettiin 
uutena toimintana vammaisneuvonta vuoden 2021 alussa. Sosiaalityö-
tä pyritään vahvistamaan jatkossakin asteittain perhe- ja sosiaalipalve-
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luissa sekä sisäisin työjärjestelyin että mahdollisin vakanssilisäyksin ta-
lousarvion puitteissa.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Vammaispalvelut ovat palveluita, joiden tarkoituksena on edistää vam-
maisen henkilön edellytyksiä elää ja toimia muiden kanssa yhdenver-
taisena yhteiskunnan jäsenenä sekä ehkäistä ja poistaa vammaisuu-
den aiheuttamia haittoja ja esteitä. Vammaispalvelujen riittävä resur-
sointi mahdollistaa osaltaan tavoitteen toteutumisen."

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle valtuutettu Mari Rantasen ja viiden muun 
valtuutetun talousarvioaloitteesta koskien sosiaalityöntekijöiden määrän 
lisäämistä vammaispalveluihin. 

Lausuntoa on pyydetty 22.9.2021 mennessä.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Jonna Weckström, vammaisten sosiaalityön päällikkö, puhelin: 310 89545

jonna.weckstrom(a)hel.fi
Merja Jäntti, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 43715

merja.jantti(a)hel.fi

Liitteet

1 Talousarvioaloite, Vammaispalveluiden sosiaalityöntekijöiden lisäämi-
nen, Rantanen Mari

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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14
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Paavo Arhinmäen ym. talousarvioaloitteesta koskien 
maailman toimivimmat lähiöt -investointisuunnitelmaa

HEL 2021-002882 T 00 00 03

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle valtuutettu 
Paavo Arhinmäen ja neljäntoista muun valtuutetun talousarvioaloittees-
ta seuraavan lausunnon: 

"Aloitteessa esitetään, että vuoden 2022 talousarvioon varataan mää-
rärahat kattavan lähiöiden palveluiden kartoituksen ja investointisuunni-
telman tekemiseen ja sitä seuraavien vuosien taloussuunnitelmaan va-
rataan määrärahat monivuotisen investointisuunnitelman toteuttami-
seen. 

Maailman toimivimmassa kaupungissa sosiaali- ja terveyspalvelujen 
palveluverkko vastaa helsinkiläisten palvelutarpeeseen väestöryhmien 
erilaiset tarpeet huomioiden koko kaupungin alueella. Helsingin kau-
pungin toimitilastrategia (hyväksytty kaupunginhallituksessa 22.6.2020 
§ 400) edellyttää, että jokainen toimiala laatii vuoden 2021 aikana pal-
veluverkkosuunnitelman ja että se tehdään yhteistyössä toimialojen vä-
lillä. Sosiaali- ja terveystoimen näkökulmasta lähiöiden kehittämiseen 
panostetaan palveluverkkotyön sekä valtionavusteisten sote-
uudistuksen valmisteluun liittyvien hankkeiden (Rakenneuudistus-
hanke ja Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -hanke) avulla. 
Hankkeissa kehitetään muun muassa palveluverkon ja sen toimijoiden 
hallintaa ja ohjausta sekä palvelujen integraatiota.

Myönteisen erityiskohtelun määrärahan kohdentamista jatketaan alueil-
le, joissa on sosioekonomisin mittarein suurempaa palvelujen tarvetta.

Palveluverkkosuunnitelma

Sosiaali- ja terveystoimen palveluverkon ydin muodostuu perhekeskuk-
sista, terveys- ja hyvinvointikeskuksista ja senioripalveluista. Sosiaali- 
ja terveystoimialalla on käynnistetty vuonna 2020 palveluverkkosuunni-
telman laatiminen, joka toteuttaa osaltaan toimialan palvelujen uudis-
tamista; perhekeskus, terveys- ja hyvinvointikeskus ja senioripalvelut -
toimintamalleja.

Palveluverkkosuunnitelmassa luodaan selkeä, yhdenmukainen ja ajan-
tasainen näkemys toimialan tilakannasta palveluittain ja palvelukoko-
naisuuksittain, analysoidaan tilakantaa (tilojen kunto ja laajuus, sijainti 



Helsingin kaupunki Esityslista 15/2021 41 (98)
Sosiaali- ja terveyslautakunta

Asia/14
14.09.2021

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

suhteessa muihin toimipisteisiin sekä alueen demografiaan ja saavutet-
tavuus asiakasnäkökulmasta) ja muodostetaan yhteinen näkemys pal-
veluverkon tavoitetilasta vuoteen 2035 ja siihen vaadittavista toimenpi-
teistä koko kaupungin laajuudelta. Palveluverkkoon kuuluu myös palve-
luita, jotka eivät ole sidoksissa fyysisiin rakennuksiin. Palveluverkko-
suunnitelman eri vaiheisiin osallistuva joukko kattaa miltei koko kau-
punkiorganisaation. Henkilöstö- ja asiakaskyselyjen suunnittelussa ja 
toteutuksessa yhteydenpito ulottuu tilojen toimivuutta tunteviin käyttä-
jiin. 

Palveluverkkosuunnitelman avulla toimialan palvelu- ja toimitilaverkos-
toa voidaan tarkastella karttanäkymässä, jonka avulla on mahdollista 
hahmottaa erilaisia palvelukeskus-, lähipalvelu- ja hybridiverkostoja 
(digitaaliset ja “perinteiset” palvelut rinnakkain). Palveluverkostoa 
suunnitellaan kunkin asuinalueen demografia huomioiden siten, että 
hybridiverkosto palvelee parhaiten kyseisen asuinalueen asukkaita. 
Tavoitteena on kehittää nykyistä verkostoa ideaaliverkoston suuntaan. 
Palveluiden kehittämisessä hyödynnetään asiakasraateja, kokemusa-
siantuntijoita ja sosiaalisen raportoinnin avulla tuotettua tietoa haavoit-
tuvassa asemassa olevien asiakasryhmien tilanteista. 

Sosiaali- ja terveystoimella on käynnissä useita saneeraus- ja uudisra-
kennushankkeita, joita toteutetaan palveluverkkosuunnitelman periaat-
teiden mukaisesti. Suunnittelujen toimipisteiden sijainti perustuu hy-
vään saavutettavuuteen, erityisesti joukkoliikenteessä.

Perhe-, terveys- ja hyvinvointi- sekä seniorikeskuksissa kaupungin eri 
osien asukkaita voidaan palvella tehokkaasti, vaikuttavasti ja laaduk-
kaasti asukkaiden saadessa palveluita tarpeidensa mukaan yhdessä 
keskuksessa asioimalla. Isojen keskuksien rinnalla toimii myös pie-
nempiä palveluyksiköitä alueen palvelutarpeen mukaisesti. Tulevaisuu-
den palvelutarpeiden arvioinnissa huomioidaan väestöennusteet ja 
alueiden sosioekonomiset indikaattorit ja toimipisteiden palveluvalikoi-
maa profiloidaan alueen asukkaiden tarpeiden mukaiseksi. 

Keskuksiin ja toimipisteisiin keskittyvien palveluiden rinnalla kehitetään 
oikea-aikaisia, ennaltaehkäiseviä ja matalan kynnyksen palveluita. Et-
sivät ja matalan kynnyksen palvelut jalkautuvat alueille ja tavoittavat 
ihmisiä, joilla on erittäin suuri avun tarve, mutta ei kykyä hakeutua pal-
veluihin. Ne lisäävät etenkin kaikista vaikeimmissa tilanteissa olevien 
henkilöiden hyvinvointia ja osallisuutta. Liikkuvia ja kotiin vietäviä palve-
luja kehitetään eri asiakasryhmille ja eri tarpeisiin; esimerkiksi kotihoi-
don, kuntouksen ja suun terveydenhuollon palvelut.

Digitaalisia palveluja hyödynnetään ja räätälöidään osana asiakkaan 
palveluprosesseja. Se täydentää fyysistä palveluverkkoa ja mahdollis-
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taa palvelut vuorokauden ympäri. Kasvokkain tapahtuvat palvelut voi-
daan kohdentaa niitä eniten tarvitseville, kun osa asiakkaista siirtyy 
käyttämään etäpalveluita. Apotin Maisa-sovellus on hyvä esimerkki sii-
tä, että asiakas hallinnoi omia sosiaali- ja terveyspalveluitaan digitaali-
sen sovelluksen avulla.

Helsingin kaupunkistrategian mukaisesti sosiaali- ja terveystoimi tekee 
pitkäjänteistä alueellista yhdyskuntatyötä sosioekonomisesti heikommin 
pärjäävissä lähiöissä. Yhdyskuntatyön perustehtävänä on yhteistyössä 
alueen asukkaiden, yhdistysten, organisaatioiden ja viranomaisten 
kanssa edistää asuinalueiden hyvinvointia, vahvistaa asukkaiden osal-
lisuutta ja ehkäistä asuinalueiden eriarvoistumista. Viidessä Helsingin 
lähiössä toimii myös kaikille avoin ja kohtaamispaikan ja maksutonta 
harrastustoimintaa tarjoava asukastalo. Lisäksi asuinalueilla järjeste-
tään muun muassa kaupunginosatapahtumia ja -juhlia, erilaisia asu-
kasryhmiä yhdistäviä pihakerhoja sekä naapuruspiiritoimintaa.

Yhteenveto

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että sosiaali- ja terveystoimialan 
vuoden 2022 talousarvioehdotukseen ei ole varattu erillistä määrära-
haa lähiöiden palveluiden kartoituksen ja investointisuunnitelman te-
kemiseen. Lähiöiden palveluita kehitetään yhteistyössä sosiaali- ja ter-
veystoimen, kasvatus- ja koulutustoimen sekä kulttuurin ja vapaa-
ajantoimen kesken palveluverkkosuunnitelmassa. Sosiaali- ja terveys-
toimi jatkaa perhekeskus, terveys- ja hyvinvointikeskus ja senioripalve-
lut -toimintamallien sekä liikkuvien ja digitaalisten palveluiden kehittä-
mistä eri kaupunginosien ja väestöryhmien palvelutarpeet huomioiden. 
Kehittämisessä hyödynnetään ilmiöpohjaista palveluketjumallinnusta, 
tuotantotapa-analyyseja ja rakennetaan palveluiden kokonaisuutta 
huomioiden eri ikäryhmien ja eri palvelutarvetasojen tarpeet sekä pal-
velujen yhteensovittaminen. 

Lisäksi sosiaali- ja terveystoimi jatkaa myönteisen erityiskohtelun mää-
rärahan kohdentamista alueille, joissa on sosioekonomisin mittarein 
suurempaa palvelujen tarvetta.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Maailman toimivimman kaupungin tulee ulottua myös lähiöihin. Helsin-
gin kaupunki pyrkiikin aktiivisesti torjumaan segregaatiokehityksen eli 
kaupungin alueellisen eriytymisen hyvinvointihaasteita. Segregaation 
torjuminen on kaupunkiyhteinen asia ja sosiaali- ja terveystoimi tekee 
yhteistyötä muiden toimialojen kanssa lähiöiden palveluiden kehittämi-
seksi. 
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Lähiöihin investoimalla voidaan vaikuttaa positiivisesti asukkaiden arki-
siin toimintaympäristöihin sekä siellä ilmeneviin hyvinvoinnin riskeihin ja 
osallisuuden mahdollisuuksiin. On tärkeä luoda turvallisia kaupunkitilo-
ja, osallisuutta vahvistavia kohtaamispaikkoja, väestöryhmien välisiä 
kontakteja ja harrastusmahdollisuuksia sekä ehkäistä koulujen eriyty-
mistä. Lisäksi on tärkeä panostaa kotoutumiseen ja ehkäistä sitä riskiä, 
että vähävaraisten henkilöiden elinpiiri kaventuu omalle asuinalueelle.

Investointeja tarvitaan paikallisiin asukastaloihin ja kohtaamispaikkoi-
hin, jalkautuvaan ja etsivään työhön sekä matalan kynnyksen päihde-
palveluihin. Lisäksi hyvin toimivat leikkipuistot, kirjastot, nuorisotalot, 
koulut, harrastuspaikat ja saavutettava lähiluonto ovat tärkeässä ase-
massa kaupungin alueellisen eriytymisen ehkäisyssä."

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle Paavo Arhinmäen ja neljäntoista muun val-
tuutetun talousarvioaloitteesta koskien maailman toimivimmat lähiöt -
investointisuunnitelmaa. Lausuntoa on pyydetty 22.9.2021 mennessä. 
Aloitteeseen on pyydetty myös kasvatus- ja koulutus-, kaupunkiympä-
ristö- sekä kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunnan lausunnot.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Elina Borchers, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 25347

elina.borchers(a)hel.fi
Tapio Senne, suunnittelija, puhelin: 310 43895

tapio.senne(a)hel.fi

Liitteet

1 Talousarvioaloite, Helsingissä on maailman toimivimmat lähiöt -
investointisuunnitelma, Arhinmäki Paavo

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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15
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Ville Jalovaaran ym. talousarvioaloitteesta koskien tervey-
denhoidon puutteiden korjaamista Vuosaaressa

HEL 2021-002918 T 00 00 03

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle valtuutettu 
Ville Jalovaaran ja seitsemän muun valtuutetun talousarvioaloitteesta 
seuraavan lausunnon:

"Aloitteessa ehdotetaan, että Vuosaaren terveyspalvelujen korjaami-
seksi avataan uudelleen vuonna 2005 suljettu Vuosaaren alueen Meri-
Rastilan terveysasema tai etsitään jokin toinen vaihtoehtoinen ratkaisu 
Vuosaaren terveyspalvelujen korjaamiseksi ja budjetoidaan tähän tar-
vittavat varat Helsingin vuoden 2022 talousarvioon.

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että terveyspalveluja on keskitetty 
terveys- ja hyvinvointikeskuksiin (THK) ja perhekeskuksiin (PK) lauta-
kunnassa hyväksyttyjen linjausten mukaisesti. Vuosaarelaisille tarjo-
taan terveyspalveluja Vuosaaren THK:ssa ja PK:ssa, jonka vuoksi Me-
ri-Rastilan terveysasemaa ei ole syytä avata uudestaan. Vuosaaren 
terveydenhoidon saatavuutta korjataan talousarvion puitteissa muun 
muassa tehostamalla lääkäreiden rekrytointia ja kehittämällä edelleen 
terveyspalvelujen THK-toimintamallia. Sosiaali- ja terveyslautakunta 
viittaa 31.8.2021 § 173 antamaansa lausuntoon Ville Jalovaaran toivo-
musponteen koskien kaupungin terveyspalvelujen riittävyyttä Meri-
Rastilassa.

Helsingin kaupunki on saanut sosiaali- ja terveysministeriöltä valtiona-
vustusta sote-uudistuksen valmisteluun. Sote-uudistuksen tavoitteena 
on hyvinvointierojen kaventaminen, yhdenvertaiset palvelut, palvelujen 
hyvä saatavuus, työvoiman saannin turvaaminen ja kustannusten hal-
linta. Sosiaali- ja terveystoimialalla jatketaan terveyspalvelujen kehittä-
mistä Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -hankkeen ja Raken-
neuudistus-hankkeen tavoitteiden mukaisesti ja toimialalla analysoi-
daan terveyspalvelujen kehittämiskohteet ja niitä tukevat rakenteet.  

Sosiaali- ja terveystoimialalla tavoitteenamme on tarjota kaikille helsin-
kiläisille asiakaslähtöiset, laadukkaat ja monipuoliset sosiaali- ja ter-
veydenhuollon palvelut.  Asiakkaiden palvelujen saatavuus on sosiaali- 
ja terveyslautakunnan ja sosiaali- ja terveystoimialan ykkösprioriteette-
ja. Tämän takaamiseksi tutkitaan jatkuvasti eri keinoja nyt ja jatkossa.
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Vuosaarelaisille tarjotaan terveyspalveluja Vuosaaren terveys- ja hyvinvointikes-
kuksessa (THK) ja perhekeskuksessa (PK)

Vuosaaren THK:n palvelut sisältävät: terveysasemapalvelun, suun ter-
veydenhuollon, fysioterapian, aikuisten ja nuorten sosiaalipalvelut sekä 
psykiatria- ja päihdepalvelut. Samassa talossa toimii Vuosaaren PK, 
jossa on äitiys- ja lastenneuvolapalveluja sekä perhevalmennusta, 
neuvolapsykologin palveluja, lasten ja nuorten suunterveyden palvelu-
ja, puheterapiaa, fysio- ja toimintaterapiaa, kasvatus- ja perheneuvon-
taa, lastensuojelun palveluja ja vammaispalveluja. Kotiin tarjottavia pal-
veluja ovat lapsiperheiden kotipalvelu ja lapsiperheiden sosiaaliohjaus. 

THK-toimintamallin ydin on asiakkaan tarpeeseen vastaaminen. Tämä 
toteutetaan hoidon ja palveluntarpeen arvioinnilla; asiakas ohjautuu oi-
keaan ydinprosessiin, saa yhteyshenkilön ja moniammatillisen tiimin 
palvelut tarpeensa mukaan. Johtamisen ydin koostuu sisäisestä moti-
vaatiosta, yhteisestä työstä sekä itseohjautuvuudesta. Johtaminen ja ti-
laratkaisut tukevat yhteistä työtä, yhdessä toimimista asiakkaan par-
haaksi, itsensä ja toisten johtamista sekä vahvempaa vastuun ottamis-
ta asiakkaasta, palvelujen laadusta ja palvelujen jatkuvasta kehittämi-
sestä. THK-toimintamalli mahdollistaa asioiden ratkaisemisen koko-
naisvaltaisesti yli sosiaali- ja terveyssektorin perinteisten rajojen ja välit-
tömästi ensikontaktissa joko yhteisissä toimitiloissa tai verkostona toi-
mintamallia toteuttaen. Digitaaliset palvelut mahdollistavat ajasta ja 
paikasta riippumattomien sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen kas-
vun ja helsinkiläisten itse- ja omahoidon lisäämisen. Yhä suurempaa 
osaa terveyspalvelukysyntää pyritään jatkossa hoitamaan älykkäiden 
oirearvioiden ja automatiikan keinoin, jotta käytettävissä oleva työvoima 
saadaan kohdistettua vastaanottotoimintaan.

Terveysasemien lääkäreiden rekrytointia tehostetaan

Perusterveydenhuollon haasteena ovat henkilöstöresurssien saatavuus 
ja hoitoon pääsyn viiveet. Lääkärivajeen vuoksi sosiaali- ja terveyslau-
takunta hyväksyi 1.12.2020 § 234 terveysasemapalvelujen kilpailutuk-
sen periaatteet sekä kahden terveysasemapalvelun hankinnan. Idän 
terveysaseman henkilöstövajetta ei ole saatu täytettyä normaalien, jo 
käytössä olevien rekrytointikanavien kautta, minkä johdosta sosiaali- ja 
terveyslautakunta päätti 15.12.2020 § 272 lääkäri- ja hoitajavuokrauk-
sen käynnistämisen idän terveysaseman toiminnan turvaamiseksi. So-
siaali- ja terveyslautakunta hyväksyi 27.4.2021 § 89 lääkärien rekrytoin-
tipalvelun hankinnan. Hankinnan kohteena on erikoislääkäreiden, lää-
käreiden sekä lääketieteen opiskelijoiden rekrytointipalvelu. Tavoittee-
na on hankkia rekrytointikumppani, joka lääkäripalvelujen saatavuuden 
parantamisen kokonaisuudessa yhtenä tekijänä korjaa lääkärivajetta, 
lisää lääkärien määriä ja toisaalta kasvattaa erikoislääkärien suhteellis-
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ta osuutta organisaatiossa. Rekrytointipalvelun piiriin sisältyy terveysa-
sematoiminnasta seitsemän yksikköä.

Lääkärirekrytoinnin tehostamiseksi on hankittu rekrytointiapua ulkoisel-
ta palveluntuottajalta ja on käynnistetty henkilöstöresurssipalvelujen 
kanssa hanke, jossa yhtenäistetään rekrytointiprosessit, monipuoliste-
taan markkinointia ja lisätään Helsingin houkuttelevuutta työpaikkana. 
Lääkäreiden rekrytointiin on palkattu oma rekrytointikonsultti, joka työs-
kentelee rekrytoivien ylilääkäreiden tukena. Yhteistyössä kehitetään 
rekrytointikohtaisesti markkinointisisältöjä lääkäreiden saatavuuteen.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Toimivilla ja riittävän hyvin saavutettavilla sosiaali- ja terveyspalveluilla 
on myönteinen vaikutus asukkaiden terveyteen, hyvinvointiin ja elä-
mänlaatuun."

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnalta lausun-
toa kaupunginhallitukselle valtuutettu Ville Jalovaaran ja seitsemän 
muun valtuutetun talousarvioaloitteesta koskien terveydenhoidon puut-
teiden korjaamista Vuosaaressa. Lausuntoa on pyydetty 22.9.2021 
mennessä.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Leena Turpeinen, terveys- ja päihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 52481

leena.turpeinen(a)hel.fi
Timo Lukkarinen, terveysasemien johtajalääkäri, puhelin: 310 42611

timo.lukkarinen(a)hel.fi
Mari Kinnunen, johtava ylilääkäri, puhelin: 310 47941

mari.kinnunen(a)hel.fi

Liitteet

1 Talousarvioaloite, terveydenhoidon puutteet Vuosaaressa korjataan, 
Jalovaara Ville

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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16
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Seija Muurisen ym. talousarvioaloitteesta hoitohenkilöstön 
huomioimiseksi korona-epidemian aikana tehdystä työstä

HEL 2021-002902 T 00 00 03

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle valtuutettu 
Seija Muurisen ja neljän muun valtuutetun talousarvioaloitteesta seu-
raavan lausunnon:

”Aloitteessa esitetään, että Helsingin kaupunki varaa rahoitusta vuoden 
2022 talousarvioon hoitohenkilöstön huomioimiseksi korona-epidemian 
aikana tehdystä työstä.

Sosiaali- ja terveystoimessa on vuonna 2021 palkittu myös hoitohenki-
löstöä joustamisesta sekä hyvin tehdystä työstä covid-19-pandemian 
aikana muun muassa kertapalkkioilla. Myös vuonna 2022 varataan ra-
hat palkkojen lisäksi sijaistarpeen kattamiseen ja kertapalkitsemiseen.

Henkilöstön huomioiminen ja palkitseminen

Vuonna 2021 toteutetulla palkkakehityssuunnitelmalla sekä 1.4.2021 
jaossa olleella KVTES:n järjestelyerällä pystyttiin korottamaan hoito-
henkilöstöstä palkkoja esimerkiksi Helsingin sairaalassa, seniorikes-
kuksissa, vammaistyössä sekä lastensuojelussa ja lasten- ja vastaa-
nottokodeissa. 

Kaupunginvaltuusto myönsi sosiaali- ja terveystoimialalle lisäksi vuon-
na 2020 erillismäärärahan (0,5 % palkkabudjetista), joka käytettiin ker-
tapalkkioina vuonna 2020 tehdystä joustavasta työstä. 0,5 prosenttiyk-
sikön lisämäärärahalla palkittiin niitä ydintoiminnan työyhteisöjä ja lä-
hiesihenkilöitä, joiden työhön pandemiavuosi on vaikuttanut erityisen 
paljon.

Kaikkiin hoitohenkilöstön palkkoihin sekä sijaistarpeiden kattamiseen 
varataan palkkarahat vuoden 2022 budjettiin. Työhyvinvointisuunnitel-
mien ja -hankkeiden toteuttamiseen sekä työkykyjohtamisen tukeen va-
rataan tarvittavat määrärahat talousarvion valmisteluohjeen mukaisesti.

Kertaluonteiseen palkitsemiseen (kertapalkkiot ja ideapalkkiot) vara-
taan määräraha, joka on suuruudeltaan yksi (1) prosentti henkilöstön 
vuotuisesta säännöllisen työajan palkkasummasta. Kertapalkkio on 
ryhmää tai yksilöä koskeva palkitsemisen keino, jota käytetään kerta-
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luonteisten erinomaisten työsuoritusten tai tavoitteiden saavuttamisen 
palkitsemiseen.

Yhteenveto

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että vuoden 2022 talousarvioeh-
dotukseen on varattu rahaa henkilöstön huomioimiseen covid-19-
pandemian aikana tehdystä työstä.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Henkilöstön saatavuudessa on ollut viime vuosina suuria haasteita. Eri-
tyisesti lääkäreitä, sairaanhoitajia, terveydenhoitajia, lähihoitajia sekä 
sosiaalityöntekijöitä on ollut haastava saada tarpeeseen nähden riittä-
västi. Hoitohenkilöstön palkkauksen kilpailukyvystä on tärkeää pitää 
huolta. On tarpeen jatkaa kaupungin palkkakehityssuunnitelmaa vähin-
tään aikeisempien vuosien tasolla hoitohenkilöstön kilpailukykyisen 
palkan varmistamiseksi.

Henkilöstörakennetta kehitetään palkkaamalla lisää hoiva-avustajia, jol-
loin muu hoitohenkilöstö pystyy keskittymään omaa osaamistaan ja 
koulutustaan vastaaviin tehtäviin."

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle Seija Muurisen ja neljän muun valtuutetun 
talousarvioaloitteesta koskien rahoituksen varaamista vuoden 2022 ta-
lousarvioon hoitohenkilöstön huomioimiseksi korona-epidemian aikana 
tehdystä työstä. Lausuntoa on pyydetty 22.9.2021 mennessä.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Sari Kuoppamäki, henkilöstö- ja kehittämispäällikkö, puhelin: 310 43471

sari.kuoppamaki(a)hel.fi
Annamari Rinne, työnantajapolitiikan päällikkö, puhelin: 310 24044

annamari.rinne(a)hel.fi

Liitteet

1 Talousarvioaloite, hoitohenkilöstön huomioiminen korona-epidemian 
aikana tehdystä työstä, Muurinen Seija

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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17
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Ville Jalovaaran ja sosiaalidemokraattisen valtuustoryhmän 
talousarvioaloitteesta nostaa lastensuojelun perhehoidon palkkiot 
Helsingissä naapurikuntien tasolle

HEL 2021-000709 T 00 00 03

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle valtuutettu 
Ville Jalovaaran ja sosiaalidemokraattisen valtuustoryhmän talousar-
vioaloitteesta seuraavan lausunnon:

"Aloitteessa esitetään, että talousarviossa varataan rahoitus tehdä per-
hehoidon palkkioihin ja kulukorvauksiin vuoden 2022 alusta korotukset, 
jotka huomioivat Helsingin korkeammat elinkustannukset ja nostavat 
palkkiot naapurikaupunkien tasolle. Elinkustannusten lisäksi korotusta 
puoltaa perhehoitajien pula Helsingissä.

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että sosiaali- ja terveystoimialan 
vuoden 2021 käyttösuunnitelman mukaisesti osana vastuullista talou-
denpitoa ja siihen liittyen palvelutuotannon ohjauksen ja hallinnan ke-
hittämistoimenpiteitä jatketaan lastensuojelun tuottavuuden paranta-
mista muun muassa parantamalla oman perhehoidon saatavuutta ja li-
säämällä omaa laitoshoitoa. Helsingin lastensuojelun perhehoidossa 
toteutettiin vuoden 2021 alussa korotukset sekä perhehoidon kulukor-
vauksiin että hoitopalkkioihin. Aloitteessa esitetyt korotukset on jo siten 
toteutettu.

Perhehoitajan kulukorvaukset

Lastensuojelun perhehoitajille maksettavia kulukorvauksia korotettiin 
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtajan päätöksellä 1.1.2021 al-
kaen (11.12.2020 § 214). Samalla muutettiin lasten ikäryhmäjakoa ja 
poistettiin erillisinä maksetut kustannusten korvaukset.

Perhehoitajille 1.1.2021 alkaen maksettava kuukausittainen, lapsikoh-
tainen ja ikäryhmän mukainen kulukorvaus kattaa lapsen hoidosta ai-
heutuvat kulut ja lapsen harrastuskulut. Näiden lisäksi sosiaalityönteki-
jän edellyttämistä matkoista aiheutuvat kilometrikorvaukset maksetaan 
perhehoitajille erillisen laskutuksen perusteella. Perhehoitajalle makse-
taan myös korvaus sellaisista lapsen tai nuoren terapiasta, terveyden-
huollosta ja opinnoista aiheutuvista erityisistä kustannuksista, joita 
muun lainsäädännön nojalla ei korvata ja joiden ei voida katsoa sisälty-
vän kulukorvaukseen. Kulukorvausten lisäksi perhehoitaja saa Kansa-



Helsingin kaupunki Esityslista 15/2021 50 (98)
Sosiaali- ja terveyslautakunta

Asia/17
14.09.2021

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

neläkelaitokselta alle 17-vuotiaasta lapsesta lapsilisän ja mahdollisesta 
vammaistuesta hänelle maksetaan 60 prosenttia. Loput vammaistuesta 
peritään lapsen itsenäistymisvaroihin. Kulukorvauksia koskeva muutos 
toteutettiin tulosbudjetin määrärahojen puitteissa. 

Helsingin lastensuojelun perhehoitajille maksetaan vuonna 2021 kulu-
korvausta lapsen ikäryhmän mukaan 537,60–766,78 euroa. Espoon 
lastensuojelun perhehoidossa kulukorvauksia maksetaan 529,93–
726,48 euroa ja Vantaalla 530,13–710,32 euroa. Sekä Espoossa että 
Vantaalla kulukorvausten maksurakenteet ovat pääosin vastaavat kuin 
Helsingin perhehoidon kulukorvauksissa.

Perhehoitajan hoitopalkkiot

Lastensuojelun perhehoidon hoitopalkkioita korotettiin sosiaali- ja ter-
veystoimialan toimialajohtajan päätöksellä 1.3.2021 alkaen (28.2.2021 
§ 33). Päätöksellä korotettiin päätoimisesti kotona 3–17-vuotiaita sijoi-
tettuja lapsia hoitaville perhehoitajille kahden ensimmäisen sijoitusvuo-
den jälkeen maksettava hoitopalkkio 1167,49 eurosta 1301,48 euroon 
kuukaudessa 1.3.2021 alkaen. Hoitopalkkion korotuksella Helsingin 
päätoimisille 3–17-vuotiaita hoitaville perhehoitajille maksettavissa hoi-
topalkkioissa saavutettiin sama suuruusluokka Espoon (1387,18 euroa) 
ja Vantaan (1371,08 euroa) kanssa.

Kustannusvaikutukset

Hoitopalkkioiden korotusten kustannusvaikutus vuonna 2021 on yh-
teensä noin 1,43 miljoonaa euroa.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Helsingin perhehoidon hoitopalkkioiden ja kulukorvausten euromäärien 
tarkistamisella tasattiin palkkioiden erot Espoon ja Vantaan palkkioihin. 
Näillä päätöksillä toivotaan saavan lisää perhehoitajia Helsinkiin. Per-
hehoito on lasten sijaishuollon ensisijainen sijoitusmuoto lasten hyvin-
voinnin turvaamiseksi."

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle Ville Jalovaaran ja sosiaalidemokraattisen 
valtuustoryhmän talousarvioaloitteesta tehdä perhehoidon palkkioihin 
korotukset. 

Lausuntoa on pyydetty 22.9.2021 mennessä.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
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Lisätiedot
Saila Nummikoski, lastensuojelun johtaja, puhelin: 310 43439

saila.nummikoski(a)hel.fi
Marja-Riitta Kilponen, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 43777

marja-riitta.kilponen(a)hel.fi

Liitteet

1 HEL 2021-000709 Perhehoitajien palkkiot TA-aloite

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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18
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Mari Rantasen ym. talousarvioaloitteesta omaishoidon tuen 
vapaapäivien omavastuumaksujen poistamiseksi

HEL 2021-002877 T 00 00 03

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle valtuutettu 
Mari Rantasen ja viiden muun valtuutetun talousarvioaloitteesta seu-
raavan lausunnon: 

”Aloitteessa todetaan, että omaishoitajat tekevät arvokasta työtä hoita-
malla hoivan tarpeessa olevia ihmisiä kotona ja samalla säästyy paljon 
veronmaksajien rahoja. Aloitteessa esitetään, että Helsingin kaupunki 
osoittaa omaishoitajien arvostusta myös teoilla ja poistaa omaishoidon 
vapaista perittävät omavastuumaksut.

Omaishoidon tuen lakisääteisten vapaapäivien omavastuuosuuden 
poistosta koituisi sosiaali- ja terveystoimelle noin 390 000 euron vuo-
tuinen tulonmenetys. Omaishoidon tuen niin sanottujen harkinnanva-
raisten vapaapäivien omavastuuosuuden poisto aiheuttaisi sosiaali- ja 
terveystoimelle noin 654 000 euron vuotuisen tulomenetyksen. Yhteen-
sä tulonmenetys olisi noin 1,05 miljoonaa euroa vuosittain. 

Toimialan uudistukset toteutetaan talousarvion puitteissa. Ehdotuksen 
sisältämää tulonmenetystä sosiaali- ja terveystoimelle ei ole sisällytetty 
toimialan vuoden 2022 talousarvioehdotukseen, joten sosiaali- ja ter-
veyslautakunta ei kannata yleistä omaishoidon tuen vapaapäivien 
maksuttomuutta. 

Myös vuoden 2023 alussa voimaan astuva sote-uudistus todennäköi-
sesti yhtenäistää hyvinvointialueiden omaishoidon tuen asiakasmaksu-
ja, joten sitä ennen ei ole perusteltua tehdä muutoksia nykyiseen käy-
täntöön. 

Kunnan kanssa sopimuksen tehneillä omaishoitajilla on omaishoitolain 
(937/2005) 4 §:n 1 momentin mukaan oikeus pitää vapaata vähintään 
kaksi vuorokautta kalenterikuukautta kohti. Ympärivuorokautisesti tai 
jatkuvasti päivittäin hoitoon sidotuilla omaishoitajilla on oikeus vähin-
tään kolmeen vapaavuorokauteen kuukaudessa. Jatkossa näistä käy-
tetään termiä lakisääteiset vapaapäivät.

Kunnallisten sosiaali- ja terveyspalvelujen enimmäismaksut määritel-
lään laissa sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992) 
ja asiakasmaksuasetuksessa (912/1992). Omaishoidon tuen lakisää-
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teisten vapaapäivien omavastuuosuudet tarkistetaan joka toinen vuosi, 
ja ne ovat sidottu kansaneläkeindeksiin. 

Omaishoitoperheet käyttävät lakisääteisten vapaapäivien lisäksi myös 
niin sanottuja sosiaalihuoltolain (SHL 1301/2014 11 §) mukaisia har-
kinnanvaraisia vapaapäiviä, jolloin perheet maksavat niistä kulloinkin 
lautakunnan vahvistamat palvelukohtaiset asiakasmaksut.

Valtuutettujen tekemästä talousarvioaloitteesta ei käy ilmi tarkoitetaan-
ko siinä lakisääteisten vai niin sanottujen harkinnanvaraisten vapaapäi-
vien omavastuuosuudesta luopumista, joten niitä on seuraavassa käsi-
telty erikseen.

Aloitteen taloudellisten vaikutusten arviointi perustuu käytettyjen va-
paapäivien määrään vuodelta 2019. Covid-19-pandemian vuoksi vuo-
den 2020 tiedot eivät anna oikeaa kuvaa vapaapäivien käytöstä. Vuon-
na 2020 lyhytaikaishoidon ja päivätoiminnan yksiköt olivat pääsääntöi-
sesti kiinni tartuntojen leviämisen estämiseksi, eivätkä omaishoitajat 
voineet täysimääräisesti käyttää vapaapäiviään.

Vuonna 2019 omaishoidon lakisääteisten vapaapäivien aikaista hoitoa 
annettiin 33 963 vuorokautta. Omaishoitajan omavastuuosuus on 11,40 
euroa vuorokaudessa vuonna 2021. Mikäli omaishoidon tuen lakisää-
teisten vapaapäivien omavastuuosuudesta luovuttaisiin, koituisi tästä 
sosiaali- ja terveystoimelle noin 390 000 euron tulojen menetys vuosit-
tain. 

Vuonna 2019 omaishoitajat käyttivät niin sanottuja harkinnanvaraisia 
vapaapäivävuorokausia arviolta noin 22 000 vuorokautta. Omaishoito-
perheen maksama omavastuu vaihtelee sen mukaan, onko hoitoyksik-
kö palveluasumisen vai laitoshoidon yksikkö. Kustannuslaskelmassa 
on käytetty palveluasumisen asiakasmaksua, joka on 29,70 euroa vuo-
rokaudessa vuonna 2021. Mikäli luovuttaisiin harkinnanvaraisten va-
paapäivien omavastuuosuudesta, koituisi tästä noin 654 000 euron tu-
lojen menetys vuosittain.

Omaishoitoperheiden tukemiseksi on myös maksuttomia palveluja. 
Muun muassa lakisääteisen vapaapäivien vaihtoehtona olevasta 
omaishoidon vapaan tuntikorvauksesta, kotiavustajapalvelun tai sijai-
somaishoitajan käytöstä ei makseta omavastuuosuutta. Omaishoidon 
toimintakeskusten palvelut ovat omaishoitoperheille myös pääsääntöi-
sesti maksuttomia.

Perhe voi aina hakea maksun alennusta tai maksun perimättä jättämis-
tä, mikäli omavastuuosuuden maksaminen vaarantaa perheen talou-
dellisen tilanteen tai omaishoidon jatkumisen.



Helsingin kaupunki Esityslista 15/2021 54 (98)
Sosiaali- ja terveyslautakunta

Asia/18
14.09.2021

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

Sosiaali- ja terveystoimiala on pyrkinyt tukemaan omaishoitajia kehit-
tämällä omaishoidon tuen palveluja viime vuosina siten, että kaikille 
perheille löytyisi omaishoitoa parhaiten tukevia palveluja. Kehittämistyö 
jatkuu vuonna 2022.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Omaishoidon tukea toteutetaan sosiaali- ja terveystoimialalla lautakun-
nan hyväksymien kriteerien ja yhteisesti sovittujen toimintaperiaattei-
den mukaisesti. Jokaisen perheen tilanne on kuitenkin erilainen ja 
omaishoidon tuen päätökset tehdään kunkin perheen tilanteeseen pe-
rehtyen. Asiakasmaksujen osalta voidaan osa tai kaikki maksuista koh-
tuullistaa tai poistaa tilanteessa, jossa maksut vaarantavat perheen 
toimeentulon tai omaishoidon tuen jatkumisen."

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnalta lausun-
toa kaupunginhallitukselle valtuutettu Mari Rantasen ja viiden muun 
valtuutetun talousarvioaloitteesta omaishoidon tuen vapaapäivien oma-
vastuumaksujen poistamiseksi. 

Lausuntoa on pyydetty 22.9.2021 mennessä.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Maarit Sulavuori, perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja, puhelin: 310 62401

maarit.sulavuori(a)hel.fi
Maarit Varis, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 42850

maarit.varis(a)hel.fi

Liitteet

1 Talousarvioaloite, Omaishoitajien vapaapäivät maksuttomiksi, Ranta-
nen Mari

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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19
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Amanda Pasasen ym. talousarvioaloitteesta koskien mak-
suttomien kuukautisvälineiden pilotin toteuttamisesta

HEL 2021-002894 T 00 00 03

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle valtuutettu 
Amanda Pasasen ja 19 muun valtuutetun talousarvioaloitteesta seu-
raavan lausunnon:

”Aloitteessa todetaan, että ilmaisia kuukautisvälineitä tulisi olla tarjolla 
kouluissa ja terveyskeskuksissa, koska vähävaraisille ihmisille kuukau-
tisvälineisiin kuluva summa voi muodostaa merkittävän osan kuukau-
den tai viikon budjetista. Kenenkään ei tulisi joutua valitsemaan käyt-
tääkö rahansa ruokaan vai kuukautisvälineisiin. Aloitteessa esitetään 
riittävän määrärahan varaamista vuoden 2022 talousarvioon maksut-
tomien kuukautisvälineiden pilotin toteuttamiseksi. 

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että se ei kannata talousarvio-
aloitteessa esitettyä kokeilua maksuttomien kuukautissuojien jakami-
sesta kouluissa ja terveysasemilla. Kokeilu asettaisi muissa sosiaali- ja 
terveystoimen palvelupisteissä asioivat eriarvoiseen asemaan. Koulu- 
ja opiskeluterveydenhuollon ja terveysasemien perustehtävät on määri-
telty terveydenhuoltolaissa.

Terveysasemien perustehtävänä on huolehtia kiireellisestä ja kiireettö-
mästä avosairaanhoidosta ja siihen liittyvästä terveyden edistämisestä 
samoin kuin aikuisten terveysneuvonnasta, perusterveydenhuollon 
mielenterveystyöstä ja opiskelijoiden sairaanhoidosta sekä seksuaali- 
ja lisääntymisterveyteen liittyvästä neuvonnasta. Koulu- ja opiskeluter-
veydenhuollon tehtävänä on oppilaiden terveydenhoito, terveysneuvon-
ta, lakisääteisiin ja tarpeellisiin erikoistutkimuksiin ohjaaminen, koulujen 
terveydellisten olojen valvonta sekä koko kouluyhteisön hyvinvoinnin, 
terveyden ja turvallisuuden edistäminen. (Terveydenhuoltolaki 
1326/2010.)

Talousarviossa esitetyn kokeilun kohderyhmänä olisivat terveyskes-
kuksissa asioivat 13–51-vuotiaat tytöt ja naiset, joita oli vuonna 2020 
noin 54 700 henkilöä (sisältää myös ehkäisyneuvonnan asiakkaat, mut-
ta ei muita keskitettyjä palveluja eikä digitaalista terveysasemaa). Jos 
laskennalliset kuukautissuojakustannukset ovat 5 euroa henkilö kohden 
kuukaudessa, niin maksuttomien kuukautisvälineiden kustannusarvio 
olisi pelkästään terveysasemilla noin 3,28 miljoonaa euroa vuodessa. 
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Lisäksi kustannuksia aiheutuu kokeilun aloittamiseen tarvittavan projek-
tihenkilön palkkakustannuksista sekä kokeilun aloitusvaiheessa vies-
tinnästä ja kampanjoinnista. Esimerkiksi yhden terveydenhoitajan palk-
kakustannukset ovat noin 4200 euroa kuukaudessa sisältäen henkilös-
tösivukulut 28 prosenttia. Projektihenkilön ei tarvitse välttämättä olla 
terveydenhuollon ammattilainen. Aloitusvaiheessa viestinnän ja kam-
panjan kustannukset ovat noin 50 000 euroa. Ylläpitovaiheessa kus-
tannuksia aiheutuu joko jakeluautomaateista sekä tuotteiden tilaukses-
ta ja täytöstä vastaavien työntekijöiden palkkakustannuksista tai manu-
aaliseen jakeluun kohdennettavista henkilöstöresursseista ja kuukau-
tissuojien varastoinnista.

Kasvatus- ja koulutuslautakunta 9.2.2021 § 22 päätti toimialallaan 
käynnistää rajatun kokeilun maksuttomien kuukautisvälineiden jakami-
sesta perusopetuksessa sekä toisen asteen oppilaitoksissa. Myös so-
siaali- ja terveyslautakunta on 31.8.2021 § 170 lausunnossaan kau-
punginhallitukselle esittänyt kuukautisvälineiden tarvikejakelun maksut-
toman kokeilun aloittamista kouluissa, perhekeskuksissa tai järjestöjen 
kautta. Esitetyssä kokeilussa edellytettäisiin tiivistä yhteistyötä sosiaali- 
ja terveystoimialan sekä kasvatuksen ja koulutuksen toimialan kanssa. 
Esitetyn kokeilun suunnitteluun otettaisiin mukaan myös nuoret, koulu-
terveydenhuolto ja terveystiedon opettajat sekä perhekeskukset ja alan 
järjestöt.

Kasvatuksen ja koulutuksen toimialalla on selvitetty maksuttomien kuu-
kautisvälineiden jakamiseen liittyviä käytännön järjestelyitä. Tällä het-
kellä markkinoilta ei löydy automaatteja, jotka mahdollistaisivat käyttäjil-
le räätälöityjen kuukautisvälineiden noudon kuukausittain. Kasvatuksen 
ja koulutuksen toimialan selvitysten mukaan automaatti on toteutetta-
vissa, mutta sen suunnittelu vaatii yhteiskehittelyä jakeluautomaatteja 
tarjoavien yritysten kanssa. Vuokrattavia automaatteja ei ole markki-
noilla toistaiseksi tähän tarkoitukseen saatavilla. Eräs hoitotarvikkeiden 
jakeluautomaatteja myyvä yritys arvioi yhden laitteiston hinnaksi 20 000 
euroa. Koulun tai oppilaitoksen ostama lokerikko mahdollistaisi 20 oppi-
jan noudon päivää kohden. Tämän lisäksi tuotteiden tilauksesta, auto-
maatin päivittäistäytöstä ja asiakastyöstä vastaisi erikseen palkattava 
työntekijä.

Ilmaisten kuukautisvälineiden jakaminen terveysasemilla ja koulu- ja 
opiskeluterveydenhuollossa ei kuulu terveydenhuoltolain mukaisiin ter-
veysasemien ja koulu- ja opiskeluterveydenhuollon perustehtäviin. Ter-
veysasemien ja koulu- ja opiskeluterveydenhuollon asiakkaille jaettavat 
ilmaiset kuukautissuojat asettaisivat muissa sosiaali- tai terveystoimen 
palvelupisteissä asioivat asiakkaat eriarvoiseen asemaan. Myös ne 
helsinkiläiset, jotka eivät käytä tai eivät kykene käyttämään sosiaali- ja 
terveystoimen palveluja, jäisivät vaille kokeilussa ehdotettua etuutta.
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Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Ilmaisten kuukautisvälineiden jakaminen nuorille sekä vähävaraisille 
mahdollisesti vähentää niin sanottua kuukautisköyhyyttä. Kuukautisvä-
lineiden käyttö ja niiden riittävä vaihtaminen puhtaisiin, yhdistettynä hy-
vään intiimihygieniaan kuukautisten aikana, edistää terveyttä ja vahvis-
taa sosiaalista sekä psyykkistä hyvinvointia.

Kansallinen päätös eduskunnassa kuukautisvälineiden arvolisäveron 
alentamisesta parantaisi sukupuolten välistä tasa-arvoa, kun kuukau-
tisvälineiden hinnan laskiessa naisille ja tytöille kohdistuva kustannus-
rasite pienentyisi.”

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnalta lausun-
toa kaupunginhallitukselle valtuutettu Amanda Pasasen ja 19 muun val-
tuutetun talousarvioaloitteesta koskien pilottikokeilua, jossa jaettaisiin 
maksuttomia kuukautisvälineitä terveysasemilla ja kouluissa. Lausun-
toa on pyydetty 22.9.2021 mennessä. Lausuntoa on myös pyydetty 
kasvatus- ja koulutuslautakunnalta.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Maarit Sulavuori, perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja, puhelin: 310 62401

maarit.sulavuori(a)hel.fi
Leena Turpeinen, terveys- ja päihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 52481

leena.turpeinen(a)hel.fi
Mervi Korpela, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 42683

mervi.korpela(a)hel.fi

Liitteet

1 Talousarvioaloite, maksuttomien kuukautisvälineiden pilotin toteuttami-
nen, Pasanen Amanda

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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20
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Sinikka Vepsän ym. talousarvioaloitteesta koskien erillis-
määrärahan varaamista vapaaehtoisten julkisen liikenteen matkaku-
lujen ja aterian korvaamiseksi

HEL 2021-002870 T 00 00 03

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle valtuutettu 
Sinikka Vepsän ja yhdeksän muun valtuutetun talousarvioaloitteesta 
seuraavan lausunnon:

”Aloitteessa esitetään, että varataan erillismääräraha vapaaehtoisten 
julkisen liikenteen matkakulujen ja aterian korvaamiseksi avustuskäyn-
tipäivänä. 

Sosiaali- ja terveystoimialan talousarvioehdotuksessa ei ole huomioitu 
vapaaehtoisten julkisen liikenteen matkakulujen ja aterian korvaamista 
avustuskäyntipäivänä erillisellä määrärahakokonaisuudella. Sosiaali- ja 
terveyslautakunta toteaa, että vapaaehtoistoiminnan koordinaatio on 
keskitetty kaupunkiyhteisesti kulttuurin ja vapaa-ajan toimialalle. Ny-
kyisten ohjeiden ja käytäntöjen mukaan vapaaehtoisten matkalippuja ja 
aterioita voidaan korvata harkinnanvaraisesti. Harkinnanvaraisuus on 
jatkossakin sopiva toimintamuoto, sillä vapaaehtoistoiminta on hyvin 
monimuotoista.

Helsingin väestön demografiset muutokset ja erilaiset erityistilanteet, 
kuten koronapandemia ja helteisten kesien aiheuttama rasitus erityi-
sesti ikääntyneille ovat synnyttäneet uudenlaisia tilanteita, joissa va-
paaehtoistoiminnan tarve lisääntyy. Sosiaali- ja terveyslautakunta tote-
aa, että sosiaali- ja terveystoimi toimii vapaaehtoisten palkitsemisen 
suhteen kaupunkiyhteisten ohjeiden mukaisesti. Tulevaisuudessa on 
mahdollista, että sellaisten vapaaehtoistehtävien määrä kasvaa, jotka 
edellyttävät julkisen liikenteen matkalipun korvaamista tai ateriointia 
toiminnan yhteydessä. Tällöin tullaan tarkastelemaan erillisen määrä-
rahan varaamisen tarvetta kulujen kattamiseksi. Vapaaehtoiselle ei kui-
tenkaan saa syntyä toiminnasta verotettavaa etuutta.

Vapaaehtoistoiminnan kaupunkiyhteiset ohjeet

Vapaaehtoistoiminta on osa Helsingin kansalaistoiminnan kehittämistä 
ja kaupunkilaisten osallisuutta. Vapaaehtoistoiminnan perusedellytyk-
senä on vastikkeettomuus, joten toimintaan osallistuvalle henkilölle ei 
makseta muun muassa palkkiota, päivärahaa, matkakustannusten kor-
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vausta tai ateriaetuja. Vapaaehtoiselle voidaan kuitenkin järjestää toi-
mintaan luontevasti liittyvää tarjoilua, kuten yhteinen ruokailu toiminnan 
yhteydessä. Kaupunkiyhteisten vapaaehtoistoiminnan ohjeiden (liite 2) 
mukaisesti vapaaehtoistoiminnasta aiheutuvat kulut korvataan. Vapaa-
ehtoiset toimivat pääsääntöisesti lähellä omaa asuinaluettaan, sillä toi-
minnan mahdollisuuksia on laajasti eri puolilla kaupunkia. Jos tehtävä 
kuitenkin edellyttää matkustamista, voi vapaaehtoistoiminnan järjestäjä 
antaa vapaaehtoiselle matkalipun tehtävän suorittamisen ajaksi.

Nykyiset ohjeet siis mahdollistavat matkalipun antamisen tehtävän suo-
rittamisen ajaksi ja aterian tarjoamisen vapaaehtoistoiminnan yhtey-
dessä, mikäli tehtävä sitä edellyttää. Ateria ei saa kuitenkaan olla sovit-
tu palkkio, sillä muutoin siitä muodostuu verotettava etuus. Vapaaeh-
toisia voidaan myös kiittää tai muistaa muilla tavoilla Verohallinnon oh-
jeen mukaisesti.

Vapaaehtoistoiminta sosiaali- ja terveystoimessa

Sosiaali- ja terveystoimessa vapaaehtoiset toimivat esimerkiksi vertai-
sohjaajina, vetävät erilaisia ryhmiä ja avustavat erilaisissa tehtävissä 
palvelukeskuksissa, omaishoidon toimintakeskuksissa ja Suursuon sai-
raalassa. Ennen covid-19-pandemiaa sosiaali- ja terveystoimessa toimi 
vuosittain noin 2000 vapaaehtoista, jotka tekivät vaihtelevan määrän 
vuoroja, osa säännöllisesti ja osa satunnaisesti. 

Henkilöt osallistuvat toimintaan oman valintansa ja motivaationsa mu-
kaisesti. Vapaaehtoistoimintaan osallistuvilla henkilöillä ei korvata työ-
suhteessa olevaa tai palkattua henkilökuntaa, vaan vapaaehtoistoimin-
taan osallistuvilla on omat sovitut tehtävät, joita he tekevät henkilöstön 
apuna tai lisäksi sekä heidän ohjauksessaan. Vuonna 2019 Helsingin 
kaupungin vapaaehtoisille tehdyn kyselyn (n=447) mukaan 46 prosent-
tia vastaajista teki vapaaehtoisvuoroja kuukausittain ja 38,5 prosenttia 
viikoittain tai useita kertoja viikossa.

Helsingissä erityisesti järjestösektorin toimijat ja seurakunnat ovat tär-
keässä roolissa organisoimassa jalkautuvia vapaaehtoistoiminnan 
muotoja. Ikääntyneiden vapaaehtoistyössä toimijoita ovat muun muas-
sa Vanhustyön keskusliitto, Suomen punainen risti, Helsinki-missio ja 
seurakunnat.

Vapaaehtoistoiminta erityistilanteissa – esimerkkinä koronapandemian hoito sosiaa-
li- ja terveystoimialalla

Korona-aika on synnyttänyt uudenlaisia vapaaehtoistoiminnan tarpeita 
ja Helsingin covid-19-pandemian hoidossa on toiminut paljon vapaaeh-
toisia. Korvaus toiminnasta on ollut suurempaa kuin tavanomaisessa 
vapaaehtoistoiminnassa, sillä perusteena on ollut viranomaisten avus-
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taminen poikkeuksellisessa operaatiossa. Vapaaehtoisia on toiminut 
muun muassa Messukeskuksen rokotuspisteellä sekä korontartuntojen 
jäljitystyössä.

Messukeskuksen rokotuspisteellä vapaaehtoisilla oli mahdollisuus saa-
da korvaus julkisen liikenteen lipuista (AB- tai ABC-matkalippu) sekä 
hakea kohtuuhintainen (9,50 euroa) lounassalaatti sovitusta ravintolas-
ta. Perusteena lounaalle on ollut vähintään neljän tunnin vuoro. Kus-
tannus rokotuspisteellä oli kokonaisuudessaan noin 10,7 euroa vuoroa 
kohden mukaan luettuna matkaliput ja ruokailu, sillä kaikki vapaaehtoi-
set eivät hyödyntäneet matkalippu- ja ruokailumahdollisuutta. Messu-
keskuksen rokotuspisteellä vapaaehtoiset toimivat maalis-kesäkuussa, 
jonka aikana vapaaehtoisvuoroja tehtiin yhteensä 976 kappaletta. Ko-
konaiskustannus oli siis vajaat 11 000 euroa.

Myös tartunnanjäljityksessä työskenteleville vapaaehtoisille Helsinki on 
tarjonnut matkalipun ja pientä syötävää.

Arvioidut kustannukset matkalippu- ja ateriakorvauksesta

Vapaaehtoistoiminnan kustannuksia ei tällä hetkellä erotella yksiköiden 
toimintakuluista. Jos vapaaehtoisille korvattaisiin julkisen liikenteen 
matkalippu (5,60–10,20 euroa) ja ruokailu Helsingin kaupungin henki-
löstöruokailun hinnalla (6,90 euroa), kustannus olisi 12,50–17,10 euroa 
tehtyä vapaaehtoisvuoroa kohden. Mikäli jokainen sosiaali- ja terveys-
toimen 2000 vapaaehtoisesta tekisi kymmenen vuoroa vuodessa, kus-
tannus olisi 250 000–342 000 euroa. Todellisuudessa vapaaehtoisvuo-
rojen määrä lienee suurempi (viitaten kyselyyn 2019) ja näin ollen 
myös kustannus olisi suurempi.

Yhteenveto

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että vuoden 2022 talousarvioon ei 
varata erillistä määrärahaa vapaaehtoistoiminnan kulujen kattamiseen. 
Vapaaehtoistoiminnasta ei makseta korvausta työn luonteen ja vero-
tuksellisten syiden vuoksi, mutta työstä aiheutuneiden kulujen harkin-
nanvarainen korvaaminen matkalippuina tai ateriana tehtävän sitä edel-
lyttäessä on kuitenkin tärkeä tapa mahdollistaa toiminnan mielekkyys. 
Vapaaehtoisten kulujen korvaamisessa ja toiminnasta palkitsemisessa 
sosiaali- ja terveystoimi toimii kaupunkiyhteisten ohjeiden mukaisesti. 

Covid-19-pandemia on osoittanut, että toimialalla tulee varautua siihen, 
että vapaaehtoistoiminnan tarve voi kasvaa sellaisissa tehtävissä, jotka 
edellyttävät julkisen liikenteen matkalipun korvaamista tai ateriointia 
toiminnan yhteydessä. Sosiaali- ja terveyslautakunta selvittää erillisen 
määrärahan varaamista vapaaehtoistoiminnan kustannuksiin, mikäli se 
on tarpeen kulujen kattamiseksi tulevaisuudessa.
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Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Vapaaehtoistoiminta on kansalaistoimintaa, joka vahvistaa kaupunki-
laisten osallisuutta ja on siten osa Helsingin kaupungin strategisia ta-
voitteita. Vapaaehtoiset ovat osallistuneet aktiivisesti koronapandemian 
hoitoon ja vapaaehtoistoiminnalla tuetaan muun muassa ikääntyneiden 
asiointia, liikkumista ja aktiivista osallistumista. Arjen tukemisella ja har-
rastus- ja kulttuuritoimintaan osallistumisella on myönteisiä terveys- ja 
hyvinvointivaikutuksia, mikä saattaa omalta osaltaan ehkäistä raskaim-
pien palveluiden piiriin joutumista.

Myös vapaaehtoistoimintaan osallistuvat henkilöt saattavat olla itse 
heikommassa sosioekonomisessa asemassa, jolloin edellä mainittujen 
korvausten merkitys korostuu."

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle Sinikka Vepsän ja yhdeksän muun valtuute-
tun talousarvioaloitteesta koskien erillismäärärahan varaamista vapaa-
ehtoisten julkisen liikenteen matkakulujen ja aterian korvaamiseksi.  

Lausuntoa on pyydetty 22.9.2021 mennessä. Aloitteeseen on pyydetty 
myös kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunnan lausunto.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Elina Borchers, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 25347

elina.borchers(a)hel.fi
Helena Venetvaara, palvelualueen johtaja, puhelin: 310 40546

helena.venetvaara(a)hel.fi
Seija Meripaasi, sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja, puhelin: 310 52482

seija.meripaasi(a)hel.fi

Liitteet

1 Talousarvioaloite, erillismäärärahan varaaminen vapaaehtoisten julki-
senliikenteen matkakulujen ja aterian korvaamiseksi, Vepsä Sinikka

2 Vapaaehtoistoiminnan ohje

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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21
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Juhani Stradénin ym. talousarvioaloitteesta koskien lisära-
hoitusta Veikko ja Lahja Hurstin laupeudentyölle

HEL 2020-012178 T 00 00 03

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle valtuutettu 
Juhani Stradénin ja 5 muun valtuutetun talousarvioaloitteesta seuraa-
van lausunnon:

”Aloitteessa esitetään Veikko ja Lahja Hurstin laupeudentyö ry:lle lisä-
rahan tarvetta 41 000 euroa logistiikkakeskuksen varustamista varten, 
jotta ruokalahjoituksia voitaisiin vastaanottaa lisää.

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että ruoka-aputoiminnan kehittä-
mistä jatketaan yhdessä ruoka-aputoimijoiden kanssa vuoden 2022 ta-
lousarvioehdotuksen ja vuosien 2022–2024 taloussuunnitelman mukai-
sesti osallisuutta ja ihmisten toimijuutta vahvistaen. Sosiaali- ja terveys-
toimialan tavoitteena on, että ruoka-apua on keskittämisen sijaan saa-
tavilla monipuolisesti ja kattavasti eri puolilla Helsinkiä.

Kaupunginhallitus on vuonna 2018 edellyttänyt, että ruoka-
aputoiminnan jatkosuunnittelussa varmistetaan, että ruoka-apua on 
saatavissa sujuvasti myös niille, jotka eivät halua tunnistautua, osallis-
tua yhteiseen toimintaan tai aloittaa asiakkuutta muissa palveluissa. 
Kaupunginhallitus on todennut, että toiminnan kehittämisellä tähdätään 
sujuvuuden parantamiseen, avun verkostojen laajentamiseen sekä pal-
veluohjauksen lisäämiseen julkisten palvelujen pariin.

Sosiaali- ja terveystoimialalla on investoitu vuonna 2020 perustettuun 
hävikkiruokaterminaaliin, jonka toimintaa ylläpidetään yhdessä Helsin-
gin seurakuntayhtymän kanssa. Hävikkiruokaterminaalin kautta hävikki-
ruokaa toimitetaan erityisesti pienille ja keskisuurille ruoka-
aputoimijoille Helsingin eri alueilla. Ruoka-apua tarvitsevat henkilöt voi-
vat maantieteellisen kattavuuden myötä saada ruoka-apua oman 
asuinpaikkansa läheltä.

Veikko ja Lahja Hurstin laupeudentyön toimintaa tuetaan vuosittain so-
siaali- ja terveystoimen järjestöavustuksilla. Sosiaali- ja terveyslauta-
kunta on myöntänyt järjestöavustusta Veikko ja Lahja Hurstin laupeu-
dentyö Pelastakaa Suomen nuoret ry:lle 130 000 euroa vuotta kohti 
vuosille 2019, 2020 ja 2021. Avustukset on myönnetty vähävaraisille 
kohdennetun maksuttoman elintarvikejakelun tila- ja sähkökuluihin Hel-
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singissä kaupungilta vuokratussa tilassa. Avustuksen edellytyksenä on 
ollut, että toimintaa kehitetään yhdessä muiden toimijoiden kanssa 
käynnistyneessä ruoka-aputoiminnan kehittämishankkeessa.

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että Veikko ja Lahja Hurstin lau-
peudentyön toiminnan tukeminen järjestöavustusmäärärahoin nähdään 
riittävänä. Sosiaali- ja terveystoimi ei tue talousarviomäärärahojen li-
säämistä talousarvioaloitteessa esitettyihin asioihin. Tärkeänä nähdään 
yhteistyön jatkuminen sekä Veikko ja Lahja Hurstin laupeudentyön että 
muiden ruoka-aputoimijoiden kanssa siten, että ruoka-apu olisi sitä tar-
vitseville saatavilla sujuvasti ja maantieteellisesti kattavasti. Hävikki-
ruoan logistiikan osalta on mahdollista tehdä yhteistyötä hävikkiruoka-
terminaalin kanssa.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Ruoka-apu on hyväntekeväisyys- ja avustustoimintaa, jolla tuetaan 
esimerkiksi pienituloisia eläkeläisiä ja työttömiä. Sosiaali- ja terveystoi-
mi pitää tärkeänä, että ruoka-apu on monipuolisesti ja kattavasti saata-
villa eri puolilla Helsinkiä."

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle valtuutettu Juhani Stradénin ja 5 muun val-
tuutetun talousarvioaloitteesta koskien lisärahoitusta Veikko ja Lahja 
Hurstin laupeudentyölle.

Lausuntoa on pyydetty 22.9.2021 mennessä.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Viivi Väänänen, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 42303

viivi.vaananen(a)hel.fi
Armi Vadén, talouspäällikkö, puhelin: 310 15970

armi.vaden(a)hel.fi

Liitteet

1 Talousarvioaloite, Lisärahoitus Veikko ja Lahja Hurstin laupeudentyölle, 
Strandén Juhani

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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22
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginvaltuustolle val-
tuutettu Arja Karhuvaaran ym. talousarvioaloitteesta koskien senso-
rimittaukseen perustuvien verensokerimittareiden asentamista ja 
käyttöönottoa toimintakyvyltään alentuneille diabeetikoille

HEL 2021-002909 T 00 00 03

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginvaltuustolle valtuutettu 
Arja Karhuvaaran yhden muun valtuutetun talousarvioaloitteesta seu-
raavan lausunnon: 

”Aloitteessa esitetään riittävän määrärahan varaamista vuoden 2022 
talousarvioon sensorimittaukseen perustuvien sokerimittareiden asen-
tamista ja käyttöönottoa varten erikoissairaanhoitotason ja toimintaky-
vyn aleneman omaaville diabeetikkopotilaille. Aloitteessa myös ehdote-
taan tehtäväksi vertailu siitä, mikä on kustannusero nykyiseen perus-
mittaamiseen verrattuna. 

Sosiaali- ja terveyslautakunta pitää tärkeänä, että toimintakyvyn ale-
neman omaavalla diabeetikolla on mahdollisuus hoitaa glukoosimittaus 
omatoimisesti ja ylläpitää hyvää hoitotasapainoa. Sosiaali- ja terveys-
lautakunta toteaa, että Helsingissä tällä hetkellä jo myönnetään glu-
koosisensorit niitä tarvitseville potilaille ja että vuoden 2022 budjettiin ei 
varata erillistä rahaa sensoreihin. 

Glukoosisensorin myöntämiselle on Helsingissä käytössä myöntämisk-
riteerit, joiden perusteella sensori myönnetään insuliinipuutteisille tyypin 
1 diabetespotilaille, joilla on sormenpäämittaamista estävä toiminnan-
vajaus, esimerkiksi käsien toimintahäiriö, tai jos diabeetikon on työn 
vuoksi hankala tehdä sormenpäämittauksia. Asia on kirjattu Helsingin 
ohjeistukseen potilaiden valintakriteereistä FreeStyle Libre -
sensoreihin. Tyypin 1 diabeetikko saa Helsingissä Freestyle Libre -
sensorit, jos hänellä on lääketieteellinen este sormenpäämittaukseen.  

Glukoosisensorien myöntämisen kriteerit Helsingissä vastaavat muiden 
kaupunkien käytäntöjä. Helsingissä FreeStyle Libre -
glukoosisensoreiden myöntäminen aloitettiin noin vuotta myöhemmin 
kuin muissa kaupungeissa, minkä takia myönnettyjen sensoreiden 
määrä on Helsingissä noin 10–20 prosenttia pienempi muihin suuriin 
kaupunkeihin verrattuna. Tällä hetkellä glukoosisensoreita on Helsin-
gissä myönnetty noin 3 000 diabeetikolle. Toimintakyvyn aleneman 
omaavia, käden toiminnan tai motoriikan häiriöstä kärsiviä diabeetikko-
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ja on Helsingissä noin 100 henkilöä ja näkövammaisia diabeetikkoja on 
noin 100 henkilöä. 

Helsingin kaupunki on tarjonnut näkövammaisille diabeetikoille myös 
ääneen lausuvaa verenglukoosimittaria, mikäli verenglukoosin mittaa-
minen onnistuu sormenpäästä. Ääneen lausuva verenglukoosimittari 
on aina vaihtoehtona glukoosisensorimittaukselle, eli asiakas voi saada 
vain jommankumman mittauslaitteista käyttönsä. On huomattava, että 
kaikki näkövammaiset diabeetikot eivät halua käyttää tai eivät tarvitse 
ihon läpi asennettavaa glukoosisensoria.  

Glukoosisensoroinnin järjestelmä koostuu ihon alle asennettavasta ole-
vasta anturista, joka mittaa glukoosiarvoja, sekä lähettimestä ja luku-
laitteesta eli vastaanottimesta. Lukulaitteena voi käyttää älypuhelinta. 
Glukoosisensorit annetaan potilaille omahoitotarvikejakelusta (1 kappa-
letta/14 vuorokautta) ja myös lukulaitteen saa hoitopaikasta, mikäli poti-
las ei käytä lukulaitteena omaa puhelintaan. FreeStyle Libre-
sensoreiden vuosikustannus on noin 1 400 euroa vuodessa. Summa 
sisältää sensoreiden hinnan.  Erillisiä asentamiskuluja glukoosisenso-
reiden käytöstä ei ole. Lukulaitteen kustannus noin 60 euroa, mutta 
useimmat potilaat eivät tätä tarvitse. 

Mikäli glukoosisensoria ei käytetä, voidaan tyypin 1 diabeetikon veren-
sokeria seurata tavanomaisella verensokerimittarilla ja mittarin liuskoil-
la. Tyypin 1 diabeetikko saa liuskoja tyypillisesti kahdeksan kappaletta 
vuorokautta kohden eli vuodessa noin 2 920 liuskaa. Liuskan hinta on 
tyypillisesti noin seitsemästä kymmeneen senttiä kappale, jolloin vuosi-
kustannukset ovat noin 240 euroa. Glukoosisensorimittareiden vuosi-
kustannukset ovat siis noin kuusinkertaiset liuskoihin verrattuna.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Näkövammaiset ja alentuneen toimintakyvyn omaavat diabeetikot ovat 
erityistä tukea tarvitseva asiakasryhmä. Hyvän hoitotasapainon ylläpi-
täminen jatkuvan glukoosisensoroinnin avulla voi vähentää diabetek-
sesta johtuvien komplikaatioiden syntymistä. Kehittyneen terveystekno-
logian avulla vahvistetaan näkövammaisten tai toimintakyvyltään alen-
tuneiden diabeetikoiden mahdollisuutta omatoimiseen glukoosimittauk-
seen ja tasapainoisen arjen ylläpitämiseen.”

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnalta lausun-
toa kaupunginhallitukselle valtuutettu Arja Karhuvaaran ym. talousar-
vioaloitteesta koskien sensorimittaukseen perustuvien verensokerimit-
tareiden asentamista ja käyttöönottoa näkövammaisille tai toimintaky-
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vyltään alentuneille diabeetikoille. Lausuntoa on pyydetty 22.9.2021 
mennessä.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Leena Turpeinen, terveys- ja päihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 52481

leena.turpeinen(a)hel.fi
Juha Ahonen, ylilääkäri

juha.ahonen(a)hel.fi
Tuula Tikkanen, va. ylilääkäri, puhelin: 310 50076

tuula.tikkanen(a)hel.fi

Liitteet

1 Talousarvioaloite, erikoissairaanhoitotason asiakkaiden ja toimintaky-
vyn aleneman omaavien diabeetikkojen sokerimittaus, Karhuvaara Arja

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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23
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Muttilaisen ym. talousarvioaloitteesta koskien erityisuima-
kortin laajentamista lymfedeemaa sairastaviin

HEL 2021-002875 T 00 00 03

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle valtuutettu 
Muttilaisen ja 16 muun valtuutetun talousarvioaloitteesta seuraavan 
lausunnon:

”Aloitteessa esitetään, että Helsingin kaupunki laajentaa erityisuimakor-
tin lymfedeemaa sairastaviin. 

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että erityisuimakortin myöntämis-
perusteet valmistellaan joka toinen vuosi moniammatillisessa työryh-
mässä ja myöntämiskriteereistä päättää kulttuuri- ja vapaa-
aikalautakunta. Myöntämiskriteereistä on päättänyt kulttuuri- ja vapaa-
aikalautakunta 19.1.2021 § 6.

Helsinkiläisillä, joilla on erityistä tukea vaativa vamma tai pitkäaikaissai-
raus, on ollut mahdollisuus lunastaa erityisuimakortti vuodesta 1987 
lähtien. Erityisuimakortin tavoitteena on aktivoida helsinkiläisiä vam-
maisia ja pitkäaikaissairaita henkilöitä omaehtoisen vesiliikunnan pariin 
tavanomaista edullisemman hinnan avulla. Myöntökriteereissä painot-
tuu se, että vesiliikunnalla tulee olla henkilön toimintakyvylle erityistä 
hyötyä verrattuna muihin mahdollisiin liikuntamuotoihin.

Erityisuimakortin myöntämiskriteerit, niihin liittyvät aloitteet ja ehdotuk-
set sekä kortin hinnan päivittäminen käsitellään noin kahden vuoden 
välein tehtävää varten perustettavassa moniammatillisessa työryhmäs-
sä. Työryhmän tehtävänä on valmistella esitys erityisuimakortin myön-
tämiskriteereistä ja hinnasta. Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta päättää 
myöntämiskriteereistä ja kulttuurin ja vapaa-ajan toimialajohtajalle on 
delegoitu toimivalta päättää hinnoista (kulttuuri- ja vapaa-
aikalautakunta 8.9.2020 § 123). 

Edellisen kerran erityisuimakortin kriteereistä päätettiin kulttuuri- ja va-
paa-aikalautakunnassa 19.1.2021 § 6. Lautakunnalle esitystä valmiste-
levassa työryhmässä oli jäsenet kulttuurin ja vapaa-ajan toimialalta, so-
siaali- ja terveystoimialalta ja Urheiluhallit ry:stä. Sosiaali- ja terveys-
toimialalta työryhmään olivat nimettyinä terveysaseman ylilääkäri, fysio-
terapian osastonhoitaja, terveysaseman sairaanhoitaja ja terveydenhoi-
taja. Lisäksi työryhmään kuului Helsingin kaupungin vammaisasiamies.
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Työryhmä työskenteli 25.5.–30.11.2020 välisellä ajalla. Työryhmä käsit-
teli erityisuimakortin myöntämiskriteerit sekä erityisuimakortin hakupro-
sessin ja ohjeistuksen. Aloitteiden ja muiden huomiointipyyntöjen pe-
rusteella työryhmä käsitteli myös seuraavat muutostoiveet erityisuima-
kortin myöntämiskriteereihin: lymfaturvotus (oire), autismikirjo aikuisilla, 
munuaissiirteen saaneet, uniapnea ja EU:n vammaiskortti. Työryhmä 
pyysi kannanottoa myöntämiskriteereihin myös HUSin fysiatrian polikli-
nikalta.

Lymfedeemalla tarkoitetaan pitkäkestoista imunesteturvotusta (lymfa-
turvotus) kudoksessa. Yleisin imunestekierron häiriön syy on rintasyö-
pähoidot. Lymfaturvotuksesta kärsivillä henkilöillä hoidossa ensisijaista 
on kompressiohoito, raajojen asentohoito ja yleisesti liikunta. Lymfatur-
votus ei estä muita liikuntamuotoja, eikä vesiliikunta ole yksin eikä ai-
noa turvotusta vähentävä tekijä. Myöskään tutkimusnäyttöä vesiliikun-
nan ensisijaisuudesta kuivan maan liikuntaan nähden ei tällä hetkellä 
asiasta ole. 

Edellä mainituista syistä työryhmä ei esittänyt lymfedeeman lisäämistä 
erityisuimakortin myöntämiskriteereiden listalle.

Erityisuimakorttityöryhmän päätöksenteon perusteena on yhdenvertai-
suuden edistäminen siitä näkökulmasta, että erityisuimakortin myöntä-
miskriteerien tulee olla selkeät ja yksiselitteiset, ja että kaikkien edun-
saajien osalta niitä sovelletaan samalla tavalla.

Erityisuimakortin myöntämisperusteet valmistellaan joka toinen vuosi 
moniammatillisessa työryhmässä ja myöntämiskriteereistä päättää kult-
tuuri- ja vapaa-aikalautakunta.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Erityisuimakortin tarkoituksena on aktivoida liikunnan pariin erityistä tu-
kea tarvitsevia kohderyhmiä, joiden liikkumismahdollisuudet ovat vesi-
liikuntaa lukuun ottamatta hyvin rajalliset, ja toisaalta sellaisia henkilöi-
tä, joiden sairauksiin nimenomaan vesiliikunnan hyödyistä on tieteellis-
tä näyttöä. Kortin myöntämisperusteiden tulee olla yhdenvertaiset ja 
yksiselitteiset.”

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnalta lausun-
toa kaupunginhallitukselle valtuutettu Muttilaisen ja 16 muun valtuute-
tun talousarvioaloitteesta koskien erityisuimakortin laajentamista lymfe-
deemaa sairastaviin. Lausuntoa on pyydetty myös kulttuuri- ja vapaa-
aikalautakunnalta. Lausuntoa on pyydetty 22.9.2021 mennessä.

Esittelijä
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sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Taina Salo, ylilääkäri, puhelin: 310 61520

taina.salo(a)hel.fi

Liitteet

1 Talousarvioaloite, erityisuimakortin laajentaminen lymfedeemaa sairas-
taviin, Muttilainen Sami

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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24
Sosiaali- ja terveystoimialan turvallisuuspalvelujen hankinta

HEL 2021-007936 T 02 08 02 00

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää  

A hyväksyä sosiaali- ja terveystoimialan turvallisuuspalvelujen hankin-
nan keskeiset periaatteet ja oikeuttaa sosiaali- ja terveystoimialan te-
kemään tarvittaessa tarjouspyyntöasiakirjoihin välttämättömiä, vähäisiä 
muutoksia.

B oikeuttaa toimialajohtajan

 tekemään hankinnasta päätöksen
 päättämään optiokauden käyttöönotosta
 allekirjoittamaan hankintapäätöksen perusteella solmittavat sopi-

mukset
 päättämään sopimusten irtisanomisista ja purkamisista. 

Esittelijän perustelut

Hankinnan kohde

Sosiaali- ja tervystoimialan hankkimien turvallisuuspalvelujen keskei-
simpiä tavoitteita ovat:

 hallita henkilö- ja toimitilaturvallisuuteen liittyviä riskejä  
 parantaa asiakkaiden turvallisuuden tunnetta ja viihtyvyyttä  
 tuottaa toissijaisia asiakaspalveluun liittyviä palveluita oman henki-

lökunnan resurssien tukena (muun muassa neuvonta, opastus ja 
muut asiakaspalvelutehtävät). 

Hankittavia palvelumuotoja ovat järjestyksenvalvonta, paikallisvartiointi, 
piirivartiointi, tilausvartiointi sekä hälytysvalvonta.

Sopimuksen arvo ja sopimuskausi

Sopimuskausi on kaksi (2) vuotta, jonka jälkeen sopimuskautta voidaan 
jatkaa enintään kahdella (2) kahden (2) vuoden optiokaudella (2+2+2). 
Hankinnan arvioitu kokonaisarvo on 20 000 000 euroa optiokaudet mu-
kaan luettuna.

Hankintamenettely
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Sosiaali- ja terveystoimialan turvallisuuspalvelujen hankinnasta järjes-
tetään tarjouskilpailu. Tarjouskilpailu järjestetään hankintalain 
(1397/2016) mukaisesti avoimella menettelyllä. 

Tarjouksen valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, jon-
ka perusteena on halvin hinta.  

Palvelua tuottamaan valitaan yksi (1) palveluntuottaja.  

Esitys tarjouspyyntöasiakirjoiksi on liitteinä 1–7: palvelukuvaus, sopi-
musluonnos, tietosuoja- ja salassapitoliite, käsittelytoimien kuvaus, tar-
jouspyyntö, hintaliite ja työllistämisliite.

Hankintalain (1397/2016) 60 §:n ja 138 §:n mukaan hankintailmoitusta 
ei saa julkaista muualla ennen kuin se on julkaistu julkisten hankintojen 
internet-osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi, joten tarjouspyyntö-
asiakirjoja ei julkaista internetissä. 

Palvelun laatu ja tarjousten valintaperuste

Tarjouspyyntöasiakirjoissa määritellään hankittava palvelu sekä tarjoa-
jalle ja palveluille asetettavat vähimmäisvaatimukset. Palvelujen vä-
himmäislaatu on esitetty palvelukuvauksessa.  

Tavanomaisten rahoituksellista ja taloudellista asemaa koskevien vaa-
timusten lisäksi asetetaan tarjoajalle tarjouspyynnössä kuvatut tekni-
seen suorituskykyyn ja ammatilliseen pätevyyteen liittyvät vaatimukset. 
Vaatimusten tulee toteutua koko sopimuskauden ajan. Tarjouspyyn-
nössä ja sen palvelukuvauksessa on esitetty palvelulle asetetut laadul-
liset vähimmäisvaatimukset, joiden on ehdottomasti täytyttävä. Tilaaja 
valvoo sopimusehtojen noudattamista. Tarjoajien tulee täyttää kaikki 
tarjouspyynnössä ja sen liitteissä esitetyt vähimmäisvaatimukset.  

Tarjousten vertailuperusteena käytetään kokonaistaloudellista edulli-
suutta, jossa hinnan painoarvo on 100. Palvelulle asetetut vähimmäis-
vaatimukset ovat ehdottomia ja niillä taataan vaadittu laatutaso palve-
lulle. 

Työllistämisehto ja ympäristökriteerit

Tarjouspyynnössä on mukana työllistämisehto, jolla edistetään vai-
keassa työmarkkina-asemassa olevien työttömien henkilöiden työllis-
tämistä. Palveluntuottajan on sitouduttava osana sopimusta työllistä-
mään vähintään kaksi vaikeassa työmarkkina-asemassa olevaa henki-
löä sopimuskauden aikana. Työllistettävän henkilön työsuhteen tulee 
olla kokoaikainen ja kestoltaan vähintään 9 kuukautta. 
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Tarjouspyynnössä edellytetään, että tarjoajilla on ISO 14001 - ympäris-
tösertifikaatti tai toiminnan tulee olla sen mukaista.

Hankinnasta solmittava sopimus ja sopimuksen allekirjoittaja

Palvelu kilpailutetaan kahden (2) vuoden perussopimuskaudelle. Sopi-
muksen alkamisajankohdaksi on suunniteltu 18.12.2021. Sopimus syn-
tyy vasta, kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet sopimuksen. 

Perussopimuskauden jälkeen on mahdollista tilaajan niin päättäessä 
jatkaa sopimusta enintään kahdella (2) kahden (2) vuoden mittaisella 
optiokaudella. Yhteensä optiomahdollisuus on enintään neljä (4) vuotta.

Optiokauden käyttöönotosta tilaaja päättää ja ilmoittaa erikseen kolme 
(3) kuukautta ennen varsinaisen sopimuskauden tai optiokauden päät-
tymistä. Optiokaudella sovelletaan hankintasopimusta entisin ehdoin 
sen mukaisesti kuin ehdot ovat voimassa varsinaisen sopimuskauden 
päättyessä.

Tarjousasiakirjoissa esitetyt arvioidut hankintamäärät perustuvat aiem-
pien vuosien ostoihin, eivätkä ne sido Helsingin kaupunkia.  

Sosiaali- ja terveystoimialalla tai sillä organisaatiolla, jolle tilaajan teh-
tävät siirtyvät esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen 
vuoksi kokonaan tai osittain, on oikeus sopimuskauden aikana irtisanoa 
sopimus kuuden (6) kuukauden irtisanomisaika noudattaen, mikäli se 
on uuden sosiaali- ja terveyspalvelujen järjestämismallin vuoksi perus-
teltua.

Hankintavaltuuksista päättäminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 30.3.2021 § 76 päättänyt sosiaali- ja 
terveystoimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista siten, että toimia-
lajohtajan osalta vahvistettu hankintaraja on 1 000 000 euroa. Nyt teh-
tävällä päätöksellä lautakunta oikeuttaa toimialajohtajan tekemään 
hankinnasta päätöksen, jonka laskennallinen arvo on enemmän kuin 1 
000 000 euroa.

Sopimuksen allekirjoittaja

Helsingin kaupungin hallintosäännön 24 luvun 1 §:n 2 momentin mu-
kaisesti lautakunnan päätösten perusteella tehtävät sopimukset allekir-
joittaa esittelijä, ellei toimielin toisin päätä. Mikäli ilmenee tarvetta so-
pimuksen päättämiseen (irtisanomiseen tai purkamiseen), päätös on 
tehtävä riittävän nopeasti. Siksi on tarkoituksenmukaista, että myös so-
pimuksen päättämistä koskeva päätösvalta on toimialajohtajalla.

Esittelijä
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sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Marko Harapainen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 35937

marko.harapainen(a)hel.fi
Jaakko Heinilä, turvallisuuspäällikkö, puhelin: 310 52167

jaakko.heinilä(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (HankL 60§, 138§)
2 Salassa pidettävä (HankL 60§, 138§)
3 Salassa pidettävä (HankL 60§, 138§)
4 Salassa pidettävä (HankL 60§, 138§)
5 Salassa pidettävä (HankL 60§, 138§)
6 Salassa pidettävä (HankL 60§, 138§)
7 Salassa pidettävä (HankL 60§, 138§)

Muutoksenhaku

A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai 
täytäntöönpano

B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja 
terveyslautakunta
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25
Rokotushenkilöstön vuokrauksen suorahankinta

HEL 2021-009527 T 02 08 02 01

Päätösehdotus

A Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää hankkia hankintalain 
(1397/2016) 40 §:n 2 momentin 4 kohdan mukaisesti suorahankintana 
rokotushenkilöstön vuokrausta Esperi Terveyspalvelut Oy:ltä ja Kultai-
set hoitajat Oy:ltä.

Palvelua hankitaan 1.10.2021 alkaen 31.12.2021 saakka.

Hankinnan arvioitu arvonlisäveroton kokonaisarvo on 1,3 miljoonaa eu-
roa.

Tilaaja ei sitoudu mihinkään hankintamääriin, vaan palvelua tilataan 
tarpeen mukaan.

B Sosiaali- ja terveyslautakunta oikeuttaa terveys- ja päihdepalvelujen 
johtajan

 allekirjoittamaan hankintapäätöksen perusteella solmittavat sopi-
mukset 

 päättämään sopimusten irtisanomisista ja purkamisista.

Esittelijän perustelut

Taustaa

Hankinnan kohteena on sairaanhoitajien ja terveydenhoitajien vuokraus 
Helsingin kaupungin rokotuspisteille tai muille erikseen määritellyille 
työpisteille. Vuokrattavat hoitajat työskentelevät pääasiassa rokotus-
työssä, mutta tilaaja voi tarvittaessa osoittaa heille myös muita heidän 
koulutustaan ja kokemustaan vastaavia työtehtäviä. Työtehtävien muu-
tos voi tapahtua nopeallakin aikataululla.

Tilaaja kilpailutti rokotushenkilöstön vuokrauksen vuodenvaiheessa 
2020–2021 sosiaali- ja terveyslautakunnan 15.12.2020 § 271 tekemän 
päätöksen mukaisesti. Kilpailutuksen perusteella solmittiin sopimukset 
kymmenen (10) eri palveluntuottajan kanssa. Terveys- ja päihdepalve-
lujen johtaja päätti 30.8.2021 § 53 irtisanoa rokotushenkilöstön vuok-
rauksesta solmitut sopimukset päättymään 30.9.2021 kaikkien palve-
luntuottajien kanssa, sillä hankinnan ennakoitu kokonaisarvo on täyt-
tymässä 30.9.2021, eikä sopimuksilta voida tehdä enää uusia tilauksia.
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Tilaajalla on valmistelussa kilpailutus, johon sisältyy myös rokotushen-
kilöstön vuokrausta. Kyseisen hankinnan periaatteet tuodaan sosiaali- 
ja terveyslautakunnan päätettäväksi. Kilpailutuksen on arvioitu valmis-
tuvan joulukuussa 2021.

Suorahankinnan peruste

Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 
(1397/2016) 40 §:n 2 momentin 4 kohdan mukaan hankintayksikkö voi 
tehdä suorahankinnan, mikäli sopimuksen tekeminen on ehdottoman 
välttämätöntä, eikä säädettyjä määräaikoja voida noudattaa hankin-
tayksiköstä riippumattomasta, ennalta arvaamattomasta syystä aiheu-
tuneen äärimmäisen kiireen vuoksi.

Hankintayksikkö katsoo, että suorahankintasopimusten tekeminen on 
ehdottoman välttämätöntä rokotustoiminnan turvaamiseksi siihen saak-
ka, että hankinnasta valmisteilla olevan kilpailutuksen mukaiset sopi-
mukset saadaan voimaan. Helsingin kaupungin oma henkilöstö on si-
joitettu muihin kriittisiin tehtäviin, minkä vuoksi rokotushenkilöstön 
vuokrausta on hankittava ulkopuolisilta toimijoilta.

Sopimuksen solmiminen

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimiala solmii hankinnasta so-
pimukset Esperi Terveyspalvelut Oy:n ja Kultaiset hoitajat Oy:n kanssa. 
Sopimuskausi on 1.10.–31.12.2021. 

Osapuolia sitova sopimus ei synny tämän päätöksen tiedoksiannolla 
vaan vasta, kun osapuolet ovat allekirjoittaneet hankinnasta sopimuk-
sen.

Hankintavaltuudet

Hallintosäännön 10 luvun 1 §:n 3 momentin 3 kohdan mukaan toimiala-
lautakunta omalla toimialallaan päättää tai hyväksyy perusteet ja rajat, 
joiden mukaan viranomainen päättää hankinnoista lukuun ottamatta 
osakkeita. Sosiaali- ja terveyslautakunta on 30.3.2021 § 76 päättänyt 
sosiaali- ja terveystoimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista. Ro-
kotushenkilöstön vuokrauksen suorahankinnan arvioitu arvonlisävero-
ton kokonaisarvo on 1,3 miljoonaa euroa, mikä ylittää viranhaltijoiden 
hankintavaltuudet. Hankinnasta päättää siten sosiaali- ja terveyslauta-
kunta.

Sopimuksen allekirjoittaja

Helsingin kaupungin hallintosäännön 24 luvun 1 §:n 2 momentin mu-
kaisesti lautakunnan päätösten perusteella tehtävät sopimukset allekir-
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joittaa esittelijä, ellei toimielin toisin päätä. Esittelijä pitää riittävänä, että 
sopimukset allekirjoittaa terveys- ja päihdepalvelujen johtaja.

Mikäli ilmenee tarvetta sopimuksen päättämiseen (irtisanomiseen tai 
purkamiseen), päätös on tehtävä riittävän nopeasti. Siksi on tarkoituk-
senmukaista, että myös sopimuksen päättämistä koskeva päätösvalta 
on terveys- ja päihdepalvelujen johtajalla.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Timo Lukkarinen, terveysasemien johtajalääkäri, puhelin: 310 42611

timo.lukkarinen(a)hel.fi

Liitteet

1 Palvelukuvaus
2 Sopimusluonnos

Muutoksenhaku

A Muutoksenhaku hankintapäätök-
seen, sosiaali- ja terveyslautakunta

B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja 
terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntuottajat Esitysteksti

Liite 1
Liite 2
Muutoksenhaku hankintapäätökseen, sosi-
aali- ja terveyslautakunta
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslau-
takunta

Tiedoksi

Hankintapalvelut
Terveysasemat
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Päätettävä tässä kokouksessa

26
Hoitosänkyjen ja painehaavoja ehkäisevien ja hoitavien patjojen-
vuokrauspalveluhankinnan keskeytys

HEL 2021-002323 T 02 08 02 00

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää keskeyttää hoitosänkyjen ja pai-
nehaavoja ehkäisevien ja hoitavien patjojen vuokrauspalvelun hankin-
nan lain julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista 
(1397/2016) 125 §:n mukaisesti.

Esittelijän perustelut

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti 22.6.2021 § 134 hoitosänkyjen ja 
painehaavoja ehkäisevien ja hoitavien patjojen vuokrauspalvelun han-
kinnan puitejärjestelystä.

Hankinnan ennakoitu arvonlisäveroton kokonaisarvo optiokausi mu-
kaan lukien oli 5 000 000 euroa. 

Lisäksi sosiaali- ja terveyslautakunta oikeutti sairaala-, kuntoutus- ja 
hoivapalvelujen johtajan allekirjoittamaan hankintapäätöksen perusteel-
la solmittavat sopimukset, päättämään optiokauden käyttöönotosta se-
kä päättämään sopimusten irtisanomisista ja purkamisista.

Hoitosänkyjen ja painehaavoja ehkäisevien ja hoitavien patjojen vuok-
rauspalvelun kilpailutuksen tarkoituksena oli sopia puitejärjestelystä, 
jonka ehtojen mukaisesti kilpailutuksessa valitut toimittajat sitoutuvat 
toimittamaan hoitosänkyjen ja painehaavoja ehkäisevien ja hoitavien 
patjojen vuokrauspalvelua Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoi-
mialan sairaalaosastoille, asumisyksiköihin, laitoksiin ja asiakkaiden ko-
teihin Helsingin kaupungin alueella. 

Hankinta oli jaettu yhdeksään osa-alueeseen: 

 Osa-alue 1 Hoitosänky
 Osa-alue 2 Hoitosänky raskaammalle kuormalle
 Osa-alue 3 Hoitosänky, matalampi malli
 Osa-alue 4 Painehaavoja ehkäisevä ja hoitava patja, kohtalainen 

riski
 Osa-alue 5 Painehaavoja ehkäisevä ja hoitava patja, suuri tai erit-

täin suuri riski
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 Osa-alue 6 Hoitosänky ja painehaavoja ehkäisevä ja hoitava patja, 
kohtalainen riski (osa-alueet 1 + 4)

 Osa-alue 7 Hoitosänky ja painehaavoja ehkäisevä ja hoitava patja, 
suuri ja erittäin suuri riski (osa-alueet 1 + 5)

 Osa-alue 8 Hoitosänky matalampi malli ja painehaavoja ehkäisevä 
ja hoitava patja, kohtalainen riski) (osa-alueet 3 + 4)

 Osa-alue 9 Hoitosänky matalampi malli ja painehaavoja ehkäisevä 
ja hoitava patja, suuri ja erittäin suuri riski (osa-alueet 3 + 5).

Tarjouskilpailun tavoitteena oli solmia puitesopimukset vähintään kah-
desta tuotteesta kuhunkin hankinnan osa-alueeseen.

Hankintamenettely

Hankinnasta järjestettiin tarjouskilpailu lain julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista (29.12.2016/1397), myöhemmin hankintalaki, 
mukaisella avoimella menettelyllä. Tarjouspyyntö julkaistiin julkisten 
hankintojen sähköisessä ilmoituskanavassa Hilmassa osoitteessa han-
kintailmoitukset.fi 11.4.2021.

Tarjoajille asetetut soveltuvuusvaatimukset sekä tarjouksille asetetut 
vähimmäisvaatimukset oli kuvattu tarjouspyyntöasiakirjoissa. Tarjoaja 
saattoi jättää tarjouksen joko yhteen tai kaikkiin hankinnan osa-
alueisiin. Tarjoukset tuli jättää hankintayksikölle Tarjouspalvelu.fi-
portaalissa 18.5.2021 klo 16.00 mennessä. Tarjoajilla oli mahdollisuus 
esittää tarjouspyyntöä ja tarjouskilpailua koskevia lisätietokysymyksiä 
27.4.2021 klo 16.00 mennessä Tarjouspalvelu.fi-portaalin kautta. Han-
kintayksikkö sai määräaikaan mennessä yhteensä 46 kysymyskoko-
naisuutta, joihin vastattiin 6.5.2021. Suuren kysymysmäärän johdosta 
hankintayksikkö pidensi tarjousaikaa ja hankinnasta julkaistiin korjattu 
hankintailmoitus Hilmassa 9.5.2021.

Tarjouspyynnössä ja hankintailmoituksessa asetettuun määräaikaan, 
18.5.2021 klo 16.00, mennessä tarjouksia jättivät osa-alueittain seu-
raavat tarjoajat: HALTIJA Group Oy, Lojer Oy, MediMattress Oy, Meka-
lasi Oy ja Suomen Terveysmaailma Oy.

Tarjotut tuotteet katselmoitiin 20.–21.5.2021 tarjouspyynnön ehtojen 
mukaisesti, ja muut paitsi yksi MediMattress Oy:n tarjoama tuote todet-
tiin tarjouspyynnön mukaisiksi. Tarjoajien ilmoittamien tietojen tarken-
tamiseksi pyydettiin kaikilta tarjoajilta vielä lisäselvityksiä, minkä jälkeen 
toteutettiin tarjousvertailu tarjouspyynnössä sanotulla tavalla. Kuhunkin 
osa-alueeseen valittiin halvimman hinnan mukaisessa etusijajärjestyk-
sessä vähintään kaksi tuotetta, ja valituiksi tulleet tuotteet asetettiin 
osa-alueittain etusijajärjestykseen kokonaisvertailuhinnan perusteella.
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Sosiaali- ja terveyslautakunta hyväksyi päätöksellään 22.6.2021 § 134 
hoitosänkyjen ja painehaavoja ehkäisevien ja hoitavien patjojen vuok-
rauspalvelun puitejärjestelyn toimittajiksi kaikki tarjonneet toimittajat. 
Tavoiteltu sopimuskausi päätöksenteon hetkellä oli 1.8.2021–
31.7.2024, ja hankintaan sisältyi mahdollisuus tilaajan niin päättäessä 
jatkaa sopimuksia yhdellä (1) enintään yhden (1) vuoden mittaisella op-
tiokaudella.

Hankintapäätös annettiin tiedoksi tarjoajille sähköpostitse 30.6.2021. 
Hankintapäätökseen saapui kolme oikaisuvaatimusta. Kolme tarjoajaa 
saattoi asian myös markkinaoikeuden käsiteltäväksi.

Keskeyttämisen perusteet

Hankintalain 125 §:n mukaan hankinta voidaan keskeyttää vain todelli-
sesta ja perustellusta syystä.

Hankintayksikön tarkastettua tarjoajien valitukset ja oikaisuvaatimukset, 
hankintayksikkö havaitsi, että se on menetellyt virheellisesti tarjous-
pyynnön laatimisvaiheessa ja tarjousten käsittelyvaiheessa.

Tarjouspyynnön tuotekatselmuksia koskevalla liitteellä 3 on ollut vaati-
mus liittää tarjottujen tuotteiden käyttöohjeet tarjoukseen. Vastaavaa 
vaatimusta ei ole ollut sähköisesti täydennettävällä tarjouspyyntölo-
makkeella. Hankintayksiköltä on jäänyt tarjousten käsittelyvaiheessa 
huomaamatta, että kyseessä oleva vaatimus on ollut tarjouspyynnön 
liitteellä 3 ja että käyttöohjeet olisi siten tarjouspyynnön mukaan tullut 
tarjouksiin liittää. Viidestä tarjoajasta ainoastaan HALTIJA Group Oy on 
liittänyt liitteellä pyydetyt käyttöohjeet tarjouksiinsa.

Koska pyyntö liittää käyttöohjeet tarjoukseen on ollut tuotekatselmointia 
koskevassa liitteessä, eikä johdonmukaisesti tarjouspyynnön kohdas-
sa, jossa muutkin liitteet on pyydetty ja koska usealta tarjoajalta on ky-
seessä oleva pyyntö jäänyt huomaamatta, on tarjouspyyntö tältä osin 
ollut epäselvä. 

Lisäksi hankintapäätöksen tiedoksiannon jälkeen hankintayksikkö ha-
vaitsi HALTIJA Group Oy:n tarjouksessa ristiriidan tarjouspyynnön vaa-
timuksiin nähden koskien HALTIJA Group Oy:n tarjoaman QVINTETT-
sängyn nousutuen käännettävyyttä. Tarjouksessa oli maininta, joka viit-
tasi tuen kääntymiseen tarjouspyynnön vastaisesti. Katselmointitilai-
suudessa nousutuen virheellistä kääntymistä ei ole havaittu, ja päätök-
senteon jälkeen HALTIJA Group Oy:ltä saadun selvityksen mukaan tar-
jouksessa on tältä osin ollut virhe. Kuitenkin, koska HALTIJA Group 
Oy:n kirjallinen selvitys nousutukea koskevasta asiasta on saatu vasta 
hankintapäätöksen jälkeen, olisi myös HALTIJA Group Oy:n tarjousta 
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tullut pitää tarjouspyynnön vastaisena siltä osin kuin tarjous koski 
QVINTETT-sänkyjä, eli osa-alueilla 1, 2, 6 ja 7.

Hankintalain 74 §:n mukaan hankintayksikön on suljettava tarjouspyyn-
töä tai tarjousmenettelyn ehtoja vastaamattomat tarjoukset tarjouskil-
pailusta, joten hankintayksikkö on toiminut virheellisesti hyväksyessään 
myös sellaiset tarjoukset, joissa käyttöohjeita ei ole ollut sekä sellaiset 
tarjoukset, joissa tarjousasiakirjojen mukaan tarjottu tuote ei nousutuen 
osalta ole vastannut tarjouspyynnön vaatimuksia.

Koska tarjouspyyntö on ollut osin epäselvä ja koska osaa tarjouksista 
olisi tullut pitää tarjouspyynnön vastaisina, olisi kohtuutonta ja hankinta-
lain 3 §:n edellyttämää tarjoajien tasapuolisen kohtelun vastaista, jos 
hankintayksikkö korjaisi tekemäänsä hankintapäätöstä hankintaoikai-
suna sulkemalla osan tarjouksista tarjouskilpailusta. Lisäksi hankinnan 
oikaisu edellä mainitulla tavalla jättäisi hankintayksikölle tarjouspyyn-
nön osa-alueisiin 3, 4, ja 8 ainoastaan yhden tarjouspyynnön mukaisen 
tarjouksen ja osa-alueisiin 5, ja 9 ainoastaan yhden tarjoajan tarjouk-
set. Osa-alueisiin 1, 2, 6 ja 7 ei jäisi lainkaan tarjouspyynnön mukaisia 
tarjouksia. Hankinnan oikaisu johtaisi tilanteeseen, jossa hankintayksi-
kön tarpeet riittävästä tuotevalikoimasta jäisi toteutumatta.

Hankintapäätöksen tekemisen jälkeen hankintayksikkö on havainnut 
menetelleensä virheellisesti tarjouspyynnön laatimisvaiheessa ja tar-
jousten käsittelyvaiheessa, eikä virheellistä menettelyä ole mahdollista 
korjata hankintaoikaisulla siten, tarjoajien tasapuolinen kohtelu toteu-
tuisi ja että hankintayksikkö saisi oikaisun myötä tehtyä tarkoittamansa 
sopimukset riittävästä määrästä tuotteita.

Edellä esitetyin perustein hankinnan keskeyttämiselle on hankintalain 
mukainen todellinen ja perusteltu syy, eikä ratkaisu vaikuta syrjivästi 
tarjoajiin.

Hankintayksikkö kilpailuttaa hankinnan uudelleen. 

Tarjousasiakirjojen julkisuus

Tarjousasiakirjat voidaan pitää salassa asiakirjojen julkisuuslain 24 §:n 
1 momentin 17 kohdan perusteella siihen saakka, kunnes hankintayk-
sikkö on tehnyt ratkaisunsa uudessa hankintamenettelyssä tai päättä-
nyt luopua hankinnasta.

Koska hankinta tullaan kilpailuttamaan uudelleen, on tarjoajien tasa-
puolisen kohtelun näkökulmasta tulevassa kilpailutuksessa perusteltua 
pitää saadut tarjoukset salassa, kunnes hankintayksikkö on tehnyt 
hankintapäätöksen uudessa hankintamenettelyssä tai päättänyt jättää 
hankinnan toteuttamatta tarjouskilpailuna.
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Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Krista Mannersuo, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 33760

krista.mannersuo(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, sosiaali- ja terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Esitysteksti

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, sosi-
aali- ja terveyslautakunta

Hankintapalvelut Esitysteksti

Päätöshistoria

Sosiaali- ja terveyslautakunta 22.06.2021 § 134

HEL 2021-002323 T 02 08 02 00

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti

A hyväksyä hoitosänkyjen ja painehaavoja ehkäisevien ja hoitavien 
patjojen vuokrauspalvelun puitejärjestelyn toimittajiksi HALTIJA Group 
Oy:n, Lojer Oy:n, MediMattress Oy:n, Mekalasi Oy:n ja Suomen Ter-
veysmaailma Oy:n. Tarjouskilpailun osa-alueet, joihin edellä mainitut 
toimittajat hyväksytään, sekä etusijaisuusjärjestykset ilmenevät liittees-
tä 1.

Sopimukset ovat voimassa määräaikaisesti kolmen vuoden ajan. Ta-
voiteltu sopimuskausi on 1.8.2021–31.7.2024. Sopimusta voidaan tilaa-
jan niin päättäessä jatkaa yhdellä (1) enintään yhden (1) vuoden mittai-
sella optiokaudella.

Hankinnan ennakoitu arvonlisäveroton kokonaisarvo optiokausi mu-
kaan lukien on 5 000 000 euroa.

Sosiaali- ja terveystoimiala ei sitoudu mihinkään hankintamääriin, vaan 
palvelua tilataan tarpeen mukaan.



Helsingin kaupunki Esityslista 15/2021 82 (98)
Sosiaali- ja terveyslautakunta

Asia/26
14.09.2021

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

Päätös on ehdollinen kaikkien toimittajien osalta sillä ehdolla, että he 
toimittavat rikosrekisteriotteensa ja muut vaadittavat lisäselvitykset en-
nen sopimusten allekirjoittamista. 

B oikeuttaa sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtajan 
- allekirjoittamaan hankintapäätöksen perusteella solmittavat sopimuk-
set 
- päättämään optiokauden käyttöönotosta 
- päättämään sopimuksen irtisanomisesta ja purkamisesta.

Käsittely

22.06.2021 Ehdotuksen mukaan

Hankinta-asiantuntija Krista Mannersuo oli kutsuttuna asiantuntijana 
läsnä kokouksessa tämän asian käsittelyssä.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Krista Mannersuo, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 33760

krista.mannersuo(a)hel.fi
Johanna Kahilakoski, kilpailutus- ja sopimuspäällikkö, puhelin: 310 21831

johanna.kahilakoski(a)hel.fi
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27
Lojer Oy:n oikaisuvaatimus hoitosänkyjen ja painehaavoja ehkäise-
vien ja hoitavien patjojen vuokrauspalvelun hankintaa koskevasta 
sosiaali- ja terveyslautakunnan päätöksestä 22.6.2021 § 134

HEL 2021-002323 T 02 08 02 00

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää, että hoitosänkyjen ja painehaa-
voja ehkäisevien ja hoitavien patjojen vuokrauspalvelun hankinnasta 
tekemäänsä päätökseen 22.6.2021 § 134 kohdistuvan Lojer Oy:n han-
kintaoikaisuvaatimuksen käsittely raukeaa hankintamenettelyn keskeyt-
tämisen vuoksi.

Esittelijän perustelut

Taustaa

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 22.6.2021 § 134 tehnyt päätöksen 
hoitosänkyjen ja painehaavoja ehkäisevien ja hoitavien patjojen vuok-
rauspalvelun hankinnasta. Oikaisuvaatimus on tehty määräajassa ja 
oikealle toimielimelle.

Oikaisuvaatimus

Lojer Oy on tehnyt sosiaali- ja terveyslautakunnan hankintapäätöksestä 
22.6.2021 § 134 oikaisuvaatimuksen (liite 1).

Oikaisuvaatimuksessaan Lojer Oy vaatii, että Helsingin kaupungin so-
siaali-ja terveyslautakunta kumoaa 22.6.2021 tehdyn hankintapäätök-
sen, jolla se on päättänyt hoitosänkyjen ja painehaavoja ehkäisevien ja 
hoitavien patjojen vuokrauspalvelun puitejärjestelyn hankinnasta, osa-
alueiden 1, 3, 6, 7, 8 ja 9 osalta.

Lisäksi Lojer Oy vaatii, että hankintayksikön tulee edellä mainituissa 
osa-alueissa poissulkea tarjouspyyntöä vastaamattomat tarjoukset tar-
jouskilpailun ulkopuolelle, suorittaa uusi tarjousvertailu sekä tehdä uusi 
hankintapäätös.

Keskeytetty hankinta

Hoitosänkyjen ja painehaavoja ehkäisevien ja hoitavien patjojen vuok-
rauspalvelun hankinta on keskeytetty, minkä vuoksi Lojer Oy:n sosiaali- 
ja terveyslautakunnan 22.6.2021 § 134 päätökseen kohdistetun hankin-
taoikaisuvaatimuksen käsittely raukeaa.

Toimivalta
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Helsingin kaupungin hallintosäännön 19 luvun 4 §:n mukaan lautakun-
nan, sen jaoston ja sen alaisen viranomaisen päätöksestä tehdyn han-
kintaoikaisun käsittelee lautakunta. Näin ollen sosiaali- ja terveyslauta-
kunta on toimivaltainen käsittelemään hankintaoikaisun.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Krista Mannersuo, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 33760

krista.mannersuo(a)hel.fi

Liitteet

1 Oikaisuvaatimus 14.7.2021
2 Oikaisuvaatimus_henkilötiedot suojattu

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Otteet

Ote Otteen liitteet
Lojer Oy Esitysteksti

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytän-
töönpano
Liite 1

Päätöshistoria

Sosiaali- ja terveyslautakunta 22.06.2021 § 134

HEL 2021-002323 T 02 08 02 00

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti

A hyväksyä hoitosänkyjen ja painehaavoja ehkäisevien ja hoitavien 
patjojen vuokrauspalvelun puitejärjestelyn toimittajiksi HALTIJA Group 
Oy:n, Lojer Oy:n, MediMattress Oy:n, Mekalasi Oy:n ja Suomen Ter-
veysmaailma Oy:n. Tarjouskilpailun osa-alueet, joihin edellä mainitut 
toimittajat hyväksytään, sekä etusijaisuusjärjestykset ilmenevät liittees-
tä 1.

Sopimukset ovat voimassa määräaikaisesti kolmen vuoden ajan. Ta-
voiteltu sopimuskausi on 1.8.2021–31.7.2024. Sopimusta voidaan tilaa-
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jan niin päättäessä jatkaa yhdellä (1) enintään yhden (1) vuoden mittai-
sella optiokaudella.

Hankinnan ennakoitu arvonlisäveroton kokonaisarvo optiokausi mu-
kaan lukien on 5 000 000 euroa.

Sosiaali- ja terveystoimiala ei sitoudu mihinkään hankintamääriin, vaan 
palvelua tilataan tarpeen mukaan.

Päätös on ehdollinen kaikkien toimittajien osalta sillä ehdolla, että he 
toimittavat rikosrekisteriotteensa ja muut vaadittavat lisäselvitykset en-
nen sopimusten allekirjoittamista. 

B oikeuttaa sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtajan 
- allekirjoittamaan hankintapäätöksen perusteella solmittavat sopimuk-
set 
- päättämään optiokauden käyttöönotosta 
- päättämään sopimuksen irtisanomisesta ja purkamisesta.

Käsittely

22.06.2021 Ehdotuksen mukaan

Hankinta-asiantuntija Krista Mannersuo oli kutsuttuna asiantuntijana 
läsnä kokouksessa tämän asian käsittelyssä.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Krista Mannersuo, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 33760

krista.mannersuo(a)hel.fi
Johanna Kahilakoski, kilpailutus- ja sopimuspäällikkö, puhelin: 310 21831

johanna.kahilakoski(a)hel.fi
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28
MediMattress Oy:n oikaisuvaatimus hoitosänkyjen ja painehaavoja 
ehkäisevien ja hoitavien patjojen vuokrauspalvelun hankintaa kos-
kevasta sosiaali- ja terveyslautakunnan päätöksestä 22.6.2021 § 134

HEL 2021-002323 T 02 08 02 00

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää, että hoitosänkyjen ja painehaa-
voja ehkäisevien ja hoitavien patjojen vuokrauspalvelun hankinnasta 
tekeemäänsä päätökseen 22.6.2021 § 134 kohdistuvan MediMattress 
Oy:n hankintaoikaisuvaatimuksen käsittely raukeaa hankintamenettelyn 
keskeyttämisen vuoksi.

Esittelijän perustelut

Taustaa

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 22.6.2021 § 134 tehnyt päätöksen 
hoitosänkyjen ja painehaavoja ehkäisevien ja hoitavien patjojen vuok-
rauspalvelun hankinnasta.

Oikaisuvaatimus

MediMattress Oy on tehnyt sosiaali- ja terveyslautakunnan hankinta-
päätöksestä 22.6.2021 § 134 oikaisuvaatimuksen (liite 1). Oikaisuvaa-
timus on tehty määräajassa ja oikealle toimielimelle.

Oikaisuvaatimuksessaan MediMattress Oy vaatii, että Helsingin kau-
pungin sosiaali- ja terveyslautakunta hankintaoikaisulla kumoaa 
22.6.2021 tehdyn hankintapäätöksen, jolla se on päättänyt hoitosänky-
jen ja painehaavoja ehkäisevien ja hoitavien patjojen vuokrauspalvelun 
puitejärjestelyn hankinnasta, osa-alueiden 4 ja 5 osalta.

Lisäksi MediMattress Oy vaatii, että hankintayksikön tulee edellä maini-
tuissa osa-alueissa poissulkea tarjouspyyntöä vastaamattomat tarjouk-
set tarjouskilpailun ulkopuolelle, suorittaa uusi tarjousvertailu sekä teh-
dä uusi hankintapäätös.

Keskeytetty hankinta

Hoitosänkyjen ja painehaavoja ehkäisevien ja hoitavien patjojen vuok-
rauspalvelun hankinta on keskeytetty, minkä vuoksi MediMattress Oy:n 
sosiaali- ja terveyslautakunnan 22.6.2021 § 134 päätökseen kohdiste-
tun hankintaoikaisuvaatimuksen käsittely raukeaa.

Toimivalta



Helsingin kaupunki Esityslista 15/2021 87 (98)
Sosiaali- ja terveyslautakunta

Asia/28
14.09.2021

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

Helsingin kaupungin hallintosäännön 19 luvun 4 §:n mukaan lautakun-
nan, sen jaoston ja sen alaisen viranomaisen päätöksestä tehdyn han-
kintaoikaisun käsittelee lautakunta. Näin ollen sosiaali- ja terveyslauta-
kunta on toimivaltainen käsittelemään hankintaoikaisun.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Krista Mannersuo, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 33760

krista.mannersuo(a)hel.fi

Liitteet

1 Hankintaoikaisuvaatimus ja ilmoitus 9.7.2021
2 Oikaisuvaatimus_henkilötiedot suojattu

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Otteet

Ote Otteen liitteet
MediMattress Oy Esitysteksti

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täy-
täntöönpano
Liite 1

Päätöshistoria

Sosiaali- ja terveyslautakunta 22.06.2021 § 134

HEL 2021-002323 T 02 08 02 00

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti

A hyväksyä hoitosänkyjen ja painehaavoja ehkäisevien ja hoitavien 
patjojen vuokrauspalvelun puitejärjestelyn toimittajiksi HALTIJA Group 
Oy:n, Lojer Oy:n, MediMattress Oy:n, Mekalasi Oy:n ja Suomen Ter-
veysmaailma Oy:n. Tarjouskilpailun osa-alueet, joihin edellä mainitut 
toimittajat hyväksytään, sekä etusijaisuusjärjestykset ilmenevät liittees-
tä 1.

Sopimukset ovat voimassa määräaikaisesti kolmen vuoden ajan. Ta-
voiteltu sopimuskausi on 1.8.2021–31.7.2024. Sopimusta voidaan tilaa-
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jan niin päättäessä jatkaa yhdellä (1) enintään yhden (1) vuoden mittai-
sella optiokaudella.

Hankinnan ennakoitu arvonlisäveroton kokonaisarvo optiokausi mu-
kaan lukien on 5 000 000 euroa.

Sosiaali- ja terveystoimiala ei sitoudu mihinkään hankintamääriin, vaan 
palvelua tilataan tarpeen mukaan.

Päätös on ehdollinen kaikkien toimittajien osalta sillä ehdolla, että he 
toimittavat rikosrekisteriotteensa ja muut vaadittavat lisäselvitykset en-
nen sopimusten allekirjoittamista. 

B oikeuttaa sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtajan 
- allekirjoittamaan hankintapäätöksen perusteella solmittavat sopimuk-
set 
- päättämään optiokauden käyttöönotosta 
- päättämään sopimuksen irtisanomisesta ja purkamisesta.

Käsittely

22.06.2021 Ehdotuksen mukaan

Hankinta-asiantuntija Krista Mannersuo oli kutsuttuna asiantuntijana 
läsnä kokouksessa tämän asian käsittelyssä.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Krista Mannersuo, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 33760

krista.mannersuo(a)hel.fi
Johanna Kahilakoski, kilpailutus- ja sopimuspäällikkö, puhelin: 310 21831

johanna.kahilakoski(a)hel.fi
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29
HALTIJA Group Oy:n oikaisuvaatimus hoitosänkyjen ja painehaavo-
ja ehkäisevien ja hoitavien patjojen vuokrauspalvelun hankintaa 
koskevasta sosiaali- ja terveyslautakunnan päätöksestä 22.6.2021 § 
134

HEL 2021-002323 T 02 08 02 00

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää, että hoitosänkyjen ja painehaa-
voja ehkäisevien ja hoitavien patjojen vuokrauspalvelun hankinnasta 
tekemäänsä päätökseen 22.6.2021 § 134 kohdistuvan HALTIJA Group 
Oy:n hankintaoikaisuvaatimuksen käsittely raukeaa hankintamenettelyn 
keskeyttämisen vuoksi.

Esittelijän perustelut

Taustaa

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 22.6.2021 § 134 tehnyt päätöksen 
hoitosänkyjen ja painehaavoja ehkäisevien ja hoitavien patjojen vuok-
rauspalvelun hankinnasta. Oikaisuvaatimus on tehty määräajassa ja 
oikealle toimielimelle.

Oikaisuvaatimus

HALTIJA Group Oy on tehnyt sosiaali- ja terveyslautakunnan hankinta-
päätöksestä 22.6.2021 § 134 oikaisuvaatimuksen (liitteet 1 ja 2).

Oikaisuvaatimuksessaan HALTIJA Group Oy vaatii hankintayksikköä 
hylkäämään Mekalasi Oy:n tarjouksen osa-alueessa 5.

Lisäksi HALTIJA Group Oy vaatii, että hankintapäätöstä korjataan osa-
alueiden 4 ja 5 osalta siten, että päätöksestä poistetaan kolmannet vali-
tut tuotteet, eikä niiden tilalle valita kolmansia vaihtoehtoja.

Keskeytetty hankinta

Hoitosänkyjen ja painehaavoja ehkäisevien ja hoitavien patjojen vuok-
rauspalvelun hankinta on keskeytetty, minkä vuoksi HALTIJA Group 
Oy:n sosiaali- ja terveyslautakunnan 22.6.2021 § 134 päätökseen koh-
distetun hankintaoikaisuvaatimuksen käsittely raukeaa.

Toimivalta

Helsingin kaupungin hallintosäännön 19 luvun 4 §:n mukaan lautakun-
nan, sen jaoston ja sen alaisen viranomaisen päätöksestä tehdyn han-
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kintaoikaisun käsittelee lautakunta. Näin ollen sosiaali- ja terveyslauta-
kunta on toimivaltainen käsittelemään hankintaoikaisun.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Krista Mannersuo, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 33760

krista.mannersuo(a)hel.fi

Liitteet

1 Oikaisuvaatimus 1.7.2021
2 Oikaisuvaatimus 1.7.2021, täydennys klo 14.55
3 Oikaisuvaatimus_henkilötiedot suojattu
4 Oikaisuvaatimuksen täydennys_henkilötiedot suojattu

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Otteet

Ote Otteen liitteet
HALTIJA Group Oy Esitysteksti

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytän-
töönpano
Liite 1
Liite 2

Päätöshistoria

Sosiaali- ja terveyslautakunta 22.06.2021 § 134

HEL 2021-002323 T 02 08 02 00

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti

A hyväksyä hoitosänkyjen ja painehaavoja ehkäisevien ja hoitavien 
patjojen vuokrauspalvelun puitejärjestelyn toimittajiksi HALTIJA Group 
Oy:n, Lojer Oy:n, MediMattress Oy:n, Mekalasi Oy:n ja Suomen Ter-
veysmaailma Oy:n. Tarjouskilpailun osa-alueet, joihin edellä mainitut 
toimittajat hyväksytään, sekä etusijaisuusjärjestykset ilmenevät liittees-
tä 1.

Sopimukset ovat voimassa määräaikaisesti kolmen vuoden ajan. Ta-
voiteltu sopimuskausi on 1.8.2021–31.7.2024. Sopimusta voidaan tilaa-
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jan niin päättäessä jatkaa yhdellä (1) enintään yhden (1) vuoden mittai-
sella optiokaudella.

Hankinnan ennakoitu arvonlisäveroton kokonaisarvo optiokausi mu-
kaan lukien on 5 000 000 euroa.

Sosiaali- ja terveystoimiala ei sitoudu mihinkään hankintamääriin, vaan 
palvelua tilataan tarpeen mukaan.

Päätös on ehdollinen kaikkien toimittajien osalta sillä ehdolla, että he 
toimittavat rikosrekisteriotteensa ja muut vaadittavat lisäselvitykset en-
nen sopimusten allekirjoittamista. 

B oikeuttaa sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtajan 
- allekirjoittamaan hankintapäätöksen perusteella solmittavat sopimuk-
set 
- päättämään optiokauden käyttöönotosta 
- päättämään sopimuksen irtisanomisesta ja purkamisesta.

Käsittely

22.06.2021 Ehdotuksen mukaan

Hankinta-asiantuntija Krista Mannersuo oli kutsuttuna asiantuntijana 
läsnä kokouksessa tämän asian käsittelyssä.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Krista Mannersuo, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 33760

krista.mannersuo(a)hel.fi
Johanna Kahilakoski, kilpailutus- ja sopimuspäällikkö, puhelin: 310 21831

johanna.kahilakoski(a)hel.fi
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30
Sosiaali- ja terveyslautakunnan alaisten viranhaltijoiden päätösten 
otto-oikeus

HEL 2021-009009 T 00 01 00

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää, että sosiaali- ja terveyslauta-
kunnan alaisten päätösten ottovalvonta toteutetaan sosiaali- ja terveys-
toimialalla 1.10.2021 alkaen seuraavasti:

1. Otto-oikeutta käytetään ainoastaan pöytäkirjapäätöksiin.

2. Sosiaali- ja terveyslautakunta ei käytä otto-oikeuttaan viranhaltijoi-
den päätöksiin, jotka koskevat:

 yksittäistä viranhaltijaa tai työntekijää
 tutkimuslupia
 vakanssia koskevia muutoksia
 viranhaltijoiden sijaisten määräämistä
 alle 60 000 euron suuruista pienhankintaa
 toimialalle osoitetun, alle 10 000 euron suuruisen lahjoituksen vas-

taanottamista
 tilojen tilapäistä luovuttamista ulkopuolisten käyttöön
 toimipaikkojen tilapäistä sulkemista
 laskujen hyväksyjien määräämistä
 pankkitilien käyttöoikeuksien määräämistä
 asiakasvarojen vastuuhenkilön määräämistä
 irtaimistoluettelon pitäjien määräämistä
 saatavan suorittamisesta vapauttamista
 vieraanvaraisuuden osoittamista
 yksittäiselle asiakkaalle hankittavaa sosiaali- tai terveydenhuollon 

palvelua.

3. Sosiaali- ja terveyslautakunta ei tee nimenomaista päätöstä ottamat-
ta jättämisestä lukuunottamatta toimialajohtajan, palvelukokonaisuuk-
sien johtajien, hallintojohtajan sekä tietohallintopäällikön tekemiä otto-
oikeuden alaisia päätöksiä, jotka ovat nähtävillä sosiaali- ja terveyslau-
takunnan sähköisessä työtilassa ennen lautakunnan kokousta.

4. Toimialajohtajan, palvelukokonaisuuksien johtajien, hallintojohtajan 
ja tietohallintopäällikön päätökset on toimitettava viipymättä päätöksen 
tekemisen jälkeen sosiaali- ja terveystoimialan päätöksenteon tuki -
yksikköön sosiaali- ja terveyslautakunnan otto-oikeutta varten.
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Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta päättää kumota 1.10.2021 lukien 
asiaa koskevan aikaisemman päätöksensä 8.5.2018 § 133.

Esittelijän perustelut

Päätösten ottoharkinnassa on kysymys päätösten lainmukaisuuden ja 
tarkoituksenmukaisuuden seurannasta. Luottamushenkilöt ja kaupun-
gin ylin virkamiesjohto voivat tällä tavoin seurata, että niiden alaiset vi-
ranomaiset käyttävät päätöksentekovaltaansa tarkoituksenmukaisella 
tavalla noudattaen lainsäädäntöä ja päätöksentekoa koskevia mää-
räyksiä.

Helsingin kaupungin hallintosäännön 19 luvun 3 §:n 2 momentin mu-
kaan toimialalautakunta tai apulaispormestari voi ottaa lautakunnan kä-
siteltäväksi asian, jossa sen alainen toimielin tai viranhaltija on tehnyt 
päätöksen. Toimialajohtaja voi ottaa toimialalautakunnan käsiteltäväksi 
asian, jossa sen alainen viranhaltija on tehnyt päätöksen.

Kuntalain 92 §:n 4 momentin perusteella asia on otettava ylemmän 
toimielimen käsiteltäväksi sen ajan kuluessa, jossa kuntalain 134 §:ssä 
tarkoitettu oikaisuvaatimus päätöksestä on tehtävä. Kuntalain 138 §:n 
mukaan oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tie-
doksisaannista. Kuntalain 92 §:n 5 momentin mukaan ylemmän toimie-
limen käsiteltäväksi ei saa ottaa lain tai asetuksen mukaisia lupa-, il-
moitus-, valvonta- tai toimitusmenettelyä koskevia asioita taikka yksi-
löön kohdistuvia opetustoimen, terveydenhuollon tai sosiaalitoimen 
asioita.

Toimialalautakunnalla on asiaa käsitellessään sama toimivalta kuin sen 
alaisella viranomaisella on ollut. Käsiteltäväksi otettavassa asiassa lau-
takunta voi siten tehdä uuden päätöksen, pysyttää, kumota tai muuttaa 
aiemmin tehdyn päätöksen taikka palauttaa asian aiemmin päätöksen 
tehneen viranomaisen käsiteltäväksi.

Helsingin kaupungin hallintosäännön 19 luvun 3 §:n 6 momentin mu-
kaan toimielin, jolla on otto-oikeus, voi etukäteen päättää, ettei se käytä 
otto-oikeutta tiettyihin päätöksiin tai että otto-oikeuden käyttöaika on 
säädettyä lyhyempi.

Sosiaali- ja terveyslautakunta on päättänyt 8.5.2018 § 133 sosiaali- ja 
terveyskunnan alaisten viranhaltijoiden päätösten osalta otto-oikeuden 
piiriin kuuluvien päätösten rajauksista sekä viranhaltijoista, joiden pää-
tökset tuodaan lautakunnalle tiedoksi otto-oikeuden käyttämistä varten 
(oheismateriaali 1). Näitä viranhaltijoita ovat toimialajohtaja, palveluko-
konaisuuden johtajat ja hallintojohtaja sekä tietohallintopäällikkö. Pää-
töksen mukaan lautakunta päättää, mikäli se ottaa viranhaltijan päätök-
sen käsiteltäväksi. Päätöksen ottamatta jättämisestä ei tehdä päätöstä 



Helsingin kaupunki Esityslista 15/2021 94 (98)
Sosiaali- ja terveyslautakunta

Asia/30
14.09.2021

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

muiden viranhaltijoiden päätösten osalta kuin niiden, jotka tuodaan lau-
takunnalle tiedoksi. Päätöksessä annetaan myös toimialan yksiköille 
kehotus toimittaa viranhaltijoiden päätökset viipymättä tarkastettavaksi 
sosiaali- ja terveystoimialan päätöksenteon tuen yksikköön sekä mää-
rätään ajasta, minkä sisällä lautakunnan ja apulaispormestarin on käy-
tettävä otto-oikeutta. Määräaika mukailee kuntalain 92 §:n säännöstä 
siitä, että asia on otettava ylemmän toimielimen käsiteltäväksi sen ajan 
kuluessa, jossa 134 §:ssä tarkoitettu oikaisuvaatimus on tehtävä. Li-
säksi päätöksellä on määrätty, että sosiaali-  ja terveystoimialan muut 
viranhaltijoiden päätökset lähetetään päätöksenteon tuen yksikköön 
tarkastettavaksi.

Esitetyt muutokset suhteessa aiempaan päätökseen on kuvattu oheis-
materiaalissa 2.

Tätä voimassa olevaa sosiaali- ja terveyslautakunnan otto-oikeuden 
käyttämistä koskevaa päätöstä esitetään muutettavan seuraavalla ta-
valla:

1. Otto-oikeuden ulkopuolelle rajattavat päätökset

Päätösehdotuksessa esitetään, että sosiaali- ja terveyslautakunnan ot-
tovalvonnasta vapautetaan päätökset, jotka koskevat vain yksittäistä 
työntekijää, pientä työntekijöiden ryhmää tai joita on muutoin pidettävä 
merkitykseltään vähäisinä. Tämän vuoksi esitetään otto-oikeuden käyt-
tö rajattavaksi koskemaan ainoastaan pöytäkirjapäätöksiä. Vastaava 
rajaus on ollut voimassa ennenkin, mutta nyt esitetään sanamuotoa 
täsmennettäväksi tältä osin. Esitetyn muutoksen johdosta yksityiskoh-
taista, ottovalvonnasta vapautettujen, henkilöstöä koskevien päätösten 
luetteloa ei enää tarvita. Tällä vältetään tilanne, että esimerkiksi uusien 
henkilöstöetujen tai päätöstyyppien osalta syntyisi tarve päivittää otto-
harkintapäätöstä näiden vapauttamiseksi ottovalvonnasta.

Pääosa henkilöstöhallinnon päätöksistä tai muista yksittäisiä henkilöitä 
koskevista päätöksistä tehdään tietojärjestelmissä tai niin sanottuina 
lomakepäätöksinä. Merkittävämmät päätökset, kuten virkavalinnat, 
tehdään pöytäkirjapäätöksillä ja ovat edelleen ottovalvonnan piirissä.

Lisäksi muutoksena esitetään ottovalvonnasta vapautettujen pienhan-
kintojen euromääräistä rajaa muutettavaksi vastaamaan lainsäädännön 
muutosta. Hankintalaki on muuttunut siten, että kansallinen kynnysarvo 
on nykyään 60 000 euroa aikaisemman 30 000 euron sijaan. Muutos 
on linjassa kaupungin pienhankintaohjeen kanssa, jonka mukaan pien-
hankinnat (alle 60 000 euroa) on kevennetysti kilpailutettava.

Ottoharkinnasta esitetään vapautettavaksi toimipaikkojen tilapäistä sul-
kemista koskevat päätökset. Nämä koskevat yleensä yksittäisiä toimi-
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pisteitä ja henkilöstön koulutuspäiviä, arki- tai juhlapyhien aattopäiviä 
tai kesälomakauden hiljaisia aikoja. 

Lisäksi esitetään ottoharkinnasta vapautettavaksi toimialalle osoitetut, 
alle 10 000 euron suuruiset lahjoitukset. Nämä lahjoitukset ovat yleen-
sä koskeneet korkeintaan satojen eurojen arvoisia omaisuuseriä, jotka 
on lahjoitettu nimetyn hoitolaitoksen tai muun toimipisteen asukkaiden 
hyväksi.

Sosiaali- ja terveystoimialalla tehdään jonkin verran yksittäisiä asiakkai-
ta koskevia palveluhankintoja. Nämä tehdään yleensä suorahankintana 
hankintalain 110 §:n nojalla. Tällöin on kysymys siitä, että asiakkaalla 
on sellaisia erityistarpeita, joihin ei voida vastata puitepäätöksen mu-
kaisia palveluntuottajia käyttämällä tai että palvelun tarjoajan vaihtami-
nen olisi asiakkaan kannalta kohtuutonta tai epätarkoituksenmukaista. 
Nämä päätökset rinnastuvat kuntalain 92 §:n 5 momentin mukaisiin yk-
silöä koskeviin päätöksiin, vaikka päätösteknisesti kysymys onkin han-
kintapäätöksistä. Tällaisten yksilöä koskevien päätösten tuomista lau-
takunnan ottoharkintaan ei voida pitää tarkoituksenmukaisena.

2. Määräaika otto-oikeuden käyttämiseen

Ottovalvontapäätöksestä esitetään poistettavaksi kohta, jonka mukaan 
sosiaali- ja terveyslautakunnan tai sen puheenjohtajan on tehtävä pää-
tös asian ottamisesta tai ottamatta jättämisestä lautakunnan käsiteltä-
väksi 14 päivän kuluessa siitä, kun toimialajohtajan, palvelukokonai-
suuksien johtajien, hallintojohtajan ja tietohallintopäällikön päätös on 
saapunut päätöksenteon tuki -yksikköön. Kohta poistetaan tarpeetto-
mana, sillä otto-oikeuden käyttämisen määräajasta on säädetty kunta-
laissa.  

3. Muiden viranhaltijoiden päätöstarkastuksesta luopuminen

Ottovalvontapäätöksestä esitetään poistettavaksi määräys siitä, että 
henkilöstö-, talous- ja yleishallinnon päätökset lähetetään tarkastetta-
vaksi päätöksenteon tuki -yksikköön ja että kukaan ei saa tarkastaa itse 
päättämiään, varmentamiaan tai valmistelemiaan päätöksiä. Päätösten 
jälkikäteinen tarkastusmenettely ei ole tarkoituksenmukaista huomioi-
den siihen käytetyt resurssit. Päätösvalmistelun etukäteisneuvontaa 
jatketaan toimialalla. 

Esitetyillä muutoksilla ei ole merkittäviä vaikutuksia sosiaali- ja terveys-
lautakunnan nykyiseen otto-oikeuteen.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
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Oheismateriaali

1 Sosiaali- ja terveyslautakunnan päätös 8.5.2018 § 133
2 Lautakunnan otto-oikeuden muutosehdotukset aiempaan

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta
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toimialajohtaja
palvelukokonaisuuksien johtajat
hallintojohtaja
tietohallintopäällikkö
hallintopäällikkö
päätöksenteon tuki
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33
Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää, ettei se ota käsiteltäväkseen 
seuraavien viranomaisten alla mainittuina päivinä tekemiä päätöksiä:

Toimialajohtaja 1.9.2021

157 § Asioiden esittely sosiaali- ja terveyslautakunnan jaostossa

Toimialajohtaja 3.9.2021

158 § Tiedonsiirtoluvan antaminen CGI:lle

159 § Potilastietojen luovutus Elisa Oyj:lle tarpeettomien Kantaan arkis-
toitujen asiakirjojen poistamiseksi

160 § Lisähankinta ATJ asiakastietojärjestelmän aineistojen konver-
sioon Apotti-järjestelmään

Toimialajohtaja 8.9.2021

162 § Sijaishuoltopaikan suorahankinta, Puistolakoti Oy, salassa pidet-
tävä JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k

163 § Sijaishuoltopaikan suorahankinta, Helsingin Diakonissalaitos, sa-
lassa pidettävä JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k

Toimialajohtaja 13.9.2021

165 § Lisähankinta ATJ-järjestelmän tietojen poiminnasta Kanta-
arkistoon siirtoa varten

Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja 2.9.2021

52 – 53 § Sijaishuoltopaikan suorahankinta, Perhekoti Eemeli, salassa 
pidettävä JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k

Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja 7.9.2021

54 § Sijaishuoltopaikan suorahankinta, Perhekoti Menninkäinen Oy, sa-
lassa pidettävä JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k
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55 § Sijaishuoltopaikan suorahankinta, Rinnekoti-Hdl, Pienryhmäkoti 
Einola, salassa pidettävä JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k

Terveys- ja päihdepalvelujen johtaja 31.8.2021

55 § Suun terveydenhuollon toimipisteiden tilapäinen sulkeminen 
8.9.2021

Terveys- ja päihdepalvelujen johtaja 8.9.2021

56 § Suun terveydenhuollon toimipisteiden tilapäinen sulkeminen loka-
kuussa 2021

Terveys- ja päihdepalvelujen johtaja 9.9.2021

57 § Psykiatria- ja päihdepalvelujen toipumiskampuksen tilapäinen sul-
keminen koulutuspäivien ajaksi

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 2.9.2021

76 § Resurssikeskuspalvelun hankinta Seure Henkilöstöpalvelut Oy:ltä

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 10.9.2021

78 § Seniorikeskusten avoimien palvelukeskusten tilapäisen sulkemi-
sen jatkaminen pääosin 13.9.-30.9.2021 välisenä aikana

Tietohallintopäällikkö 1.9.2021

49 § Apotti-sovelluksen vaatiman I-Option-ratkaisun lisähankinta turva-
tulostimiin

Tietohallintopäällikkö 7.9.2021

50 § Apuvälinepalvelun tietojärjestelmäratkaisun hankinta

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 28743

veera.komulainen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
.


