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1
Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka poy-
takirjan tarkastajien valinta

Paatéosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa todeta kokouksen laillisesti koolle
kutsutuksi ja paatosvaltaiseksi. Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta
paattaa valita poytakirjantarkastajaksi jasen Minna Lindgrenin ja vara-
tarkastajaksi jasen Seija Muurisen.
Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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2
Iimoitusasiat

Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa merkita tiedoksi ilmoitusasiat.
Esittelijan perustelut

Sosiaali- ja terveyslautakunta tiedottaa seuraavat paatokset tai muut
tiedotusluontoiset asiat (asiakirjat nahtavana sosiaali- ja terveyslauta-
kunnan kokouksessa):

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen palvelukokonaisuuden johta-
mismallin ja organisaatiorakenteen muutos. Projektijohtaja Paivi Maki-
martti on kutsuttuna asiantuntijana lasna kokouksessa taman asian ka-

sittelyssa.
Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 28743

veera.komulainen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai tdytantéonpano
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3
Suun terveydenhuollon kokonaishoidon (KOHO) palvelusetelin ar-
von ja korvausmallin muuttaminen

HEL 2021-014349 T 02 08 02 01
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa vahvistaa suun terveydenhuollon
kokonaishoidon palvelusetelin arvoon ja korvausmalliin kohdistuvat
muutokset. Muutokset kohdistuvat palveluntuottajalle maksettavaan
kertakorvaukseen seka nykyiseen, suoriteperusteiseen korvaukseen
tehtaviin muutoksiin. Korvausmallin muutoksella tarkennetaan sosiaali-
ja terveyslautakunnan 22.6.2021 §132 tekemaa paatosta.

Muutokset nykyiseen palvelusetelin arvoon:
1. Palvelusetelin arvoa nostetaan 36 prosenttia.

2. Palvelusetelin arvon nosto kohdennetaan nykyiseen kertakorvauk-
seen siten, etta kertakorvaus nousee alle 45-vuotiaiden osalta 83 eu-
rosta 113 euroon ja 45 vuotta tayttaneiden osalta 99 eurosta 135 eu-
roon.

Muutokset nykyiseen korvausmalliin:

Suurihoitoisten potilaiden hoidosta maksettavan korvauksen raja-arvoa
muutetaan siten, etta suoritekorvauksia maksetaan niiden potilaiden
osalta, joiden reikiintyneiden, paikkaushoitoa vaativien hampaiden
maara (D-indeksi) on hammaslaakarin suun ja hampaiston tutkimuk-
sessa ollut nelja (4) tai suurempi. Suoritekorvaus maksetaan neljannes-
ta paikattavaksi diagnosoidusta hampaasta lahtien, ja se koskee kysei-
seen hampaaseen tehtyja korjaavan hoidon toimenpiteita (paikkauksen
lisaksi esimerkiksi puudutusta ja paikkauksen tukitoimenpiteita).

Suun terveydenhuollon kokonaishoidon palvelusetelitoiminnassa
asiakkaalle tulee edelleen maksettavaksi Helsingin kaupungin suun
terveydenhuollossa perittavien asiakasmaksujen suuruinen omavas-
tuuosuus.

Muutosten on suunniteltu tulevan voimaan 1.3.2022 alkaen.
Esittelijan perustelut

Johtajahammaslaakari Sebastian Kaste ja ylihammaslaakari Susanna
llonen ovat kutsuttuina asiantuntijoina lasna kokouksessa taman asian
kasittelyssa.
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Taustaa

Sosiaali- ja terveyslautakunta on hyvaksynyt 17.11.2020 § 216 koko-
naishoidon palvelusetelin (KOHO) yhdeksi suun terveydenhuollon pal-
velujen jarjestamistavaksi 1.1.2021 alkaen.

Samalla paatoksella sosiaali- ja terveyslautakunta on paattanyt koko-
naishoidon palvelusetelin arvosta ja palveluntuottajille maksettavan
korvauksen muodostumisesta.

Paatoksen mukaan palvelusetelia on tarkoitus alkuun pilotoida 12 kuu-
kauden ajan. Tavoitteena on hallittu pilotti, jossa mallia kehitetaan ne-
limaalin mukaisia seuranta- ja arviointimittareita hyédyntaen. Arviointi-
mittareita tarkastellaan pilotin aikana kolmen kuukauden valein.

Sosiaali- ja terveyslautakunta on hyvaksynyt 22.6.2021 §132 kokonais-
hoidon palvelusetelin korvausmallin muutoksen. Paatoksen mukaan
suoritekorvausten piiriin lisdtaan juurihoidot ja suun ulkopuolella tehta-
vat taytteet ehkaisevan hoidon, parodontologisen hoidon ja proteettisen
hoidon lisaksi. Lisaksi suurihoitoisten potilaiden hoidon korvaus muute-
taan korjaavan hoidon osalta kertakorvauksesta suoritekorvauksen pii-
riin niiden potilaiden osalta, joiden reikiintyneiden, paikkaushoitoa vaa-
tivien hampaiden D-indeksi on tarkastuksessa ollut kuusi (6) tai suu-
rempi. Suoritekorvaus maksetaan kuudennesta hampaasta lahtien, ja
se koskee kyseiseen hampaaseen tehtyja korjaavan hoidon toimenpi-
teita (paikkauksen lisaksi esimerkiksi puudutusta ja paikkauksen tuki-
toimenpiteitd). Tama muutos on ehdollinen ja otetaan kayttéén vain, jos
D-indeksi ja sen seuranta ja raportointi on mahdollista toteuttaa luotet-
tavasti palvelusetelijarjestelmassa (Effectorissa).

Tilannekatsaus

Kokonaishoidon palvelusetelin kaytto alkoi 15.2.2021. Kokeilussa ovat
mukana edelleen ainoastaan alusta asti mukana olleet kolme yritysta
(palveluntuottajaa) ja yhteensa kolmekymmentakaksi hammaslaakaria
ja neljakymmentakuusi suuhygienistia.

Kevaalla 2021 vietiin lapi suunnitellusti ensimmainen seuranta- ja kehit-
tamisjakso, joka sisalsi mittareiden mukaisen tiedon seurannan ja yh-
teenvedon, 9.4.2021 sidosryhmille pidetyn tydpajan seka saannolliset
KOHO-tuottajien kuukausittaiset tapaamiset.

Syksylla 2021 jatkettiin mittareiden mukaisen tiedon seurantaa seka
kokeilussa mukana olevien palveluntuottajien kanssa pidettyja saanndl-
lisia tapaamisia kuukausittain. Toinen seuranta- ja kehittamissyklin mu-
kainen tyOpaja pidettiin etana 17.11.2021. Tydpaja oli avoin kaikille si-
dosryhmille, ja siihen osallistui palveluntuottajien lisaksi suun tervey-
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denhuollon henkilokuntaa seka muita sidosryhmia (muun muassa
Hammaslaakariliton edustajat). Yhteenveto tyopajatydskentelysta ja
sen tuloksista on paatosesityksen liitteessa 2.

Syksylla 2021 osana rakenneuudistushanketta toteutettiin johdon kon-
sulttituen puitesopimuksen mukainen toimeksianto, jossa hankittiin
asiantuntijapalvelua asiakkaiden ja palveluntuottajien kehittdmistyopa-
jojen toteuttamiseen seka jarjestajan osaamisen tukeen ja kehittami-
seen. Toimeksianto toteutettiin 1.9.-30.11.2021 valisena aikana Nordic
Healthcare Group:n (NHG) kanssa.

Suun terveydenhuollon palveluseteliasiakkaiden asiakasohjausta on
kehitetty monimuotoisuuden ja oikea-aikaisuuden nakdkulmasta. Asia-
kasohjeita on paivitetty, neuvontapisteiden toiminta keskitetyissa suun
terveydenhuollon paivystyspisteissa on vakiinnutettu ja asiakaspalvelu-
keskukseen ollaan ottamassa kayttoon erillinen palvelusetelineuvonta-
linja.

Suun terveydenhuollon asiakaspalvelukeskuksen henkilokunnalle on
tehty asiakassegmentoinnin tueksi erillinen paatdspuu. Saadun palaut-
teen perusteella se on tukenut erittain hyvin asiakassegmentointia.

Sahkdisen palvelusetelijarjestelman (Effector) kehittamista on viety
eteenpain toimialan tietohallinnon ja Polyconin kanssa. Sen mydta on
saatu jo muun muassa paremmin raportointitietoa seka selkeytettya
palveluntuottajien kirjaamisnakymaa. Lisaksi uusia toiminnallisuuksia
Effectoriin saadaan kevaalla 2022 (helmikuussa ja huhtikuussa), muun
muassa heratteet asiakkaille ja tuottajille, kertakorvaukseen kuuluvien
toimenpiteiden ja d-indeksin raportointi, kayntiraportointi seka auto-
maattinen asiakaspalautelinkin lahetys.

Seurantamittareiden yhteenveto on esitetty paatdsesityksen liitteessa
1.

Kokonaishoidon palvelusetelin korvausmallin muutoksen perustelut

KOHO-palveluseteliin nyt tehtavaksi ehdotetut muutokset pohjautuvat
KOHO-palvelusetelista 15.2.—31.10.2021 valisena aikana kertyneeseen
tietoon (suun terveydenhuollon oma seurantatieto seka asiakkailta,
palveluntuottajilta ja Helsingin suun terveydenhuollon henkildkunnalta
saadut palautteet, 17.11.2021 pidetty tyopaja, vuoropuhelu KOHO pal-
veluntuottajien kanssa) ja sen pohjalta muodostuneeseen kasitykseen
muutoksen tarpeellisuudesta.

Suurimmat muutostarpeet ovat liittyneet palveluntuottajille maksettavan
korvauksen tasoon seka suurihoitoisen asiakkaan hoidosta palvelun-
tuottajille muodostuvaan taloudelliseen riskiin. Suun terveydenhuollon
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nyt ehdottamat muutokset kokonaishoidon palvelusetelin korvausmal-
liin ovat olleet tyostovaiheessa kommentoitavana sahkoisen kyselyn
muodossa kaikilla suun terveydenhuollon nyKkyisilla palveluntuottajilla
(vastausprosentti 20 prosenttia) ja lisaksi erillisissa tapaamisissa koko-
naishoidon palvelusetelituottajiksi hyvaksytyilla palveluntuottajilla. Nais-
ta saatuja kommentteja on hyddynnetty nyt ehdotettujen muutosten
tyostossa.

Kokonaishoidon palvelusetelin uudella korvausmallilla pyritaan sailyt-
tamaan kokonaishoidon palvelusetelin alkuperainen tarkoitus ja kan-
nustamaan palveluntuottajia asiakkaan kokonaisvaltaiseen ja vaikutta-
vaan hoitoon yksittaisten suoritteiden sijaan. Esitetyilla muutoksilla pyri-
taan jatkossa asiakassegmentoinnin lisaksi hallitsemaan suurihoitois-
ten potilaiden hoidosta palveluntuottajille muodostuvaa taloudellista ris-
kia. Esitetyilla muutoksilla pyritddn saamaan lisaa palveluntuottajia mu-
kaan KOHO-palvelusetelitoimintaan.

Kokonaishoidon palvelusetelin kehittamista jatketaan edelleen yhteis-
tydssa eri sidosryhmien kanssa. Kehityssyklia pidennetaan jatkossa
kuitenkin siten, etta tarkastelu tehdaan jatkossa 2 kertaa vuodessa.
Seuraava tarkastelupiste on syksylla 2022.

Asiakkaan omavastuu

Esitetyilla muutoksilla ei ole vaikutuksia asiakkaan omavastuuosuu-
teen. Asiakkaan omavastuuosuus on edelleen Helsingin suun tervey-
denhuollon asiakasmaksujen suuruinen ja muodostuu samoin kuin
asiakasmaksut Helsingin kaupungin suun terveydenhuollon omassa
toiminnassa. Asiakas maksaa asiakasmaksut ja kayntimaksut suoraan
palveluntuottajalle.

Kustannukset

Esitettyjen ja suunniteltujen muutosten vaikutukset verrattuna koko-
naishoidon palvelusetelin aiempiin kustannuksiin:

- Palveluntuottajien saamien kokonaiskorvausten (sisaltden asiakas-
maksut) arvioidaan nousevan keskimaarin noin 22 prosenttia.

- Suun terveydenhuollon palveluntuottajille maksaman korvauksen ar-
vioidaan kasvavan noin 27 prosenttia.

- Suun terveydenhuollon nakdkulmasta kokonaishoidon palvelusetelin
kayton arvioidaan kuitenkin olevan kustannusneutraalia. Kustannus-
neutraalius syntyy valillisten kustannusten vahentymisesta: hoitojen
pilkkoutuminen ja palvelusetelin kayttamattomyys vahentyvat seka pal-
velusetelihoidosta palaavien potilaiden maara vahenee. Edella maini-
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tuista seikoista johtuen suun terveydenhuollon omia resursseja voidaan
kohdentaa muiden asiakassegmenttien hoitoon ja muun muassa koro-
nasta johtuvan hoitovelan purkamiseen.

Kokonaishoidon palvelusetelin laskennallinen SFA10-korvaustaso on
talla hetkella noin 48 euroa. Arvo perustuu yhden hammaspinnan paik-
kauksen (THL toimenpidekoodi SFA10) hintaan ja siitda Suomen Ham-
maslaakariliiton kulloinkin voimassaolevien vaativuuskertoimien avulla
maariteltyihin muiden toimenpiteiden hintoihin. Esitettyjen muutosten
myota kokonaishoidon palvelusetelin laskennallisen SFA10-
korvaustason arvioidaan olevan noin 55 euroa. Tama vastaa sita kor-
vaustasoa, jonka 74 prosenttia suun terveydenhuollon palveluseteli-
tuottajista oli vuonna 2021 maaritellyt suun terveydenhuollon palveluse-
teleiden (muiden kuin kokonaishoidon palvelusetelin) osalta tuottaja-
hinnakseen. Talla hetkella 55 euroa on suun terveydenhuollon maarit-
tama tuottajahinnan kattohinta, jotta palvelusetelilain edellyttama
asiakkaan omavastuuosuuden kohtuullisuus varmistetaan.

Palvelusetelista paattaminen Helsingissa

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelista annetun lain 4 §:n mu-
kaan kunta paattaa ne sosiaali- ja terveyspalvelut, joiden jarjestami-
sessa se kayttaa palvelusetelia.

Hallintosdannén 18 luvun 1 §:n 1 kohdan mukaan sosiaali- ja terveys-
lautakunta paattaa tai hyvaksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan vi-
ranhaltija paattaa palvelusetelin kayttamisesta seka palvelusetelin ar-
von vahvistamisesta.

Hallintosdanndn 18 luvun 3 §:n 2 momentin 7 kohdan mukaan sosiaali-
ja terveystoimialan toimialajohtaja paattaa palveluntuottajille asetetta-
vista vaatimuksista ja viranhaltijoista, jotka hyvaksyvat palveluntuotta-

jat.
Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Susanna llonen, ylihammaslaakari, puhelin: 040 632 4697

susanna.ilonen(a)hel.fi

Liitteet

1 Liite 1 _KOHO-seurantamittarit touko-lokakuu 2021

2 Liite 2_KOHO 17 11 2021 tydpajan yhteenveto
Muutoksenhaku
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Paatettava tassa kokouksessa

4
Suun terveydenhuollon koneiden ja laitteiden maaraaikaishuollot ja
vikakorjaukset

HEL 2021-012633 T 02 08 02 00
Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa

A. hyvaksya suun terveydenhuollon koneiden ja laitteiden maaraaikais-
huoltojen ja vikakorjausten palveluhankinnan keskeiset periaatteet ja
ehdot seka oikeuttaa sosiaali- ja terveystoimialan tekemaan tarjous-
pyyntoasiakirjoihin tarvittaessa valttamattomia, vahaisia muutoksia.

B. oikeuttaa terveys- ja paihdepalvelujen johtajan
» tekemaan hankinnasta paatdksen
* paattamaan optiokauden kayttoonotosta

« allekirjoittamaan taman paatoksen perusteella solmittavat sopimukset
seka

* paattamaan sopimusten irtisanomisista tai purkamisista.
Esittelijan perustelut
Nykytilanne

Suun terveydenhuollolla on voimassa olevat sopimukset kolmen palve-
luntuottajan kanssa hammashoitoyksikdiden maaraaikaishuoltojen suo-
rittamisesta. Sopimukset on allekirjoitettu kevaalla 2014. Sopimukset
ovat irtisanottavissa siten, ettd kunkin palveluntuottajan kanssa neuvo-
tellaan erikseen sopimuksen paattymisesta ja siihen liittyvasta irtisa-
nomisajan pituudesta.

Maaraaikaishuoltojen nykyiset sopimukset on tehty suorahankintoina,
koska tuolloin ei ollut tiedossa muita maaraaikaishuoltojen suorittajia

niille hammashoitoyksikoille (merkeille), joita suun terveydenhuollolla
oli tuolloin kaytossa.

Vikakorjauksista ei suun terveydenhuollolla ole ollut sopimuksia, vaan
korjauksia ja huoltoja on tilattu tarpeen mukaan laitteen toimittajalta.

Kilpailutuksen taustaa
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Laissa laakinnallisista laitteista (719/2021) maaritelladn ammattimaisel-
le kayttajalle muun muassa seuraavia vaatimuksia:

- laite saadetaan, yllapidetaan ja huolletaan valmistajan ohjeistuksen
mukaisesti ja muutoin asianmukaisesti

- laitteen asentaa, huoltaa ja korjaa vain henkild, jolla on tarvittava
ammattitaito ja asiantuntemus.

Laakinnallisia laitteita koskee myds 26.5.2021 voimaantullut MDR-
asetus (EU) 2017/745. Asetuksessa on vaatimuksia laakinnallisten
tuotteiden tai laitteiden valmistajille seka jakelijalle.

Suun terveydenhuollolla on eri toimipisteissa yhteensa 236 kuuden eri
toimittajan toimittamia, eri merkkista ja eri valmistajien valmistamia
hammashoitoyksikoita. Lisaksi suun terveydenhuollolla on Iaakintalaite-
rekisterista tehdyn poiminnan mukaan noin 18 000 laakinnallista pien-
laitetta, mukaan lukien rontgenlaitteet.

Suun terveydenhuollossa olevilla laitteilla hoidetaan potilaita, joten ko-
neiden ja laakinnallisten pienlaitteiden tulee olla turvallisia niin potilaille
kuin henkilokunnalle. Huolto- ja korjauspalvelun hankinnalla pyritaan
turvallisen tyoskentelyn varmistamisen lisaksi hyodyntamaan laitteiden
elinkaari ja vahentamaan uusien laitteiden hankintaa. Tilaajana suun
terveydenhuolto pyrkii edistamaan ekologisuutta ja kestavaa kehitysta
siten, etta korjauskelpoiset laitteet pyritdan korjaamaan, mikali se vain
suinkin on taloudellisesti jarkevaa.

Hankintamenettely ja valintaperusteet

Asiakirjat

Hankinnasta jarjestetaan tarjouskilpailu ja hankintamenettelyna kayte-
tdan hankintalain (laki julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuk-
sista 1397/2016) 32 §:ssa kuvattua avointa menettelya.

Valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus siten, etta hin-
nan painoarvo on 100 prosenttia.

Hankinnassa on 14 eri osa-aluetta. Jokaiseen osa-alueeseen valitaan
enintaan kolme palveluntuottajaa, jos tarjoajia on enemman kuin yksi.
Etusijajarjestys palveluntuottajien kesken muodostuu osa-alueen yh-
teisvertailuhinnan perusteella. Mikali sopimuskauden aikana valitut pal-
veluntuottajat esittavat hinnanmuutoksia, maaraytyy etusijajarjestys
mahdollisten uusien hintojen mukaisesti, eli etusijajarjestys voi sopi-
muskauden aikana muuttua.
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Tarjouspyyntdasiakirjat on valmisteltu yhteistyéna suun terveydenhuol-
lon ja sosiaali- ja terveystoimialan hankintapalvelujen kanssa. Asiakir-
joissa on kuvattu hankittavan palvelun sisalto ja laatu seka maaritelty
tarjoajalle ja palvelulle vahimmais- ja laatuvaatimukset.

Esitys asiakirjoista on paatdsesityksen liitteina (liitteet 1—6). Hankinta-
lain (1397/2016) 60 § ja 138 § mukaan hankintailmoitusta ei saa jul-
kaista muualla ennen kuin se on julkaistu julkisten hankintojen interne-
tosoitteessa www.hankintailmoitukset.fi, joten asiakirjoja ei julkaista in-
ternetissa.

Kelpoisuus- ja vahimmaisvaatimukset

Tavanomaisten taloudellista asemaa koskevien vaatimusten lisaksi eh-
dokkaiden edellytetaan tayttavan tarjouspyyntdasiakirjoissa esitetyt
ammatillisen patevyyden vaatimukset ja palvelulle asetetut laadulliset
vahimmaisvaatimukset, joiden on taytyttava koko sopimuskauden ajan.

Sopimuskausi

Muut ehdot

Palvelu kilpailutetaan kahden vuoden sopimuskaudelle, jonka on suun-
niteltu alkavan 1.5.2022. Sopimukseen sisallytetaan mahdollisuus enin-
taan 24 kuukauden optiokauteen, jonka kayttoonotosta tilaaja paattaa
erikseen viimeistaan kuusi kuukautta ennen perussopimuskauden
paattymista.

Optiokausi voidaan ottaa kayttéon kaikkien palveluntuottajien kanssa
tai vain osan kanssa. Lisaksi optiokausi voidaan ottaa kayttéon kaikissa
hankinnan osioissa tai vain osassa niita.

Tilaaja ei sitoudu mihinkdan hankintamaariin, vaan palvelua hankitaan
suun terveydenhuollon kulloisenkin tarpeen mukaan.

Sosiaali- ja terveystoimialalla tai silla organisaatiolla, jolle tilaajan teh-
tavat siirtyvat esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen
vuoksi kokonaan tai osittain, on oikeus sopimuskauden aikana irtisanoa
sopimus kuuden kuukauden irtisanomisaikaa noudattaen, mikali se on
uuden sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamismallin vuoksi perustel-
tua.

Hankintavaltuuksista paattaminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta poikkeaa nyt tehtavassa paatoksessaan
aiemmin hankintavaltuuspaatoksessaan 30.3.2021 § 76 vahvistetuista
hankintavaltuuksista.
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Lautakunnan terveys- ja paihdepalvelujen johtajalle vahvistama hankin-
taraja on 500 000 euroa. Nyt tehtavalla paatoksella lautakunta oikeut-
taa terveys- ja paihdepalvelujen johtajan tekemaan hankinnasta paa-
toksen, jonka laskennallinen arvo on enemman kuin 500 000 euroa.

Sopimuksen allekirjoittaja

Hallintosdannén 24 luvun 1 §:n 2 momentin mukaisesti lautakunnan
paatdsten perusteella tehtavat sopimukset allekirjoittaa esittelija, ellei
toimielin toisin paata. Esittelija pitaa riittavana, etta sopimukset allekir-
joittaa terveys- ja paihdepalvelujen johtaja.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Eeva Rantala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 42539

eeva.rantala(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettava (HankL (1397/2016) § 60 ja § 138.)

2 Salassa pidettava (HankL (1397/2016) § 60 ja § 138.)

3 Salassa pidettava (HankL (1397/2016) § 60 ja § 138.)

4 Salassa pidettava (HankL (1397/2016) § 60 ja § 138.)

5 Salassa pidettava (HankL (1397/2016) § 60 ja § 138.)

6 Salassa pidettava (HankL (1397/2016) § 60 ja § 138)
Muutoksenhaku

A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai

taytantéonpano
B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6  F11880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki Esityslista 1/2022 13 (23)
Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta
— Asia/5
18.01.2022

Paatettava tassa kokouksessa

5
Hammaslaboratoriopalvelujen valiaikainen jarjestaminen suorahan-
kintana kilpailutuksen ajaksi

HEL 2021-014353 T 02 08 02 01

Paatosehdotus
A. Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa hankkia hankintalain
(1397/2016) 40 §:n 2 momentin 4 kohdan perusteella suorahankintana
hammaslaboratoriopalveluja uuden kilpailutuksen ajaksi seuraavilta
palveluntuottajilta seuraavissa hankintaan liittyneissa positioissa:
Perusprotetiikka:
Hammaslaboratorio Positiot
KotiHammas Oy 1, 3,6,10,12
Loisto Laboratoriot Oy 1
Plusterveys-Kvalident Oy 1
Oral Hammaslaboratorio 2,4,5,6,7,8,9
3Dent Oy 9
Oikomishoidon tyo6t ja Frankel-kojeet:
Hammaslaboratorio Positiot
Oral Hammaslaboratorio 13,14,15, 23, 24, 26
OK Dental Oy 16,17,18,19, 20, 21
Viphammas Oy 22
Hamtek Oy 27,28
Hankinnan arvioitu, arvonlisaveroton, sitoumukseton kokonaisarvo on
laskettu 12 kuukauden ajaksi ja on noin 1,5 miljoonaa euroa.
B. Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa oikeuttaa terveys- ja paihde-
palvelujen johtajan
- allekirjoittamaan taman paatoksen perusteella solmittavat valiaikaiset
sopimukset
- paattamaan tarvittaessa valiaikaisten sopimusten irtisanomisista tai
purkamisista.
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Esittelijan perustelut

Taustaa

Helsingin sosiaali- ja terveystoimiala kilpailutti suun terveydenhuollon
hammaslaboratoriopalvelut syksylla 2020.

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi hankinnan keskeiset periaatteet
ja ehdot 22.9.2020 § 176. Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja on teh-
nyt hankinnasta paatoksen 7.12.2020 § 77. Paatoksesta on tehty oikai-
suvaatimus sosiaali- ja terveyslautakunnalle ja valitettu markkinaoikeu-
teen. Markkinaoikeuteen tehdyn valituksen kasittelysta johtuen sopi-
muskautta ei voitu aloittaa suunnitellusti 28.1.2021. Terveys- ja paih-
depalvelujen johtaja on tehnyt hankinnan valiaikaista jarjestamisesta
markkinaoikeuskasittelyn ajaksi paatoksen 13.1.2021 § 3.

Markkinaoikeus on antanut asiassa paatoksen nro H296/2021
29.11.2021. Paatoksessaan markkinaoikeus kumoaa sosiaali- ja ter-
veystoimialan terveys- ja paihdepalvelujen johtajan tekeman hankinta-
paatoksen 7.12.2020 § 77.

Markkinaoikeuden ratkaisun mukaan hankintaan liittynyt hammaslabo-
ratorion toimintaan ja tiloihin liittyneeseen auditointiin oli selkeasti pe-
rusteet, eika sen katsottu olevan hankintalain vastainen. Koska esitetyl-
le auditoinnin toteuttamiselle ei oltu kuitenkaan asetettu vaihtoehtoa,
markkinaoikeus katsoi sen olleen syrjiva ja suhteellisuusperiaatteiden
vastainen.

Markkinaoikeus on kieltanyt hankintapaatoksen taytantdonpanon ja to-
teaa, ettd hankinnasta tulee jarjestaa uusi tarjouskilpailu. Lisaksi mark-
kinaoikeus kieltaa uhkasakon uhalla laittamasta hankintapaatosta tay-
tantdon.

Suorahankinta

Hammaslaboratoriopalvelut ovat suun terveydenhuollon toiminnan ja
potilaiden hoidon vuoksi valttamattomia, joten niiden saatavuus tulee
turvata uuden kilpailutuksen valmistelun ja tarjouskilpailun aikana.

Niille palveluntuottajille, jotka ovat tuottaneet palvelua markkinaoikeus-
kasittelyn ajan, on lahetetty tiedustelu halukkuudesta tuottaa palvelua
suorahankintana siihen saakka, kunnes uuteen kilpailutukseen tehtava
paatds saa lainvoiman ja sopimuskausi alkaa.

Kaikki palveluntuottajat ilmoittivat olevansa halukkaita jatkamaan suo-
rahankintana palvelun tuottamista uuden kilpailutuksen ajan siihen
saakka, etta hankinnasta tehtava paatds saa lainvoiman.
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Julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain
(1397/2016) 40 §:n 2 momentin 4 kohdan mukaan hankintayksikkd voi
tehda suorahankinnan, mikali sopimuksen tekeminen on ehdottoman
valttamatonta, eika saadettyja maaraaikoja voida noudattaa hankin-
tayksikosta rippumattomasta, ennalta arvaamattomasta syysta.

Hankintayksikko ei ole voinut valmistautua markkinaoikeuden paatok-
seen, joten uusi kilpailutus ja siita johtuva suorahankinnan tarve ovat
hankintayksikosta riippumattomia ja ennalta arvaamattomia myos aika-
taulullisesti.

Hankintayksikko tulee julkaisemaan suorahankinnasta sosiaali- ja ter-
veyslautakunnan paatoksen jalkeen ilmoituksen julkisten hankintojen
ilmoitusportaalissa www.hankintailmoitukset.fi.

Uusi kilpailutus

Suun terveydenhuolto ja hankintayksikko ovat ryhtyneet valmistele-
maan uutta hammaslaboratoriopalvelujen kilpailutusta huomioiden
markkinaoikeuden paatdksen sisalto.

Valmisteltavan kilpailutuksen ehdot ja periaatteet tuodaan sosiaali- ja
terveyslautakuntaan paatettavaksi. Tavoitteena on kevaalla 2022.

Valiaikainen sopimus

Taman paatoksen tiedoksisaanti ei ole sopimus, vaan palveluntuotta-
jien kanssa solmitaan valiaikaiset sopimukset. Sopimukset voidaan
solmia aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun tarjoajat ovat saaneet
tai heidan katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksi ja
kun suorahankinnasta julkaistavaan, julkisista hankinnoista ja kayttooi-
keussopimuksista annetun lain 60 § 2 momentin 3 kohdan mukainen
yleinen avoimuusilmoitus on julkaistu ja valitusaika siihen on paattynyt.

Hankintavaltuuksista paattaminen

Hallintosdannoén 10 luvun 1 §:n 3 momentin 3 kohdan mukaan toimiala-
lautakunta omalla toimialallaan paattaa tai hyvaksyy perusteet ja rajat,
joiden mukaan viranomainen paattaa hankinnoista lukuun ottamatta
osakkeita. Sosiaali- ja terveyslautakunta on 30.3.2021 § 76 paattanyt
sosiaali- ja terveystoimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista. Han-
kinnan yhteenlaskettu arvioitu arvonlisaveroton kokonaisarvo on 1,5
miljoonaa euroa, mika ylittda viranhaltijoiden hankintavaltuudet. Han-
kinnasta paattaa siten sosiaali- ja terveyslautakunta.

Sopimuksen allekirjoittaja
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Hallintosaannon 24 luvun 1 §:n 2 momentin mukaisesti lautakunnan
paatdsten perusteella tehtavat sopimukset allekirjoittaa esittelija, ellei
toimielin toisin paata. Esittelija pitaa riittavana, etta sopimukset allekir-
joittaa terveys- ja paihdepalvelujen johtaja.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Eeva Rantala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 42539
eeva.rantala(a)hel.fi
Muutoksenhaku
A Muutoksenhaku hankintapaatok-
seen, sosiaali- ja terveyslautakunta
B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Hammaslaboratoriot Esitysteksti
Muutoksenhaku hankintapaatdokseen, so-
siaali- ja terveyslautakunta
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveys-
lautakunta
Suun terveydenhuolto Esitysteksti
Hankintapalvelut Esitysteksti
Taloushallinto Esitysteksti
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Paatettava tassa kokouksessa

6
Lisahankinta ATJ-jarjestelman tietojen poiminnasta Kanta-
arkistoonsiirtoa varten

HEL 2021-013802 T 02 08 02 01
Paatosehdotus

A. Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa hankintalain (1397/2016) 40
§:n 2 momentin kohdan 2 perusteella hankkia CGI Suomi Oy:lta suora-
hankintana ATJ-asiakastietojarjestelman tuotantoaineiston poimintaa ja
aineiston siirron Oy Apotti Ab:lle Kanta-arkistoon vientia varten.

Nyt tehtavan lisahankinnan kokonaisarvo on enintaan 466 875 euroa
(alv 0 %).

B. Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa oikeuttaa tietohallintopaallikdn
allekirjoittamaan paatoksen perusteella solmittavan sopimuksen.

Lisaksi sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa valtuuttaa tietohallinto-
paallikon tekemaan tahan hankintakokonaisuuteen liittyvia lisahankinto-
ja hankintavaltuuksiensa puitteissa.

Esittelijan perustelut

Hankintalain (1397/2016) 40 §:n 2 momentin kohdan 2 mukaan hankin-
tayksikko voi valita suorahankinnan, jos teknisesta syysta vain tietty
toimittaja voi toteuttaa hankinnan eika jarkevaa korvaavaa ratkaisua
ole, eika kilpailun puuttuminen johdu hankinnan ehtojen keinotekoises-
ta kaventamisesta.

Arkistointivelvoitteen mukaisesti sosiaalihuollon asiakastieto on arkis-
toitava Kanta-arkistoon. Apotti-jarjestelmalla korvattujen asiakas- ja po-
tilastietojarjestelmien arkistoitavia tietoja siirretdan Kanta-arkistoon
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen maaritysten mukaisesti.

ATJ on Helsingin kayttoon raatalodity sosiaalihuollon tietojarjestelma,
jonka tuotantokayttd on alkanut 1987. Jarjestelmaa on kehitetty yli 30
vuotta. Elinkaaren aikana jarjestelmaan on tehty lukuisia muutoksia se-
ka lainsaadannon etta organisaation ja toiminnan muutoksista johtuen.
Tietokantarakenne on vuosien saatossa muuttunut. Aineistopoiminnat
tehdaan tietokannan yksittaisista tietokentista, ei valmiista lomakepoh-
jista. Samaa kenttaa on kaytetty eri tarkoitukseen eri ajanjaksoilla.
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Poimintaty0 etenee asiakirjatyypeittain. Jarjestelman pitkan elinkaaren
ja sen aikana tapahtuneiden muutosten takia tydssa tarvitaan useita
iteraatiokierroksia, joiden haastavuus ja lukumaarat ovat tarkentuneet
ja tarkentuvat tyon edetessa.

CGI Suomi Oy poimii talla hankinnalla ATJ-jarjestelmasta Kanta-
palvelujen sosiaalihuollon vanhojen asiakastietojen arkistoon vietavaa
aineistoa seka siirtda sen Oy Apotti AB:lle. Apotti toimittaa aineiston
Kansanelakelaitokselle, joka yllapitaa kansallisia arkistopalveluja.

Hankinta on lisdhankinta tietohallintopaallikon tekemaan hankintapaa-
tokseen 27.5.2019 § 23 arvoltaan 374 287 euroa, josta toteutui 281
103,72 euroa, tietohallintopaallikdn hankintapaatokseen 23.2.2021 § 11
arvoltaan 373 500 euroa seka toimialajohtajan hankintapaatokseen
13.9.2021 § 165 arvoltaan 326 812,50 euroa.

Taman hankinnan arvo perustuu tdmanhetkiseen arvioon tyén loppuun
saattamiseen tarvittavista toista, mutta tyon haasteellisuuden vuoksi
hankinnan riittavyys ei ole varma. Tasta syysta tietohallintopaallikkd
valtuutetaan hankintavaltuuksiensa puitteissa tekemaan mahdollisesti
tarvittava lisdahankinta.

Tama hankinta perustuu toimittajan tarjoukseen T10287647. Lisahan-
kinnan ja aikaisempien hankintojen yhteenlaskettu kokonaisarvo on 1
448 291,22 euroa (alv 0 %). Mahdollisen tietohallintopaallikon lisdhan-
kinnan, nyt toteutettavan hankinnan ja aikaisempien hankintojen yh-
teenlaskettu kokonaisarvo on enintdan 1 948 291,22 euroa (alv 0 %).

Hallintosdannén 10 luvun 1 §:n 3 momentin 3 kohdan mukaan toimiala-
lautakunta omalla toimialallaan paattaa tai hyvaksyy perusteet ja rajat,
joiden mukaan viranomainen paattaa hankinnoista lukuun ottamatta
osakkeita. Sosiaali- ja terveyslautakunta on 30.3.2021 § 76 paattanyt
sosiaali- ja terveystoimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista. Han-
kinnan arvioitu arvonlisaveroton kokonaisarvo on 1 448 291,22 euroa,
mika ylittaa viranhaltijoiden hankintavaltuudet. Hankinnasta paattaa si-
ten sosiaali- ja terveyslautakunta. Lautakunta valtuuttaa tietohallinto-
paallikon toteuttamaan hankintaan lisahankintoja hankintavaltuuksien-
sa puitteissa. Tietohallintopaallikon hankintavaltuudet ovat 500 000 eu-
roa.

Helsingin kaupungin hallintosaannon 24 luvun 1 §:n 2 momentin mu-
kaisesti lautakunnan paatosten perusteella tehtavat sopimukset allekir-
joittaa esittelija, ellei toimielin toisin paata. Esittelija pitaa riittavana, etta
sopimuksen allekirjoittaa tietohallintopaallikko.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
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Raija Viskari, ict-asiantuntija, puhelin: 310 49042
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Sosiaali- ja terveystoimialan hankintavaltuuksien paivittaminen

HEL 2022-000123 T 00 01 00
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattda hyvaksya hankintavaltuuksia
koskevan toimivallan siitdmisen paatoksen liitteen 1 mukaisesti siten,
etta se tulee voimaan 25.1.2022.

Voimaan tullessaan paatos kumoaa edellisen hankintavaltuuksia kos-
kevan sosiaali- ja terveyslautakunnan paatdksen 30.3.2021 § 76.

Esittelijan perustelut

Hallintosdannon 10 luvun 1 §:n 3 momentin 3 kohdan mukaan toimiala-
lautakunta paattaa tai hyvaksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan vi-
ranhaltija paattaa hankinnoista lukuun ottamatta osakkeita.

Sosiaali- ja terveystoimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksia on tar-
ve paivittaa siten, etta hankintavaltuuksissa on huomioitu viranhaltijoi-
den virka- ja tehtavamuutoksista seka nimikemuutoksista aiheutuneet
paivitystarpeet. Esitetyt muutokset liittyvat virka- ja tehtdvamuutoksiin
seka nimikemuutoksiin, jotka esitetaan talla paatoksella paivitettavaksi
hankintavaltuuksiin. Lisaksi esitetaan tehtavaksi joitain vahaisia muu-
toksia hankintavaltuuksien maariin toiminnallisten ja organisatoristen
muutosten myota.

Hallinnon osalta muutos koskee yksittaisia tehtavamuutoksia. Perhe- ja
sosiaalipalvelujen osalta muutokset johtuvat yksittaisista organisaatio-,
tehtava- ja nimikemuutoksista seka tarkistuksista hankintavaltuuksien
tasoon. Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen osalta muutokset kos-
kevat yksittaisia tehtava- ja nimikemuutoksia seka tarkistuksia hankin-
tavaltuuksien tasoon. Terveys- ja paihdepalveluissa muutokset koske-
vat yksittaisia nimikemuutoksia.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Sari Luostarinen, hankintapaallikkd, puhelin: 310 21184

sari.luostarinen(a)hel fi

Liitteet

1 Hankintavaltuudet 25.1.2022 alkaen
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10
Kaupungin viranomaisten paatosten seuraaminen
Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa, ettei se ota kasiteltavakseen
seuraavien viranomaisten alla mainittuina paivina tekemia paatoksia:
Toimialajohtaja 4.1.2022
2 § Varasairaalan perustaminen COVID-19 -potilaita varten
Toimialajohtaja 5.1.2022
3 § Digitaalisten potilasvaakojen hankinta
Toimialajohtaja 10.1.2022
4 § Sosiaali- ja terveystoimialan toimintasaantd 10.1.2022 alkaen
5 § Lisdhankinta Pegasos-jarjestelman vanhojen hoidollisten tietojen
poimintaan Kanta-arkistoon vientia varten
Toimialajohtaja 11.1.2022
6 § Sosiaali- ja terveystoimialan tukipalvelujen turvallisuus ja riskienhal-
linta —yksikon ja aulapalvelut —yksikon varallaolojarjestelman kayttoo-
notto ajalla 13.1.-31.12.2022
Toimialajohtaja 12.1.2022
7 § Jalkaterapian hoitotuotteiden ja haavanhoitojalkineiden hankinta
Toimialajohtaja 14.1.2022
8 § Lastenkotitoiminnan asumisharjoittelun kateiskassan lopetus
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 5.1.2022
2 § Varasairaalan sairaansijojen paikkamaaran vahvistaminen covid-19
-potilaiden hoitoa varten
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 7.1.2022
3 § Malmin sairaalan osaston 15 sairaansijojen tilapaisen vahentami-
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sen jatkaminen henkilostovajeen vuoksi
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 12.1.2022

7 § Varasairaalan sairaansijojen paikkamaaran lisaaminen covid-19 -
potilaiden hoitoa varten

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 13.1.2022

8 § Lyhytaikaishoidon paikkojen ottaminen tilapaisesti SAS-jonottajien
kayttoéon

Tietohallintopaallikko 3.1.2022

3 § Toimivallan siirtdminen sosiaali- ja terveystoimialalla tietohallinto-
palvelujen yksikdiden toimenhaltijoille hankintojen tekemiseksi

Tietohallintopaallikké 5.1.2022
4 § Mobirouter-jarjestelman yllapitokustannukset
Tietohallintopaallikké 7.1.2022

5 § Suun terveydenhuollon kokonaishoidon palvelusetelin jarjestelma-
muutoksen hankinta Effector-jarjestelmaan Polycon Oy:lta

Tietohallintopaallikko 13.1.2022
6 § Muutossopimuksen allekirjoittaminen

7 § Sosiaali- ja terveystoimialan SOSDW-yllapitopalvelun hankkiminen
1.1.2022 lahtien

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 28743
veera.komulainen(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
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