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Henkilökohtainen apu

Henkilökohtaisella avulla tarkoitetaan vaikeavammaisen henkilön välttämätöntä avustamista kotona ja 
kodin ulkopuolella:

1) päivittäisissä toimissa;

2) työssä ja opiskelussa;

3) harrastuksissa, yhteiskunnallisessa osallistumisessa tai sosiaalisen vuorovaikutuksen ylläpitämisessä.

- tarkoitus on auttaa vaikeavammaista henkilöä toteuttamaan omia valintojaan

- edellyttää, että vaikeavammaisella henkilöllä on voimavaroja määritellä avun sisältö ja toteutustapa.

- vaikeavammaisena pidetään henkilöä, joka tarvitsee pitkäaikaisen tai etenevän vamman tai sairauden 
johdosta välttämättä ja toistuvasti toisen henkilön apua suoriutuakseen päivittäisistä toiminnoista eikä 
avun tarve johdu pääasiassa ikääntymiseen liittyvistä sairauksista ja toimintarajoitteista.

- on järjestettävä päivittäisiä toimia, työtä ja opiskelua varten siinä laajuudessa kuin vaikeavammainen 
henkilö sitä välttämättä tarvitsee.

- vapaa-aikaan on järjestettävä vähintään 30 tuntia kuukaudessa, jollei tätä pienempi tuntimäärä riitä 
turvaamaan vaikeavammaisen henkilön välttämätöntä avuntarvetta.

- sosiaalityöntekijä tekee hakemuksen, lääkärinlausunnon ja palvelutarpeen arvioinnin perusteella 
päätöksen henkilökohtaisen avun määrästä ja järjestämistavasta.

Järjestämistavat Helsingissä:

- työnantajamallilla, jolloin vaikeavammainen henkilö toimii työnantajana, ja kaupunki huolehtii 
palkanmaksusta (Oima-järjestelmä), lisäksi sosiaaliohjaajat avustavat työnantajana toimivia 
henkilöitä palkkaukseen liittyvissä asioissa

- palvelusetelimallilla 

- ostopalveluna.


