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1
Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka poy-
takirjan tarkastajien valinta

Paatéosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa todeta kokouksen laillisesti koolle
kutsutuksi ja paatosvaltaiseksi. Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta
paattaa valita pdytakirjantarkastajaksi jasen Oula Silvennoisen ja vara-
tarkastajaksi jasen Maaret Castrénin.
Esittelija
apulaispormestari
Daniel Sazonov
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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2
Iimoitusasiat

Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa merkita tiedoksi ilmoitusasiat.
Esittelijan perustelut

Malmin uuden sairaalan arkkitehtikilpailu. Erityissuunnittelija Riina Ko-
taviita on kutsuttuna asiantuntijana.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 36594

veera.komulainen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano
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3
Paperittomien henkiloiden ryhmamuotoisen tilapaisen majoituksen
hankinnan periaatteet

HEL 2022-009539 T 02 08 02 00
Paatosehdotus

A Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa hyvaksya paperittomien henki-
I6iden ryhmamuotoisen tilapaisen majoituksen hankinnan periaatteet ja
ehdot seka oikeuttaa sosiaali- ja terveystoimialan tekemaan tarvittaes-
sa tarjouspyyntdasiakirjoihin valttamattomia, vahaisia muutoksia.

B Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa oikeuttaa perhe- ja sosiaalipal-
velujen johtajan

- tekemaan hankinnasta paatoksen

- allekirjoittamaan hankintapaatoksen perusteella solmittavat sopimuk-
set

- paattamaan sopimusten irtisanomisista ja purkamisista.

Esittelijan perustelut

Etelan aikuissosiaalitydn paallikkdé Sari Karisto ja hankinta-asiantuntija
Maria Kirjavainen ovat kutsuttuina asiantuntijoina Idsna kokouksessa
taman asian kasittelyssa.

Taustaa

Helsingin kaupunki ostaa asunnottomuuteen liittyvaa hatamajoituspal-
velua itse tuottamansa palvelun lisaksi yksityisilta palveluntuottajilta so-
siaali- ja terveystoimialan asiakkaille.

Helsingin kaupunki ostaa nyt hatamajoituspalveluja paperittomille, mut-
ta paikkamaara on riittamaton, kun tahan mennessa jarjestéavustuksin
turvattu hatamajoituspalvelu tulee ostopalveluna hankittavaksi.

Perustuslain 19 §:n 1 momentin takaama ihmisarvoisen elaman edellyt-
tama valttamaton huolenpito merkitsee, etta sellaisessa tilanteessa,
jossa henkil6 on vailla vakinaista asuntoa ja hanen olosuhteensa muu-
toin edellyttavat kiireellisen asumisen tai majoituksen jarjestamista, voi
kunnalle syntya velvoite jarjestaa kiireellisesti asumista tai asumisolo-
suhteita koskeva ratkaisu jarjestamalla sosiaalihuoltolain 21 §:n mukai-
sia asumispalveluja.

Hatamajoituksella tarkoitetaan sosiaalihuoltolain 21 §:n mukaista tila-
paista asumista, jota jarjestetaan henkildille, jotka tarvitsevat lyhytai-
kaista, kiireellista apua asumisessa tai asumisensa jarjestamisessa.
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Paperittomalla viitataan tassa hankinnassa henkiloon, jolla ei ole koti-
kuntalain tarkoittamaa kotikuntaa ja joka on

— saanut kielteisen lainvoimaisen paatoksen turvapaikkahakemuk-
seen ja joka ei vapaaehtoisesti poistu maasta

— jaanyt maahan oleskeluluvan, viisumin tai muun oleskeluoikeuden
umpeuduttua riippumatta siita, onko oleskelulupahakemus vireilla

— kolmannen maan kansalainen (muusta maasta kuin EU-, Eta-
maasta tai Sveitsista tuleva), jolla on oleskelulupa toisessa EU-,
Eta-maassa tai Sveitsissa riippumatta siita, onko oleskelulupaha-
kemus vireilla

— EU-kansalainen (esimerkiksi Romanian tai Bulgarian kansalainen),
joka ei ole sosiaaliturvavakuutettu omassa maassa

— kolmannesta maasta tullut henkild, joka on saanut oleskeluluvan,
jonka edellytyksena ollut yksityinen sairausvakuutus on paattynyt tai
se ei ole kattava.

Hankinnan kohde

Hatamajoituksen kohderyhmat ovat

— kohderyhma 1: paihteetéon ryhmamuotoinen hatamaijoitus, jossa
asiakkaina ovat paihteettomat asunnottomat ja ensisijaisesti yksin
tai puolisonsa kanssa elavat paperittomat. Kohderyhman 1 osalta ti-
laaja sitoutuu 100 paikkamaaraan ja sen ylittavalta osalta palvelua
tilataan tarpeen mukaan palveluntuottajan erillisen vuorokausihin-
nan mukaan

— kohderyhma 2: paihdeongelmaisten ryhmamuotoinen hatamajoitus,
jossa asiakkaina ovat ensisijaisesti paihdeongelmaiset asunnotto-
mat paperittomat henkil6t. Arvioitu tarve on 10 paikkaa. Kohderyh-
man 2 osalta tilaaja ei sitoudu kiinteisiin hankintamaariin.

Kohderyhmien paikkamaara vastaa nykyisellaan jarjestéavustuksin tur-
vattua paikkamaaraa.

Tarjouskilpailu

Paperittomien henkildiden ryhmamuotoinen tilapainen majoituksen
hankinnasta jarjestetaan tarjouskilpailu hankintalain (1397/2016) mu-
kaisesti avoimella menettelylla.

Tarjouksen voi esittda yhteen tai useampaan hankinnan kohteista. Esi-
tyksen liitteena (1—11) olevissa tarjouspyyntoasiakirjoissa esitetaan va-
himmaisvaatimukset tuotettavalle palvelulle seka palveluntarjoajille.
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Naiden ehdottomien vahimmaisvaatimusten tulee toteutua koko sopi-
muskauden ajan, ja palvelun laatua valvotaan saanndllisesti. Tarjous-
ten vertailu suoritetaan tarjouspyynnon vahimmaisvaatimukset taytta-
vien tarjoajien kesken.

Tarjouspyyntoasiakirjoissa asetettujen ehdottomien vahimmaisvaati-
musten katsotaan takaavan palvelulle vaadittavan laatutason, joten
palveluntuottajien valinta toteutetaan kohteittain kokonaistaloudellisen
edullisuuden perusteella vertaamalla palvelulle annettua hintaa.

Osa-alueeseen kohderyhma 1: paihteeton ryhma@muotoinen hatamajoi-
tus valitaan yksi palveluntuottaja.

Osa-alueeseen kohderyhma 2: paihdeongelmaisten ryhmamuotoinen
hatamajoitus valitaan yksi tai useampi palveluntuottaja tarjousvertailun
mukaisessa etusijajarjestyksessa huomioiden palvelulle vaadittava ka-
pasiteettitarve seka asiakaskunnan erityistarpeet. Mikali valitaan
useampi palveluntuottaja, asiakaskohtaisen palvelun valinta tehdaan
puitejarjestelyn sisalla sosiaali- ja terveydenhuollon lainsaadannoén
edellytykset huomioiden etusijajarjestyksessa ensimmaiselta soveltu-
valta palveluntuottajalta.

Hankintalain (1397/2016) 60 §:n ja 138 §:n mukaan hankintailmoitusta
ei saa julkaista muualla ennen kuin se on julkaistu julkisten hankintojen
verkkosivuilla, joten tarjouspyyntoasiakirjoja ei julkaista internetissa esi-
tyksen liitteena.

Tehtavat sopimukset

Hankinnan sopimuskausi on yhden (1) vuoden mittainen, ja se on
suunniteltu alkavaksi 1.1.2023. Sopimuskausi paattyy 31.12.2023,
vaikka sopimuskauden alkamisajankohta siirtyisi.

Sosiaali- ja terveystoimessa on valmisteilla tilapaisasumisen tuotanto-
tapa-analyysi. Tarkoituksena on kilpailuttaa tilapainen asuminen koko-
naisuutena siten, etta uudet sopimukset alkavat 1.1.2024.

Hankinnan ennakoitu sitoumukseton arvonlisaveroton kokonaisarvo on
1 100 000 euroa.

Hankintavaltuuksista paattaminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 24.5.2022 § 104 paattanyt sosiaali- ja
terveystoimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista siten, etta perhe-
ja sosiaalipalvelujen johtajan osalta vahvistettu hankintaraja on 500
000 euroa. Nyt tehtavalla paatoksella lautakunta oikeuttaa perhe- ja
sosiaalipalvelujen johtajan tekemaan hankinnasta paatoksen, jonka
laskennallinen arvo on enemman kuin 500 000 euroa.
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Hankinnasta solmittavien sopimusten allekirjoittaja

Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Helsingin kaupungin hallintosdannon 24 luvun 1 §:n 2 momentin mu-
kaisesti lautakunnan paatosten perusteella tehtavat sopimukset allekir-
joittaa esittelija, ellei toimielin toisin paata. Esittelija pitaa riittavana, etta
sopimukset allekirjoittaa perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja. Mikali il-
menee tarvetta sopimuksen paattamiseen (irtisanomiseen tai purkami-
seen), paatods on tehtava riittavan nopeasti. Siksi on tarkoituksenmu-
kaista, ettda myds sopimuksen paattamista koskeva paatdsvalta on per-
he- ja sosiaalipalvelujen johtajalla.

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Sari Karisto, etelan aikuissosiaalityon paallikkd, puhelin: 310 37579
sari.karisto(a)hel fi

Maria Kirjavainen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 35993
maria.kirjavainen(a)hel.fi

Salassa pidettava (HankL 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (HankL 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (HankL 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (HankL 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (HankL 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (HankL 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (HankL 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (HankL 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (HankL 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (HankL 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (HankL 60 §, 138 §)

22 OCONOOOPR,WN -

- O

A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai
taytantoonpano

B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta
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4
Terveyshyotyarvion ja asiantuntijapalvelun suorahankinta Kustan-
nus Oy Duodecimilta

HEL 2022-010181 T 02 08 02 01
Paatosehdotus

A) Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa hankkia Duodecim EBMEDS
Terveyshyotyarvion ja siihen liittyvat asiantuntijapalvelut suorahankin-
tana lain julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
(1397/2016) 40 §:n 2 momentin 2 kohdan mukaisesti Kustannus Oy
Duodecimilta.

Hankinnasta tehtava sopimus alkaa sen allekirjoittamisesta ja on voi-
massa maaraaikaisesti 31.12.2025 saakka.

Hankinnan ennakoitu arvonlisdveroton kokonaisarvo on noin 2 200 000
euroa sopimuskaudella.

B) Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta paatti oikeuttaa sosiaali- ja
terveystoimialan tietohallintopaallikon

-allekirjoittamaan hankintapaatoksen perusteella solmittavan sopimuk-
sen

-paattamaan sopimuksen irtisanomisesta ja purkamisesta.

Esittelijan perustelut

Johtava yliladkari Marja-Liisa Lommi on kutsuttuna asiantuntijana lasna
kokouksessa taman asian kasittelyssa.

Taustaa

Duodecim Terveyshyotyarvio on sovellus, jonka perustana ovat potilas-
tietojarjestelmista saatavat rakenteiset tiedot seka Kaypa hoito -
suosituksiin pohjautuvan EBMEDS-paatoksentuen sisallot. Naiden
avulla potilastietoja voidaan analysoida niin yksilo- kuin vaestétasolla ja
I0ytaa ne henkilot, jotka mahdollisesti hyotyisivat interventioista tai joi-
den hoidon turvallisuutta voitaisiin parantaa. Terveyshyotyarvioon sisal-
tyvia osasovelluksia ovat riskilaskurit, hoitovajaustiedot, kliiniset laatu-
mittarit seka vaeston terveydentilaa kuvaavat raportit.

Sosiaali- ja terveystoimiala on ollut mukana kehittdmassa Terveyshyo-
tyarvio-sovellusta. Kehitystyd suoritettiin Laatudatasta vaikuttavuuteen
-hankkeessa vuosina 2016-2018. Hankkeessa olivat mukana Suomen
itsenaisyyden juhlarahasto, Perusturvaliikelaitos Saarikka, Helsingin
kaupunki ja Kustannus Oy Duodecim. Hankkeessa mukana olleet tahot
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solmivat myos hankkeen tuotoksia koskevan IPR-oikeuksien (aineet-
toman omaisuuden oikeudet) kaupallistamissopimuksen 25.9.2017, jo-
hon on kirjattu ehdot Terveyshyotyarvion IPR-oikeuksien luovuttami-
sesta Duodecimille. Duodecim on samalla sitoutunut tilittamaan kaupal-
listamissopimuksen toimijoille sovitut osuudet Terveyshyotyarviosta
saamistaan lisenssimaksuista viiden vuoden ajalta. Kaupallistamisso-
pimusta vastaava sisaltd on kirjattu kasiteltavana olevaan sopimuk-
seen.

Yhteistyoé Terveyshyoétyarvion kehittdmisesta on jatkunut Kustannus Oy
Duodecimin kanssa keskeytymatta vuodesta 2016. Terveyshyotyarvion
testaamista ja pilotointia jatkettiin Terveyshyotyarvio-tuoteperheen ke-
hittdmis- ja innovaatiohankkeessa vuosina 2019-2020 seka Terveys-
hyotyarvio-tuoteperheen hydodyntaminen ja integrointi Apottiin -
hankkeessa vuonna 2021.

Kyseessa oleva hankinta on jatkoa aiemmille Terveyshydtyarviota kos-
keville hankinnoille:

» Paatos "Laatudatasta vaikuttavuuteen" -hankkeen rahoitus- ja yhteis-
tydsopimuksen allekirjoittamisesta ja hankesuunnitelman hyvaksymi-
sesta, sosiaali- ja terveysviraston virastopaallikkd 9.9.2016 § 135

 Laatudatasta vaikuttavuuteen -hankkeen suorahankinta, sosiaali- ja
terveysviraston tietohallinto- ja viestintapalvelujen osastopaallikko
25.4.2017 § 15

 Laatudatasta vaikuttavuuteen -hankkeen rahoitus- ja yhteisty6sopi-
muksen allekirjoittamisesta ja hankesuunnitelman hyvaksymisesta teh-
dyn paatoksen paivittaminen, sosiaali- ja terveysviraston virastopaallik-
ko 25.4.2017 § 98

* Laatudatasta vaikuttavuuteen (Terveyshyotyarvio) -hankkeen suora-
hankinta, Terveysasemien johtajalaakari 29.12.2017 § 12

» Terveyshyotyarvio-tuoteperheen kehittamis- ja innovaatiohankkeen
suorahankinta CGIl Suomi Oy:lta, sosiaali- ja terveystoimialan tietohal-
lintopaallikkd 12.8.2019 § 29

» Paatos "Terveyshyotyarvio-tuoteperheen kehittamis- ja innovaatio" -
hankkeen hankesuunnitelman hyvaksymisesta, sosiaali- ja terveystoi-
mialan toimialajohtaja 27.6.2019 § 96

» Terveyshyotyarvio-tuoteperheen kehittamis- ja innovaatiohankkeen
suorahankinta Kustannus Oy Duodecimilta, sosiaali- ja terveystoimia-
lan toimialajohtaja 27.6.2019 § 97
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 Terveyshyadtyarvion ja asiantuntijapalvelun suorahankinta Kustannus
Oy Duodecimilta, sosiaali- ja terveystoimialan tietohallintopaallik-
ko 26.10.2021 § 56

* Terveyshyadtyarvio-hankkeen sidosyksikkohankinta Oy Apotti Ab:lta,
sosiaali- ja terveystoimialan tietohallintopaallikké 2.9.2022 § 35.

Hankinnan kohde

Hankinnan kohteena on Duodecim EBMEDS Terveyshyoétyarvio -
sovellus ja siihen liittyva asiantuntijapalvelu. Terveyshyétyarviota on ai-
emmin hyodynnetty Pegasos-potilastietojarjestelman rakenteisen tie-
don analysoinnissa ja raportoinnissa, joten kyseessa ei ole uuden so-
velluksen hankinta, vaan jo kaytossa olevan sovelluksen yllapidosta
huolehtiminen ja kehittaminen seka integroiminen Apotti-potilas- ja
asiakasjarjestelmaan.

Terveyshyotyarvion tuottamaa tietoa voidaan hyddyntaa tiedolla johta-
misessa, esimerkiksi vaeston terveydentilaa seka hoidon laatua ja vai-
kuttavuutta kuvaavissa raporteissa seka erilaisissa hoito- ja palveluva-
jeissa olevien asiakkaiden tunnistamisessa yhteydenottoja varten sil-
loin, kun asiakas ei ole kieltanyt kontaktointia. Terveyshyotyarvio tuo
myos ammattilaisille lisaa tyokaluja tavoittaa korkeassa riskissa tai
haastavissa kohderyhmissa olevat asiakkaat, joille koronapandemia on
voinut aiheuttaa tai voi jatkossa aiheuttaa terveys- tai hyvinvointitilan-
teen kriisiytymista. Asiakkaille tietojarjestelmiin tehdyt panostukset na-
kyvat aikaisempaa nopeampina ja vaikuttavampina sosiaali- ja tervey-
denhuollon ennakoivina palveluina.

Vuosina 2019-2021 Terveyshyodtyarvion avulla on toteutettu nelja Pe-
gasos-potilastietoihin perustunutta Terveyshydtyarvio-analyysia (era-
ajoa), joissa olivat mukana kaikki terveysasemien asiakkaina olevat
helsinkilaiset. Tuloksia on hyddynnetty terveysasemien hoitotulosten
arvioinnissa, esimerkiksi veren rasva-arvoihin ja hyytymiseen seka
keskushermostoon vaikuttavien laakitysten muutoksissa, palvelujen
kohdentamisessa, esimerkiksi diabeteskeskusten sijoittamisessa ja
ikaantyneiden liikuntapalvelujen tarpeen selvittamisessa seka riskiryh-
mien tunnistamisessa, pitkaaikaissairauksien ennaltaehkaisyssa ja
seurannan tehostamisessa, esimerkiksi diabeteksen ehkaisyn pilotoin-
nissa raskausdiabetes-asiakkaiden osalta ja koronaelpymisprojektin
kohderyhmien valinnassa.

Terveyshyotyarvio-tietoa voidaan hyddyntaa usealla eri tavalla johtami-
sessa ja asiakastydssa. Terveyshydtyarvio tukee vaikuttavan ja nayt-
toon perustuvan hoidon toteutusta. Mahdollisuus seurata niin oman
tydn laatua, kuin oman asiakaskunnan terveystilannetta, lisaa tervey-
denhuollon ammattilaisten tyon mielekkyytta ja tuo myos kustannus-
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saastoja, jos palveluja pystytdan kohdentamaan eniten tarvitseville ja
samalla vahentamaan haittoja seka tarpeettomia tutkimuksia ja Iaaki-
tyksia.

Perustelut suorahankinnalle

Hankintalain (1397/2016) 40 §:n 2 momentin kohdan 2 mukaan hankin-
tayksikko voi valita suorahankinnan, jos teknisesta tai yksinoikeuden
suojaamiseen liittyvasta syysta vain tietty toimittaja voi toteuttaa han-
kinnan; lisaedellytyksena on, etta jarkevia vaihtoehtoisia tai korvaavia
ratkaisuja ei ole eika kilpailun puuttuminen johdu hankinnan ehtojen
keinotekoisesta kaventamisesta.

Terveyshyotyarvio-analyysi perustuu Kaypa hoito -suosituksiin pohjau-
tuviin EBMEDS paatoksentuen muistutteisiin. Kustannus Oy Duodecim
on ainoa palveluntuottaja, joka tietdmyskokonaisuutensa ja erityiso-
saamisensa puolesta tayttaa palvelulle asetetut vaatimukset, eika so-
veltuvia vaihtoehtoisia tai korvaavia ratkaisuja ole markkinoilla, ottaen
huomioon myos yhteensovituksesta kaupungin olemassa olevasta jar-
jestelmasta johtuvat syyt.

Hankinnasta solmittavat sopimukset ja sopimusten allekirjoittaja

Osapuolia sitova sopimus ei synny taman paatoksen tiedoksiannolla
vaan vasta, kun osapuolet ovat allekirjoittaneet hankinnasta sopimuk-
sen.

Helsingin kaupungin hallintosaannon 24 luvun 1 §:n 2 momentin mu-
kaisesti lautakunnan paatosten perusteella tehtavat sopimukset allekir-
joittaa esittelija, ellei toimielin toisin paata. Esittelija pitaa riittavana, etta
sopimuksen allekirjoittaa tietohallintopaallikkd. Mikali ilmenee tarvetta
sopimuksen paattamiseen (irtisanomiseen tai purkamiseen), paatds on
tehtava riittdvan nopeasti. Siksi on tarkoituksenmukaista, ettd myos so-
pimuksen paattamista koskeva paatosvalta on tietohallintopaallikdlla.

Hankintavaltuuksista paattaminen

Hallintosdannén 10 luvun 1 §:n 3 momentin 3 kohdan mukaan toimiala-
lautakunta omalla toimialallaan paattaa tai hyvaksyy perusteet ja rajat,
joiden mukaan viranomainen paattaa hankinnoista lukuun ottamatta
osakkeita. Sosiaali- ja terveyslautakunta on 24.5.2022 § 104 paattanyt
sosiaali- ja terveystoimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista. Han-
kinnan arvioitu arvonlisaveroton kokonaisarvo on 2 200 000 euroa, mi-
ka ylittaa viranhaltijoiden hankintavaltuudet. Hankinnasta paattaa siten
sosiaali- ja terveyslautakunta.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
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Juha Jolkkonen

Lisatiedot
Timo Lukkarinen, terveysasemien johtajalaakari, puhelin: 310 42611
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Paatettava tassa kokouksessa

5
Ukrainasta huostaanotettujen lasten sijaishuollon suorahankinta

HEL 2022-010430 T 02 08 02 01
Paatosehdotus

A Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa hyvaksya Ukrainasta huostaa-
notettujen lasten sijaishuollon suorahankinnan lain julkisista hankin-
noista ja kayttooikeussopimuksista (1397/2016, myohemmin hankinta-
laki) 40 §:n 2 kohdan 4 momentin perusteella 100 ukrainalaiselle lap-
selle seuraavilta palveluntuottajilta:

- Diakonissalaitos

- Familar Oy

- Hoivatie Oy

- Humana

- Mankalakoti Oy

- Pelastakaa lapset ry

- Perhekuntoutuskeskus Lauste
- SOS-Lapsikyla

- Sospro.

Palveluntuottajien kanssa tehdaan puitesopimukset, jotka laaditaan
toistaiseksi voimassa olevana. Puitesopimus ei sisalla maaraostovel-
voitetta.

Hankinnan arvioitu arvonlisaveroton kokonaisarvo 100 lapselle on noin
16 miljoonaa euroa vuodessa.

B Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa oikeuttaa perhe- ja sosiaalipal-
velujen johtajan

- allekirjoittamaan taman paatoksen perusteella tehtavat sopimukset

- paattamaan sopimusten irtisanomisesta ja purkamisesta.

Esittelijan perustelut

Ukraina on esittanyt EU-maille pyynndn evakuoida lastenkoteihin sijoi-
tettuja lapsia sodan vuoksi. Suomeen suunnitellaan evakuoitavan noin
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100 huostaanotettua lasta Ukrainasta. Haagin sopimuksen perusteella
Ukrainassa tehty huostaanottopaatoés on tunnustettava Suomessa.
Tama tarkoittaa sita, etta lapset ovat suoraan lastensuojelustatuksella
Suomessa ja heihin sovelletaan Suomen lastensuojelulakia. Lasten-
suojelulain 17 §:n perusteella Helsingin kaupungilla on perhe- ja laitos-
hoidon jarjestamisvastuu niiden lasten osalta, joiden vanhemmilla ei
kummallakaan ole ollut asuin- eika oleskelukuntaa Suomessa. Sosiaali-
ja terveysministerio on ilmoittanut, etta valtion talousarvioon on varattu
5 miljoonaa euroa vuonna 2022 ja 15 miljoonaa euroa vuonna 2023
kustannusten korvaamiseksi Helsingin kaupungille.

Tamanhetkisen arvion mukaan ensimmaiset lapset saapuvat Suomeen
syyskuun 2022 puolivalissa. Lasten saapuminen Suomeen on kuitenkin
viela epavarmaa. Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimiala va-
rautuu lasten saapumiseen valmistelemalla sijaishuollon suorahankin-
taa.

Lasten arvioidaan olevan Ukrainan sotatilanteesta traumatisoituneita.
Muita tarkempia tietoja lasten tarpeista ei ole.

Lapset sijoitetaan aluksi erityistason laitoshoitoon kahden viikon ar-
viointijaksolle. Kahden viikon arviointijakson jalkeen lapset sijoitetaan
tarpeitaan vastaavaan pitkaaikaiseen sijaishuoltopaikkaan. Lapset pyri-
taan sijoittamaan osastoille, joilla ei ole samanaikaisesti hoidossa muita
lapsia. Uusien laitosten ja osastojen perustaminen hankintaa varten on
mahdollista.

Hankintalain (1397/2016) 40 §:n 2 kohdan 4 momentin mukaan hankin-
tayksikko voi valita suorahankinnan, kun sopimuksen tekeminen on
ehdottoman valttamatonta, eika saadettyja maaraaikoja voida noudat-
taa hankintayksikosta riippumattomasta, ennalta arvaamattomasta
syysta aiheutuneen aarimmaisen kiireen vuoksi.

Sosiaali- ja terveysministerio on pyytanyt kesalla 2022 Helsingin kau-
punkia varautumaan Ukrainasta tulevien lastenkotiin sijoitettujen lasten
vastaanottoon syksylla 2022. Aikataulu on poikkeuksellisen kiireellinen
ja sijoitettavien lasten maara on poikkeuksellisen suuri ja tarpeet erityi-
set.

Suorahankintaa varten Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimiala
pyysi valitsemiltaan palveluntuottajilta sahkopostitse hoitovuorokauden
hinnan. Hinnan lisaksi palveluntuottajilta pyydettiin arvio siita, kuinka
monta osastoa ja asiakaspaikkaa palveluntuottaja pystyy tarjoamaan
seka tiedon siita, missa kyseiset tarjotut osastot sijaitsevat.

Sosiaali- ja terveystoimiala sai hinnat seka arvion osastojen ja asiakas-
paikkojen maarasta seuraavilta palveluntuottajilta:

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalijaterveys@hel.fi

Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
Helsinki 53 Faksi Alv.nro
www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki

Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta
J

Esityslista 15/2022 14 (24)

Asia/5
20.09.2022

- Diakonissalaitos

- Familar Oy

- Hoivatie Oy

- Humana

- Mankalakoti Oy

- Pelastakaa lapset ry

- Perhekuntoutuskeskus Lauste
- SOS-Lapsikyla

- Sospro.

Palveluntuottajia valitaan tarjottujen osasto- ja asiakaspaikkamaarien
perusteella siten, etta tarvittava 100 lapsen paikkamaara tayttyy. Palve-
luntuottajien valinnassa huomioitiin osaston etaisyys Helsingista, mah-
dollisen vengjan- tai ukrainankielisen hoito-, kasvatus- ja/tai avustavan
henkildston olemassaolo seka mahdollisesti useamman palveluntuotta-
jan tarjoaman osaston sijaitseminen lahella toisiaan.

Kahden viikon arviointijakson hinnat ovat:

Palveluntuottaja Hoitovuorokauden hinta (eu-
roal/lapsi/vrk) (alv 0%) Arviointi-
jakso

Diakonissalaitos 667,00

Familar Oy 549,00

Hoivatie Oy 575,00

Humana 465,00

Mankalakoti Oy 700,00

Pelastakaa lapset ry 574,00

Perhekuntoutuskeskus Lauste 458,00

SOS-Lapsikyla 465,00

Sospro 510,00

Kahden viikon arviointijakson jalkeen lapset sijoitetaan tarpeitaan vas-
taavaan pitkdaikaiseen sijaishuoltopaikkaan. Sijaishuolto voi olla perus-
tason tai erityistason laitoshoitoa tai ammatillista perhekotihoitoa. Hoi-
tovuorokauden hinnoitteluun vaikuttaa muun muassa lapsen edellytta-
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Sopimus

Toimivalta

Esittelija

Lisatiedot

Muutoksenhaku

ma henkilostomitoitus. Hoitovuorokauden arvonlisaveroton hinta vaihte-
lee arviolta 340-549 euron valilla henkilostomitoituksen ollessa 1,3 tai
enemman.

Helsingin kaupunkia ja palveluntuottajaa sitova sopimus ei synny ta-
man paatoksen tiedoksiannolla vaan vasta, kun osapuolet ovat allekir-
joittaneet asiasta sopimuksen. Sopimus voidaan allekirjoittaa aikaisin-
taan 14 paivan kuluttua siita, kun tarjoajat ovat saaneet tai heidan kat-
sotaan saaneen paatoksen ja valitusoikeuden tiedoksi.

Helsingin kaupungin hallintosaannon 24 luvun 1 §:n 2 momentin mu-
kaisesti lautakunnan paatosten perusteella tehtavat sopimukset allekir-
joittaa esittelija, ellei toimielin toisin paata. Esittelija pitaa riittavana, etta
sopimuksen allekirjoittaa perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja. Mikali il-
menee tarvetta sopimuksen paattamiseen (irtisanomiseen tai purkami-
seen), paatos on tehtava riittavan nopeasti. Siksi on tarkoituksenmu-
kaista, ettda myds sopimuksen paattamista koskeva paatdsvalta on per-
he- ja sosiaalipalvelujen johtajalla.

Hallintosdanndén 10 luvun 1 §:n 3 momentin 3 kohdan mukaan toimiala-
lautakunta omalla toimialallaan paattaa tai hyvaksyy perusteet ja rajat,
joiden mukaan viranomainen paattaa hankinnoista lukuun ottamatta
osakkeita. Sosiaali- ja terveyslautakunta on 24.5.2022 § 104 paattanyt
sosiaali- ja terveystoimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista. Han-
kinnan arvioitu arvonlisaveroton kokonaisarvo ylittaa viranhaltijoiden
hankintavaltuudet. Hankinnasta paattaa siten sosiaali- ja terveyslauta-
kunta.

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Anni Haapalinna, Vs. asiakasohjauksen ja valvonnan paallikkd, puhelin: 310 24530
anni.haapalinna(a)hel.fi

Saila Nummikoski, Lastensuojelun johtaja, puhelin: 310 43439
saila.nummikoski(a)hel.fi

A Muutoksenhaku hankintapaatok-
seen, sosiaali- ja terveyslautakunta

B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalijaterveys@hel.fi

Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
Helsinki 53 Faksi Alv.nro
www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki Esityslista 15/2022 16 (24)
Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta

Asia/5
20.09.2022
Otteet
Ote Otteen liitteet
Palveluntuottajat Esitysteksti
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, sosi-
aali- ja terveyslautakunta
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslau-
takunta
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6  F11880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki Esityslista 15/2022 17 (24)
Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta
— Asia/6
20.09.2022

6
Sosiaali- ja terveydenhuollon etavastaanottojen asiakasmaksu

HEL 2022-010108 T 02 05 00
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa, etta sosiaali- ja terveydenhuol-
lon etavastaanotoista peritaan 1.11.2022 alkaen asiakasmaksu, joka
on 80 prosenttia vastaavan lahivastaanoton asiakasmaksusta (euro-
maaraisesti pyodristettyna lahimpaan kokonaiseen euroon).

Esittelijan perustelut

Laissa sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992), jal-
jempana asiakasmaksulaki, saadetaan kunnan tai kuntayhtyman perit-
tavista sosiaali- ja terveyspalveluiden asiakasmaksuista.

Asiakasmaksulain 1 §:n mukaan kunnallisista sosiaali- ja terveyspalve-
luista voidaan peria maksu palvelun kayttajalta. Maksun enimmaismaa-
rat on maaritelty asiakasmaksulaissa seka asiakasmaksuasetuksessa
(912/1992). Asiakasmaksulain 2 §:n mukaan palvelusta perittava mak-
su saa olla enintaan palvelun tuottamisesta aiheutuvien kustannusten
suuruinen. Terveydenhuollon palveluista perittavia enimmaismaksuja
saadellaan asiakasmaksuasetuksessa.

Etavastaanotolla tarkoitetaan perinteista henkilokohtaiseen kayntiin pe-
rustuvaa kayntiasiointia korvaavaa hoito- tai palvelukontaktia, joka to-
teutetaan kaksisuuntaisesti tietoliikenneyhteyden avulla esimerkiksi tie-
tokoneen, tabletin tai alypuhelimen valityksella.

Etapalveluina jarjestetaan talla hetkella Helsingissa esimerkiksi laaka-
rin ja hoitajan vastaanottoja terveysasemilla, terveydenhuollon ammat-
tihenkilon antamaa terapiaa, perhevalmennuksessa seka suun tervey-
denhuollon palveluita. Lautakunta on paattanyt erikseen jokaisen eta-

palvelun asiakasmaksusta.

Kuntaliiton etapalveluista perittavien maksujen ohjeistuksen 22.4.2020
mukaan etapalveluista voidaan peria asiakasmaksu asiakasmaksulain
yleisten saannosten nojalla. Maksua maariteltaessa tulee huomioida
rajoitukset, joita maksun perimisille on asiakasmaksulain 4 §:ssa ja 5
§:ssa seka sita koskevissa tulkinnoissa asetettu.

Lautakunnalle esitetty hinnoitteluperuste ei kosketa asiakasmaksulain 4
§:n ja 5 §:n mukaisia tai lautakunnan erikseen paattamia maksuttomia
palveluita eika sakkomaksuja, jotka lautakunnan paatoksen 11.5.2021
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§ 95 mukaan sailyvat samansuuruisena etapalveluissa ja tavallisissa
vastaanotoissa.

Paatos etavastaanottojen asiakasmaksusta varmistaisi yhdenmukaisen
hinnoitteluperusteen kaikille sosiaali- ja terveydenhuollon etapalveluille.
Myo6s kaupungin oma strategia korostaa uusien digitaalisten palvelu-
muotojen lisaamista. Etapalveluiden alhaisempi asiakasmaksu lisaa
uuden palvelumuodon houkuttelevuutta, ja hinnoitteluperuste on selkea
kuntalaisille ja palvelua jarjestavalle taholle.

Taloudelliset vaikutukset

Asiakasmaksua on tahan saakka peritty ainoastaan suuhygienistin ja
hammaslaakarin etakaynnista suun terveydenhuollossa, ja se on ollut
maaraltaan sama kuin vastaavan vastaanottokaynnin asiakasmaksu.

Sosiaali- ja terveystoimelle etdna tapahtuvat vastaanotot uudella hin-
noittelumallilla laajentavat palveluiden maksullisuutta ja tuovat tuloja
kustannusten kattamiseen. Toisaalta ne tuovat kustannussaastoja aika-
, tila- ja henkiloresurssien saaston muodossa, kun asiakkaan vastaa-
notto voidaan hoitaa ilman kasvokkaista tapaamista.

Toimivalta
Helsingin kaupungin hallintosaannon 10 luvun 1 §:n 3 momentin 1 koh-
dan mukaan, ellei toimivallasta ole muutoin saadetty tai maaratty, toi-
mialalautakunta omalla toimialallaan paattaa tai hyvaksyy perusteet ja
rajat, joiden mukaan viranomainen paattaa hinnoista, maksuista, vuok-
rista ja korvauksista seka vapautuksesta toimialalle kohdistettavan
maksun, korvauksen ja muun saatavan suorittamisesta.
Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Ulla Hautamaki, asiakasmaksupaallikkd, puhelin: 310 43604
ulla.hautamaki(a)hel fi
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta
Tiedoksi
Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja
Hallintojohtaja
Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja
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Talous- ja suunnittelupaallikkd

Asiakasmaksupaallikkd

Talpa
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki Esityslista 15/2022 20 (24)
Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta
— Asial7
20.09.2022

7

Kansanelakeindeksiin sidottujen Kelan etuuksien korotusten huo-
miotta jattaminen sosiaali- ja terveydenhuollon tulosidonnaisissa
asiakasmaksuissa ajalla 1.8.—-31.12.2022

HEL 2022-009987 T 02 05 00
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa, etta sosiaali- ja terveydenhuol-
lon tulosidonnaisia asiakasmaksuja maarattaessa ei oteta huomioon tu-
lojen lisaysta, joka aiheutuu liitteen 1 mukaisten Kelan etuuksien koro-
tuksesta kansanelakeindeksilla ajalla 1.8.—31.12.2022 niiden asiakkai-
den osalta, jotka saavat korotettua Kelan etuutta kyseiselta ajalta.

Esittelijan perustelut

Laissa sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992), jal-
jempana asiakasmaksulaki, saadetaan kunnan tai kuntayhtyman perit-
tavista sosiaali- ja terveyspalveluiden asiakasmaksuista.

Asiakasmaksulain 1 §:n mukaan kunnallisista sosiaali- ja terveyspalve-
luista voidaan peria maksu palvelun kayttajalta. Maksun enimmaismaa-
rat on maaritelty asiakasmaksulaissa seka asiakasmaksuasetuksessa
(912/1992). Asiakasmaksulain 2 §:n mukaan palvelusta perittdva mak-
su saa olla enintaan palvelun tuottamisesta aiheutuvien kustannusten
suuruinen.

Kansanelakeindeksi on Kansanelakelaitoksen (Kela) elinkustannusin-
deksia seuraava indeksi, jonka mukaan suuri osa Kelan maksamista
etuuksista sidotaan hintatason kehitykseen. Kansanelakkeiden maaraa
tarkistetaan vuosittain ottamalla huomioon vuoden aikana tapahtunut
hintatason muutos.

Eduskunta on hyvaksynyt kansanelakeindeksin ylimaaraisen korotuk-
sen 1.8.2022 alkaen. Korotus on maaraaikainen ajalle 1.8.2022—
31.12.2022. Ylimaaraisella korotuksella turvataan pienituloisten etuu-
densaajien ostovoima muuttuneessa maailmantilanteessa.

Kansanelakeindeksiin sidottuja Kelan etuuksia ovat muun muassa kan-
sanelake, takuuelake, tydmarkkinatuki ja peruspaivaraha seka toi-
meentulotuen perusosa. Ylimaarainen indeksitarkistus ei poikkeukselli-
sesti koske ladkekustannusten vuosiomavastuuta (niin sanottu laake-
katto), yleista asumistukea tai elakkeensaajan asumistukea. Liitteeseen
1 on listattu kaikki Kelan korottuvien etuuksien ja tulorajojen euromaa-
rat 1.8.2022 alkaen.
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Kansanelakeindeksin ylimaarainen tarkistus ei vaikuta ensi vuoden
alussa tehtavaan indeksitarkistukseen. Kela vahvistaa vuoden 2023
kansanelakeindeksin normaalisti lokakuussa.

Helsingissa tulosidonnaisten asiakasmaksujen asiakkaita on yhteensa
noin 17 000. Lahes kaikki asiakkaat ovat oikeutettuja Kelan etuuksiin ja
pienituloisimmat myods Kelan maksamiin elakkeisiin. Jos asiakkaan tai
perheen tulot muuttuvat, tulosidonnainen asiakasmaksu tarkistetaan
vastaamaan muuttuneita tuloja asiakasmaksulain 10 j §:n mukaisesti.
Tama tarkoittaisi, etta miltei kaikkien asiakkaiden tulosidonnaiset asia-
kasmaksut nousisivat 1.8.2022 alkaen korottuneiden etuuksien perus-
teella.

Asiakasmaksulaissa saadetaan vain sosiaali- ja terveyspalvelujen
asiakasmaksujen enimmaismaarasta, joten kunta voi peria lakiin nah-
den matalampia asiakasmaksuja. Asiakasmaksulain 10 j §:n mukaisesti
asiakkaan tai perheen tulojen muuttuessa tulosidonnainen asiakas-
maksu tarkistetaan vastaamaan muuttuneita tuloja. Sdanndksen tarkoi-
tus on varmistaa, ettei kunta voi jatkaa korkeamman asiakasmaksun
perimista silloin, kun asiakkaan tulot laskevat. Kuntaliiton tulkinnan mu-
kaisesti asiakasmaksulain 10 j §:n saannds ei velvoita tarkistamaan
maksuja tilanteessa, jossa asiakkaiden tulot nousevat, eika liiallisten
maksujen perimista tarvitse estaa. Nain ollen Helsingin kaupunki voi
harkintansa mukaan paattaa asiakasmaksujen tarkistamisesta.

Muista paakaupunkiseudun kunnista ainakin Espoo on linjannut jatta-
vansa ylimaaraiset korotukset huomioimatta.

Esityksen mukaan sosiaali- ja terveydenhuollon tulosidonnaisia asia-
kasmaksuja maarattdessa ei oteta huomioon tulojen lisaysta, joka ai-
heutuu liitteen 1 mukaisten Kelan etuuksien korotuksesta kansanela-
keindeksilla ajalla 1.8.—31.12.2022 niiden asiakkaiden osalta, jotka
saavat korotettua Kelan etuutta kyseiselta ajalta. Paatos koskettaa
my0s uusia tulosidonnaisten asiakasmaksujen asiakkaita, jotka saavat
edella mainittuja etuuksia. Asiakkaiden tulosidonnaiset asiakasmaksut
tulevat tarkistettavaksi normaalisti seuraavan kerran, kun kansanela-
keindeksi tarkistetaan.

Taloudelliset vaikutukset

Kaupungin nakokulmasta on haasteellista muodostaa luotettavaa arvio-
ta kaupungille koituvasta asiakasmaksutuoton lisayksesta, jos korottu-
neiden etuuksien mahdollistamat tulojen lisaykset huomioitaisiin tulosi-
donnaisissa asiakasmaksuissa.

Toimivaltaperuste
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Helsingin kaupungin hallintosaannon 10 luvun 1 §:n 3 momentin 1 koh-
dan mukaan, ellei toimivallasta ole muutoin saadetty tai maaratty, toi-
mialalautakunta omalla toimialallaan paattaa tai hyvaksyy perusteet ja
rajat, joiden mukaan viranomainen paattaa, hinnoista, maksuista, vuok-
rista ja korvauksista seka vapautuksesta toimialalle kohdistettavan
maksun, korvauksen ja muun saatavan suorittamisesta.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Ulla Hautamaki, asiakasmaksupaallikkd, puhelin: 310 43604
ulla.hautamaki(a)hel.fi
Liitteet
1 Liite 1. Etuuksien euromaarat ja tulorajat 1.8.2022 alkaen
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta
Tiedoksi
Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja
Hallintojohtaja
Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja
Talous- ja suunnittelupaallikko
Asiakasmaksupaallikkd
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Kaupungin viranomaisten paatosten seuraaminen

Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa, ettei se ota kasiteltavakseen
seuraavien viranomaisten alla mainittuina paivina tekemia paatoksia:

Toimialajohtaja 4.9.2022

129 § Optiokauden kayttoonotto, laakejaakaappien ja ladkekaappien
hankinta

Toimialajohtaja 9.9.2022

130 § Tilankayton seurantajarjestelmaratkaisun hankinta
Toimialajohtaja 13.9.2022

131 § Yhteistydsopimus opiskeluhuollon kuraattori- ja psykologitoimin-
nan toteuttamisesta osana sosiaali- ja terveystoimialan jarjestamisvas-
tuulla olevia palveluja

Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja 9.9.2022

57 § Lastensuojelun ja perhesosiaalitydn palvelujen Nuorten vastaano-
ton kahdentoista paikan tilapainen sulkeminen ajalla 12.9.- 31.12.2022

Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja 15.9.2022

58 § Lasten puheterapiakuntoutusten, lasten psykologipalvelujen ja pa-
ripsykoterapiapalvelujen hankinta

59 § Optiokauden kayttoonotto, Hautauspalvelujen hankinta
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 2.9.2022

77 § Suursuon sairaalan osaston 12 sairaansijojen tilapaisen vahenta-
misen jatkaminen henkilostovajeen vuoksi

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 5.9.2022

78 § Asiakaspaikkojen tilapaisen vahentamisen jatkaminen Syystien
seniorikeskuksessa
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79 § Asiakaspaikkojen tilapaisen vahentamisen jatkaminen Vuorensyr-

jan palvelutalossa

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 12.9.2022

80 § Asiakaspaikkojen tilapainen vahentaminen Puistolan palvelutalos-

Ssa

Hallintojohtaja 5.9.2022

18 § Optiokauden kayttoonotto, Tuottajaohjauksen asiantuntijapalvelun

hankinta

Hallintojohtaja 6.9.2022

19 § Asiakaspalautejarjestelman hankinta Palvelukeskus Helsingilta

Hallintojohtaja 12.9.2022

20 § Raportointiratkaisun jatkohankinta

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 36594
veera.komulainen(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



