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Kotihammas Oy:n ja Fenix Care Oy:n oikaisuvaatimukset suun ter-
veydenhuollon hoitajavuokrauksen hankintaan

HEL 2022-004591 T 02 08 02 00
Paatosehdotus

A. Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa hyvaksya Kotihammas Oy:n
oikaisuvaatimuksen suun terveydenhuollon hoitajavuokrauksen han-
kinnassa ja sen johdosta kumota terveys- ja paihdepalvelujen johtajan
18.10.2022 § 111 hankintapaatdksen tarjoajien valintojen osalta.

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa hyvaksya suun terveydenhuollon
hoitajavuokrauksen hankinnassa seuraavien tarjoajien tarjoukset ohei-
sessa etusijajarjestyksessa:

1. Kotihammas Oy

2. Kultaiset hoitajat Oy
3. Spider Med Oy

4. Medistaff Oy.

Oikaisuvaatimuksen johdosta hankintapalvelut on tehnyt uudelleen
hankintaan liittyvat vertailut ja valinnat siten, ettd Kotihammas Oy:n tar-
jous on huomioitu. Korjatusta vertailutaulukosta (liite 1) kayvat ilmi hy-
vaksytyt tarjoajat ja hankintaan valitut tarjoajat.

Paatos on valittujen tarjoajien osalta ehdollinen, kunnes tilaajavastuu-
lain mukaiset selvitykset seka rikosrekisteriotteet on esitetty, tarkastettu
ja hyvaksytty. Edella mainitut selvitykset ja dokumentit tulee toimittaa
asetettuun maaraaikaan mennessa.

Muilta osin terveys- ja paihdepalvelujen johtajan hankintapaatos
18.10.2022 § 111 pysyy voimassa.

B. Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa hylata Fenix Care Oy:n oikai-
suvaatimuksen suun terveydenhuollon hoitajavuokrauksen hankinnas-
sa.

Esittelijan perustelut
Oikaisuvaatimus Kotihammas Oy

Kotihammas Oy on jattanyt hankintapaatokseen oikaisuvaatimuksen
(liite 2 ja 3). Oikaisuvaatimuksensa liitteeksi Kotihammas Oy on liittanyt
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uudelleen vaaditun referenssiluettelon. Oikaisuvaatimus on jatetty maa-
raajassa.

Oikaisuvaatimuksessaan Kotihammas Oy vaatii oikaisemaan terveys-
ja paihdepalvelujen johtajan hankintapaatosta siten, etta Kotihammas
Oy hyvaksytaan tarjouskilpailuun. Oikaisuvaatimuksessaan Kotiham-
mas Oy toteaa, etta vaaditut referenssitiedot ovat tayttyneet tarjouksen
jattohetkella ja heidan tarjoustaan ei olisi tullut siten sulkea pois tar-
jouskilpailusta.

Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja hylkasi paatdksessaan 18.11.2022
§ 111 Kotihammas Oy:n tarjouksen, koska Kotihammas Oy:n ilmoitta-
massa toisessa referenssissa vaadittu referenssiaika (vahintaan kuusi
kuukautta voimassaollut sopimus tarjouksen jattdaikaan mennessa) ei
tayttynyt.

Hankintapalvelut varmisti ennen paatdksentekoa kunkin tarjoajan osal-
ta vaadittujen referenssitietojen tayttymisen tarjouksessa ilmoitetulta re-
ferenssin antajalta. Kotihammas Oy:n osalta referenssinantaja ei vah-
vistanut ilmoitettua tietoa.

Hankintapalvelu on lahettanyt referenssinantajalle oikaisuvaatimuksen
johdosta uuden tiedustelun 24.10.2022. Vastauksessaan 25.10.2022
referenssinantaja totesi, etta han oli epahuomiossa sekoittanut kaksi
yritysta. Referenssinantaja vahvisti, etta Kotihammas Oy on tuottanut
heille 19.5.2021 alkaneen sopimuskauden aikana vuokratydvoimaa
hoitajasijaisuuksiin.

Kotihammas Oy:n tarjous tayttaa vaadittujen referenssien osalta tar-
jouspyynnon vaatimukset ja otetaan mukaan vertailuun.

Oikaisuvaatimus Fenix Care Oy

Fenix Care Oy on jattanyt hankintapaatdkseen oikaisuvaatimuksen (liit-
teet 4 ja 5). Oikaisuvaatimus on jatetty maaraajassa.

Oikaisuvaatimuksessaan Fenix Care Oy toteaa, etta heidan tarjouk-

sessaan ilmoittamat referenssit ovat olleet voimassa yli vaaditun mini-
miajan. Lisaksi Fenix Care Oy toteaa, etta tarjouspyynndssa vaadittuja
referensseja ei ole yksildity siten, etta niiden tulisi koskea hammashoi-
toa, joten Fenix Care Oy on toimittanut tarjouksen liitteeksi terveyden-
huollon referenssit. Fenix Care Oy on todennut oikaisuvaatimukses-

saan, etta he voivat toimittaa laskutusdatan todisteeksi toiminnastaan.

Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja hylkasi paatdksessaan 18.11.2022
§ 111 Fenix Care Oy:n tarjouksen, koska Fenix Care Oy:n ilmoittamas-
sa kummassakaan referenssissa vaadittu referenssiaika (vahintaan
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kuusi kuukautta voimassaollut sopimus tarjouksen jattdaikaan mennes-
sa) ei tayttynyt.

Hankintapalvelut varmisti ennen paatoksentekoa kunkin tarjoajan osal-
ta vaadittujen referenssitietojen tayttymisen tarjouksessa ilmoitetulta re-
ferenssin antajalta. Fenix Care Oy:n osalta kumpikaan referenssinanta-
ja ei vahvistanut ilmoitettua tietoa.

Hankintapalvelut toteaa, etta referenssien ei ole tarvinnut koskea suun
terveydenhuollon ammattihenkildiden vuokratydvoiman hankintaa,
vaan referenssiksi on hyvaksytty julkiselle taholle toimitetun henkil®-
vuokrauksen referenssi, jossa sopimus on ollut voimassa vahintaan
kuusi kuukautta ja jossa sopimuskauden aikana on tuotettu terveyden-
huollon ammattihenkildresurssia sopimuskumppanille.

Hankintapalvelu on lahettanyt referenssinantajalle oikaisuvaatimuksen
johdosta uuden tiedustelun 24.10.2022. Vastauksessaan 28.10.2022
referenssinantaja totesi, etta referenssivaatimusta tayttavaa, yli 6 kuu-
kautta kestavaa sopimusta, ei ole ollut kyseisen yrityksen kanssa.

Tarjouspyynndéssa oli vaadittuna, etta tarjoajalla on kaksi referenssia.
Hankintapalvelujen Iahettamaan edella mainittuun uuteen tiedusteluun
referenssianatajan antaman vastauksen perusteella todetaan, etta
vaadittu referenssivaatimus ei tayty. Fenix Care Oy:n oikaisuvaatimuk-
sen tueksi ei ole tullut esiin sellaista lisatietoa, jonka vuoksi oikaisuvaa-
timus tulisi hyvaksya.

Laki julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista (1397/2016)

Hankintalain 132 §:n mukaan hankintayksikkd voi itse poistaa virheelli-
sen paatoksensa tai peruuttaa muun hankintamenettelyssa tehdyn rat-
kaisun, jolla on oikeudellisia vaikutuksia ehdokkaiden tai tarjoajienase-
maan, ja ratkaista asian uudelleen (hankintaoikaisu), jos paatos tai
muu hankintamenettelyssa tehty ratkaisu perustuu lain soveltamisessa
tapahtuneeseen virheeseen tai jos asiaan on tullut sellaista uutta tietoa,
joka voi vaikuttaa paatokseen, ratkaisuun tai hankintasopimuksen te-
kemisen edellytyksiin. Paatoksen tai ratkaisun oikaiseminen ei edellyta
asianosaisen suostumusta.

Hankintalain 133 §:n mukaan hankintayksikkd voi ottaa hankintaoikai-
sun kasiteltavakseen omasta aloitteestaan tai asianosaisen vaatimuk-
sesta. Hankintayksikdn on ilmoitettava hankintaoikaisun vireille tulosta
valittomasti niille, joita asia koskee.

Hankintayksikkod on lahettanyt hankintaan tarjouksen jattaneille Clou-
dia-jarjestelman kautta 25.10.2022 ilmoituksen hankintaan saapunees-
ta oikaisuvaatimuksesta.
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Valinta

Suun terveydenhuolto ja hankintapalvelut ovat kokouksessaan
28.10.2022 kasitelleet hankintaan saapuneita oikaisuvaatimuksia,
muuttunutta referenssitietoa ja tarjouksista tehtya korjattua vertailua.

Korjatussa vertailutaulukossa (liite 1) ovat mukana hyvaksytyt tarjoajat.

Sopimus ja sopimuskausi

Toimivalta

Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Helsingin kaupunkia ja palveluntuottajia sitova sopimus ei synny taman
paatoksen tiedoksiannolla vaan vasta, kun osapuolet ovat allekirjoitta-
neet asiasta sopimuksen. Sopimus voidaan allekirjoittaa aikaisintaan
14 paivan kuluttua siita, kun tarjoajat ovat saaneet tai heidan katsotaan
saaneen paatoksen ja muutoksenhakuosoituksen tiedoksi.

Helsingin kaupungin hallintosdannon 19 luvun 4 §:n mukaan lautakun-
nan, sen jaoston ja sen alaisen viranomaisen paatdksesta tehdyn han-
kintaoikaisun kasittelee lautakunta.

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Anni Helki6, johtava ylihammaslaakari, puhelin: 050 402 2663
anni.helkio(a)hel fi

Eeva Rantala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 050 341 2834
eeva.rantala(a)hel.fi

1 Liite 1_Korjattu vertailutaulukko_
Liite 2_Henkilétiedot suojattu_Kotihammas_Oikaisuvaatimus
21.10.2022, saate
3 Liite 3_Henkildtiedot ja salassa pidettavat tiedot suojat-
tu_Kotihammas_Oikaisuvaatimus 21.10.2022
Liite 4 Henkilotiedot suojattu_Oikaisuvaatimus, FenixCare Oy, saate
Liite 5_Henkilotiedot ja salassa pidettavat tiedot suojat-
tu_Oikaisuvaatimus, FenixCare Oy
Liite 2_Kotihammas_Oikaisuvaatimus 21.10.2022, saate
Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 20 k)
Liite 4_Oikaisuvaatimus, FenixCare Oy, saate
Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 20 k)
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A. Muutoksenhaku hankintapaatok-
seen, sosiaali- ja terveyslautakunta
B. Muutoksenhakukielto, hankintaoikai-
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