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2 §
Virkasuhteen täyttäminen, etelän aikuissosiaalityö, maahanmuutto-
yksikkö, etuuskäsittelijän virka, työavain SOTE-01-140-19

HEL 2020-001869 T 01 01 01 01

Päätös

Etelän aikuissosiaalityön päällikkö päätti ottaa koulutuksen, kokemuk-
sen ja haastattelussa osoitetun sopivuuden perusteella ********** 
etuuskäsittelijän virkaan (vakanssinumero 013954, toimintayksikkö 
395600, työpiste 100150), 1.3.2020 lukien 2290,75 euron tehtäväkoh-
taisen kuukausipalkan mukaan määräytyvin palkkaeduin ja viranhoito-
määräyksessä tarkemmin määrätyin ehdoin. Koeaika on 4 kuukautta.

Päätös on ehdollinen, kunnes virkaan otetun terveydentilasta saadun 
selvityksen perusteella virkaan ottaminen on vahvistettu. Selvitys on 
esitettävä 30 päivän kuluessa virkaan ottamista koskevan päätöksen 
tiedoksisaannista lukien.

Selvitystä tartuntatautilain 48 §:n mukaisesta rokotussuojasta ei tarvitse 
esittää, koska virkaan otettu on jo aiemmin esittänyt selvityksen.

Päätöksen perustelut

Etuuskäsittelijän virka tuli avoimeksi 1.1.2020 alkaen tehtäväjärjestely-
jen päättymisen johdosta. 

Etuuskäsittelijän virka (vakanssinumero 013954) on ollut julkisesti haet-
tavana ajalla 21.11.2019-5.12.2019 kaupungin sähköisen rekrytointi-
palvelun sisäisessä ja ulkoisessa haussa, sekä www.TE-palvelut.fi –si-
vustolla. 

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtajan tekemän henkilöstöhallin-
non delegointipäätöksen 9.1.2020 § 4 mukaan etuuskäsittelijän virkaan 
ottaa aikuissosiaalityön päällikkö.

Maahanmuuttoyksikkö järjestää keskitetysti Helsingissä oleskeleville 
paperittomille välttämättömät sosiaalipalvelut. Etuuskäsittelijän tehtäviin 
kuuluu paperittomien kiireellisten kirjallisten hakemusten käsittely, lisä-
selvitysten hankkiminen ja tarvittavien tietojen selvittäminen, päätösten 
valmistelu sekä määritelty päätösvallan käyttö. Työnkuvaan kuuluu 
myös systemaattinen asiakaspoiminta sovittujen kriteerien mukaan se-
kä tilastointi. Etuuskäsittelijä toimii oman alansa asiantuntijana mo-
niammatillisessa työyhteisössä ja yhteistyöverkostoissa sekä erityisa-
siantuntijana paperittomien kanssa tehtävässä käsittelytyössä.



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 2 (3)
Sosiaali- ja terveystoimiala
Perhe- ja sosiaalipalvelut -palvelukokonaisuus
Nuorten palvelut ja aikuissosiaalityö 17.02.2020
Etelän aikuissosiaalityö
Aikuissosiaalityön päällikkö

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

Viran kelpoisuusvaatimuksena on soveltuva korkeakoulututkinto (esi-
merkiksi tradenomi) tai vastaava aikaisempi opistotasoinen tutkinto tai 
soveltuva ammatillinen tutkinto, esimerkiksi merkonomi. Kielitaitovaati-
muksena on suomen kielen hyvä suullinen ja kirjallinen taito.

Tehtävän menestyksellinen hoitaminen edellyttää toimeentulotuki- ja 
sosiaalihuoltolain tuntemuksen, ymmärrystä oleskelulupaprosesseista 
ja oleskelulupastatuksista sekä hyviä yhteistyö- ja vuorovaikutustaitoja. 

Tehtävää täytettäessä luetaan eduksi hyvä kielitaito. 

Perustuslain 125 §:n mukaan viran yleiset nimitysperusteet ovat taito, 
kyky ja koeteltu kansalaiskunto.

Määräajassa hakemuksen jätti 51 hakija, joista seitsemän hakijaa il-
moitti, että he eivät ole käytettävissä virkoja täytettäessä. Yhteenveto 
hakemuksen jättäneistä on tämän asian liitteenä 1.   

Vaadittu kelpoisuus on 24 hakijalla. Heistä korkeakoulututkinto on kah-
deksalla hakijalla ja vastaava opistotasoinen tutkinto 16 hakijalla. 21 
hakijaa ei täyttänyt asetettuja kelpoisuusehtoja. 

Hakemuksissa kiinnitettiin huomiota koulutukseen, toimeentulotuen ja 
sosiaalihuoltolain tuntemukseen sekä maahanmuuttotyön kautta kerty-
neeseen oleskelulupaprosessien tuntemukseen. Haastatteluun osallis-
tui neljä hakijaa. Haastattelut suoritettiin ryhmä- ja yksilöhaastatteluina. 
Haastattelut suorittivat johtavat sosiaalityöntekijät **********

********** on koulutukseltaan merkonomi. Lisäksi hänellä on kiinteistö-
sihteerin tutkinto. **********

********** on koulutukseltaan merkantti ja merkonomi. **********

********** on koulutukseltaan merkonomi. **********

********** on koulutukseltaan merkonomi. Aikaisempia tutkintoja hänellä 
on sihteerin tutkinto sekä Helsingin kaupungin toimistokoulun toimisto-
virkailijatutkinto. **********

Haastatelluista hakijoista kaikilla on muodollinen kelpoisuus etuuskäsit-
telijän virkaan. Sekä ********** ja ********** ovat hoitaneet tehtäviä, joi-
den kautta ovat perehtyneitä sekä toimeentulotuki- että sosiaalihuolto-
lakiin. ********** on tämän lisäksi asiakastyönsä kautta vastaanottokes-
kuksessa ja kotouttamistyössä laaja ymmärrys oleskelulupaprosesseis-
ta ja paperittomuudesta.
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Koulutuksen, kokemuksen sekä haastattelussa osoitetun sopivuuden 
perusteella ********** on erinomaiset edellytykset etuuskäsittelijän viran 
hoitamiseen maahanmuuttoyksikössä.

Lisätiedot
Mikaela Lindroos, johtava sosiaalityöntekijä, puhelin: 310 46520

mikaela.lindroos(a)hel.fi

Liitteet

1 Yhteenveto hakijoista

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta
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Ote Otteen liitteet
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