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24 §
Virkasuhteen täyttäminen, Etelän aikuissosiaalityö, maahanmuutto-
yksikkö, etuuskäsittelijä (2 kpl), työavain SOTE-01-716-21

HEL 2021-014098 T 01 01 01 01

Päätös

Etelän aikuissosiaalityön päällikkö päätti ottaa koulutuksen, kokemuk-
sen ja haastattelussa osoitetun sopivuuden perusteella merkonomi 
********** etuuskäsittelijän virkaan (vakanssinumero 037344, toimin-
tayksikkö 395600, työpiste 100150) 1.1.2022 lukien 2341,89 euron teh-
täväkohtaisen kuukausipalkan mukaan määräytyvin palkkaeduin ja vi-
ranhoitomääräyksessä tarkemmin määrätyin ehdoin. Koeaika on kuusi 
kuukautta.

Etelän aikuissosiaalityön päällikkö päätti ottaa koulutuksen, kokemuk-
sen ja haastattelussa osoitetun sopivuuden perusteella YO-merkonomi 
********** etuuskäsittelijän virkaan (vakanssinumero 013954, toimin-
tayksikkö 395600, työpiste 100150) 1.1.2022 lukien 2341,89 euron teh-
täväkohtaisen kuukausipalkan mukaan määräytyvin palkkaeduin ja vi-
ranhoitomääräyksessä tarkemmin määrätyin ehdoin. Koeaika on kuusi 
kuukautta.

Päätös on ehdollinen, kunnes virkaan otettujen terveydentilasta saadun 
selvityksen perusteella virkaan ottaminen on vahvistettu. Selvitys on 
esitettävä 30 päivän kuluessa virkaan ottamista koskevan päätöksen
tiedoksisaannista lukien.

Päätös on ehdollinen, kunnes virkaan otetut ovat esittäneet hyväksyt-
tävän selvityksen tartuntatautilain 48 §:n mukaisesta rokotussuojas-
taan. Selvitys on esitettävä 30 päivän kuluessa virkaan ottamisista kos-
kevan päätöksen tiedoksisaannista lukien.

Päätöksen perustelut

Maahanmuuttoyksikön etuuskäsittelijän virka (vakanssinumero 013954) 
tuli avoimeksi 3.11.2021.

Etuuskäsittelijän virka (vakanssinumero 037344) on siirretty Etelän ai-
kuissosiaalityöhön 1.10.2021 alkaen ja on ollut avoimena 1.10. alkaen.

Etuuskäsittelijän virat (vakanssinumerot 037344 ja 013954) ovat olleet 
julkisesti haettavana ajalla 26.10.-9.11.21 kaupungin sähköisen rekry-
tointipalvelun sisäisessä ja ulkoisessa haussa, sekä www.TE-palvelut.fi 
–sivustolla. 
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Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtajan tekemän henkilöstöhallin-
non delegointipäätöksen 9.1.2020 § 4 mukaan etuuskäsittelijän virkaan 
ottaa aikuissosiaalityön päällikkö.

Etuuskäsittelijän tehtäviin kuuluu kirjallisten toimeentulotuen ja sosiaa-
lihuoltolain viimesijaisen tuen hakemusten käsittely, lisäselvitysten 
hankkiminen sekä päätösten valmistelu ja määritellyn päätösvallan 
käyttö. Työnkuvaan kuuluu myös systemaattinen asiakaspoiminta so-
vittujen kriteerien perusteella sekä tilastointiin liittyvät tehtävät.

Kelpoisuusvaatimuksena on soveltuva ammatillinen tutkinto, esim. 
merkonomi tai muu soveltuva koulutus.

Kielitaitovaatimuksena on suomen kielen hyvä suullinen ja tyydyttävä 
kirjallinen taito.

Perustuslain 125 §:n mukaan viran yleiset nimitysperusteet ovat taito, 
kyky ja koeteltu kansalaiskunto.

Tehtävän menestyksellinen hoitaminen edellyttää hyviä vuorovaikutus- 
ja yhteistyötaitoja. 

Tehtävän hoidossa luetaan eduksi toimeentulotuki- ja sosiaalihuoltolain 
tuntemuksen sekä kokemuksen työstä maahan muuttaneiden ja/tai pa-
kolaistaustaisten kanssa.

Määräajassa hakemuksen jätti 89 hakijaa, joista haastatteluun kutsut-
tiin kuusi hakijaa. Yksi haastateltavista veti hakemuksensa pois ennen 
haastattelua. Muodolliset pätevyysvaatimukset täytti 66 hakijaa. 

Yhteenveto hakemuksen jättäneistä on tämän asiakirjan liitteenä 1. 

Haastattelut suorittivat johtava sosiaalityöntekijä ********** ja johtava 
sosiaalityöntekijä **********

********** on koulutukseltaan merkonomi. **********

********** on koulutukseltaan YO-merkonomi. **********

********** on koulutukseltaan merkonomi ja muoviteknologian insinööri. 
**********

********** on koulutukseltaan oikeustieteiden maisteri. **********

********** on koulutukseltaan merkonomi. **********

Haastatteluissa kiinnitettiin erityistä huomiota hakijan paineensietoky-
kyyn muuttuvassa toimintaympäristössä, vuorovaikutustaitoihin, sekä 
hakijan sopivuuteen tehtävän hoidossa. 



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 3 (6)
Sosiaali- ja terveystoimiala
Perhe- ja sosiaalipalvelut -palvelukokonaisuus
Nuorten palvelut ja aikuissosiaalityö 28.12.2021
Etelän aikuissosiaalityö
Aikuissosiaalityön päällikkö

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

********** on muodollinen kelpoisuus etuuskäsittelijän virkaan sekä 
vankkaa ja ajantasaista kokemusta perustoimeentulotuen käsittelystä 
sekä ********** ja harkinnanvaraisen toimeentulotuen käsittelystä.

Koulutuksen, kokemuksen sekä haastattelussa osoitetun sopivuuden 
perusteella ********** on hyvät edellytykset etuuskäsittelijän viran hoi-
tamiseen maahanmuuttoyksikössä paperittomien tiimissä.

********** on muodollinen kelpoisuus etuuskäsittelijän virkaan sekä 
useamman vuoden kokemusta sekä perustoimeentulotuen että harkin-
nanvaraisen toimeentulotuen käsittelystä **********

Koulutuksen, kokemuksen sekä haastattelussa osoitetun sopivuuden 
perusteella ********** on hyvät edellytykset etuuskäsittelijän viran hoi-
tamiseen maahanmuuttoyksikössä paperittomien tiimissä.

Lisätiedot
Pinja Hyppönen, johtava sosiaalityöntekijä, puhelin: 310 46520

pinja.hypponen(a)hel.fi

Liitteet

1 Hakijalistaus

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Virkaan otetut Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveys-

lautakunta
Viran muut hakijat Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveys-

lautakunta

Tiedoksi

Taloushallintopalvelu
Henkilöstöasiantuntija
Maahanmuuttoyksikkö
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 24 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
sosiaali- ja terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Anne Peltola
vs. aikuissosiaalityön päällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 29.12.2021.


