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8 §
Sosiaaliohjaajan viran täyttäminen, nuorten palvelut ja aikuissosiaa-
lityö , pohjoinen aikuissosiaalityö, työavain SOTE-01-440-20

HEL 2020-012533 T 01 01 01 01

Päätös

Pohjoisen aikuissosiaalityön päällikkö päätti ottaa koulutuksen, koke-
muksen ja haastattelussa osoitetun soveltuvuuden perusteella sosio-
nomi ********** sosiaaliohjaajan virkaan (vakanssinumero 040692, toi-
mintayksikkö 395640, työpiste 100020) 1.12.2020 lukien 2551,45 euron 
tehtäväkohtaisen kuukausipalkan mukaan määräytyvin palkkaeduin ja 
viranhoitomääräyksessä tarkemmin määrätyin ehdoin.

Koeaika on kuusi (6) kuukautta.

Päätös on ehdollinen, kunnes virkaan otetun terveydentilasta saadun 
selvityksen perusteella virkaan ottaminen on vahvistettu. Selvitys on 
esitettävä 30 päivän kuluessa virkaan ottamista koskevan päätöksen 
tiedoksisaannista lukien.

Päätöksen perustelut

Sosiaaliohjaajan virka tuli avoimeksi/perustettiin 1.3.2020 (kaupungin-
hallituksen päätös 10.2.2020 § 108).

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtajan tekemän henkilöstöhallin-
non delegointipäätöksen 9.1.2020 § 4 mukaan sosiaaliohjaajan virkaan 
ottaa Pohjoisen aikuissosiaalityön päällikkö.

Sosiaaliohjaajan tehtävänä on vastata aluejakoon perustuvien asiak-
kaiden kanssa tehtävästä sosiaaliohjauksesta Pohjoisen aikuissosiaali-
työn tiimissä. Sosiaaliohjaajan työhön sisältyy suunnitelmallista sosiaa-
liohjausta, palvelutarpeen arviointia, arjessa tukemista, neuvontaa, oh-
jausta, palveluihin pääsyn varmistamista sekä täydentävästä ja ehkäi-
sevästä toimeentulotuesta päättämistä.

Keskeistä työssä on asiakkaan joustava kohtaaminen, tuki ja motivointi 
itsenäiseen suoriutumiseen. Sosiaaliohjaus perustuu hyvään vuorovai-
kutusosaamiseen, jonka tavoitteena on asiakkaan hyvinvoinnin ja osal-
lisuuden edistäminen vahvistamalla elämänhallintaa ja toimintakykyä. 
Työssä pyritään keskittymään asiakkaiden tarpeista lähtevään työsken-
telyyn, uusien menetelmien käyttöönottoon, jalkautuvaan työhön ja ver-
kostojen osaamista hyödyntävään toimitoimijaiseen työhön.



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 2 (8)
Sosiaali- ja terveystoimiala
Perhe- ja sosiaalipalvelut -palvelukokonaisuus
Nuorten palvelut ja aikuissosiaalityö 26.11.2020
Pohjoisen aikuissosiaalityö
Aikuissosiaalityön päällikkö

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

Sosiaaliohjaajan viran kelpoisuusvaatimuksena on sosiaalihuollon am-
mattihenkilölain (817/2015) 8 §:n mukainen sosiaalialalle soveltuva 
ammattikorkeakoulututkinto (sosionomi) tai aikaisempi sosiaali- ja ter-
veysalan opistoasteinen tutkinto.

Tehtävässä edellytetään rekisteröitymistä Valviran ammattihenkilöiden 
keskusrekisteriin. 

Kielitaitovaatimuksena on suomen kielen hyvä suullinen ja tyydyttävä 
kirjallinen taito.

Perustuslain 125 §:n mukaan viran yleiset nimitysperusteet ovat taito, 
kyky ja koeteltu kansalaiskunto.

Tehtävän menestyksellinen hoitaminen edellyttää tehtävän vaativuuden 
mukaista osaamista, hyviä neuvottelu- asiakasohjaus- ja viestintätaito-
ja. Tehtävää täytettäessä pidettiin tärkeänä hyviä vuorovaikutus- ja do-
kumentointitaitoja, kykyä toimia sekä itsenäisesti että tiimissä ja verkos-
toissa, oman työn arvostamista, innostunutta asennetta ja motivaatiota 
uuden oppimiseen sekä valmiuksia kehittää aikuissosiaalityötä ja sen 
toimintakäytäntöjä yhdessä työyhteisön kanssa.

Eduksi luettiin Helsingin palvelujärjestelmän ja sosiaaliturvaetuuksien 
tuntemus ja työkokemus aikuissosiaalityöstä.

Sosiaaliohjaajan virka (vakanssinumero 040692) on ollut julkisesti haet-
tavana 11.9.-28.9.2020 kaupungin sähköisen rekrytointipalvelun sisäi-
sessä ja ulkoisessa haussa.

Kaupungin sähköisen rekrytointipalvelun lisäksi sosiaaliohjaajan virka 
on ollut haettavana TE-palveluissa 11.9.-28.9.2020. 

Määräajassa hakemuksen jätti 49 hakijaa. Yhteenveto hakemuksen jät-
täneistä on tämän asian liitteenä 1.

Vaadittu kelpoisuus oli 45 hakijalla.

Hakemusten perusteella haastatteluun kutsuttiin ajalla 24.9.-5.10.2020 
viisi hakijaa: ********** ja **********

Haastatteluihin osallistuivat johtavat sosiaalityöntekijät ********** ja 
********** ja ********** haastattelivat ********** ja ********** ja ********** 
haastattelivat ********** ja **********

********** on koulutukseltaan sosionomi. Hän on valmistunut Helsingin 
sosiaalialan oppilaitoksesta vuonna 1998. Hän on saanut Valviralta oi-
keuden harjoittaa sosionomin ammattia laillistettuna ammattihenkilönä.

********** on työskennellyt sosiaaliohjaajana **********
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********** on koulutukseltaan sosionomi (AMK). Hän on valmistunut 
Diakonia-ammattikorkeakoulusta vuonna 2019. Hän on saanut Valviral-
ta oikeuden harjoittaa sosionomin ammattia laillistettuna ammattihenki-
lönä.

********** on työskennellyt sosiaaliohjaajana **********

********** on koulutukseltaan sosionomi (AMK). Hän on valmistunut Ete-
lä-Karjalan ammattikorkeakoulusta vuonna 2006. Hän ei ole rekisteröi-
tynyt Valviran sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkilöiden keskus-
rekisteriin. **********

********** on koulutukseltaan sosionomi (AMK). Hän on valmistunut 
Diakonia-ammattikorkeakoulusta vuonna 2019. Hän on saanut Valviral-
ta oikeuden harjoittaa sosionomin ammattia laillistettuna ammattihenki-
lönä. **********

********** on koulutukseltaan sosionomi (AMK). Hän on valmistunut 
Laurean ammattikorkeakoulusta 27.2.2020. Hän on saanut Valviralta 
oikeuden harjoittaa sosionomin ammattia laillistettuna ammattihenkilö-
nä. **********

Kaikilla haastatelluilla on vaadittava koulutus ja kokemusta sosiaalialan 
työstä aikuisten parissa.

********** on vahvaa osaamista ja pitkäaikaista kokemusta sekä aikuis-
sosiaalityöstä että sijaishuollon sosiaalityöstä. Hänellä on monipuolista 
täydennyskoulutusta muun muassa asiakkaan osallisuuden ja elämän-
hallinnan vahvistamisesta, motivoivasta haastattelusta ja vuorovaiku-
tushavainnoinnista sekä kirjaamisvalmennuksesta. Lisäksi hän on suo-
rittanut Apottipassin. Hänellä on hyvät valmiudet sekä itsenäiseen 
työskentelyyn että pari- ja tiimityöhön. Haastattelussa esiin nousi hänen 
innostunut asenteensa aikuisten parissa tehtävään työhön ja motivoitu-
neisuus aikuissosiaalityön kehittämiseen. Omina vahvuuksinaan hän 
piti vuorovaikutus- ja dokumentointitaitojaan sekä positiivisuuttaan. 
Helsinkiläisenä, sosiaalialan ammattilaisena hän kertoi tuntevansa hy-
vin pääkaupunkiseudun palveluverkoston.

********** on vahvaa osaamista ja pitkäaikaista kokemusta aikuissosiaa-
li- ja toimeentulotukityöstä. Lisäksi hänellä on hyvät tietotekniikka-, vuo-
rovaikutus- ja dokumentointitaidot sekä kattava tuntemus Helsingin 
palveluverkostosta. Haastattelussa hän kertoi pitävänsä vahvuuksinaan 
pitkäaikaista kokemusta aikuissosiaalityöstä, sosiaaliturvaan liittyvän 
lainsäädännön tuntemusta, asiakastilanteiden hallintaa ja siihen liitty-
vää työn rajaamista sekä it-taitojaan.
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********** vahvaa osaamista ja pitkäaikaista kokemusta asumisneuvon-
tatyöstä ja asumisneuvontaan liittyvän työn kehittämisestä. Aikuissosi-
aalityön kokemuksesta on aikaa, mutta hän on perehtynyt palveluoh-
jaukseen ja on aloittanut työn ohessa sosiaalityön opinnot. Haastatte-
lussa hän kertoi pitävänsä vahvuuksinaan vuorovaikutustaitojaan, re-
hellisyyttä asiakastyössä ja pääkaupunkiseudun palveluverkoston tun-
temustaan.

********** on vahvaa osaamista ja kokemusta aikuissosiaalityöstä. Li-
säksi hänellä on aiemman työkokemuksen myötä kertynyt vahvaa it-
osaamista. Haastattelussa hän kertoi tuntevansa erityistä mielenkiintoa 
aikuissosiaalityötä ja sen monipuolisuutta kohtaan ja arvioi vahvuuk-
siensa olevan maahanmuuttajataustaisten asiakkaiden kohtaamisessa 
sekä joustavassa tavassaan toimia nopeastikin muuttuvissa olosuh-
teissa ja tilanteissa rauhallisesti ja provosoitumatta.

********** on vahvaa osaamista ja pitkäaikaista kokemusta etenkin 
päihde- ja psykiatrian saralla. Työhistoriansa perusteella hän kiinnostui 
syrjäytymisen ja uusintarikollisuuden ehkäisystä niin, että kouluttautui 
rikosseuraamusalan sosionomiksi. Haastattelussa hän kertoi pitävänsä 
vahvuuksinaan vuorovaikutustaitojaan ja kykyä kuulla asiakasta. Näitä 
taitojaan hän on kehittänyt pitkäaikaisen työkokemuksen myötä. Lisäksi 
hän on tottunut toimimaan verkostoissa ja tuntee Helsingin palveluver-
kostoa.

Koulutuksen, kokemuksen sekä haastattelussa osoitetun sopivuuden 
perusteella ********** on parhaat edellytykset sosiaaliohjaajan viran teh-
tävien hoitamiseen Pohjoisen aikuissosiaalityön toimipisteessä.

Lisätiedot
Eija Suominen, johtava sosiaalityöntekijä, puhelin: 310 58310

eija.suominen(a)hel.fi

Liitteet

1 Hakijalistaus

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Virkaan valittu Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveys-

lautakunta
Viran muut hakijat Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveys-

lautakunta
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Tiedoksi

Pohjoisen aikuissosiaalityö
Henkilöstöasiantuntija
Taloushallintopalvelu
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 8 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
sosiaali- ja terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Anne Qvist
aikuissosiaalityön päällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 04.12.2020.


