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7 §
Sosiaaliohjaajan viran täyttäminen ilman hakumenettelyä (neljä vir-
kaa), pohjoisen aikuissosiaalityö

HEL 2021-004708 T 01 01 01 01

Päätös

Aikuissosiaalityön päällikkö päätti ottaa ilman julkista hakumenettelyä 
sosiaaliohjaajan virkoihin sosionomi (AMK) ********** (vakanssinumero 
028486, toimintayksikkö 395640, työpiste 100090), sosionomi (AMK) 
********** (vakanssinumero 035360, toimintayksikkö 395640, työpiste 
100090), sosionomi (AMK) ********** (vakanssinumero 032393, toimin-
tayksikkö 395640, työpiste 100090) ja sosionomi (AMK) ********** (va-
kanssinumero 032394, toimintayksikkö 395640, työpiste 100090) 
1.5.2021 lukien 2576,96 euron tehtäväkohtaisen kuukausipalkan mu-
kaan määräytyvin palkkaeduin ja viranhoitomääräyksessä tarkemmin 
määrätyin ehdoin.

Koeaikaa ei aseteta. 

Päätöksen perustelut

Kaupunginhallitus on päätöksellään (29.3.2021 § 232) perustanut poh-
joisen aikuissosiaalityöhön neljä sosiaaliohjaajan virkaa 1.5.2021 lu-
kien.

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtajan tekemän henkilöstöhallin-
non delegointipäätöksen 9.1.2020 § 4 mukaan sosiaaliohjaajan virkaan 
ottaa aikuissosiaalityön päällikkö.

Helsingin kaupungin hallintosäännön 23 luvun 2 §:n 1 momentin 4 koh-
dan mukaan henkilö voidaan ottaa ilman julkista hakumenettelyä sellai-
seen virkasuhteeseen, johon henkilö on tarkoituksenmukaista ottaa 
hänen palvelussuhdettaan koskevien uudelleenjärjestelyjen vuoksi. 

Sosiaalineuvonnan sosiaaliohjaajan tehtävänä on tarjota neuvontaa ja 
ohjausta sosiaalipalvelujen tarpeessa oleville asiakkaille ajanvarukset-
tomillla vastaanotoilla palvelupisteessä, puhelimitse sekä chatissa. So-
siaalineuvonta on osa terveys- ja hyvinvointikeskusyhteistyötä, jossa 
asiakasohjausta voidaan tehdä sosiaalitoimen ja terveysasemien välil-
lä. Lisäksi sosiaalineuvonnasta jalkaudutaan Kampin kappeliin tarjoa-
maan sosiaaliohjausta. Asiakastyössä tehdään arvio asiakkaan tilan-
teesta ja annetaan ohjausta tarvittaviin jatkopalveluihin. Täydentävä ja 
ehkäisevä toimeentulotuki toimivat työvälineenä sosiaalineuvonnan so-
siaaliohjauksessa. 
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Sosiaaliohjaajan viran kelpoisuusvaatimuksena on sosiaalihuollon am-
mattihenkilölain (817/2015) 8 §:n mukainen sosiaalialalle soveltuva 
ammattikorkeakoulututkinto (sosionomi AMK).

Kielitaitovaatimuksena on suomen kielen hyvä suullinen ja tyydyttävä 
kirjallinen taito.

Perustuslain 125 §:n mukaan viran yleiset nimitysperusteet ovat taito, 
kyky ja koeteltu kansalaiskunto.

Tehtävän menestyksellinen hoitaminen edellyttää erinomaisia vuoro-
vaikutus- ja yhteistyötaitoja, kykyä itsenäiseen työskentelyyn, paineen-
sietokykyä sekä valmiutta toimia nopeastikin muuttuvissa tilanteissa. 
Lisäksi hyödyksi luetaan työkokemus sosiaalineuvonnasta tai vastaa-
van kaltaisista työtehtävistä ja Helsingin palvelujärjestelmän tuntemisen 
sekä edellytetään hyviä tietoteknisiä taitoja.

********** hoitamat sosiaaliohjaajan toimet on kaupunginhallituksen 
päätöksellä (29.3.2021 § 232) muutettu sosiaaliohjaajan viroiksi 
1.5.2021 lukien.

Helsingin kaupungin hallintosäännön 23 luvun 2 §:n 1 momentin 4 koh-
dan mukaan henkilö voidaan ottaa ilman julkista hakumenettelyä sellai-
seen virkasuhteeseen, johon henkilö on tarkoituksenmukaista ottaa 
hänen palvelussuhdettaan koskevien uudelleenjärjestelyjen vuoksi. 
Palvelusuhdetta koskevasta uudelleenjärjestelystä on Helsingin kau-
pungin henkilöstöosaston 18.12.2020 antaman ohjeen mukaan kyse 
esimerkiksi silloin, kun työntekijän työsuhde muutetaan virkasuhteeksi. 
********** on kuultu heidän palvelussuhteidensa muuttamisesta virka-
suhteeksi ja he ovat antaneet muuttamiseen suostumuksensa.

********** ovat työssään osoittaneet erinomaisia vuorovaikutus- ja yh-
teistyötaitoja, kykyä itsenäiseen työskentelyyn, paineensietokykyä sekä 
valmiutta toimia nopeastikin muuttuvissa tilanteissa. Lisäksi heillä on 
työkokemusta sosiaalineuvonnasta ja Kampin kappelin työstä, he tun-
tevat Helsingin palvelujärjestelmän ja omaavat hyvät tietotekniset tai-
dot.

Koulutuksen ja työssä osoitetun soveltuvuuden perusteella ********** on 
hyvät edellytykset sosiaaliohjaajan viran tehtävien hoitamiseen pohjoi-
sen aikuissosiaalityössä.

Lisätiedot
Anri Viskari-Lojamo, johtava sosiaaliohjaaja, puhelin: 310 62625

anri.viskari-lojamo(a)hel.fi

Muutoksenhaku
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Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Virkaan otetut Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveys-

lautakunta

Tiedoksi

Taloushallintopalvelu
Henkilöstöasiantuntija
Pohjoisen aikuissosiaalityö
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 7 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
sosiaali- ja terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Anne Qvist
aikuissosiaalityön päällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 28.04.2021.


