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Nuorten palvelujen ja aikuissosiaalityon johtaja paatti myontaa tutki-
musluvan ********** tytkimuslupahakemukselle "Kohti yhdenvertaisia ja
laadukkaita oikeusapupalveluita" (mm. Helsingin yliopiston kriminolo-
gian ja oikeuspolitiikan instituutin tutkimushanke). Tutkimuslupa on voi-
massa 31.12.2018 saakka, mihin saakka sosiaali- ja terveystoimiala on
toimivaltainen talous- ja velkaneuvonnan palveluihin nahden.

Tutkimuksen yhteyshenkilona sosiaali- ja terveystoimialalla on johtava
talous- ja velkaneuvoja Erkki Leistén.

Paatoksen perustelut ja ehdot

Tutkimushankkeen tavoitteena on selvittda asiakkaiden kokemuksia ta-
lous- ja velkaneuvonnan ja oikeusavun palvelujen saatavuudesta, laa-
dusta ja hyddyllisyydesta suhteessa avun tarpeisiin. Lisaksi tarkoituk-
sena on tukea talous- ja velkaneuvonnan siirtoa oikeusapu- ja edunval-
vontapiirien osaksi vuonna 2019. Tutkimushanke toteutetaan oikeusmi-
nisterion toimeksiannosta.

Osana tutkimushanketta toteutetaan kysely, jossa kartoitetaan asiak-
kaiden kokemuksia talous- ja velkaneuvonnan palveluiden saatavuu-
desta, laadusta ja hyodyllisyydesta suhteessa avun tarpeisiin. Asiakkai-
den vastauksiin ei yhdisteta rekisteripohjaisia taustatietoja. Kyselyyn lii-
tetaan arvonta seka tiedustellaan vastaajan halukkuutta osallistua mah-
dollisiin haastatteluihin, jotka toteutetaan vuonna 2019. Vailla tunniste-
tietoja oleva tutkimusaineisto arkistoidaan pysyvasti Yhteiskuntatieteel-
liseen tietoarkistoon.

Tutkimuslupaan sovelletaan seuraavia ehtoja:

Tutkimuksesta ei saa koitua kustannuksia sosiaali- ja terveystoimialal-
le.

Tutkimusraportti tai sen sahkoinen osoite pyydetaan toimittamaan sosi-
aali- ja terveystoimelle osoitteella Helsingin kaupunki, Kirjaamo, Sosi-
aali- ja terveystoimiala, PL 10, 00099 Helsingin kaupunki, sdhkdposti:
helsinki.kirjaamo@hel.fi
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