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Paatos tutkimuslupahakemuksesta HEL 2018-011066

HEL 2018-011066 T 13 02 01
Paatos

Nuorten palvelujen ja aikuissosiaalityon johtaja paatti myontaa tutki-
musluvan ********** tytkimuslupahakemukselle "Asiakastyytyvaisyys
Helsingin maahanmuuttoyksikdssa" (sosiaalitydn kaytantotutkimus).
Tutkimuksen yhteyshenkilona on sosiaalityontekija Sauli Joutselainen.

Tutkimuslupa on voimassa 31.5.2019 saakka.
Paatoksen perustelut ja ehdot

Tutkimuksen tavoitteena on selvittaa, millaisia odotuksia ja kokemuksia
maahanmuuttoyksikdn asiakkailla on yksikon palveluista. Aineisto kera-
taan fokusryhmahaastatteluihin osallistuvilta, vapaaehtoisen suullisen
suostumuksensa antaneilta asiakkailta. Haastatteluun osallistumista
ehdotetaan asiakaskunnasta satunnaisesti valituille henkilGille. Tutki-
musaineisto havitetdan tutkimuksen valmistumisen jalkeen.

Tutkimusaihe on tullut maahanmuuttoyksikkddn perustetusta rakenteel-
lisen sosiaalityon ryhmalta, ja tutkimuksen tulokset esitellaan koko yksi-
kon henkildstolle.

Tutkimuslupaan sovelletaan seuraavia ehtoja:

Tutkimusaineisto (haastattelutallenteet ja litteroinnit) voi sisaltda henki-
|6tietoja, joiden kasittelyssa hakijat sitoutuvat noudattamaan EU:n ylei-
sen tietosuoja-asetuksen, henkildtietolain 523/1999 seka muiden lakien
ja asetusten tutkijalle asettamia vaatimuksia.

Tutkimusraportissa tai muulla tavoin ei saa ilmaista asiakkaiden eika
tyontekijoiden tunnistetietoja.

Tutkimusraportti tai sen sahkoinen osoite toimitetaan sosiaali- ja ter-
veystoimialan kayttéon osoitteella Helsingin kaupunki, Kirjaamo, Sosi-
aali- ja terveystoimi, PL 10, 00099 Helsingin kaupunki, sahkoposti: hel-
sinki.kijaamo@hel. fi
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Liitteet

1 Tutkimuslupahakemus
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki Poytakirja 2(2)
Y~/ Sosiaali- ja terveystoimiala

Perhe- ja sosiaalipalvelut -palvelukokonaisuus

Nuorten palvelut ja aikuissosiaality® 29.10.2018

Nuorten palvelujen ja aikuissosiaalitydn johtaja

2 Tutkimussuunnitelma
3 Tutkimuksen ohjaaja-johtajan allekirjoitus
4 Oppilaitoksen edustajan allekirjoitus

Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta
Yhteyshenkild Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6  FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



