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52 §
Tutkimuslupa tutkimukseen "Asiakkaiden kokemuksia sosiaalipal-
velujen fyysisestä toimintaympäristöstä"

HEL 2019-009745 T 13 02 01

Päätös

Nuorten palvelujen ja aikuissosiaalityön johtaja myönsi tutkimusluvan 
********** tutkimukselle ”Asiakkaiden kokemuksia sosiaalipalvelujen 
fyysisestä toimintaympäristöstä” (pro gradu). Yhteyshenkilö on johtava 
sosiaaliohjaaja ********** Tutkimuslupa on voimassa 31.8.2020 saakka.

Tutkimuslupaan sovelletaan seuraavia ehtoja:

Tutkimusraportista ei saa olla tunnistettavissa tutkimukseen osallistu-
neita henkilöitä.

Tutkimuksesta ei tule koitua kustannuksia sosiaali- ja terveystoimelle.

Tutkija sitoutuu noudattamaan EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen, tie-
tosuojalain 1050/2018 sekä muun voimassa olevan lainsäädännön tut-
kijalle asettamia vaatimuksia.

Tutkija saapuu pyydettäessä maksutta esittelemään tutkimuksen tulok-
sia Helsingin sosiaali- ja terveystoimeen.

Sähköinen tutkimusraportti tai sen osoite toimitetaan sosiaali- ja ter-
veystoimialan käyttöön osoitteella: helsinki.kirjaamo@hel.fi. Valmiit tut-
kimukset ovat henkilökunnan käytettävissä sosiaali- ja terveystoimen 
intrasivuilla.

Päätöksen perustelut

Opinnäytetyön tavoitteena on selvittää miten tilat tukevat sosiaalipalve-
lun asiakkaiden sosiaalista vuorovaikutusta, yksilöllisyyttä ja yksityisyyt-
tä. Tutkimusaineisto kerätään haastattelemalla terveys- ja hyvinvointi-
keskuksen sosiaalineuvonnan palvelupisteen asiakkaita. Haastateltavat 
rekrytoidaan henkilökunnan kautta. Osallistuminen on vapaaehtoista ja 
haastattelut nauhoitetaan osallistujan suostumuksella. Haastatteluai-
neisto litteroidaan, jonka jälkeen äänitallenteet hävitetään. Litteroitu 
haastatteluaineisto analysoidaan laadullisin menetelmin. Aineisto säily-
tetään tietoturvallisesti ilman tunnistetietoja ja hävitetään opinnäytetyön 
valmistuttua.  

Lisätiedot
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Taija Puranen, kehittämissuunnittelija, puhelin: 310 21352
taija.puranen(a)hel.fi

Liitteet

1 Tutkimuslupahakemus 12.9.2019
2 Tutkimuslupahakemus 12.9.2019, liite, tutkimussuunnitelma
3 Tutkimuslupahakemus 12.9.2019, liite, tiedote
4 Tutkimuslupahakemus 12.9.2019, liite, tietosuoja
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