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98 §
Lapsiperheiden hyvinvointi ja terveys -palvelun yksiköiden tilapäi-
set sulkemiset ja toiminnan tilapäiset supistamiset joulun ja vuo-
denvaihteen aikana 2020

HEL 2020-012910 T 06 00 00

Päätös

Perhe-ja sosiaalipalvelujen johtaja päätti palvelujen aukioloajoista seu-
raavasti:

Neuvola- ja perhetyö:

Neuvolapalvelut ja Itäkadun, Kallion sekä Vuosaaren perhekeskusten 
neuvolat ovat avoinna ajalla 21.12.2020 -8.1.2021 klo 8-16 (perhekes-
kukset normaalisti avoinna klo 7-19).  Poikkeus 23.12.2020, jolloin 
neuvolat ovat auki klo 8-14.

Neuvolan keskitetyn puhelinpalvelun ajanvaraus ja neuvonta on avoin-
na 21.12.2020 - 8.1.2021 klo 8-12 (avoinna normaalisti klo 8-14) ja 
Chat-palvelu klo 10-12 (avoinna normaalisti klo 10-14). 

Neuvoloissa on supistettu toiminta ajalla 14.12.2020 - 8.1.2021. Supis-
tetun toiminnan aikana terveydenhoitajan suorittamat terveystarkastuk-
set tehdään äitiysneuvolan määräaikaistarkastusohjelman mukaisesti 
ja lasten terveystarkastukset 1½ vuoden ikään saakka.

Perheiden erityispalvelut:

Perhe-oikeudelliset palvelut on suljettuna 23.12.2020

Pariterapia on suljettuna 23.12.2020.

Samalla perhe-ja sosiaalipalvelujen johtaja kehotti informoimaan kunta-
laisia aukioloaikojen muutoksista hyvissä ajoin ennen sulkuja.

Päätöksen perustelut

Toimipisteiden tilapäisen sulkemisen sekä aukioloaikojen supistamisen 
syynä on  joulun ajasta johtuva vähentynyt palvelutarve ja henkilöstön 
vuosilomat.

Hallintosäännön 18 luvun 4 §:n mukaan palvelukokonaisuuden johtaja 
päättää sairaansijojen ja hoitopaikkojen tilapäisistä muutoksista ja toi-
mintayksiköiden aukioloajoista.

Lisätiedot
Monica Lindberg, neuvola- ja perhetyön päällikkö, puhelin: 310 58352
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monica.lindberg(a)hel.fi
Terhi Tuominiemi-Lilja, perheiden erityispalvelujen päällikkö, puhelin: 310 55634

terhi.tuominiemi-lilja(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta

Tiedoksi

Ao.palvelu/yksikkö
Viestintä
Tukipalvelut


