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84 §
Päätös tutkimusluvasta Dokumentering: Socialarbetares och 
socialvårdpersonales erfarenheter av implementering av klient- och 
patientdatasystemet Apotti inom svenskspråkig service

HEL 2021-012676 T 13 02 01

Päätös

Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja myönsi tutkimusluvan ********** tut-
kimukselle "Dokumentering: Socialarbetares och socialvårdpersonales 
erfarenheter av implementering av klient- och patientdatasystemet 
Apotti inom svenskspråkig service" (sosiaalityön käytäntötutkimus). 
Tutkimuksen yhteyshenkilöt ovat johtavat sosiaalityöntekijät ********** 
Tutkimuslupa on voimassa 31.5.2022 asti.

Tutkimuslupaan sovelletaan seuraavia ehtoja:

Tutkimusraportista ei saa olla tunnistettavissa tutkimukseen osallistu-
neita henkilöitä.

Tutkimuksesta ei tule koitua kustannuksia sosiaali- ja terveystoimelle.

Tutkija sitoutuu noudattamaan EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen, tie-
tosuojalain 1050/2018 sekä muun voimassa olevan lainsäädännön tut-
kijalle asettamia vaatimuksia. Hankkeessa tulee huomioida tietosuoja-
lain 31 §:n 3 momentin vaatimus vaikutustenarvioinnin tekemisestä ja 
sen lähettämisestä tietosuojavaltuutetulle.

Tutkija saapuu pyydettäessä maksutta esittelemään tutkimuksen tulok-
sia Helsingin sosiaali- ja terveystoimeen.

Sähköinen tutkimusraportti tai sen osoite toimitetaan sosiaali- ja ter-
veystoimialan käyttöön osoitteella: tutkimusluvat.sote@hel.fi. Valmiit 
tutkimukset ovat henkilökunnan käytettävissä sosiaali- ja terveystoimen 
intrasivuilla.

Päätöksen perustelut

Käytäntötutkimuksen tarkoitus on selvittää ruotsinkielisten asiakkaiden 
kanssa työtä tekevän sosiaalialan henkilökunnan kokemuksia asiakas- 
ja potilastietojärjestelmä Apotin käyttöönotosta. Tarkoituksena on tar-
kastella miten suomenkielinen järjestelmä vaikuttaa ruotsin kielellä teh-
tävään asiakastyöhön ja minkälaisia erityiskysymyksiä järjestelmän 
käyttöön otosta on noussut. Tutkimuksella on Helsingin sosiaali- ja ter-
veystoimen sosiaalihuollon kirjaamistyöryhmän ja ruotsinkielisten pal-
velujen työryhmän puolto. Aineisto kerätään kahdella ryhmähaastatte-
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lulla, jotka nauhoitetaan, litteroidaan ja anonymisoidaan. Tutkimusma-
teriaali säilytetään suojatusti ja hävitetään tutkimuksen valmistuttua.

Sosiaali- ja terveyslautakunnan päätöksen 8.5.2018 § 134 mukaan so-
siaalihuollon asiakirjojen antamisesta päättää perhe- ja sosiaalipalvelu-
jen johtaja (perhe- ja sosiaalipalvelujen tutkimuksen osalta).
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Ilona Fagerström, kehittämiskonsultti, puhelin: 310 44913

ilona.fagerstrom(a)hel.fi
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