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90 §
Lapsiperheiden kotipalvelun asiakasohjauksen ja tilauspalvelun 
puhelinpalvelun ajanvarauksen lyhytaikainen sulkeminen 2.12.2021

HEL 2021-013604 T 05 00 00

Päätös

Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja päätti, että lapsiperheiden kotipal-
velun asiakasohjaus ja tilauspalvelun puhelinpalvelun ajanvaraus on 
suljettu torstaina 2.12.2021.Samalla perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja 
kehotti informoimaan kuntalaisia aukioloajan muutoksesta hyvissä ajoin 
ennen sulkua.

Päätöksen perustelut

Lapsiperheiden kotipalvelun asiakasohjaus ja tilauspalvelun puhelin-
palvelun tilapäisen sulkemisen syynä on henkilöstölle järjestettävä ke-
hittämispäivä 2.12.2021.

Hallintosäännön 18 luvun 4 §:n mukaan palvelukokonaisuuden johtaja 
päättää sairaansijojen ja hoitopaikkojen tilapäisistä muutoksista ja toi-
mintayksiköiden aukioloajoista

Viestintä kuntalaisille:

Viestintäpalvelut vastaa aukioloaikoja koskevien muutosten tiedottami-
sesta kuntalaisille.

Lisätiedot
Monica Lindberg, neuvolan ja lapsiperheiden kotipalvelun päällikkö, puhelin: 310 
58352

monica.lindberg(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta

Tiedoksi

Yksiköt
Viestintä
Tukitoiminnot


