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79 §
Tutkimuslupa pro gradu-tutkielmaan: "Erfarenheter av implemente-
ringen av datasystemet Apotti inom svenskspråkig socialservice: 
En innehållsanalys bland personalgrupper”

HEL 2022-013118 T 13 02 01

Päätös

Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja myönsi tutkimusluvan ********** pro 
gradu-tutkielmaan: "Erfarenheter av implementeringen av datasystemet 
Apotti inom svenskspråkig socialservice: En innehållsanalys bland per-
sonalgrupper”. Yhteyshenkilönä toimii ********** Tutkimuslupa on voi-
massa 30.9.2023 saakka.

Tutkimuslupaan sovelletaan seuraavia ehtoja:

Tutkimusraportista ei saa olla tunnistettavissa tutkimukseen osallistu-
neita henkilöitä.

Tutkimuksesta ei tule koitua kustannuksia sosiaali- ja terveystoimelle.

Tutkija saapuu pyydettäessä maksutta esittelemään tutkimuksen tulok-
sia Helsingin sosiaali- ja terveystoimeen.

Tutkija sitoutuu noudattamaan EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen, tie-
tosuojalain 1050/2018 sekä muun voimassa olevan lainsäädännön tut-
kijalle asettamia vaatimuksia.

Sähköinen tutkimusraportti tai sen osoite toimitetaan sosiaali- ja ter-
veystoimialan käyttöön osoitteella: tutkimusluvat.sote@hel.fi. Valmiit 
tutkimukset ovat henkilökunnan käytettävissä sosiaali- ja terveystoimen 
intrasivuilla.

Päätöksen perustelut

Tutkimuksen tavoitteena on selvittää perhe- ja sosiaalipalvelujen työn-
tekijöiden kokemukset asiakas- ja potilastietojärjestelmä Apotin käyt-
töönotosta, erityisesti työntekijöiden käytännön työhön ja ruotsinkieli-
seen asiakastyöhön liittyen. Tutkimuskysymykset ovat: Minkälaisia ko-
kemuksia perhe- ja sosiaalipalvelujen työntekijöillä on Apotin käyttöö-
notosta, erityisesti käytännön työhön peilaten? 2) Miten Apotin käyttöö-
notto on vaikuttanut asiakastyöhön? Minkälaisia kielellisiä ulottuvuuksia 
he kohtaavat? 3) Minkälaisiin haasteisiin/mahdollisuuksiin perhe- ja so-
siaalipalvelujen työntekijät ovat törmänneet Apotin käyttöönotossa? Mi-
ten nämä näkyvät heidän arjessaan? Tutkielma on seurantatutkimus, 
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jossa tutkija käyttää käytäntötutkimusraportissaan kerättyä materiaalia 
(HEL 2021-012676). Tutkija hakee tähän uutta tutkimuslupaa. 

Tutkija toteuttaa kaksi ryhmähaastattelua, joihin osallistuu yhteensä 6–
8 työntekijää Helsingin kaupungin perhe- ja sosiaalipalveluista. Aineisto 
analysoidaan teoriaohjaavan sisällönanalyysia käyttäen. Haastattelut 
nauhoitetaan ja anonymisoidaan. Tutkimusmateriaali säilytetään suoja-
tusti ja hävitetään tutkimuksen valmistuttua.

Sosiaali- ja terveyslautakunnan päätöksen 8.5.2018 § 134 mukaan so-
siaalihuollon asiakirjojen ja terveydenhuollon potilasasiakirjojen anta-
misesta päättää perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja (perhe- ja sosiaali-
palveluihin kohdistuvat). 
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ida.nikula(a)hel.fi
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