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Päätös

Perhepalvelujen johtaja päätti myöntää tutkimusluvan ********** tutki-
muslupahakemukselle "Asiakasosallisuuden kehittäminen monialaises-
sa perhekeskuksessa" (ylempi AMK). Opinnäytetyön yhteyshenkilönä 
sosiaali- ja terveystoimialalla on ylihoitaja Tarja Viitamäki.

Päätöksen perustelut

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittää asiakasosallisuuden toteutu-
mista Itäkadun perhekeskuksessa lapsiperheiden hyvinvointi ja terveys 
palvelujen asiakkailta ja henkilökunnalta. Tutkimuksen aineistonkeruu 
toteutetaan henkilökunnan haastatteluilla ja asiakaskyselyllä huhtikuu- 
toukokuu 2018 välisenä aikana. Tutkija sopii yhteyshenkilön kanssa 
asiakaskyselyn käytännön toteutuksesta. Tutkimuksen aineisto säilyte-
tään ilman tunnistetietoja ja hävitetään tutkimuksen valmistumisen jäl-
keen.

Tutkimuslupaan sovelletaan seuraavia ehtoja:

Yhteyshenkilön tehtävänä on valvoa, että tutkimus toteutetaan sosiaali- 
ja terveystoimialalla suunnitelman ja lupaehtojen mukaisesti.

Tutkimuksesta ei saa aiheutua kustannuksia Helsingin sosiaali- ja ter-
veystoimialalle lukuun ottamatta hakemuksessa mainittua henkilökun-
nan työpanosta.

Tutkimusraportista ei ole yksilöitävissä tutkimukseen osallistunutta hen-
kilöä.

Tutkijat saapuvat pyydettäessä maksutta esittelemään tutkimuksen tu-
loksia Helsingin sosiaali- ja terveystoimialalle.

Tutkimusraportti tai sen sähköinen osoite toimitetaan sosiaali- ja ter-
veystoimialan käyttöön osoitteella Helsingin kaupunki, Kirjaamo, Sosi-
aali- ja terveystoimiala, PL 10, 00099 Helsingin kaupunki, sähköposti: 
helsinki.kirjaamo@hel.fi.

Lisätiedot
Marjo Lepistö, kehittämissuunnittelija, puhelin: 310 76639

marjo.lepisto(a)hel.fi
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