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17 §
Tutkimuslupa tutkimukseen "Helsingin perhekeskuksista tukea ma-
talalla kynnyksellä"

HEL 2021-004205 T 13 02 01

Päätös

Perhepalvelujen johtaja myönsi tutkimusluvan ********** tutkimukselle 
"Helsingin perhekeskuksista tukea matalalla kynnyksellä" (YAMK-
opinnäytetyö). Tutkimuksen yhteyshenkilö on johtava sosiaaliohjaaja 
********** Tutkimuslupa on voimassa 31.3.2022 asti.

Tutkimuslupaan sovelletaan seuraavia ehtoja:

Tutkimusraportista ei saa olla tunnistettavissa tutkimukseen osallistu-
neita henkilöitä.

Tutkimuksesta ei tule koitua kustannuksia sosiaali- ja terveystoimelle.

Tutkija sitoutuu noudattamaan EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen, tie-
tosuojalain 1050/2018 sekä muun voimassa olevan lainsäädännön tut-
kijalle asettamia vaatimuksia.

Tutkija saapuu pyydettäessä maksutta esittelemään tutkimuksen tulok-
sia Helsingin sosiaali- ja terveystoimeen.

Sähköinen tutkimusraportti tai sen osoite toimitetaan sosiaali- ja ter-
veystoimialan käyttöön osoitteella: tutkimusluvat.sote@hel.fi. Valmiit 
tutkimukset ovat henkilökunnan käytettävissä sosiaali- ja terveystoimen 
intrasivuilla.

Päätöksen perustelut

Opinnäytetyön tarkoituksena on selvittää, miten Helsingin perhekes-
kusten sosiaalineuvonnan asiakasohjaus lapsiperheiden sosiaalioh-
jaukseen toimii ja mitä kehitettävää siinä on asiakkaiden näkökulmasta. 
Opinnäytetyön tavoitteena on tuoda esille asiakkaiden näkökulmia ja 
kokemuksia palveluprosessin eri vaiheista. Opinnäytetyön aineisto ke-
rätään asiakkaiden haastatteluiden avulla, joita on tarkoitus toteuttaa 
vähintään kymmenelle henkilölle. Haastatteluihin osallistuminen perus-
tuu vapaaehtoisuuteen ja osallistujilta pyydetään kirjalliset suostumuk-
set. Haastateltavien rekrytointi toteutetaan työntekijöiden kautta. Asiak-
kaiden rekrytoinnista ja haastattelujen toteutuksesta tulee sopia tar-
kemmin tutkimuksen yhteyshenkilön kanssa. Kaikki aineisto säilytetään 
tietoturvallisesti tietoturvaselosteen mukaisesti, kirjalliset suostumuslo-
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makkeet säilytetään lukollisessa kaapissa. Kerätyt aineistot hävitetään 
tietoturvallisesti tutkimuksen valmistuttua, kuitenkin viimeistään 
31.3.2022. 

Sosiaali- ja terveyslautakunnan päätöksen 8.5.2018 § 134 mukaan so-
siaalihuollon asiakirjojen ja terveydenhuollon potilasasiakirjojen anta-
misesta päättää perhepalvelujen johtaja.
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