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30 §
Tutkimuslupa tutkimukseen "Asiakkaan toimijuuden vahvistuminen 
Helsingin kaupungin vammaissosiaalityön asiakasohjauksessa"

HEL 2020-003667 T 13 02 01

Päätös

Vammaistyön johtaja myönsi tutkimusluvan ********** ja ********** tutki-
mukselle "Asiakkaan toimijuuden vahvistuminen Helsingin kaupungin 
vammaissosiaalityön asiakasohjauksessa" (YAMK opinnäytetyö). Yh-
teyshenkilö on vammaisten sosiaalityön päällikkö ********** Tutkimuslu-
pa on voimassa 31.12.2021 saakka.

Tutkimuslupaan sovelletaan seuraavia ehtoja:

Tutkimusraportista ei saa olla tunnistettavissa tutkimukseen osallistu-
neita henkilöitä.

Tutkimuksesta ei tule koitua kustannuksia sosiaali- ja terveystoimelle.

Tutkija sitoutuu noudattamaan EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen, tie-
tosuojalain 1050/2018 sekä muun voimassa olevan lainsäädännön tut-
kijalle asettamia vaatimuksia.

Tutkija saapuu pyydettäessä maksutta esittelemään tutkimuksen tulok-
sia Helsingin sosiaali- ja terveystoimeen. 

Sähköinen tutkimusraportti tai sen osoite toimitetaan sosiaali- ja ter-
veystoimialan käyttöön osoitteella: tutkimusluvat.sote@hel.fi. Valmiit 
tutkimukset ovat henkilökunnan käytettävissä sosiaali- ja terveystoimen 
intrasivuilla.

Päätöksen perustelut

Tutkimuksessa tarkastellaan sosiaalityöntekijöiden ja asiakkaiden nä-
kökulmista miten asiakkaiden toimijuus toteutuu vammaissosiaalityön 
asiakasohjauksessa. Tutkimuksessa myös järjestetään yhteiskehittä-
miseen tarkoitettu tilaisuus, jossa on tarkoituksena kehittää yhdessä tu-
levaisuuden asiakasohjausta. Tutkimuksen tavoitteena on luoda ku-
vaus asiakasohjauksen ydintekijöistä asiakkaan toimijuuden vahvista-
miseksi. Tutkimusaineistoa kerätään sosiaalityöntekijöiltä sähköisellä 
kyselyllä, asiakkaita haastattelemalla sekä ammattilaisten ja asiakkai-
den yhteisestä ryhmäkeskustelusta. Haastattelut ja yhteiskehittämiseen 
tarkoitettu ryhmäkeskustelu toteutetaan tarvittaessa etänä. Tilaisuuk-
sien toteuttamisesta tulee sopia yhteyshenkilön kanssa. Nauhoitteista 
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poistetaan tunnistetiedot aineiston litterointivaiheessa. Kerätty aineisto 
säilytetään lukollisessa kaapissa, elektroninen aineisto ja nauhoitteet 
säilytetään salasanalla suojatussa tietokoneessa. Kaikki aineisto hävi-
tetään tietoturvallisella tavalla opinnäytetyön valmistuttua, kuitenkin 
viimeistään 31.12.2021. 

Sosiaali- ja terveyslautakunnan päätöksen 8.5.2018 § 134 mukaan so-
siaalihuollon asiakirjojen ja terveydenhuollon potilasasiakirjojen anta-
misesta päättää vammaistyön johtaja palvelujensa osalta.

Lisätiedot
Mia Mäntymaa, kehittämissuunnittelija, puhelin: 310 72924

mia.mantymaa(a)hel.fi
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