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Vammaistyon johtaja

40 §
Asiakirjapyynto
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Paatos

Vammaistyon johtaja on paattanyt hylata ********** (jaljempana hakija)
pyynnon saada nahtavaksi Helsingin vammaispalvelun sosiaalityonteki-
joiden tyoohjeet.

Paatoksen perustelut

Hakija on pyytanyt sahkdpostilla 11.11.2021 saada nahtavaksi Helsin-
gin vammaispalvelun sosiaalityontekijoiden tyoohjeet. Hakijalle on vas-
tattu 11.11.2021 sahkopostilla, etta Helsingin kaupungin sosiaali- ja
terveystoimialan pysyvaisohjeet [0ytyvat kaupungin ulkoisilta sivuilta ja
vastauksessa on annettu linkki ko. verkkosivuille. Pysyvaisohjeet ovat
se ohjeistus, joilla ohjeistetaan tyontekijoita tilanteissa, jotka vaikuttavat
asiakkaan palveluun tai etuuteen.

Hakija lahettaa sahkodpostia 15.11.2021 ja kiittda nettisivun linkista ja
kertoo I0ytaneensa sita kautta osan tiedoista. Hakija kertoo tarvitse-
vansa lisaksi tiedot kaikista muistakin sosiaalityontekijoiden tydohjeista.
Pyydetty hakijaa yksildimaan pyyntoaan tarkemmin 15.11.2021 lahete-
tyssa vastauksessa.

Hakija vastaa 15.11.2021 lahettamassaan sahkdpostissa tarvitsevansa
apua yksiloinnissa ja sen johdosta pyytaa sosiaalityontekijoille annetta-
vista kaikista ohjeista otsikkotietoja ja diaarinumeroja. Pyydetty edel-
leen hakijaa yksildimaan tarkemmin pyyntoa 15.11.2021 |ahetetyssa
vastauksessa.

Hakija ilmoittaa 17.11.2021 lahettamassaan sahkopostissa haluavansa
listan kaikista Helsingin vammaispalvelun ja aikuisten yli 30-vuotiaiden
sosiaalipalveluiden palvelujen ja tukitoimien myontamista ja/tai asiak-
kaalle selvittdmista koskevien asiakirjojen nimet, diaarinumerot ja mah-
dolliset muut asiakirjojen yksilointitiedot. Pyyntd koskee myos diaari-
numeroimattomia asiakirjoja. Listaukseen pyydetaan sisallyttamaan
Helsingin sosiaalitoimen seka sisaisiksi etta salaisiksi luettelemat asia-
Kirjat.

Julkisuuslain 13 §:n mukaan pyynto saada tieto viranomaisen asiakir-
jan sisallosta on yksiloitava riittavasti siten, etta viranomainen voi selvit-
taa mita asiakirjaa pyynto koskee.
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Kaikki asian kasittelyn kannalta oleelliset julkiset asiakirjat ja ohjeistuk-
set eli Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimen pysyvaisohjeet on
jo toimitettu hakijalle 11.11.2021 toimitetussa sahkopostissa. Muut
vammaistyon hallussa olevat asiakirjat eivat ole julkisuuslain 5 §:n
maaritelman mukaisia viranomaisen julkisia asiakirjoja, vaan ennem-
minkin teknista ohjeistusta tai prosessikaavioita ja -kuvauksia eli julki-
suuslain 5 §:n 4 momentin mukaisia ei-arkistoitavia asiakirjoja. Nain ol-
len hakijan asiakirjapyyntd hylataan, koska enempaa julkisuuslain mu-
kaisia asiakirjoja ei ole.

Palvelujen paallikon toimivalta paattaa asiakirjojen luovuttamisesta pe-
rustuu sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtajan paatokseen
8.5.2018 § 134.

Asianosaisella on oikeus valittaa viranomaisen tekemasta asiakirjan
antamista koskevasta paatoksesta hallinto-oikeuteen ja hallinto-
oikeuden paatdksesta edelleen korkeimpaan hallinto-oikeuteen, jos se
myontaa valitusluvan.

Lisatiedot
Jonna Weckstrém, vammaisten sosiaalitydon paallikkd, puhelin: 310 89545
jonna.weckstrom(a)hel fi
Muutoksenhaku
Hallintovalitus, julkisuuslaissa tarkoitetut asiat
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