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Paatos tutkimuslupahakemuksesta HEL 2017-010403

HEL 2017-010403 T 13 02 01
Paatos

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja paatti myéntaa tutkimuslu-
van ***eE fytkimukselle "Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoi-
mialan kotihoidon ja palvelutalojen asiakkaiden paivystyksen, ensihoi-
don ja turvapuhelinpalvelujen kayttd". Lisaksi sosiaali- ja terveystoimia-
lan toimialajohtaja paatti myontaa tutkijaoikeudet tutkimuksen osa-ai-
neistoihin (tutkimusaineisto kuvattu tarkemmin tutkimussuunnitelmas-
sa), niiden kasittelyyn ja yhdistamiseen seka tutkimuksen kohderyh-
maan kuuluvien asiakkaiden poimintaan kotihoidon, palvelutalojen
(oma toiminta ja ostopalvelut) seka paivystyksen asiakastiedoista. Tut-
kimuksen yhteyshenkildna sosiaali- ja terveystoimialalla on erityissuun-
nittelija Helena Soini. Tutkimuslupapaatés on voimassa 31.12.2019
saakka.

Paatoksen perustelut ja ehdot

Tutkimus on osa kehittamishanketta, joka toteutetaan Helsingin kau-
pungin sosiaali- ja terveystoimialan, Palvelukeskus Helsingin, Pelastus-
laitoksen, HUS Hyks Akuutin ja Socca Paakaupunkiseudun sosiaalia-
lan osaamiskeskuksen ikaihmisten palvelujen kehittamisverkoston Ge-
roMetron yhteistyona. Hanketta johtaa Helsingin kaupungin sosiaali- ja
terveystoimiala. Tutkimuksessa tarkastellaan kotihoidon ja palvelutalo-
jen asiakkaiden paivystyksen, ensihoidon ja turvapuhelinpalvelujen
toistuvaa kayttoa. Tavoitteena on em. asiakasryhman erityispiirteiden
tunnistaminen ja segmentointi ennakoivien ja ennaltaehkaisevien toi-
minta- ja yhteistydmallien kehittamiseksi. Tutkimus toteutetaan rekiste-
ritutkimuksena ja osana Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimia-
lan tilastopalvelujen tyotehtavia. Tutkimusaineisto sailytetaan sahkai-
sessa muodossa Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialan ti-
lastopalvelujen sisaisella palvelimella salasanalla suojattuna. Henkilo-
tunnisteita sisaltava aineisto anonymisoidaan ennen analysointia ja tu-
lokset raportoidaan ilman tunnistetietoja. Henkilotunnisteinen tutkimu-
saineisto havitetaan tietosuojamaaraysten mukaisesti vimeistaan kaksi
vuotta tutkimuksen valmistumisen jalkeen.

Tutkimuslupaan sovelletaan seuraavia ehtoja:

Tutkimuksen kohderyhmaan kuuluvien yksittaisten henkildiden tunnis-
tetietoja ei saa ilmaista tutkimusraportissa tai muulla tavoin.
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Tutkimuksesta ei tule koitua kustannuksia sosiaali- ja terveystoimialal-
le.

Tutkimusraportti tai sen sahkoinen osoite toimitetaan sosiaali- ja ter-
veystoimialan kayttoon osoitteella Helsingin kaupunki, Kirjaamo, Sosi-
aali- ja terveystoimiala, PL 10, 00099 Helsingin kaupunki, sahkoposti:
helsinki.kijaamo@hel.fi.

Lisatiedot
Elina Vismanen, kehittdmissuunnittelija, puhelin: 09 310 72924
elina.vismanen(a)hel fi
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytékirjan 71 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan saa-
neen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan kulut-
tua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatok-
sesta tiedon, kun pdytakirja on asetettu yleisesti nahtavaksi.

Mikali paatds on annettu tiedoksi sahkdisena viestina, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
sosiaali- ja terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
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Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkoinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatdsta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Juha Jolkkonen
sosiaali- ja terveystoimialan
toimialajohtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 13.10.2017.
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