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1. Yleista

Omaishoidon tuella tarkoitetaan omaishoidon tuesta annetun lain 2 §:n mukaan
vanhuksen, vammaisen tai sairaan henkilon kotona tapahtuvan hoidon tai muun
huolenpidon turvaamiseksi annettavaa hoitopalkkiota ja palveluja, jotka
maaritellaan hoidettavan hoito- ja palvelusuunnitelmassa. Mahdollisista muista
omaishoitajan tai —hoidettavan saamista sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista
peritaan normaalit asiakasmaksulain mukaiset maksut.

Omaishoidon tukea voidaan mydntaa, jos henkild alentuneen toimintakyvyn,
sairauden, vamman tai muun vastaavanlaisen syyn vuoksi tarvitsee hoitoa tai
muuta huolenpitoa. Lisaedellytyksena on, etta tama hoito tai muu huolenpito on
mahdollista jarjestaa hoidettavan kotona, sopimalla hoidosta hanen hyvaksymansa
omaisen tai muun hanelle Iaheisen henkilén kanssa.

Hoito voidaan erityisista syista silloin, kun se katsotaan tarkoituksenmukaiseksi,
jarjestad myods omaishoitajan kotona. Tama voi tulla kysymykseen esimerkiksi
hoitajan ja hoidettavan asuessa lahella toisiaan, jolloin hoitaja voi antamansa
omaishoidon ohella huolehtia omien pienten lastensa hoidosta.
Ymparivuorokautiseen hoitajan kotona jarjestettavaan hoitoon sovelletaan kuitenkin
perhehoitajalakia, jos myos muut perhehoidolle asetetut edellytykset tayttyvat.

Laki ei sisalla mahdollisuutta tehda omaishoitosopimusta niin sanotun
vierashoitajan kanssa.

2. Omaishoidon kasitteet

Omaishoito

Omaishoito on vanhuksen, vammaisen tai sairaan henkilén hoidon ja huolenpidon
jarjestamista kotona omaisen tai laheisen henkilon avulla.

Omaishoitaja

Hoitaja voi olla omainen, sukulainen tai muu hoidettavalle Iaheinen henkild, joka
tosiallisesti hoitaa omaishoidettavaa ja on tehnyt omaishoitosopimuksen kunnan
kanssa.

Joissakin tilanteissa voi omaishoitajalla olla useampikin hoidettava, kuten silloin kun
perheeseen on syntynyt useampi vaikeasti vammainen lapsi. Paatokset naissa
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tilanteissa tulee tehda yksildllisen harkinnan pohjalta ja arvioida perheen
kokonaistilanne ja voimavarat.

Maahanmuuttajien osalta omaishoidettavana tai/ja hoitajana voivat olla henkilot,
joilla on laillinen peruste maassa oleskeluun seka henkilotunnus ja pankkitili, jonne
hoitopalkkio maksetaan.

Sijaisomaishoitaja

Henkild, jonka lakisdateiseen vapaaseen oikeutettu omaishoitaja on valinnut
sijaisekseen vapaapaivien ajaksi. Sijaisomaishoitajan kanssa toimitaan samoin
edellytyksin kuin omaishoitajan ja hanen kanssaan tehdaan sopimus
sijaisomaishoidosta.

Omaishoidettava

Henkild, joka alentuneen toimintakyvyn, sairauden, vamman tai muun
vastaavanlaisen syyn vuoksi tarvitsee kotona hoitoa tai muuta huolenpitoa.

Omaishoidon tuki

Omaishoidon tuki muodostuu vanhusta, vammaista tai sairasta hoitavalle hoitajalle
maksettavasta palkkiosta, lakisaateisista vapaapaivista ja muista palveluista.

Helsinkilaisyys

Omaishoidon tukea myodnnetaan helsinkilaisille omaishoidettaville. Arvioitaessa
hoidettavan todellista kotipaikkaa, tulee huomioida asuuko han tosiasiallisesti
Helsingissa. Mikali omaishoidettava muuttaa toiseen kuntaan, muuttuu
paasaantoisesti myos hanen kotikuntansa. Tilanne on kuitenkin aina arvioitava
yksildllisesti. Arvioinnissa kaytetdan apuna lakimiesta.

Omaishoitosopimus

Omaishoitaja tekee kunnan kanssa omaishoitosopimuksen, joka on
toimeksiantosopimus omaishoidon jarjestamisesta. Omaishoitaja on vastuussa
omaishoidettavan hoidosta.

Hoito- ja palvelusuunnitelma

Hoito- ja palvelusuunnitelma on yhteistyossa hoidettavan ja omaishoitajan kanssa
tehtava selvitys omaishoidon toteuttamisesta ja siihen liittyvista palveluista.
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Lakisaateinen vapaa

Omaishoitajalla on oikeus pitaa vapaata vahintdan kaksi vuorokautta sellaista
kalenterikuukautta kohti, jolloin hanelle maksetaan omaishoidon tukea.
Omaishoitajalla on oikeus pitaa vapaata vahintaan kolme vuorokautta
kalenterikuukautta kohti, jos han on yhtajaksoisesti tai vahaisin keskeytyksin sidottu
hoitoon ymparivuorokautisesti tai jatkuvasti paivittain. Sidonnaisuus katsotaan
ymparivuorokautiseksi siita huolimatta, etta hoidettava viettaa saannollisesti
vahaisen osan vuorokaudesta kayttaen kotinsa ulkopuolella jarjestettyja sosiaali- tai
terveyspalveluja taikka saaden kuntoutusta tai opetusta.

Virkistysvapaa

Virkistysvapaa on yleiskasite, joka yleensa tarkoittaa omaishoitajalle jarjestettavaa
alle vuorokauden vapaata, jonka aikana omaishoitajalla on mahdollisuus lepoon,
virkistaytymiseen tai omien asioiden hoitoon. Esimerkiksi paivatoiminta,
osavuorokautinen hoito ja omaishoidon kotiavustajapalvelu voivat olla
virkistysvapaita.

Lyhytaikainen hoito
Hoidettavalle jarjestettava lyhytaikainen hoitojakso ymparivuorokautisessa laitos- tai
palveluasumisyksikdssa. Lyhytaikainen hoito voi olla joko omaishoitajan

lakisaateisen vapaa ajaksi jarjestettavaa hoitoa tai muuta lyhytaikaishoitoa

Mikali lyhytaikaishoito on saanndllisesti toistuvaa, muuttuu se jaksottaishoidoksi, jos
kahden lyhytaikaishoitojakson valinen kotonaoloaika on vahemman kuin 28 paivaa.

Jaksottaishoito

Jaksottaishoito on saanndllisesti toistuvaa ymparivuorokautista hoitoa. Sita
jarjestetaan saanndllisesti enintdan 7 — 14 hoito- tai asumisvuorokautta
kuukaudessa. Jaksottaishoidon myontamisesta tehdaan erillinen paatos.
Osavuorokautinen hoito (yli 65 v.)

Hoidettavalle jarjestettava osavuorokautinen paiva- tai ydhoito

ymparivuorokautisessa laitos- tai palveluasumisyksikéssa. Osavuorokautinen hoito
voi olla myds omaishoitajan lakisdateisen vapaan ajaksi jarjestettavaa hoitoa.
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Kotiin annettava palvelu

Hoidettavan kotiin jarjestettava tuntiperusteinen palvelu omaishoitajan lakisaateisen
vapaan ajaksi.

Omaishoidon toimintakeskus

Kaupungin yllapitama yksikko, jonka toiminnan tarkoituksena on tarjota kaikille
omaishoitoperheille neuvontaa ja ohjausta, asiantuntijapalveluita,
kokoontumispaikkoja, virkistystoimintaa seka erilaista ryhmatoimintaa.
Omaishoidon kotiavustajapalvelu (sosiaali- ja lahityo)

Paasaantoisesti omaishoidon tukea saaville omaishoitoperheille kotiin jarjestettavaa
harkinnanvaraista sijaistusapua, jota voi saada enintaan 8 tuntia kuukaudessa.
Omaishoidon vapaan tuntikorvaus (vammaisten sosiaalityo)

Omaishoitaja hankkii hoidettavalle luotettavaksi katsomaltaan taholta sijaisen
vapaan ajaksi jolle korvataan tehtyjen tuntien mukaisesti ohjeiden mukainen
palkkio.

Paivatoiminta

PaivatoimintayksikOssa jarjestettavaa ennaltaehkaisevaa ja kuntoutumista tukevaa

toimintaa, jolla edistetdan hoidettavan toimintakykya, henkista vireytta ja sosiaalisia
suhteita. Omaishoidon tuen lakisaateiset vapaat voidaan jarjestaa paivatoimintana.

3. Hoitopalkkion maksamisen edellytykset

Kunta voi myontaa omaishoidon tukea, jos kaikki seuraavat edellytykset tayttyvat:

1) henkild alentuneen toimintakyvyn, sairauden, vamman tai muun
vastaavanlaisen syyn vuoksi tarvitsee kotioloissa hoitoa tai muuta huolenpitoa.

2) hoidettavan omainen tai muu hoidettavalle 1aheinen henkilé on valmis
vastaamaan hoidosta ja huolenpidosta tarpeellisten palveluiden avulla

3) hoitajan terveys ja toimintakyky vastaavat omaishoidon asettamia vaatimuksia
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4) omaishoito yhdessa muiden tarvittavien sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluiden kanssa on hoidettavan hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden
kannalta riittavaa

5) hoidettavan koti tai koti jossa hoito tapahtuu, on terveydellisilta ja muilta
olosuhteiltaan siellda annettavalle hoidolle sopiva ja

6) tuen myodntamisen arvioidaan olevan hoidettavan edun mukaista

4. Omaishoidon tuen hakeminen ja paatoksenteko

Omaishoidon tukea haetaan joko kirjallisesti tai suullisesti. Jos hakemus tehdaan
suullisesti, viranomaisen velvollisuus on kirjata ne tiedot joita tarvitaan asian
ratkaisemiseksi. Asia tulee vireille, kun kirjallinen hakemus on saapunut tai kun
hakemusta kasitteleva viranomainen on kirjannut suullisen hakemuksen. On tarkea
varmistaa, etta seka hakijalla etta viranomaisella on yhteinen nakemys siita, onko
tarkoituksena panna vireille suullinen hakemus omaishoidon tuesta, vai onko
kyseessa pelkka ohjaus tai neuvonta, joka ei johda asian vireilletuloon.

Hakemuksen lisaselvitykset ja liitteet on pyydettava viimeistaan 7 arkipaivan
kuluessa siitad kun kirjallinen hakemus on saapunut tai hakemus on pantu suullisesti
vireille. Lisaselvitykset pyydetaan kirjallisena, jotta hakija tietaa, mita hanelta
odotetaan. Lisaselvityspyynnossa lukee, mihin mennessa lisaselvitykset tulee
toimittaa.

Hakijan tulee toimittaa lisaselvitykset 30 paivan kuluessa siita kun lisaselvityspyynto
on lahetetty. Mikali pyydettyja lisaselvityksia ei toimiteta, eika hakija tasta mitaan
ilmoita tai muuta ole sovittu, tehdaan asiasta kielteinen paatos.

Suomenkieliselle alle 65-vuotiaalle hoidettavalle omaishoidon tukea haetaan oman
asuinalueen vammaisten sosiaalityon alueellisesta toimipisteesta. Alle 65-
vuotiaiden ruotsinkielisten asiakkaiden omaishoidon tuki haetaan vammaisten
sosiaalityon itaisesta toimipisteesta. Suomenkieliselle yli 65-vuotiaalle ja alle 65-
vuotiaalle, jolla on diagnostisoitu muistisairaus haetaan tukea oman asuinalueen
asiakasohjausyksikosta. Yli 65-vuotiaan ruotsinkielisen asiakkaan omaishoidon tuki
haetaan asiakasohjausyksikon ruotsinkieliselta tiimilta. Asiakas voi halutessaan
valita kummalla kielella haluaa palvelun.

Omaishoidon tuen sosiaaliohjaaja/asiakasohjaaja tekee hoitoisuusarvioinnin.
Hoidon ja huolenpidon tarpeen arvioinnin apuna kaytetaan tarvittaessa hoidettavan
laakarintodistusta (alle 6 kk vanha), RAVA-indeksia, muistitestia (MMSE), alle 18-
vuotiaan hoitoisuusarvion muistilistaa tai sosiaalityon ja kotihoidon
asiantuntemusta.
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Hoitajan tulee olla elamantilanteensa, terveytensa ja toimintakykynsa (psyykkinen,
fyysinen ja sosiaalinen) puolesta soveltuva omaishoitajaksi ja taysi-ikainen. Hanen
tulee kyeta kantamaan kokonaisvastuu hoidettavasta tarvittavien sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelujen kanssa.

Omaishoidon tukea ei tule mydntaa, jos hoitajalla on esimerkiksi paihteiden
vaarinkayttoa, tai hoitajan toimintakyky ja muu terveydellinen tila tai perheen
kokonaistilanne selvasti rajoittaa hanta toimimasta omaishoitajana, vaikka rinnalle
voitaisiin jarjestaa riittava maara hoidettavalle tulevia palveluja ja tukea.
Tarvittaessa voidaan pyytaa hoitajaa toimittamaan terveydentilastaan
laakarinlausunto, joka sisaltaa laakarin kannanoton hoitajan toimintakyvysta.
Hoitajaksi hakeva maksaa itse lausunnon.

Lasten osalta tuen tarvetta arvioitaessa yhtena arviointikriteerina on, etta lapsella
on sairaudesta tai vammasta aiheutuva erityisen hoidon tarve ikaan ja
kehitystasoon nahden. Omaishoidon tukea voidaan maksaa myds alle 3-vuotiaalle
lapselle, vaikka vanhempi olisi oikeutettu kotihoidon tukeen.

Yksityisessa seniori- tai palvelutalossa asumista ja mahdollisuutta ostaa hoito- ja
huolenpitopalveluja yksityisesti ei voida kayttaa hylkaavan paatdoksen perusteena.
Omaishoidon tukea ei voida kuitenkaan myontaa silla perusteella yksityisessa
palvelutalossa asuvalle, etta silla rahoitetaan talosta ostettavia hoito- ja
huolenpitopalveluja, vaan omaishoitajaksi hakeutuvan on oltava tosiasiallinen
hoitaja. Tilannetta arvioidaan samalla tavalla kuin missa tahansa omassa kodissa
asuvan hakijan tilannetta, joka ostaa tai voisi ostaa yksityisia palveluja. Muut
palvelut voivat kuitenkin vaikuttaa omaishoidon tuen hoitopalkkioon.

Mikali hoidettavan kotikunta muuttuu, on omaishoidon tuen maksatus lakkautettava
ja sopimus paattyy muuttokuukauden loppuun.

Jos kotikunnan maaraytymisessa syntyy epaselvyyksia (esimerkiksi henkild
muuttaa Helsingista toiseen kuntaan Helsingin jaadessa kuitenkin kotikunnaksi), on
jarjestamisvastuu selvitettava lakimiesyksikosta (kts. kohta 2. Omaishoidon
kasitteet. Helsinkilaisyys).

Jos asiakasperhe muuttaa Helsingissa alueelta toiselle, kuten pohjoiselta alueelta
etelaiselle alueelle, eteldinen alue hoitaa ja maksaa omaishoidon tuen palkkion
seuraavan kuukauden alusta lukien. Mikali hoidettava ja hoitaja asuvat Helsingissa
eri alueilla, omaishoidon tuki maksetaan paasaantoisesti silta alueelta, missa
hoidettavan hoito tapahtuu ja milta alueelta paasaantoisesti saadaan myos
tukipalvelut.
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Asiakasperhe siirtyy vammaistyon vastuualueelta vanhuspalveluiden vastuualueen
asiakkaaksi seuraavan kuukauden alusta, kun hoidettava on tayttanyt 65 vuotta.

Omaishoitosopimus voidaan tehda myds tilanteissa, jossa hoidettava asuu osan
vuodesta kodin ulkopuolella, mutta omaishoitaja vastaa

hanen hoidostaan yhtajaksoisesti vahintaan kuukauden pituisen jakson. Esimerkiksi
jo aiemmin omaishoidon tuen piirissa ollut kehitysvammainen nuori siirtyy kodin
ulkopuolelle opiskelemaan ja palaa kesalla loman ajaksi kotiin.

Omaishoidon tukea ei mydnneta ulkomailla oleskeleville tai asuville. Hoitajan ja
hoidettavan ollessa yhteisella lomamatkalla voidaan katsoa, etta hoito jatkuu
keskeytyksitta ja nain ollen palkkio maksetaan normaalisti talta ajalta.
Lomamatkana pidetaan korkeintaan kolmen kuukauden matkaa. Tata pitempi aika
katsotaan ulkomailla asumiseksi. Asiakkaalle on kuitenkin syyta selventaa, etta
palvelujen antaminen lomamatkan ajalle ei ole mahdollista.

Paatoksen omaishoidon tuesta ja omaishoidon tukea koskevan sopimuksen alle-
kirjoittaa paatdksentekoon oikeutettu viranhaltija, omaishoidon tuen
sosiaaliohjaaja/asiakasohjaaja.

Muutoksenhaku viranhaltijan paatokseen

Hakija voi hakea muutosta viranhaltijan tekemaan omaishoidon tuen paatékseen 30
paivan kuluessa paatoksesta tiedon saatuaan.

Muutoksenhaku toimitetaan Helsingin kaupungin kirjaamoon.
Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin sosiaali- ja
terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi

Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI

Faksinumero: (09) 655 783

Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13

Puhelinnumero: (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Kirjaamoon voi tuoda asiakirjoja myos virka-ajan ulkopuolella kaupungintalon
aulaan, jonka aukioloajat ovat arkisin klo 9-19 ja viikonloppuisin klo 10-16.
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Muutoksenhaut kasittelee sosiaali- ja terveyslautakunnan toinen jaosto muilta osin,
ja ruotsin kielella vireille tulleet muutoksenhaut kasittelee kolmas jaosto.

Mikali asiakas jattdd muutoksenhaun toimipisteeseen, se leimataan saapuneeksi ja
lahetetaan toimipisteesta kirjaamoon.

Muutosta jaoston paatokseen haetaan valittamalla hallinto-oikeuteen 30 paivan
kuluessa paatoksen tiedoksi saamisesta.

Omaishoitosopimusta koskeva riita kasitellaan hallintoriita-asiana hallinto-
oikeudessa siten kuin hallintolainkayttdlaissa (586/1996) saadetaan.

5. Hoito- ja palvelusuunnitelma

Omaishoidon tuesta on laadittava yhdessa hoidettavan ja omaishoitajan kanssa
hoito- ja palvelusuunnitelma, joka tehdaan tarvittaessa yhteistydssa muiden hoitoon
osallistuvien tahojen kanssa.

Suunnitelmaan tulee kirjata ainakin:

1) omaishoitajan antaman hoidon maara ja sisaltd

2) muiden hoidettavalle tarpeellisten sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen
maara ja sisaltod

3) omaishoitajan hoitotehtavaa tukevien palvelujen maara ja sisaltd

4) miten hoidettavan hoito jarjestetdan hoitajan vapaan, terveydenhoitoon liittyvien
kayntien tai muun poissaolon aikana

Lisaksi hoito- ja palvelusuunnitelmaan voidaan kirjata muita hoitoa koskevia
seikkoja. Hoito- ja palvelusuunnitelma laaditaan siten, etta varmistetaan
hoidettavan edun mukaisen hoidon toteuttaminen muiden riittdvien palvelujen
avulla. Naita palveluja voivat olla esimerkiksi kotihoito tukipalveluineen,
lyhytaikaishoito, vammaispalvelulain tai kehitysvammalain mukaiset palvelut.

Myds omaishoitajan tarvitsema tuki on arvioitava huolella. Jos tuen tarve on hyvin
vahainen riittaa, etta hoito- ja palvelusuunnitelmaan merkitaan sen sosiaalihuollon
ammattihenkilon yhteystiedot, johon omaishoitaja voi tarvittaessa olla yhteydessa.

Suunnitelmaan kirjattava yhteyshenkilé on omaishoidon tuen
sosiaaliohjaaja/asiakasohjaaja.
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Hoitotilanne arvioidaan aika-ajoin ja aina omaishoitotilanteen muuttuessa
olennaisesti esim. hoidettavan oltua pidempaan sairaalahoidossa, seka aina
hoidettavan tai omaishoitajan pyynnosta.

Lisaksi suunnitelma tarkistetaan ilman aiheetonta viivytysta aina, kun hoidettavan
toimintakyvyssa tapahtuu hanen palveluntarpeeseensa vaikuttavia olennaisia
muutoksia.

Mikali asiakas ei ole palauttanut tarkistettua ja allekirjoitettua hoito- ja
palvelusuunnitelmaa maaraaikaan mennessa, tulee tarkistaa syy tahan. Hoito- ja
palvelusuunnitelman jattaminen allekirjoittamatta ei esta paatdksentekoa. Tehdaan
myoOnteinen tai kielteinen paatos riippuen siita tayttyvatkd myontamisen kriteerit vai
ei. Mikali asiakas ei hyvaksy paatosta, on asiakasta ohjattava tekemaan
muutoksenhaku paatokseen.

6. Hoitopalkkioiden maaraytymisen perusteista (Sosiaali- ja terveyslautakunnan paatos
7.11.2017 §287)

Omaishoidon tuen myontaminen perustuu kokonaistilanteen yksilolliseen
arviointiin, jossa huomioidaan omaishoitajan antaman hoidon vaativuus ja sitovuus
seka valvonnan ja ohjauksen tarve. Perheen kotitdita ja kodin ulkopuolisia
asiointeja ei huomioida omaishoidon tuen hoitoisuusryhmaa arvioitaessa.
Kokonaistilanteen arvioinnissa otetaan huomioon omaishoitajan omaishoidettavalle
antama paivittaisen henkilokohtaisen hoidon, ohjauksen ja valvonnan maara
seuraavissa toiminnoissa:

- peseytyminen

- ruokailu

- liikkkuminen

- laakitys

- pukeminen

- WC-toiminnot

- muut terveyden- ja sairaanhoidolliset hoitotoimenpiteet

Edellisten lisaksi kokonaistilanteen arvioinnissa otetaan huomioon muun tuen
tarpeet.

Arvioinnin tukena kaytetaan laakarinlausuntoa ja tarvittaessa voidaan kayttaa myos
muita selvityksia.
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Alle 18-vuotiaan omaishoidon tuen arvioinnin apuna kaytetaan ns. lasten ja nuorten
hoitoisuuden arviointilomaketta yhdessa hoidon kokonaistilanteen arvioinnin
kanssa. Hoidettavan hoitoisuutta arvioitaessa, hoidettavaa verrataan lapsen tai
nuoren terveeseen ikatoveriin.

Jos omaishoitajalla on enemman kuin yksi virallinen omaishoidettava, arvioidaan
kokonaistilannetta ja omaishoitajan antaman yksilokohtaisen hoidon osuus.

Hoitopalkkio maaraytyy hoidon sitovuuden ja vaativuuden mukaan. Tasta
riippumatta hoitopalkkio voidaan hoitajan esittdman erityisen syyn perusteella sopia
saadettya vahimmaismaaraa pienemmaksi.

Hoitajan esittama erityinen syy voi olla esimerkiksi se, ettd vahimmaismaaraa
pienemman hoitopalkkion vastaanottaminen on hanelle ja hanen perheelleen
taloudellisesti edullisin vaihtoehto. Tallainen tilanne voi syntya esimerkiksi silloin,
kun hoitopalkkion maara vaikuttaa tietyn sosiaaliturvaetuuden saamiseen ja
suuruuteen.

Alemman palkkion vastaanottaminen voi olla hoitajan kannalta edullisinta myos
tilanteessa, jossa kunnan tarjoamat maksuttomat palvelut olisivat perheelle
edullisempi vaihtoehto kuin hoitopalkkio yhdistettyna palveluihin, joista peritaan
asiakasmaksulain mukaiset maksut.

Hoidollisesti raskaan siirtymavaiheen aikana maksetaan sosiaali- ja
terveysministerion vahvistamaa hoitopalkkiota edellyttaen, ettd omaishoitaja on
lyhytaikaisesti (omaishoidettavasta johtuvista syista) estynyt tekemasta tyotaan tai
paatoimista opiskeluaan. Jos tilanteen on arvioitu olevan raskasta siirtymavaihetta,
tyontekija arvioi tilanteen 3 kuukauden kuluttua. Jos tilanne jatkuu edelleen,
arvioidaan se voimassa olevien kriteerien mukaisesti.

Tyo voi olla omassa tai perheenjasenen yrityksessa, liikkkeessa tai ammatissa taikka
maa-, metsa-, koti- tai muussa kotitaloudessa suoritettua tyota tai itsenaista
tieteellista tai taiteellista tyota. Opiskelun tulee olla joko peruskoulutusta tai
ammattiin valmistavaa koulutusta tai paatoimista jatko-opiskelua.

Edellytyksena tassa tarkoitetun hoitopalkkion maksamiselle on, ettei hoitajalla ole
vastaavalta ajalta oikeutta sairasvakuutuslain 10 luvun mukaisen erityishoitorahan
saamiseen tai oikeutta vuorotteluvapaalain 13 §:n mukaiseen
vuorottelukorvaukseen. Vahaiset samalle ajanjaksolle ajoittuvat ty6tulot (esimerkiksi
kokouspalkkiot) eivat estéa ylemman hoitopalkkion maksamista.

Aiheetta maksettu omaishoidon tuki voidaan peria takaisin erillisen ohjeen
mukaisesti.
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7. Hoitoisuusryhmat ja hoitopalkkiot Helsingissa vuonna 2018 (Sosiaali- ja
terveyslautakunnan paatos 7.11.2017 §287)

7.1 Alle 18-vuotiaat omaishoidettavat

Ensimmainen hoitoisuusryhma: hoitopalkkio korkeintaan 1699,00 euroa/kk, kolme
lakisaateista vapaapaivaa

Hoidon sitovuus

hoidettava tarvitsee ja saa runsaasti ymparivuorokautista hoitoa ja
huolenpitoa lahes kaikissa paivittaisissa toiminnoissa eika hoidettavaa voi
jattaa yksin.

ja
lasten ja nuorten hoitoisuuden muistilistan tulos (35-47/47)

ja
hoidettavan hoitotilanne edellyttaa omaishoitajan ymparivuorokautista
lasnaoloa, koska hoidettavan kunto on sellainen etta han ei voi osallistua
kodin ulkopuoliseen toimintaan

ja
hoidettavan hoito edellyttaa joka yo toimenpiteita, pelkka valvonta ei riita, ja
hoitoon sisaltyy ei-ikaan liittyvia hoitotoimenpiteita, joissa omaishoitajan
fyysista apua tarvitaan. Hoitotilanteita voivat olla esim. asentovaihdot,
hengityksen apu, verensokerin mittaus

ja
hoidon sitovuus edellyttaa omaishoitajan asumista samassa taloudessa.

ja
hoidon sitovuuden vuoksi omaishoitaja ei voi paasaantoisesti kayda
ansiotyossa kodin ulkopuolella

Toinen hoitoisuusryhma: hoitopalkkio korkeintaan 784,00 euroa/kk, kolme lakisaateista

vapaapaivaa

Hoidon sitovuus

A. Fyysisesti raskas hoitotilanne

Omaishoitaja antaa hoidettavalle muuta kuin ikatasoon normaalisti kuuluvaa
apua ja hoitoa fyysisissa henkildkohtaisissa toiminnoissa.

ja
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Omaishoitajan antama apu ja hoito on paivittain usein toistuvaa seka
paasaantoisesti ymparivuorokautista. Yohoito on omaishoitajan antamaa
apua useana yona viikossa.

ja
hoidettava ei pysty paasaantoisesti olemaan yksin

ja
lasten ja nuorten hoitoisuuden muistilistan tulos (20-40/47)

TAI

B. Psyykkisesti kuormittava hoitotilanne

Edellyttaa omaishoitajalta jatkuvaa Iasnaoloa, valvontaa, ohjausta ja
avustamista toiminnan ajan (esim. wc-kaynti, sydminen, ulkoilu,
pukeutuminen) ja avustamista muissa henkildkohtaisissa paivittaisissa
toiminnoissa, koska hoidettava ei kykene toimimaan itsenaisesti. Tilanteiden
ennakointi on osa omaishoitajan ohjausta.
ja
Hoidettava ei pysty olemaan yksin, eika hanta voi jattaa yksin.
Haasteellisuus/kuormittavuus ja valvonnan tarve voi aiheutua mm.
tilanteeseen sopimattomasta tai aggressiivisesta kaytoksesta,
aistitoimintojen tai psyykkisen toimintakyvyn alenemisesta, eritteilla
sotkemisesta, karkailusta, hoitokielteisyydesta, epaluuloisuudesta,
pakkotoiminnoista, itsensa tai muiden turvallisuuden vaarantamisesta.
ja
lasten ja nuorten hoitoisuuden muistilistan tulos (20-40/47)

Hoidon sitovuus edellyttaa omaishoitajan ja hoidettavan asumista samassa
taloudessa.

Omaishoitaja voi kdyda toissa, kun hoidettava on poissa kotoa (esim. koulussa tai
paivahoidossa).

Hoidettava voi olla saannodllisesti osan paivasta tai viikoittain kodin ulkopuolella,
esim. tyotoiminnassa, paivatoiminnassa tms. ilman etta hoitopalkkio muuttuu.

Kolmas hoitoisuusryhma: hoitopalkkio 432,00 euroa/kk, kaksi lakisaateista vapaapaivaa

Hoidon sitovuus
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- hoidettava tarvitsee ja saa apua ja hoitoa useissa henkilokohtaisissa
paivittaisissa toiminnoissa omaishoitajalta
ja
- avun tarve on ikatasoon verrattuna runsasta: fyysista apua, ohjausta ja/tai
valvontaa
ja
- lasten ja nuorten hoitoisuuden muistilistan tulos (14-25/47)
ja
- omaishoitaja ja hoidettava asuvat samassa taloudessa
ja
- hoidettava voi olla vain lyhyen ajan yksin, muutamia tunteja kerrallaan (esim 3-5
tuntia)

TAI

Tahan hoitoisuusryhmaan kuuluvat hoidettavat, jotka eivat pysty olemaan yksin.
Lahes jatkuva perusteltu valvonnan tarve syntyy siksi, etta hoidettava on
esimerkiksi vaaraksi eri syista itselleen tai muille. Esimerkkina vakavasti
itsetuhoiset psyykkisesti sairaat. Henkilokohtaisista toiminnoista hoidettavat
selviytyvat usein (Iahes) itsenaisesti.

Hoidettava voi olla saannodllisesti osan paivasta tai viikoittain kodin ulkopuolella,
esim. tyotoiminnassa, paivatoiminnassa tms. ilman etta hoitopalkkio muuttuu.

Omaishoitaja voi kayda tdissa, kun hoidettava on poissa kotoa (esim. koulussa tai
paivahoidossa, paiva- tai tydtoiminnassa).

7.2 Yli 18-vuotiaat omaishoidettavat

Ensimmainen hoitoisuusryhma: hoitopalkkio korkeintaan 1699,00 euroa/kk, kolme
lakisaateisia vapaapaivaa

Peseytyminen: hoidettava tarvitsee runsaasti apua peseytymisessa: omaishoitajan
on siirrettava hanet pyoratuolilla tai nostolaitteella pesulle, pestava sankyyn tai
talutettava pesupaikalle ja pestava taysin

Ruokailu: omaishoitajan on huolehdittava ruokailusta joko syéttamalla tai
avustamalla vieressa ruokailun ajan. Ruokailu voi vaatia syottamisen esim. Peg-
letkun kayttoa.

Liikkuminen: hoidettava on taysin autettava liikkumisessa. Hanet on siirrettava
esim. pyoratuoliin tai talutettava, tai han on taysin vuoteeseen hoidettava.
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Laakitys: Omaishoitaja huolehtii ja valvoo saanndllisen Iadkityksen ottamisesta
seka lisalaakityksen antamisesta.

Pukeminen: hoidettava on taysin puettava.

WC-toiminnot: hoidettava on WC-asioinnin suhteen taysin autettava. Sisaltaa
tarvittaessa muun muassa inkosuojan vaihdon, katetroinnin tai avannepussin
vaihdon.

Muut terveyden- ja sairaanhoidolliset hoitotoimenpiteet: hoidettava tarvitsee ympari
vuorokauden erilaisia terveyden tai sairaanhoidollisia toimenpiteita, jotka sitovat
omaishoitajan hoitotoimintoihin ymparivuorokautisesti.

Hoidon sitovuus

- hoidettava tarvitsee ja saa omaishoitajalta runsaasti ymparivuorokautista
hoitoa ja huolenpitoa ainakin kuudessa yllamainitussa paivittaisessa
henkilokohtaisessa toiminnoissa ja

- hoidettavan hoito edellyttaa joka yo6 toimenpiteita, joissa omaishoitajan
fyysista apua tarvitaan: (hoitotoimenpiteet, asentovaihdot, inkosuojan vaihto,
verensokerin mittaus)

- hoidettavan hoitotilanne edellyttda omaishoitajan ymparivuorokautista
tydpanosta, koska hoidettavan kunto on sellainen, ettei han voi osallistua
kodin ulkopuoliseen toimintaan ja

- hoidettava voi olla yksin korkeintaan lyhyen ajan (esim. lahikaupassa kaynti),
koska hoidettava tarvitsee perustellusta syysta jatkuvaa valvontaa,
omaishoitajan varuillaan oloa.

Hoidon sitovuus edellyttda omaishoitajan asuvan samassa taloudessa hoidettavan
kanssa. Omaishoitaja ei voi kdyda ansiotyossa.

Toinen hoitoisuusryhma: hoitopalkkio 784,00 euroa/kk, kolme lakisaateista vapaapaivaa

Peseytyminen: hoidettava tarvitsee omaishoitajan lasnaoloa ja konkreettista
avustamista peseytymisessa. Hoidettava voi kyeta tekemaan jotain itsekin, mutta
vahvasti tuettuna.
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Ruokailu: Hoidettava tarvitsee syottamista tai vahvaa avustamista ruokailussa.
Han ei selviydy itsenaisesti ruokailusta.

Liikkuminen: hoidettava tarvitsee huomattavasti ohjausta tai konkreettista apua
likkumisessa.

Laakitys: omaishoitaja huolehtii ja valvoo saanndllisen laakityksen ottamisesta
seka lisaladkityksen antamisesta.

Pukeminen: fyysinen avustaminen ala- ja/tai ylavartalon pukemisessa ja vaatii
omaishoitajan kokoaikaisen lasnaolon.

WC-toiminnot: konkreettinen avustaminen WC-toiminnoissa tai inkosuojan
vaihdossa.

Muut terveyden- tai sairaanhoidolliset hoitotoimenpiteet: hoidettava tarvitsee
erilaisia terveyden- ja sairaanhoidollisia toimenpiteitd useamman kerran paivassa.

Hoidon sitovuus
A. Fyysisesti raskas hoitotilanne

- hoidettava tarvitsee ja saa fyysista hoitoa ja huolenpitoa omaishoitajalta
neljassa-viidessa paivittaisessa henkildokohtaisessa toiminnossa
ja
- hoidettavalla on useampana yona viikossa avuntarvetta, joka edellyttaa
omaishoitajan ylésnousemisen
ja
- hoidettava voi olla yksin korkeintaan 2-3 tuntia yhtajaksoisesti

TAI
B. Psyykkisesti kuormittava hoitotilanne

= Haasteellinen hoidettava tarvitsee perustellusta syysta jatkuvaa
valvontaa, tilanteita pitda osata ennakoida.

Haasteellisuus/kuormittavuus ja valvonnan tarve voi aiheutua mm.
tilanteeseen sopimattomasta tai aggressiivisesta kaytoksesta,
aistitoimintojen ja/tai psyykkisen toimintakyvyn alenemisesta, eritteilla
sotkemisesta, karkailusta, hoitokielteisyydesta, epaluuloisuudesta/
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harhaisuudesta, pakkotoiminnoista, jatkuvasta toistamisesta, oman
turvallisuutensa tai muiden turvallisuuden vaarantamisesta.

ja

hoidettavan hoito vaatii omaishoitajalta jatkuvaa ohjeistusta ja vastaa
vaativuudeltaan kolmatta hoitoisuusryhmaa henkildkohtaisissa
toiminnoissa

ja
hoidettavaa ei voi jattaa yksin, esimerkiksi vaikeasti kehitysvammaiset,
aivovammapotilaat, autisminkirjon asiakkaat

ja
yOaikainen hoito on satunnaista

TAI

paivaaikainen hoito on muuten ensimmaisen hoitoisuusryhman mukaista,
mutta ydhoidon tarve on satunnaista

TAI
hoidettavan ydaikainen hoidontarve on ensimmaisen hoitoisuusryhman

mukainen, mutta hanen paivaaikainen hoidontarve on vain alimman
hoitoluokan mukaista

Hoidon sitovuus edellyttda omaishoitajan ja hoidettavan asuvan samassa
taloudessa.

Omaishoitaja voi kayda toissa, kun hoidettava on poissa kotoa (esim. koulussa tai
paivatoiminnassa).

Hoidettava voi olla sdanndllisesti osan paivasta tai viikoittain kodin ulkopuolella
(esim. tyotoiminnassa, paivatoiminnassa tms.) ilman, etta hoitopalkkio muuttuu.

Kolmas hoitoisuusryhma: hoitopalkkio 432,00 euroa/kk, kaksi lakisaateista vapaapaivaa

Peseytyminen: hoidettavaa on patisteltava pesulle eika peseytyminen onnistu ilman
konkreettista avustamista tai ohjausta. Omaishoitajan tulee olla lasna
pesutilanteessa tai valittomassa laheisyydessa.
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Ruokailu: Hoidettava tarvitsee konkreettista avustamista tai ohjausta ruokailussa.

Liikkuminen: Hoidettava liikkuu avustettuna tai tarvitsee omaishoitajalta ohjausta
likkumiseen.

Laakitys: Omaishoitaja huolehtii Iaakityksen taysin tai hoidettava vaatii muistutusta
tai ohjausta (ei osaa/pysty itse huolehtimaan oikea-aikaisesta laakkeidenotosta).

Pukeminen: hoidettava tarvitsee vahaista enemman konkreettista avustamista tai
ohjausta sdanmukaisessa/asianmukaisessa pukeutumisessa.

WC-toiminnot: hoidettava tarvitsee konkreettista avustamista tai ohjausta.

Muut terveyden- tai sairaanhoidolliset hoitotoimenpiteet: hoidettava tarvitsee
erilaisia terveyden- ja sairaanhoidollisia toimenpiteita vahintaan kerran paivassa.

Hoidon sitovuus

- hoidettava tarvitsee ja saa useamman kerran paivassa fyysista tai ohjauksellista
hoitoa ja huolenpitoa vahintadan kolmessa henkilokohtaisessa toiminnossa
ja
o hoidettavan 6inen avun tarve on satunnaista tai ei sita ei ole ollenkaan
ja
o hoidettava voi olla yksin paivasaikaan 3-5 tuntia
ja
= mikali hoidettava ei asu omaishoitajan kanssa samassa taloudessa, omaishoitaja
kay paivittain ja tarvittaessa disin hoidettavan apuna
ja
= omaishoitajalla on paavastuu hoidosta ja huolenpidosta, vaikka esim. kotihoito
kavisi paivittain

TAI

= Tahan hoitoisuusryhmaan kuuluvat hoidettavat, jotka eivat pysty olemaan ja
asumaan yksin. Lahes jatkuva perusteltu valvonnan tarve syntyy siksi etta
hoidettava on esimerkiksi vaaraksi eri syista itselleen tai muille. Esimerkkina
vakavasti itsetuhoiset psyykkisesti sairaat. Henkilokohtaisista toiminnoista
hoidettavat selviytyvat usein (Iahes) itsenaisesti.
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Omaishoitaja voi kdyda kokopaivatyossa:
- kun hoidettava kay tyotoiminnassa tai
- hanelle on myodnnetty henkildkohtaista apua (max. 40 h/vko) omaishoitajan
tydssakaynnin mahdollistamiseksi tai
- muiden tydpaivan aikaisten hoitojarjestelyiden turvin esim. kotihoito,
virtuaalinen kotihoito, vaikeasti kehitysvammaisten/ vaikeavammaisten
paivatoiminta tai toinen omainen huolehtii

7.3. Hoitopalkkion alentamisperusteet

Hoitopalkkio voidaan sopia saadettya maaraa pienemmaksi, jos:
¢ hoidon sitovuus on vahaisempaa kuin mita 4 §:n 1 momentissa edellytetdan
ja hoidon ja huolenpidon tarve on vahaista; taikka
e siihen on omaishoitajan esittama erityinen syy.

Vain yhta alentamisperustetta voidaan soveltaa kerrallaan.

Omaishoitajan osallistuminen kuntoutukseen ei vaikuta hoitopalkkion
maksatukseen.

Alle vuorokauden mittaiset virkistysvapaat tai lakisaateiset vapaat eivat vaikuta
hoitopalkkion maaraan.

Hoidettavan 8-9 tuntia kestava poissaolo kotoa paiva- tai tydtoiminnassa, koulussa
yms. ei vahenna hoitopalkkiota.

Omaishoidettaville, joille on tehty erillinen jaksottaishoitopaatds, palkkiota ei
makseta hoitojakson ajalta.

Alennusperuste Palkkiota
alennetaan
1. Hoidettavalle on myoénnetty henkilokohtaista 25 %

apua tai han kayttaa kotihoitoa tai kotiin
tuotavaa hoitoapua tai lapsiperheiden
kotipalvelua yli 40 tuntia/vko

2. Hoidettava on vahintaan seitseman (7) 25%
kalenteripdivaa (vuorokautta) kuukaudessa
ymparivuorokautisessa lyhytaikaishoidossa kodin

ulkopuolella.
3. Hoidettava on vahintdan 14 kalenteripaivaa 50 %
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(vuorokautta) kuukaudessa
ymparivuorokautisessa lyhytaikaishoidossa kodin
ulkopuolella

8. Omaishoitosopimus

Omaishoidon tuesta laaditaan kunnan ja omaishoitajan valille sopimus, jonka
liitteena on hoito- ja palvelusuunnitelma. Omaishoitosopimuksen tulee sisaltaa
tiedot ainakin:

1) hoitopalkkion maarasta ja maksutavasta

2) hoitajan oikeudesta omaishoitolain 4 §:n 1 momentin vapaapaiviin mukaisiin
vapaisiin (kaksi tai kolme vuorokautta sitovuudesta riippuen)

3) hoitajan oikeudesta omaishoitolain 4 §:n 2 momentin mukaisen vapaan
jarjestamisesta

4) maaraaikaisen sopimuksen kestosta

5) hoitopalkkion maksamisesta hoidon keskeytyessa hoitajasta johtuvasta syysta tai
hoidettavasta johtuvasta muusta kuin terveydellisesta syysta.

Jos on kyseessa jaettu hoitajuus (esim. sisarusten kesken) pitéda aina nimeta yksi
vastuuhoitaja, jonka kanssa kunta tekee sopimuksen. Hanen on kyettava ottamaan
kokonaisvastuu asiakkaan hoidosta ja huolenpidosta, vaikka hoitoon osallistuisi
muitakin henkildita. Vain sopimuksen tehnyt omaishoitaja on vakuutettu
tydtapaturma- ja ammattitautilain mukaisella tavalla.

Jos paatokseen ja/tai sopimukseen tulee muutos, on tehtava uusi paatos ja/tai uusi
sopimus. Pelkka tilinumeron muutos on pyydettava asiakkaalta kirjallisena. Tietojen
merkitseminen on tarkeaa, jotta ei synny epaselvyytta hoitopalkkion maarasta,
maksatuksesta tai palvelujen asiakasmaksuista.

Omaishoitosopimus on paasaantoisesti voimassa toistaiseksi. Erityisista syista
sopimus voidaan kuitenkin tehda myds maaraaikaisena. Sopimus voidaan tehda
maaraaikaisena esimerkiksi jos:

1) hoidon jatkaminen ei hoitajasta tai hoidettavasta johtuvasta syysta
ole tietyn maaraajan jalkeen mahdollista

2) hoidon tarve on etukateen tarkasti maariteltavissa tai

3) hoito korvataan tietyn maaraajan jalkeen toisella palvelulla.

Maaraaikaista sopimusta tehtaessa lahtokohtana on aina hoidettavan etu. Pelkka
hoidettavan huonokuntoisuus ei ole riittava peruste maaraaikaisen sopimuksen
tekemiselle. Jos sopimus tehdaan maaraaikaisena ja hoidettavalla on hoidon
tarvetta vield sopimuksen paattymisen jalkeen, hoito- ja palvelusuunnitelmaan on
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kirjattava, miten hoito ja huolenpito toteutetaan omaishoitosopimuksen paattymisen
jalkeen.

Kun sopimus lahetetaan allekirjoitettavaksi, pyydetaan hoitajaa palauttamaan
sosiaali- ja terveysviraston kappale allekirjoitettuna kahden viikon kuluessa. Mikali
sopimusta ei palauteta, lahetetaan viela uusi pyynto joka sisaltaa tiedon, etta jos
sopimusta ei allekirjoiteta ja palauteta kuukauden sisalla, katsotaan
sopimusehdotus rauenneeksi.

9. Omaishoitajan lakisaateinen vapaa

Omaishoitajan vapaapaivat kertyvat vain niiltd kuukausilta kun omaishoitajalle
maksetaan hoitopalkkiota.

Omaishoitajalla on oikeus lakisaateiseen vapaaseen kolme vuorokautta
kalenterikuukautta kohti (1. ja 2. hoitoisuusryhma), jos han on yhtajaksoisesti tai
vahaisin keskeytyksin sidottu hoitoon ymparivuorokautisesti tai jatkuvasti paivittain.

Kolmannessa hoitoisuusryhmassa on oikeus aina kahteen lakisaateiseen
vuorokauteen kuukaudessa, jos tukea maksetaan ko. kuukautena.
Vapaapaivien maara on kaksi kuukaudessa, jos omaishoitajan antama hoito
keskeytyy yli 5 vuorokaudeksi (esim. jos hoidettava joutuu sairaalaan tai on
lyhytaikaishoidossa).

Vahaisena keskeytyksena pidetaan 8-9 tuntia/paiva.

Vapaapaivat myonnetaan hoitoisuusryhman mukaan, vaikka hoitopalkkiota on
alennettu hoitajan kanssa tehdyn sopimuksen mukaan. .

Vapaapaivat on tarkoitettu hoitajan jaksamisen tukemiseen. Tavoitteena on, etta
vapaa jarjestetaan saanndllisesti ja suunnitelmallisesti huomioon ottaen
omaishoitoperheen jaksaminen.

Omaishoitajan jaksamisen tukemiseksi vapaavuorokaudet suositellaan pidettavaksi
kuukausittain. Omaishoitajan on mahdollista saastaa korkeintaan kuuden
kuukauden ajalta lakisaateisia vapaapaivia ja pitaa pidempi jakso vapaata
kerrallaan (lyhytaikaishoito kodin ulkopuolella kaupungin jarjestamissa yksikoissa tai
palvelusetelilla jarjestettyna). Jos vapaapaivien pitamiseen kaytetdan omaishoidon
tuen kotiin annettavaa palvelusetelia, kertyneet vapaapaivat pitaa pitda kolmen
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kuukauden sisalla siita, kun ne on ansaittu. Omaishoitajan on kuitenkin
paasaantoisesti pidettava lakisaateiset vapaapaivansa kalenterivuoden aikana.
Joulukuun vapaapaivat voi kuitenkin pitaa seuraavan vuoden tammikuussa.
Pitamattomia vapaapaivia ei korvata rahana.

Lakisaateiset vapaapaivat voidaan toteuttaa kodin ulkopuolisena palveluna tai kotiin
jarjestettavina palveluina. Mikali vapaapaivat jarjestetaan kodin ulkopuolella,
kaytetaan kunnallisia paikkoja, palveluseteliyksikoita tai ostopalveluyksikoita.

Hoitajalla/hoidettavalla ei ole ehdotonta oikeutta valita vapaan aikaista hoitomuotoa,
vaan kaupunki paattaa viime sijassa siita, miten omaishoitajan vapaan aikainen
hoito jarjestetdan. Omaishoidon lakisdateiset vapaat kaytetadan aina ensin ja sen
jalkeen tulee muiden lakien perusteella myonnettavat lyhytaikaisjaksot.

Omaishoitolain 4 §:n mukaisten vapaapaivien pitaminen ei vahenna hoitopalkkion
maaraa. Vapaapaivien pitaminen ei tarkoita hoidon keskeytysta.

Kunnan on huolehdittava hoidon tarkoituksenmukaisesta jarjestamisesta hoitajan
vapaan ajaksi.

9.1. Kotiin annettava lomitus

Mikali lakisaateisen vapaan toteuttaminen kodin ulkopuolella ei ole mahdollista tai
tarkoituksenmukaista, voidaan lomituspalvelua myontaa hoidettavan kotiin
ostettavana palveluna.

Kotiin annettavaa lomitusta myonnetaan 12-18 tuntia kuukaudessa 2 x 6 tunnin tai 3
X 6 tunnin jaksoissa riippuen hoidettavan hoitoisuusryhmasta.

Jos mikaan kodin ulkopuolella toteutettava hoito ei ole hoidettavan
vaikeahoitoisuuden vuoksi mahdollista, voidaan erittain perustelluista syista kotiin
jarjestaa lomitusta 3 x 24 tuntia kuukaudessa. Tasta menettelysta sosiaaliohjaaja
keskustelee ennen paatoksentekoa esimiehensa kanssa, jonka jalkeen asiasta
tehdaan ostoesitys tarvittaessa.

Kotiin annettavaa lomitusta voi kerryttaa kuitenkin palvelusetelilla toteutettuna vain
kolmen kuukauden ajalta.

9.2. Sijaisomaishoitaja

Lakisaateiseen vapaapaivaan oikeutettu omaishoitaja esittaa sijaisomaishoitajaksi
hoidettavan omaisen tai muun laheisen henkildon. Sijaisomaishoitajana toimitaan
samoin edellytyksin kuin omaishoitajanakin. Omaishoitajan esityksen mukaisesti
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kirjataan hoito- ja palvelusuunnitelmaan henkilo, jonka kanssa tehdaan sopimus
omaishoidon lomituksesta. Hanen sopivuutensa sijaisomaishoitajaksi arvioidaan
samalla tavoin kuin varsinaisen omaishoitajan. Samalla hoidettavalla voi olla
useampi kuin yksi sijaisomaishoitaja, mikali se on hoidettavan edun mukaista.

Sijaisomaishoidon tulee lahtokohtaisesti kestaa koko paiva/vuorokausi hoidossa
olevan henkilon hoitoluokan mukaisesti. Hoitopalkkion edellytys on kuitenkin
vahintaan paivatoiminnan pituutta vastaava hoitojakso (6-8 h) tai enintdan 24h siita
hetkesta alkaen, kun sijaishoitajan hoitovastuu alkaa.

Sijaisomaishoitajuuden toteutumista tulee seurata (toimeksiantosopimus).

Palkkio (vahvistetaan erikseen vuosittain) on kaksiportainen:

1) Hoitoisuusryhma 1 ja 2: 110,84 € (v. 2017)
2) Hoitoisuusryhma 3: 55,43 € (v. 2017)

9.3. Jaksottaishoito (yli 65 —vuotiaat)

Saanndllisesti toistuva ymparivuorokautinen hoito (jaksottaishoito) tarkoittaa sita,
etta asiakas on kahden hoitojakson valissa kotona vahemman kuin 4 viikkoa.
Jaksottaishoidon hakemisprosessista on erillinen ohje. Jaksottaishoidosta tehdaan
alueella aina erillinen paatos tai asiakkaalle on tehty mydnteinen SAS-ratkaisu ja
jaksottaishoitoa toteutetaan ymparivuorokautista paikkaa odoteltaessa.

Sosiaalitydntekija tekee SIPAlle (SHL 231/SHL 241) jaksottaishoitopaatoksen
(raamipaatoksen) 6-12 kk:ksi. Paatokseen on merkitty paivamaarina tulevat
hoitojaksot.

Omaishoidon tuen sosiaaliohjaaja tekee SIPAlle OHL4 pykalalla koko vuodeksi
hallinnollisen paatoksen, jota ei laheteta asiakkaalle. Han tekee myos jokaisesta
hoitojaksosta viela erillisen paatoksen SIPAlle.

Tavanomaisin rytmitys lienee viikko hoidossa ja 3 viikkoa kotona. Raskaammassa
vaiheessa ollaan 2 viikkoa hoidossa ja 2 kotona. Enempaa saannollista
ymparivuorokautista hoitoa kuin 2 viikkoa/kk ei voi myontaa.

Lakisaateiset vapaapaivat paasaantoisesti sisallytetdan hoitojaksoon ja ne
merkitaan aina hoitojakson alkuun, ellei ole erityista syyta vainhtaa lakisaateiset
vapaapaivat muuhun palveluun kuin lyhytaikaishoitoon.

Lakisaateisilta vapaapaivilta maksetaan omaishoidon tuen palkkiota.
Hoitoisuusryhmissa 1 ja 2 on oikeus lakisaateisiin vapaisiin 3 vrk/kk ja 3.
hoitoisuusryhmassa 2 vrk/kk.
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1vk + 3 vk —rytmitys: hoitojakso varataan esim. maanantaista 20.2.17 seuraavan
viilkon maanantaihin 27.2.17 , jolloin jakso sisaltaa 3 lakisaateista vapaapaivaa,
koska yli 5 vrk:n keskeytysta ei kerry. Paatokseen laitetaan oikea hoitoisuusryhma
ja sen mukainen palkkio. Vapaapaivat sisaltyvat viikon jaksottaishoitoon, siksi
vapaapaivia on esimerkkijaksossa paivat maanantaista torstaihin ajalla 20.-
23.2.17. Keskeytys merkitaan kakkos- (2=keskeytykseen ei sisally karenssin
laskentaa) keskeytyksella torstaista alkaen ajalle 23.-27.2.17.

2 vk + 2 vk —rytmitys: vapaapaivia kertyy vain 2, koska hoitojaksoon tulee yli 5
pv:n keskeytys

Keskeytykset merkitaan keskeytysnaytolle toteutuneiden hoitojaksojen mukaisesti.
Jos asiakas peruu toistuvasti varatun hoitojaksonsa, tulee hanelle harkita jokin
muu palvelumuoto kuin jaksottaishoito.

9.4. Omaishoidon vapaan tuntikorvaus (vammaisten sosiaalityo)

Tuntilomituksen korvaus on yksi vaihtoehto omaishoidon tuen lakisaateisille
vapaapaiville. Korvausta voidaan myontaa hoitajan palkkamenoihin enintaan 3 x 6
tuntia tai 2 X 6 tuntia kuukaudessa riippuen hoitajan vapaapaivaoikeuden
maarasta. Tunteja voi kayttaa yksittain, mutta tunteja ei voi kerata, vaan ne on
kaytettava sen kuukauden jalkeen kun oikeus vapaaseen on ansaittu. Korvauksen
maara on 10,44 €/tunti. Paatdksen korvauksen myodntamisesta tekee omaishoidon
tuen sosiaaliohjaaja. Omavastuuosuutta ei korvauksesta tarvitse maksaa.

Korvauksen kohderyhmaan kuuluvat kaikki 0-64-vuotiaat vaikeavammaiset tai
pitkaaikaissairaat henkilot, jotka ovat omaishoidon tuen piirissa. Tuntilomituksesta
maksettavaa korvausta voidaan maksaa myos vaikeavammaista
omaishoidettavaa taman kotiin hoitamaan tulevalle yksityiselle palveluntuottajalle.
Perheenjasenia ei korvaus koske.

Omaishoidettava ja/tai hoitaja valitsevat sopivan tilapaisen hoitajan ja omaishoitaja
toimii ko. hoitajan tyénantajana. Omaishoitaja toimii hoitajan tyéhon
perehdyttajana ja esimiehena, solmii tydsopimuksen hanen kanssaan ja huolehtii
lakisaateisten sosiaaliturva- ym. maksujen suorittamisesta. Vastuu hoitajan
soveltuvuudesta tehtadvaansa on omaishoitajalla, joka valitsee, hyvaksyy ja
palkkaa hanet.

Kotitalouteen palkatulle yksityishenkilolle maksetusta palkasta ei tarvitse toimittaa
ennakonpidatysta, jos samalle tyontekijalle maksetaan enintdan 1 500 euroa
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kalenterivuodessa. Myoskaan tyonantajan sosiaaliturvamaksua ei talloin tarvitse
maksaa.

Avustusta maksetaan perheelle jalkikateen sosiaalivirastolle toimitetun yksildidyn
laskun perusteella. Korvauksen maksamista varten perheen tulee esittaa
kuukausittain laaditut laskut, joista ilmenee hoitajan tai palveluntuottajan nimi- ja
yhteystiedot, toteutuneiden hoitotuntien maarat ja ajankohdat yksiloidysti, ja jonka
liitteena esitetdan hoitajalle tai palveluntuottajalle suoritettujen maksujen tositteet.
Laskut voidaan toimittaa sosiaali- ja terveysvirastoon joko kuukausittain tai
neljannesvuosittain.

10. Lakisaateisen vapaan ajalta laskutettavat asiakasmaksut

Hoidettavan omavastuu on 11,50 euroa (v. 2017) vapaapaivaa kohti niista
palveluista, jotka korvaavat omaishoitajan antamaa hoitoa.
Sijaisomaishoitajavaihtoehtoa kaytettaessa hoidettavalta ei perita
omavastuuosuutta.

11. Hoitopalkkion maksaminen omaishoidon keskeytymisen ajalta

Jos hoidettavan hoitoon kuuluu muuta kuin omaishoitajan kotona antamaa hoitoa,
on hoito merkittava hoito- ja palvelusuunnitelmaan.

Hoidettavan terveydentilasta johtuva keskeytys alkaa 30 paivan jalkeen
akuuttisairaalahoidon (lain 9.2 §) ja arviointi/kuntoutusjakson alkamisesta. Paivien
laskeminen aloitetaan sairaalaan/kuntoutukseen menopaivaa seuraavasta paivasta.
Keskeytys paattyy kotiinpaluupaivaan.

Jokaista hoidettavan terveydentilasta johtuvaa keskeytysjaksoa tarkastellaan
erikseen, eika lyhyiden keskeytysten vuorokausikertymia lasketa yhteen. Kun
hoidettava on sairaalan kirjoilla ja kay kotilomilla, kuuluu tdma samaan
keskeytysjaksoon, jolloin keskeytysta ei tarkastella uutena jaksona.

Muusta kuin hoidettavan terveydentilasta johtuva keskeytys alkaa viiden
paivan jalkeen siita, kun hoidettava ei ole omaishoitajan vastuulla. Paivien
laskeminen ja keskeytyksen paattyminen tapahtuu kuten ylla. Hoitajalle myonnetty
kuntoutus ei keskeyta omaishoidon tuen palkkion maksatusta. Jos omaishoitajalla
on laékarin toteama omaishoitajan tyota estava tyokyvyttomyys, niin hanelle ei
voida maksaa palkkiota tyokyvyttdmyysajalta, vaikka han hoitaisi omaishoidettavaa.
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12. Omaishoitajien elaketurva ja tapaturmavakuutus

Omaishoitajat kuuluvat elaketurvan piiriin. Omaishoidon tuesta sopimuksen tehnyt
henkil6 ei kuitenkaan ole tydsopimuslain (320/70) tarkoittamassa tyosuhteessa
sopimuksen tehneeseen kuntaan, hoidettavaan tai hoidettavan huoltajaan.

Omaishoidon tukeen liittyy tapaturmavakuutus. Omaishoitajat ovat
tapaturmavakuutuslain (608/1948) 57 §:n 1 momentin mukaisesti vakuutettuja, jos
tapaturma on tapahtunut hoitotilanteessa. Vakuutusyhtio on Pohjola.
Vakuutussopimus on sosiaaliviraston Intranetissa, josta sosiaaliohjaaja voi sen
tarvittaessa tulostaa myds asiakkaalle.

Jos omaishoitajalle sattuu tapaturma hoitotilanteessa, han tekee vahinkoilmoituksen
ja ilmoittaa asiasta myos omaishoidon tuen sosiaaliohjaajalle. Vahinkoilmoituksia
saa vakuutusyhtio Pohjolan internet-sivuilta tai soittamalla
vakuutusyhtioon.Tarvittaessa sosiaaliohjaaja avustaa lomakkeen hankkimisessa ja
tapaturmailmoituksen tekemisessa.

Vakuutuspaatokset tehdaan aina yksildllisesti.Vakuutuksessa sovelletaan
paasaantoisesti tyotapaturmavakuutusehtoja. Ainoa poikkeus tasta on vuosityotulon
maarittelyn periaate.

13. Omaishoitosopimuksen irtisanominen ja purkaminen

Kunta

Kunta voi purkaa omaishoitosopimuksen valittdmasti jos sen jatkaminen
vaarantaa joko hoidettavan tai hoitajan terveyden tai turvallisuuden. Sopimus
paattyy talldin ilman irtisanomisaikaa. Sopimus puretaan valittdmasti ja kunnan
maksuvelvollisuus paattyy myos valittomasti. Tieto sopimuksen paattamisesta
pitaa ilmoittaa pikaisesti ao. alueen palkkasihteerille.

Muissa tapauksissa, joissa hoidettavan hoito terveydentilan muutoksista johtuen
kay tarpeettomaksi tai ei enaa vastaa hoidettavan etua, kunta voi irtisanoa
omaishoitosopimuksen paattymaan aikaisintaan irtisanomista seuraavan
kahden kuukauden kuluttua.

Ennen purkamispaatoksen tekoa on kuultava seka hoitajaa etta hoidettavaa
seka annettava heille ohjauksen jalkeen mahdollisuus korjata tilanne.
Kuulemiseen on varattava riittava aika (yleensa vahintaan kaksi viikkoa).
Hoitajalle on kerrottava, etta asia voidaan ratkaista siita huolimatta, etta han ei
ilmaise mielipidettaan.
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Om

Jos paadytaan kuulemisen jalkeen purkamiseen, purkamisilmoitus on annettava
todisteellisesti tiedoksi hoitajalle. Tama tiedoksianto voidaan suorittaa yleensa
henkilokohtaisesti esimerkiksi kotikaynnin yhteydessa tai lahettaa kirjeena.
Irtisanominen ja sopimuksen purku tehdaan aina kirjallisesti.

Samanaikaisesti sopimuksen irtisanomisen ja purkamisen kanssa on tehtava
tuen lakkauttamispaatos. Tahan paatokseen on puolestaan hoidettavalla oikeus
hakea muutosta.

Irtisanomisen ja purkamisen on oikeutettu tekemaan se viranhaltija, jolla
delegointisddnndn mukaan on oikeus paattaa omaishoidon tuen
myontamisesta.

Omaishoidon tuen loppumisen jalkeen tulee tarvittaessa huolehtia
palveluohjauksesta.

aishoitaja

Kun omaishoitaja irtisanoo sopimuksen, sopimus paattyy
irtisanomistaseuraavan yhden kuukauden kuluttua. esim. irtisanomispaiva
15.12. palkkiota maksetaan 31.1. asti.

Irtisanominen tehdaan vapaamuotoisella tekstia, johon tarvitaan vain hoitajan
allekirjoitus (mutta voi olla lisaksi myos hoidettavan).

Irtisanomista ei tarvita, jos hoidettavan hoito terveydentilan muutoksista tai
asumisolosuhteista johtuen kay tarpeettomaksi. Palkkio maksetaan kuluvan
kuun loppuun.

Esimerkit:

1) Kun hoidettava kuolee kotona esimerkiksi 11.11., omaishoidon tuen
palkkio maksetaan 30.11 asti.

2) Kun hoidettava joutuu sairaalaan esimerkiksi 11.11., keskeytys alkaa
12.11. Mikali han kuolee marraskuussa, omaishoidon tuen palkkio
maksetaan kuun loppuun asti. Mikali han kuolee joulukuussa,
omaishoidon tuen palkkio maksetaan 11.12. asti, kun 30 vuorokautta
keskeytyksen alkamisesta tayttyy.
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3) Mikali hoidettava otetaan ymparivuorokautiseen hoitoon, pitkaaikaiseen
laitoshoitoon, asumispalveluyksikkoon esimerkiksi 2.10., omaishoidon tuki
paattyy 31.10.

Lisatietoja:

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut, omaishoidon erityisasiantuntija yli 65 v.
Sirpa Jarnstrom 09 310 58595.Talous- ja suunnittelupalvelut,
toiminnansuunnittelija Maarit Varis

09 310 42850

Vammaistyd, vammaistyon paallikkd Jonna Weckstrom 09 310 89545
43715. Talous- ja suunnittelupalvelut Merja Jantti, toiminnansuunnittelija
09 310 43715

JUHA JOLKKONEN
toimialajohtaja

SEIJA MERIPAASI MAARIT SULAVUORI
sairaala-,kuntoutus- ja hoivapalvelujen vs. perhe- ja sosiaalipalvelu-
palvelukokonaisuuden johtaja jen palvelukokonaisuuden
johtaja
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