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81 §
Inkontinessittuotteet koti-ja palvelutalojakeluna HEL 2017-010371 
hankinta

HEL 2017-010371 T 02 08 01 00

Päätös

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja päätti käydyn tarjouskilpai-
lun perusteella valita Oy Essity Finland Ab :n inkontinenssituotteiden 
koti-ja palvelutalojakelun tuottajaksi.

Hankinnan sitoumukseton, arvonlisäveroton arvo perussopimuskaudel-
la noin 4 100 000 euroa.

Päätöksen perustelut

Hankinnan kohde

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialan terveys-ja päihdepal-
velujen omahoitotarvikejakelun(kotijakelu) ja terveysasemien sekä sai-
raala,- kuntoutus- ja hoivapalvelujen palvelutalojen ja niitä vastaavien 
yksiköiden toiminnassaan käyttämien inkontinenssituotteiden hankinta.

Hankintamenettely

Sosiaali- ja terveyslautakunta on kokouksessaan 18/7.11.2017 päättä-
nyt inkontinenssituotteiden palvelutalo ja kotijakelun kilpailutuksen kes-
keiset periaatteet ja ehdot sekä oikeuttanut sosiaali- ja terveystoimialan 
johtajan tekemään hankinnasta päätöksen, allekirjoittamaan hankinta-
päätöksen perusteella solmittavat sopimukset sekä päättämään mah-
dollisesta optiokauden käyttöönotosta.
Tarjouskilpailu toteutettiin avoimella menettelyllä. Helsingin kaupungin 
sosiaali-terveystoimialan hankintapalvelut julkaisi 8.11.2017 hankintail-
moituksen ja tarjouspyynnön 017-010372 sähköisessä HILMA-ilmoitus-
kanavassa.

Määräaikaan 11.12.2017 mennessä tarjouksen jättivät:

Oy Essity Finland Ab 

Palveluosakeyhtiö Metsäpolku Oy

Tarjouksen valintaperusteet

Laadun painoarvo oli hankinnasta 40% ja hinnan 60%.
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Tarjouspyynnössä mainitut laatuvaatimukset oli päätetty hankintatyö-
ryhmässä.

Ehdottomissa vaatimuksissa kaikilta tuotteilta oli vaadittu, että niissä oli 
oltava vuotosuojat ja muilta paitsi muotoilluilta vaipoilta oli vaadittu, että 
niissä piti olla kosteusindikaattorit.

Pisteytettävät laatuvaatimukset olivat tuotteittain erilaisia riippuen siitä, 
oliko kyseessä housu-, vyö-, teippi tai muotovaippa.
Tuotekohtaisia laatuvaatimuksia olivat 
Imukyky: neste imeytyy tasaisesti vaippaan. Neste pysyy vaipassa. 
Vaipan massa säilyttää muotonsa käytettäessä. Vaippa pysyy paikal-
laan (ylhäällä) eikä valahda.
Pintakuivuus: Vaippa tuntuu ja pysyy pintakuivana useamman virtsaa-
mis kerran jälkeen. Neste imeytyy riittävän nopeasti vaippaan.
Tuote on toiminnallisilta ominaisuuksiltaan erittäin hyvin istuva ja jous-
tava. Liikkuminen ei vaikuta toiminnallisiin ominaisuuksiin.
Tuotteessa on selkeä merkintä, kumminpäin vaippa puetaan/laitetaan 
asiakkaalle.
Vyövaipan ominaisuus toimii erittäin hyvin sekä etu- että takapuolelle 
asetettuna. Kaikki mainitut ominaisuudet toimivat kumminkin päin kiin-
nitettäessä. 
Vyövaipan vyö on pehmeä ja joustava. Vyö ei aiheuta painaumia ja 
hankaumia käytettäessä. Vyö pysyy käytettäessä siistinä, ei rullaannu.
Teippi on eritäin helppo avata.
Teippi on erittäin hyvä uudelleen kiinnittää ja avata. Uudelleen kiinnittä-
misen jälkeen teippi pitää ja vaippa pysyy paikallaan.
Tuotteiden laatu arvioitiin kohderyhmittäin tarjoajien toimittaminen näyt-
teiden perusteella hankintatyöryhmässä ja Koskelan monipuolisessa 
palvelukeskuksessa kolmella eri osastolla, Riistavuoren monipuolisen 
palvelukeskuksen Hopeatien palvelutalon osastoilla ja Hesevakodissa 
suoritetuissa koekäytöissä. Kaksiviikkoinen koekäyttö oli Helsingin kau-
pungille maksuton.

Mikäli kaikki tai vähintään puolet tuotteen kohdalla vaaditusta laadusta 
toteutui siitä sai 3 pistettä.  Jos alle puolet vaaditusta laadusta toteutui 
siitä sai 0 pistettä.

Tarjoajien soveltuvuuden ja tarjouksen tarjouspyynnön mukaisuuden tarkastaminen

Kaikki tarjoukset täyttivät tarjouspyynnön kohdan 6 mukaiset Kelpoi-
suus-
ja vähimmäisvaatimukset sekä olivat tarjouspyynnön mukaisia.

Sopimuskausi
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Sopimuskausi alkaa sopimuksen allekirjoituksesta ja päättyy 
31.1.2020.

Sopimus syntyy vasta, kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet 
sopimuksen.

Sopimuksen perusteella Helsingin kaupungin yksiköt hankkivat tarvitse-
mansa tuotteet valitulta toimittajalta erillisillä tilauksilla.

Lisätiedot
Anne Brax, palvelupäällikkö, puhelin: 09 31031761

anne.brax(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 7 § 2 mom)

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, sosiaali- ja terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Muutoksenhaku hankintapäätök-

seen, sosiaali- ja terveyslautakunta
Liite 1

Hankintapalvelut Liite 1
.


