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123 §
Päätös ammatillisen tukihenkilötoiminnan hankinnasta

HEL 2018-006009 T 02 08 02 00

Päätös

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja päätti hyväksyä ammatilli-
sen tukihenkilötoiminnan palveluntuottajiksi seuraavat tarjoukset:

1. Tukisatama Oy 
2. Stella Kotipalvelut Oy 
3. Debora Oy 
4. Avrio 
5. Tuplakasi Oy 
6. NAL Palvelut Oy 
7. Startti Lastensuojelupalvelut Oy 
8. Lastensuojelun tukipalvelut Pultti 
9. Anton Palmu Oy 
10. Hyvinvointipalvelut Arjessa Oy 
11. Kalliola Oy 
12. Nuorten Ystävät -Palvelut Oy

Päätös on tehty käydyn tarjouskilpailun perusteella ja palveluntuottajat 
on valittu edellä ilmoitetusti kokonaistaloudellisessa edullisuusjärjestyk-
sessä. Valinta tehtiin tarjousten vertailutaulukon (liite 1) mukaisesti. 

Suunniteltu sopimuskausi on 1.9.2018-31.8.2020. Hankintaan sisältyy 
mahdollisuus kahden (2) vuoden pituiseen optiokauteen perussopimus-
kauden päättymisen jälkeen.

Hankinnan arvioitu kokonaisarvo on noin 900 000 euroa (alv 0 %) koko 
sopimuskaudelle mahdollinen optiokausi mukaan laskettuna.

Sosiaali- ja terveystoimiala ei sitoudu mihinkään hankintamääriin, vaan 
palvelua tilataan tarpeen mukaan.

Päätös on ehdollinen sillä ehdolla, että kaikki valitut palveluntuottajat 
toimittavat rikosrekisteriotteensa ja muut vaadittavat lisäselvitykset en-
nen sopimusten allekirjoittamista. 

Päätöksen perustelut

Tarjouskilpailu

Ammatillisen tukihenkilötoiminnan hankinnasta järjestettiin tarjouskilpai-
lu, jonka perusteella valittiin palveluntarjoajat puitejärjestelyyn. Tarjous-
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kilpailu käynnistettiin 6.6.2018 julkaistulla tarjouspyynnöllä. Tarjouskil-
pailu järjestettiin hankintalain (1397/2016) mukaisesti avoimella menet-
telyllä. 

Tarjouspyyntöasiakirjoissa määriteltiin hankittava palvelu sekä tarjoajil-
le asetettavat vähimmäisvaatimukset. Tavanomaisten rahoituksellista 
ja taloudellista asemaa koskevien vaatimusten lisäksi asetettiin tarjoa-
jalle tarjouspyynnössä kuvatut ammatilliseen pätevyyteen liittyvät vaati-
mukset. Vaatimusten tulee toteutua koko sopimuskauden ajan.

Tarjousten jättämisen määräaikaan mennessä 5.8.2018 klo 23:59 saa-
pui yhteensä 26 tarjousta. 

Tarjouksensa jättivät:

- Ankkurin Huoltamo Oy 
- Anton Palmu Oy 
- Avrio 
- Debora Oy 
- Familar Oy 
- Harmony 
- Hyvinvointipalvelut Arjessa Oy 
- Kalliola Oy 
- Kiviranta Kodit oy 
- Lastensuojelun tukipalvelut Pultti 
- Loisto setlementti ry 
- Mannerheimin Lastensuojeluliiton Helsingin yhdistys ry 
- Multitaito Oy 
- NAL Palvelut Oy 
- Nuorten Ystävät -Palvelut Oy 
- Pelastakaa Lapset 
- Profiam Sosiaalipalvelut Oy
- Reevari Oy 
- Startti Lastensuojelupalvelut Oy 
- Stella Kotipalvelut Oy 
- Suomen TukiVerkko 
- Tukisatama Oy 
- Tuplakasi Oy 
- Uudenmaan Tukitupa Oy 
- Winda Oy 
- Välitunti Oy 

Tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden tarkistaminen

Hankintatyöryhmä on tarkistanut saapuneiden tarjousten tarjouspyyn-
nönmukaisuuden. Kaikki tarjoukset olivat tarjouspyynnössä asetettujen 
ammatillisten soveltuvuusvaatimusten mukaisia.
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Tarjousvertailu ja kilpailutuksen tulos

Tarjousvertailu tehtiin hyväksyttävistä tarjouksista. Valintaperusteena 
oli kokonaistaloudellinen edullisuus perustuen halvimpaan hintaan.

Palveluntuottajia valittiin puitesopimukseen hintajärjestyksessä 12 en-
simmäistä tarjousta palvelulle arvioidun kapasiteettitarpeen ja tarjolla 
olleen erityisosaamisen perusteella.

Sopimus

Valittujen palveluntuottajien kanssa tehdään kaksivuotinen (2) sopimus. 
Sopimuskauden on suunniteltu alkavaksi 1.9.2018. Hankintaan sisältyy 
mahdollisuus kahden (2) vuoden pituiseen optiokauteen perussopimus-
kauden päättymisen jälkeen. Sopimus syntyy vasta, kun molemmat os-
apuolet ovat allekirjoittaneet sopimuksen. 

Sosiaali- ja terveystoimialalla on oikeus sopimuskauden aikana irtisa-
noa sopimus kuuden (6) kuukauden irtisanomisajalla, mikäli se on uu-
den sosiaali- ja terveyspalvelujen järjestämismallin vuoksi perusteltua.

Helsingin kaupunkia ja palveluntuottajaa sitova sopimus ei synny tä-
män päätöksen tiedoksiannolla vaan vasta, kun osapuolet ovat allekir-
joittaneet asiasta sopimuksen. Sopimus voidaan allekirjoittaa aikaisin-
taan 14 päivän kuluttua siitä, kun tarjoajat ovat saaneet tai heidän kat-
sotaan saaneen päätöksen ja valitusoikeuden tiedoksi. 

Lisätiedot
Ilkka Paukkunen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 040 662 4463

ilkka.paukkunen(a)hel.fi
Anita Lindfors, lastensuojelupalvelujen päällikkö, puhelin: 050 3771037

anita.lindfors(a)hel.fi
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