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HELSINGIN KAUPUNGIN SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMIALAN TOIMINTASAANTO
[Suorat otteet hallintosdédnnéstéa ja/tai toimielinpaéatoéksistd on merkitty kursiivilla.]

1
1.1

Toimialan organisaatio

Toimiala

Toimialasta maarataan hallintosdannossa (Hallintosé&énté 4 luku 8 §).

Sosiaali- ja terveystoimialan tehtdvéané on sosiaali- ja terveyspalvelujen
jJarjestdminen ja tuottaminen. Toimiala luo sosiaali- ja terveyspalvelujen
keinoin edellytyksié terveyden ja hyvinvoinnin yllépitémiselle ja
edistdmiselle, edistd& omatoimisuutta ja yhteisvastuullisuutta sekéa
ehkéisee ja vdhentéé sosiaalisia ja terveydellisi& ongelmia ja niiden
haittavaikutuksia. Toimiala huolehtii myds terveydenhuoltolain
mukaisista terveyskeskuksen tehtévista, sosiaali- ja terveystoimen
laitosten lddkehuollosta seké muusta sosiaali- ja terveystoimen
velvoitteena olevasta ldékehuollosta. Sosiaali- ja terveystoimiala toimii
sosiaali- ja terveyslautakunnan alaisuudessa.

1.2 Palvelukokonaisuudet ja niiden kuvaukset

Toimialan palvelukokonaisuuksista maarataan hallintosaannossa
(Hallintosaanto 4 luku 8 §). Sosiaali- ja terveystoimiala jakautuu
kolmeen palvelukokonaisuuteen:

Perhe- ja sosiaalipalvelujen palvelukokonaisuus, joka huolehtii perhe-,
sosiaali- ja vammaispalveluista seké lautakunnan mééaréamisté muista
palveluista

Terveys- ja péihdepalvelujen palvelukokonaisuus, joka huolehtii
terveys-, péihde- ja paivystyspalveluista seké lautakunnan
maéaardamistéd muista palveluista

Sairaala-, kuntoutus ja hoivapalvelujen palvelukokonaisuus, joka
huolehtii sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalveluista seké lautakunnan
mé&ardamisté muista palveluista.

1.3 Palvelut ja niiden kuvaukset

Sosiaali- ja terveystoimialan palvelukokonaisuudet toimivat
Jakaantuneena palveluihin.

Palveluista maarataan toimialalautakunnan paatdkselld. (Hallintosaanto
10 luku 1 § 2 k)
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1.4 Yksikot
Toimialan palvelut voivat toimia jakaantuneena yksikoihin.

Palvelujen yksikkotasoisesta organisaatiosta maarataan tassa
toimintasaannossa.

1.5 Alayksikét (taso 5)

Toimialan yksikot voivat toimia jakaantuneena alayksikoihin, jotka
muodostavat organisaatiotason 5. Niiden suorassa alaisuudessa voi
toimia myds tyoyksikoita, jotka muodostavat organisaatiotason 6.

Organisaatiotaso 5 on kuvattu toimintasaannon liitteissa 1-4.

1.6 Tyoyksikot (taso 6)

Toimialan alayksikot voivat toimia jakaantuneena tyoyksikoihin, jotka
muodostavat organisaatiotason 6.

Organisaatiotaso 6 on kuvattu toimintasaannon liitteissa 1-4.

2 Toimialan johtaminen

2.1 Toimialajohtaja

Toimialajohtajasta maarataan hallintosaannossa. (Hallintosaanto 5 luku

98§)

Sosiaali- ja terveystoimialan toimintaa ja hallintoa johtaa sosiaali- ja
terveystoimialan johtaja, joka toimii sosiaali- ja terveyslautakunnan, sen
jaoston seké toimialan apulaispormestarin esittelijané. Sosiaali- ja
terveystoimialan johtaja nimitetédén enintdén 7 vuoden mééréajaksi.

Sosiaali- ja terveystoimialan johtaja on toimialaan kuuluvien
palvelukokonaisuuksien johtajien seké toimialan hallintojohtajan
esimies. Sosiaali- ja terveystoimialan johtaja suorittaa kansliap&éllikon
mé&éaréémaét tehtavét.
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2.2 Palvelukokonaisuuden johtaja

Palvelukokonaisuuden johtajasta maarataan hallintosaannossa.
(Hallintosaanto 5 luku 9 §)

Perhe- ja sosiaalipalvelujen palvelukokonaisuutta johtaa perhe- ja
sosiaalipalvelujen johtaja.

Terveys- ja péihdepalvelujen palvelukokonaisuutta johtaa terveys- ja
péihdepalvelujen johtaja.

Sairaala-, kuntoutus ja hoivapalvelujen palvelukokonaisuutta johtaa
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja.

Palvelukokonaisuuden johtaja suorittaa sosiaali- ja terveystoimialan
Johtajan mééréaméat tehtavét. Palvelukokonaisuuden johtaja on
palvelukokonaisuuteen kuuluvien palvelujen paallikdiden esimies.

2.3 Palvelun paallikkd

Palvelun p&éllikbn virkaan otftamisesta paéattééa toimialalautakunta.
(Hallintos@anto 10 luku 1 § 3 k)

Palvelun paallikkd johtaa palvelunsa toimintaa ja vastaa siita, etta
tavoitteet saavutetaan. Palvelun paallikko toimii esimiehena palvelun
yksikoiden paallikdille. Mikali palvelun suoraan alaisuuteen kuuluu vain
alayksikoita tai tyoyksikaoita, palvelun paallikko toimii esimiehena
naiden kokonaisuuksien esimiehille.

2.4 Yksikon paallikko

Yksikon paallikko johtaa yksikkonsa toimintaa ja vastaa siita, etta
tavoitteet saavutetaan. Yksikon paallikko toimii esimiehena yksikon
alayksikoiden esimiehille. Mikali yksikon suoraan alaisuuteen kuuluu
tyoyksikoita, yksikon paallikko toimii esimiehena naiden
kokonaisuuksien esimiehille.

2.5 Alayksikon esimies

Alayksikon esimies johtaa alayksikon toimintaa ja vastaa siita, etta
tavoitteet saavutetaan. Alayksikon esimies toimii esimiehena
alayksikkoon kuuluvien tyoyksikoiden esimiehille.



]
__J

HELSINGIN KAUPUNKI

TOIMINTASAANTO 9

Sosiaali- ja terveystoimiala

1.5.2019

2.6 Tyoyksikon esimies

2.7 Sijaisuudet

Tyoyksikon esimies johtaa tydyksikon toimintaa ja vastaa siita, etta
tavoitteet saavutetaan.

Toimialajohtajan ollessa estyneenéa hénen tehtaviaén hoitaa
toimialalautakunnan mééréddmé viranhaltija. (Hallintosaanto 5 luku 10 §
4 mom.)

Palvelukokonaisuuden johtajan ja hallintojohtajan ollessa estyneené
hénen tehtavidan hoitaa toimialajohtajan maéarééma viranhaltija.
(Hallintosaantoé 5 luku 10 § 6 mom.)

Perhe- ja sosiaalipalvelujen palvelukokonaisuuden johtajan ollessa
estyneena hanen sijaisenaan toimii toimialajohtajan maaraajaksi
maaraama perhe- ja sosiaalipalvelujen palvelun paallikkona toimiva
viranhaltija.

Terveys- ja paihdepalvelujen palvelukokonaisuuden johtajan ollessa
estyneena hanen sijaisenaan toimii toimialajohtajan maaraajaksi
maaraama terveys- ja paihdepalvelujen palvelun paallikkona toimiva
viranhaltija.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen palvelukokonaisuuden johtajan
estyneena ollessa hanen sijaisenaan toimii toimialajohtajan
maaraajaksi maaraama sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen
palvelun paallikkona toimiva viranhaltija.

Hallintojohtajan estyneena ollessa hanen sijaisenaan toimii
toimialajohtajan maaraajaksi maaraama hallinnon palvelun paallikkona
toimiva viranhaltija.

Palvelukokonaisuuden palvelun paallikon ollessa estyneena hanen
tehtaviaan hoitaa palvelukokonaisuuden johtajan maaraama
viranhaltija tai toimenhaltija. Hallinnon palvelun paallikon ollessa
estyneena hanen tehtaviaan hoitaa hallintojohtajan maaraama
viranhaltija tai toimenhaltija.

Yksikon paallikon ollessa estyneena hanen tehtaviaan hoitaa palvelun
paallikon maaraama viranhaltija tai toimenhaltija.

Alayksikon esimiehen ollessa estyneena hanen tehtaviaan hoitaa
palvelun paallikon maaraama viranhaltija tai toimenhaltija.

TyOyksikon esimiehen ollessa estyneena hanen tehtaviaan hoitaa
yksikon paallikon maaraama viranhaltija tai toimenhaltija.
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2.8 Kelpoisuusvaatimukset

Toimialajohtajan kelpoisuusvaatimuksena on ylempi
korkeakoulututkinto, kokemusta johtamistehtdvissé sekd suomen kielen
erinomainen ja ruotsin kielen tyydyttavéa suullinen ja kirjallinen taito.
(Hallintosaanté 23 luku 1 § 1 mom.)

Palvelukokonaisuuden johtajan kelpoisuusvaatimuksena on ylempi
korkeakoulututkinto, kokemusta johtamistehtévissa sekéa suomen kielen
erinomainen ja ruotsin kielen tyydyttavéa suullinen ja kirjallinen taito.
(Hallintosaantoé 23 luku 1 § 4 mom.)

Hallintojohtajan kelpoisuusvaatimuksena on ylempi
korkeakoulututkinto, kokemusta johtamistehtévissé sekd suomen kielen
erinomainen ja ruotsin kielen tyydyttava suullinen ja kirjallinen taito.

Palvelun paallikdn kelpoisuusvaatimuksena on ylempi
korkeakoulututkinto, kokemusta johtamistehtavissa seka suomenkielen
erinomainen ja ruotsin kielen tyydyttava suullinen ja kirjallinen taito.

Lisaksi kelpoisuusehdoissa on otettava huomioon se, mita niista on
erikseen saadetty tai maaratty.

Muulta henkilokunnalta vaadittavan kelpoisuuden maaraa valinnan
suorittaja ottaen huomioon, mita erikseen on saadetty tai maaratty.
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3 Perhe- ja sosiaalipalvelujen palvelukokonaisuus ja sen palvelut, yksikot ja niiden
tehtavat

3.1 Organisaatio

Perhe-ja sosiaalipalvelujen palvelukokonaisuus muodostuu neljasta
palvelusta, jotka ovat:

1. Lapsiperheiden hyvinvointi ja terveys
2. Lastensuojelu

3. Nuorten palvelut ja aikuissosiaalityo
4. Vammaistyo

[Kaupunginhallituksen johtamisen jaoston paatos sosiaali- ja
terveystoimialan palvelukokonaisuuksia seuraavan tason
organisaatiosta 17.10.2016 § 70]

Perhe- ja sosiaalipalvelut palvelukokonaisuutta johtaa perhe- ja
sosiaalipalvelujen johtaja ja han toimii palvelukokonaisuuden palvelujen
paallikdiden esimiehena.

Palvelukokonaisuuden yksikkojakoa tarkempi organisaatio on kuvattu
taman asiakirjan liitteessa 1.

3.1.1 Lapsiperheiden hyvinvointi ja terveys

Lapsiperheiden hyvinvointi ja terveys -palvelun tehtavana on neuvola-
ja perhetyd, kouluterveydenhuolto, kasvatus- ja perheneuvonta seka
perheiden muut erityispalvelut.

Lapsiperheiden hyvinvointi ja terveys -palvelu muodostuu kolmesta
yksikosta, jotka ovat:

1. Neuvola- ja perhetyo
2. Kouluterveydenhuolto
3. Perheiden erityispalvelut

Palvelua johtaa perhepalvelujen johtaja, joka toimii palveluun kuuluvien
yksikoiden paallikdiden esimiehena.

3.1.1.1 Neuvola- ja perhetyo

Neuvola- ja perhety6 vastaa terveydenhuoltolain (1326/2010) ja
asetuksen (338/2011) (valtioneuvoston asetus neuvolatoiminnasta,
koulu- ja opiskeluterveydenhuollosta seka lasten ja nuorten
ehkaisevasta suun terveydenhuollosta) mukaisista raskaana olevien
naisten, lasta odottavien perheiden seka alle oppivelvollisuusikaisten
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lasten ja heidan perheidensa neuvolapalveluista ja sosiaalihuoltolain
(1301/2014) mukaisesta lapsiperheiden kotipalvelusta.

Yksikkoa johtaa neuvola- ja perhetyon paallikko, joka toimii esimiehena
yksikk6on kuuluvien alayksikoiden esimiehille seka 1.6.2019 alkaen
yksikon alaisuudessa suoraan toimivan neuvolan keskitetty palvelu
paperittomille ja turvapaikanhakijoille -tyoyksikon esimiehelle seka
lapsiperheiden kotipalvelun asiakasohjaus- ja tilauspalvelu -tyoyksikon
esimiehelle.

3.1.1.2 Kouluterveydenhuolto

Kouluterveydenhuolto vastaa terveydenhuoltolain (1326/2010) ja
asetuksen (338/2011) (valtioneuvoston asetus neuvolatoiminnasta,
koulu- ja opiskeluterveydenhuollosta seka lasten ja nuorten
ehkaisevasta suun terveydenhuollosta) tarkoittamista
kouluterveydenhuollon palveluista perusopetusta antavien oppilaitosten
oppilaille. Kouluterveydenhuolto on osa oppilas- ja opiskelijahuoltolain
(1287/2013) mukaisia opiskeluhuollon palveluja.

Yksikkda johtaa kouluterveydenhuollon paallikkd, joka toimii
esimiehena yksikkoon kuuluvien alayksikoiden esimiehille.

3.1.1.3 Perheiden erityispalvelut

Perheiden erityispalvelut vastaa sosiaalihuoltolain (1301/2014)
mukaisista palveluista, joita ovat kasvatus- ja perheneuvonta,
perheoikeudelliset asiat, lapsiperheiden sosiaaliohjaus, terapeuttinen
vauvaperhetyo ja pariterapia seka terveydenhuoltolain (1326/2010) ja
asetuksen (338/2011) mukaisista palveluista, joita ovat neuvolan
psykologipalvelut seka puheterapia. Lisaksi perheoikeudellisten
asioiden yksikko vastaa adoptiolain (22/2012) mukaisesta
kansainvalisesta adoptiopalvelusta. Helsingin kaupunki on yksi
kolmesta sosiaali- ja terveysministerion hyvaksymasta kansainvalisen
adoptiopalvelun antajasta Suomessa.

Yksikkoa johtaa perheiden erityispalvelujen paallikko, joka toimii
esimiehena yksikkdon kuuluvien alayksikoiden esimiehille.

3.1.2 Lastensuojelu
Lastensuojelun tehtavana on lastensuojelun lain (417/2007) mukaisesti
lastensuojelun palvelutarpeen arviointi, sosiaalitydn ja avohuollon
tukitoimet seka lasten sijoituksen sosiaalityo ja lastenkotitoiminta.

Lastensuojelu muodostuu viidesta yksikosta, jotka ovat:
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1. Lapsiperheiden palvelutarpeen arviointi ja tuki
2. Lastensuojelun avohuollon sosiaalityd

3. Lastensuojelun palvelut

4. Sijoituksen sosiaalityo

5. Lastenkotitoiminta

Palvelua johtaa lastensuojelun johtaja, joka toimii palveluun kuuluvien
yksikoiden paallikdiden esimiehena.

3.1.2.1 Lapsiperheiden palvelutarpeen arviointi ja tuki

Lapsiperheiden palvelutarpeen arviointi ja tuki vastaa uusia asiakkaita
koskevien lastensuojeluilmoitusten kasittelysta ja lastensuojelutarpeen
selvittamisesta seka virka-aikaisesta lastensuojelun paivystyksesta.

Yksikkda johtaa lastensuojelun sosiaalityon paallikko, joka toimii
esimiehena yksikkddn kuuluvien alayksikdiden esimiehille.

3.1.2.2 Lastensuojelun avohuollon sosiaalityo

Lastensuojelun avohuollon sosiaalityo vastaa niiden lasten palveluista,
joilla lapsiperheiden palvelutarpeen arvioinnissa on todettu
lastensuojelun tarve. Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija tekee
suunnitelmallista muutostyota lapsen ja hanen perheen kanssa seka
vastaa lapselle tehtavasta asiakassuunnitelmasta ja tukitoimista. Mikali
avohuollon tukitoimet eivat ole riittavia, mahdollisia tai
tarkoituksenmukaisia, voidaan lapsi ottaa huostaan ja sijoittaa kodin
ulkopuolelle.

Yksikkda johtaa lastensuojelun sosiaalityon paallikkd, joka toimii
esimiehena yksikkdon kuuluvien alayksikoiden esimiehille.

3.1.2.3 Lastensuojelun palvelut

Lastensuojelun palvelut jarjestaa lastensuojelun palveluja
sosiaalityontekijan laatiman asiakassuunnitelman perusteella.

Lastensuojelun palveluja ovat mm. tehostettu perhety0, paiva- ja
ymparivuorokautinen perhekuntoutus, tukiperhe- ja tukihenkilotoiminta,
laheis- ja akuuttineuvonpidot, toiminnallinen ty6 ja ryhmamuotoinen
toiminta. Lisaksi yksikko vastaa lasten ja nuorten vastaanotosta, johon
kuuluvat vastaanottoperhetoiminta ja vastaanottolaitokset.
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Yksikkda johtaa lastensuojelupalvelujen paallikko, joka toimii
esimiehena yksikkdon kuuluvien alayksikoiden esimiehille.

3.1.2.4 Sijoituksen sosiaalityd

Sijoituksen sosiaalityd vastaa huostaanotettujen, perhe- tai
laitoshoitoon sijoitettujen lasten sosiaalityosta ja vanhempien
asiakassuunnitelmista. Lisaksi se vastaa mm. sijaishuollon
asiakasohjauksesta laitos- ja perhehoitoon, ostopalveluiden
valvonnasta seka perhehoitajien rekrytoinnista, valmennuksesta ja
tuesta.

Yksikkoa johtaa lastensuojelun sosiaalityon paallikko, joka toimii
esimiehena yksikkoon kuuluvien alayksikoiden esimiehille.

3.1.2.5 Lastenkotitoiminta

Lastenkotitoiminta vastaa sijoitettujen lasten omana toimintana
tuotettavan lastenkotihoidon ja asumisharjoittelun jarjestamisesta.
Lastenkotihoidon tavoitteena on turvata omaan laitoshoitoon sijoitetulle
lapselle kuntouttava, turvallinen ja virikkeita antava kasvuymparisto.
Lastenkotihoito voi olla lyhyt- tai pitkaaikaista ja sen sisaltdé maaraytyy
lapsen kuntoutuksen tarpeesta. Joidenkin lastenkotien yhteydessa
toimii myods oma koulu.

Yksikk6a johtaa lastenkotitoiminnan paallikko, joka toimii esimiehena
yksikkoon kuuluvien alayksikoiden esimiehille.

Lastenkodeista kaksi on kuntouttavan laitoshoidon yksikoita ja nelja
vaativan laitoshoidon yksikoita. Osassa lastenkodeissa on
erityisosaamista vastata kehityshairidisten, vammaisten ja
neuropsykiatrisesti oireilevien tai paihdeongelmista tai psyykkisista
ongelmista karsivien lasten tarpeisiin. Lisaksi osassa lastenkodeissa on
oma koulu.

Jokaisella lastenkodilla on oma esimies. Lastenkoteja johtaa
lastenkodin johtaja.

3.1.3 Nuorten palvelut ja aikuissosiaalityd

Nuorten palvelut ja aikuissosiaalityo -palvelun tehtavana on

sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukaiset palvelut kuten nuorille ja
aikuiselle suunnattu sosiaalineuvonta, sosiaalityon ja -ohjauksen
palvelut, toiminnallinen ja sosiaalinen kuntoutus, tyokykyselvitys,
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toimeentulotukilain (Laki toimeentulotuesta annetun lain muuttamisesta
815/2015) mukainen taydentava ja ehkaiseva toimeentulotuki,
asukastaloty0, opiskelijaterveydenhuolto, talous- ja velkaneuvonta seka
turvapaikanhakijoiden vastaanottokeskustoiminta ja pakolaisten
vastaanotto.

Nuorten palvelut ja aikuissosiaalityo -palvelu muodostuu neljasta
yksikosta, jotka ovat:

1. Etelan aikuissosiaalityo

2. |dan aikuissosiaality®

3. Lannen aikuissosiaalityo
4. Pohjoisen aikuissosiaalityo

Kussakin alueellisessa yksikossa on alueen nuorille ja aikuiselle
suunnatut sosiaalitydn ja -ohjauksen palvelut.

Ruotsinkielinen sosiaalityd ja toimeentulotuki sijoittuvat osaksi tata
palvelua.

Palvelua johtaa nuorten palvelujen ja aikuissosiaalityon johtaja, joka
toimii palveluun kuuluvien yksikdiden paallikdiden esimiehena.

3.1.3.1 Etelan aikuissosiaalityd

Etelan aikuissosiaalityon yksikkoon sijoittuvat alueellisen aikuisten ja
nuorten sosiaalityon ja -ohjauksen tehtavien lisaksi myos kotoutumisen
edistdmisesta annetun lain (1386/2010) mukaisen kunnan
alkukartoituksen toteuttamisesta ja kansainvalista suojelua saavien ja
heihin rinnastettavien henkildiden vastaanotosta ja alkuvaiheen
sosiaalipalvelujen jarjestamisesta seka ihmiskaupan uhrien
auttamisesta. Yksikkd hoitaa myds kansainvalista suojelua hakevien
vastaanoton palvelujen jarjestamisen kansainvalista suojelua hakevan
vastaanotosta annetun lain (746/2011) mukaisesti.

Yksikkd vastaa maahanmuuttajapalveluiden kehittamisesta koko
kaupungin tasolla sosiaalihuollon osalta.

Yksikkoa johtaa aikuissosiaalityon paallikko, joka toimii esimiehena
yksikkdon kuuluvien alayksikdiden esimiehille ja muulle henkildstolle.

3.1.3.2 |dan aikuissosiaalityo

Idan aikuissosiaalitydon yksikkoon sijoittuu asukastalotyon johtaminen.
Yksikkod huolehtii em. alueellisen aikuissosiaalityon ja nuorten
sosiaalityon ja -ohjauksen lisaksi lastensuojelulain mukaisessa
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jalkihuollossa olevien nuorten sosiaalityosta ja tukiasumistoiminnasta
seka terveydenhuoltolain ja asetuksen (338/2011) tarkoittamista
opiskeluterveydenhuollon palveluista Helsingissa sijaitsevien lukioiden,
ammatillista peruskoulutusta antavien oppilaitosten seka
ammattikorkeakoulujen opiskelijoille heidan kotipaikastaan riippumatta.

Yksikko vastaa nuorten palvelujen kehittamisesta koko kaupungin
tasolla sosiaalihuollon osalta.

Yksikkoa johtaa aikuissosiaalityon paallikko, joka toimii esimiehena
yksikk6on kuuluvien alayksikoiden esimiehille.

3.1.3.3 Lannen aikuissosiaalityo

Lannen aikuissosiaalityon yksikkoon sijoittuvat alueellisen aikuisten ja
nuorten sosiaalineuvonnan, sosiaalityon ja -ohjauksen lisaksi tyohon
kuntoutuksen palvelut, kuntouttava tyétoiminta (189/2001) ja
sosiaalinen kuntoutus. Yksikkoon sijoittuva tyokykyselvitys on
tarkoitettu pitkaaikaistyottomille ja/tai toimeentulotuen
pitkaaikaisasiakkaille, jotka ovat sosiaaliaseman tai tyovoiman
palvelukeskuksen tyontekijan arvion mukaan ilmeisen tyokyvyttomia,
eika heidan tyokykynsa ole enaa kuntoutuksen keinoin palautettavissa.

Yksikko vastaa toiminnallisen sosiaalisen kuntoutuksen kehittamisesta
koko kaupungin tasolla.

Yksikkoa johtaa aikuissosiaalityon paallikko, joka toimii esimiehena
yksikkdon kuuluvien alayksikoiden esimiehille.

3.1.3.4 Pohjoisen aikuissosiaalityd

Pohjoisen aikuissosiaalityon yksikkoon sijoittuvat alueellisen aikuisten
ja nuorten sosiaalitydn ja -ohjauksen lisaksi koko kaupungin tasoisia
palveluita. Yksikko huolehtii toimeentulotuen puhelinpalvelusta ja
etuuskasittelytydsta. Toimeentulotuen maksatus huolehtii toimialalla
tehtavien kaikkien toimeentulotuen paatosten taytantoonpanosta.
Toimeentulotuen maksatus vastaa asiakkaiden valityksessa olevista
varoista ja maksatuksesta seka tyotoiminnan toimistotyosta. Yksikko
huolehtii sosiaalisen luototuksen (1133/2002) palvelusta.
Asunnottomuutta ennaltaehkaiseva asumisneuvonta seka koko
kaupungin sosiaalineuvonnan johtaminen sijoittuvat tahan yksikkoon.

Yksikko vastaa talouteen ja toimeentuloon liittyvien palvelujen
kehittamisesta koko kaupungin tasolla.

Yksikkoa johtaa aikuissosiaalityon paallikko, joka toimii esimiehena
yksikk6on kuuluvien alayksikoiden esimiehille.
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3.1.4 Vammaistyo

Vammaistyon tehtavana on kaikenikaisten vammaisten sosiaalityo,
asumis- ja perhehoitopalvelut, tyo- ja paivatoimintapalvelut seka
vammaispalvelulain (380/1987) ja sosiaalihuoltolain (1301/2014)
mukainen kuljetuspalvelu.

Vammaisty0 kasittda kaikenikaisten vammaisten sosiaalityon, asumis-
ja laitospalvelut seka tyo- ja paivatoimintapalvelut. Palveluun on
keskitetty kaikki erityislainsdadannon (Laki kehitysvammaisten
erityishuollosta 519/1977, Laki vammaisuuden perusteella
jarjestettavista palveluista ja tukitoimista 380/1987) perusteella
kehitysvammaisille ja vaikeavammaisille annettavat palvelut, jotka
muodostavat selkean toiminnallisen kokonaisuuden. Ruotsinkieliset
vammais- ja kehitysvammahuollon palvelut sijoittuvat osaksi tata
palvelua.

Vammaistyd muodostuu neljasta yksikosta, jotka ovat:

1. Vammaisten sosiaalityo

2. Vammaisten asumis- ja laitospalvelut
3. Vammaisten tyo- ja paivatoiminta

4. Kehitysvammapoliklinikka

Palvelua johtaa vammaistyon johtaja, joka toimii palveluun kuuluvien
yksikkojen paallikdiden esimiehena.

3.1.4.1 Vammaisten sosiaalityd

Vammaisten sosiaalityo sisaltaa vammaisten ja kehitysvammaisten
seka autisminkirjon henkildiden sosiaalityon, sosiaaliohjauksen,
palvelusuunnittelun ja paatoksenteon seka asiakkaiden ja perheiden
tukemisen. Lisaksi vammaisten sosiaality0 vastaa alle 65-vuotiaiden
omaishoidon tuesta.

Yksikkoa johtaa vammaisten sosiaalityon paallikko, joka toimii

yksikk6on kuuluvien alayksikoiden johtavien sosiaalityontekijoiden ja
toimistoesimiehen esimiehena.

3.1.4.2 Vammaisten asumis- ja laitospalvelut
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Vammaisten asumis- ja laitospalvelut kasittdaa omina ja ostopalveluina
tuotettavat kehitysvammaisten, vaikeavammaisten ja kumpaankin
ryhmaan kuulumattomien autisminkirjon henkildiden asumispalvelut:
kehitysvammaisten ryhmakodit, kehitysvammaisten tukiasunnot,
vammaispalvelulain (380/1987) mukaiset palveluasumisryhmat seka
sosiaalihuoltolain mukaisen tukiasumisryhman.

Yksikkoa johtaa vammaisten asumispalvelupaallikko, joka toimii
yksikkdon kuuluvien alayksikdiden johtavien ohjaajien, vastaavien
ohjaajien vastaavien hoitajien ja osastonhoitajan esimiehena.

3.1.4.3 Vammaisten tyo- ja paivatoiminta

Vammaisten tyo- ja paivatoiminta kasittaa omana ja ostopalveluina
tuotettavat kehitysvammaisten, autisminkirjon ja vaikeavammaisten
henkildiden toimintakykya ja itsenaista selviytymista edistavat tyo- ja
paivatoimintapalvelut seka kehitysvammaisia ja autismin kirjon
henkiloita avoimille tydmarkkinoille valmentavat ja tyoelamassa
pysymista tukevat tuetun tyollistymisen palvelut.

Yksikkoa johtaa vammaisten tyo- ja paivatoiminnan paallikko, joka
toimii yksikkdon kuuluvien alayksikoiden johtavien ohjaajien ja johtavan
tydvalmentajan esimiehena.

3.1.4.4 Kehitysvammapoliklinikka

Kehitysvammapoliklinikka vastaa kehitysvammaisten asiakkaiden
kuntoutuksen suunnittelusta ja osittaisesta erityispalvelujen
toteutuksesta (Iaakari-, psykologi- fysioterapia-, puheterapia- ja
toimintaterapia-, terveydenhoitaja- ja sairaanhoitajapalvelut).
Kehitysvammapoliklinikka selvittda kehitysvammalain mukaiset
asiakkuuden edellytykset ja yhteistyOssa sosiaalityontekijan kanssa
tekee erityishuollon johtoryhmalle esityksen uusien asiakkaiden
asiakkuudesta ja kehitysvammalain mukaisen erityishuolto-ohjelman
sisallosta.

Yksikkoa johtaa ylilaakari, joka toimii yksikkoon kuuluvien alayksikdiden
vastaavan psykologin, johtavan puheterapeutin ja johtavan
fysioterapeutin esimiehena seka lisaksi suoraan laakarien,
toimintaterapeuttien ja sairaanhoitajien esimiehena.
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4 Terveys- ja paihdepalvelujen palvelukokonaisuus ja sen palvelut, yksikot ja niiden
tehtavat

4.1 Organisaatio

Terveys- ja paihdepalvelujen palvelukokonaisuus muodostuu kolmesta
palvelusta, jotka ovat:

1. Terveysasemat ja sisatautien poliklinikka
2. Psykiatria- ja paihdepalvelut
3. Suun terveydenhuolto

[Kaupunginhallituksen johtamisen jaoston paatos sosiaali- ja
terveystoimialan palvelukokonaisuuksia seuraavan tason
organisaatiosta 17.10.2016 § 70]

[Sosiaali- ja terveyslautakunnan paatds Helsingin kaupungin
paivystystoimintojen siirtamisesta liikkeenluovutuksena Helsingin ja
Uudenmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtymalle 21.8.2018 § 193]

[Kaupunginvaltuuston paatos Helsingin kaupungin paivystystoimintojen
siirtdmisesta liikkeenluovutuksena Helsingin ja Uudenmaan
sairaanhoitopiirin kuntayhtymalle 7.11.2018 § 348]

Terveys- ja paihdepalvelut palvelukokonaisuutta johtaa terveys- ja
paihdepalvelujen johtaja, joka toimii palvelukokonaisuuden palvelujen
johtajien esimiehena.

Palvelukokonaisuuden yksikkojakoa tarkempi organisaatio on kuvattu
taman asiakirjan liitteessa 2.

4.1.1 Terveysasemat ja sisatautien poliklinikka

Terveysasemat ja sisatautien poliklinikka -palvelu sisaltaa
terveysasemien, sisatautien poliklinikan seka lasten ja nuorten
laakaripalvelut.

Terveysasemat ja sisatautien poliklinikka -palvelu muodostuu
seitsemasta yksikosta, jotka ovat:

1. Etelan terveysasemat

2. |dan terveysasemat

3. Lannen terveysasemat

4. Pohjoisen terveysasemat

5. Sisatautien poliklinikka

6. Lasten ja nuorten ladkaripalvelut

7. Digitaalisten palvelujen terveys- ja hyvinvointikeskus
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Taman lisaksi suoraan terveysasemat ja sisatautien poliklinikka -
palvelun johdon alle sijoittuu suoraan tyoyksikko terveysneuvonta.

Terveysasemien tehtavana on huolehtia terveydenhuoltolain 24 §:n
mukaisesta kiireellisesta ja kiireettomasta avosairaanhoidosta ja siihen
liittyvasta terveyden edistamisesta samoin kuin aikuisten
terveysneuvonnasta, perusterveydenhuollon mielenterveystyosta ja
opiskelijoiden sairaanhoidosta seka seksuaali- ja lisaantymisterveyteen
liittyvasta neuvonnasta. Lisaksi terveysasemat vastaavat
terveyskeskuslaakareiden hoidossa olevien neuvola-asiakkaiden ja
kotihoidon potilaiden laakaripalveluista.

Terveysasemien palveluja ovat Iaakarin ja hoitajan vastaanotot ja
jatkossa terveys- ja hyvinvointikeskuksissa toiminnan ytimen
muodostavat moniammatillisten tiimien monialaiset palvelut.

Kaikkien terveysasemayksikoiden (eteld, ita, lansi ja pohjoinen)
terveysasemat huolehtivat kiireellisesta ja kiireettomasta
avosairaanhoidosta, siihen liittyvasta terveyden edistamisesta ja
terveysneuvonnasta, seksuaali- ja lisdantymisterveysneuvonnasta,
perusterveydenhuollon mielenterveystyosta, opiskelijoiden
sairaanhoidosta ja terveyskeskuslaakareiden hoidossa olevien
kotihoidon potilaiden laakaripalveluista. Laakarien ja hoitajien lisaksi
moniammatilliseen tiimiin kuuluvat mm. mielenterveys- ja paihdetydn
sairaanhoitajat ja fysioterapeutit.

Koko kaupunkia koskevista palveluista kuuluu lannen
terveysasemayksikkdon epidemiologinen toiminto,
omahoitotarvikejakelu seka tupakkaklinikka ja ryhmatoiminta.
Pohjoisen terveysasemayksikkdon kuuluu keskitetty ehkaisyneuvola.
Haavavastaanotto kuuluu sisatautien poliklinikan alaisuuteen.

Palvelua johtaa terveysasemien johtajalaakari, joka toimii palveluun
kuuluvien yksikdiden paallikdiden ja johtavan ylihoitajan esimiehena.
Johtava ylihoitaja toimii sisatautien poliklinikan ylihoitajan esimiehena.

4.1.1.1 Etelan terveysasemat

4.1.1.2 Idan terveys

Etelan terveysasemat -yksikon tehtavana on huolehtia terveysasemat
ja sisatautien poliklinikka -palvelun terveysaseman tehtavista etelaisen
Helsingin alueella.

Yksikkoa johtaa johtava ylilaakari, ja han toimii ylihoitajan ja yksikkoon
kuuluvien alayksikoiden ylilaakareiden esimiehena.

asemat
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Idan terveysasemat -yksikon tehtavana on huolehtia terveysasemat ja
sisatautien poliklinikka -palvelun terveysaseman tehtavista itaisen
Helsingin alueella.

Yksikkoa johtaa johtava ylilaakari, ja han toimii ylihoitajan ja yksikkoon
kuuluvien alayksikoiden ylilaakareiden esimiehena.

4.1.1.3 Lannen terveysasemat

Lannen terveysasemat -yksikon tehtavana on huolehtia terveysasemat
ja sisatautien poliklinikka -palvelun terveysaseman tehtavista lantisen
Helsingin alueella.

Taman lisaksi lantiseen terveysasemayksikkoon kuuluu koko
kaupungin epidemiologia, omahoitotarvikejakelu seka tupakkaklinikka
ja ryhmatoiminta.

Yksikkoa johtaa johtava ylilaakari, ja han toimii ylihoitajan ja yksikkoon
kuuluvien alayksikoiden ylilaakareiden esimiehena.

4.1.1.4 Pohjoisen terveysasemat

Pohjoisen terveysasemat -yksikon tehtavana on huolehtia
terveysasemat ja sisatautien poliklinikka -palvelun terveysaseman
tehtavista pohjoisen Helsingin alueella.

Taman lisaksi pohjoisen terveysasemat -yksikkoon kuuluu koko
kaupungin keskitetty ehkaisyneuvonta.

Yksikkoa johtaa johtava ylilaakari, ja han toimii ylihoitajan ja yksikkoon
kuuluvien alayksikoiden ylilaakareiden esimiehena.

4.1.1.5 Sisatautien poliklinikka

Sisatautien poliklinikka tarjoaa erikoissairaanhoitolain mukaisia
sisatautien vastaanotto- ja konsultaatiopalveluja seka ravitsemus- ja
jalkaterapiapalveluja.

Yksikkda johtaa ylilaakari 1aakareiden osalta ja ylihoitaja
hoitohenkiloston osalta.

4.1.1.6 Lasten ja nuorten laakaripalvelut
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Lasten ja nuorten laakaripalvelut -yksikon tehtavana on
terveydenhuoltolain (1326/2010) ja asetuksen 338/2011
(valtioneuvoston asetus neuvolatoiminnasta, koulu- ja
opiskeluterveydenhuollosta seka lasten ja nuorten ehkaisevasta suun
terveydenhuollosta) mukaisista laakaripalveluista koulu- ja
opiskeluterveydenhuollossa seka aitiys- ja lastenneuvolassa raskaana
oleville naisille, lasta odottaville perheille seka alle
oppivelvollisuusikaisille lapsille ja heidan perheilleen. Lisaksi Lasten ja
nuorten laakaripalveluissa toimii lastenpsykiatrinen toiminto.

Yksikkoa johtaa johtava ylilaakari, joka toimii yksikkdon kuuluvien
alayksikoiden ylilaakareiden esimiehena seka vastaa aitiys- ja lasten
neuvolalaakareiden kokonaisuudesta.

4.1.1.7 Digitaalisten palvelujen terveys- ja hyvinvointikeskus

Yksikko kehittaa asiakaslahtoisia digitaalisia palveluja ja tuottaa
terveys- ja hyvinvointikeskusten palveluja digitaalisesti ja vuorokauden
ympari. Yksikko toimii lisaksi palvelun innovaatio- ja
kehittamistoiminnan koordinoijana.

Yksikko johtaa johtava ylilaakari, joka toimii yksikkoon kuuluvan
henkildston esimiehena.

4.1.2 Psykiatria- ja paihdepalvelut

Psykiatria- ja paihdepalvelujen tehtavana on jarjestaa helsinkilaisten
aikuisten tarvitsemat psykiatriset erikoissairaanhoidon ja paihdetyon
palvelut joko omana toimintana tai ostopalveluina. Osan psykiatrisesta
erikoissairaanhoidosta tuottaa HUS tydnjakosopimuksen perusteella.
Psykiatria- ja paihdepalvelut jarjestaa asumispalveluja asunnottomille
seka paihde- ja mielenterveyskuntoutujille. Sosiaali- ja kriisipaivystys
vastaa omalta osaltaan ymparivuorokautisista sosiaalihuoltolain,
lastensuojelulain, toimeentulotukilain ja terveydenhuoltolain mukaisista
lakisaateisista tehtavista.

Psykiatria- ja paihdepalvelut muodostuu kuudesta (6) yksikosta, jotka
ovat:

1. Asumisen tuki

2. Ensilinjan palvelut

3. Mielialahairiopalvelut

4. Psykoosipalvelut

5. Paihdepalvelut

6. Sosiaali- ja kriisipaivystys

Palvelua johtaa psykiatria- ja paihdepalvelujen johtaja, joka toimii
palveluun kuuluvien yksikdiden esimiesten (asumisen tuen paallikko,
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ensilinjan palvelujen paallikkd, mielialahairiopalvelujen paallikko,
psykoosipalvelujen paallikko, paihdepalvelujen paallikko ja sosiaali- ja
kriisipaivystyksen paallikko) esimiehena.

4.1.2.1 Asumisen tuki

Asumisen tuki vastaa asunnottomien arviointi- ja sijoitustyosta,
asumispalveluihin liittyvasta lahi- ja sosiaalityosta seka
mielenterveysasiakkaiden (ml. psykiatrian asumiskuntoutus ja
perhehoito) ja paihdehuollon asumispalveluista. Sen lisaksi yksikko
vastaa asunnottomien asumispalveluista ja asunnottomien
palvelukeskustoiminnasta.

Yksikkoa johtaa asumisen tuen paallikkd, joka toimii esimiehena
alayksikdiden esimiehille (arviointipaallikko, tukiasumisen paallikko,
Hietaniemenkadun palvelukeskuksen johtaja). Alayksikdiden esimiehet
toimivat esimiehina tydyksikdiden esimiehille. Osastonhoitajien esimies
on mielialahairiopalvelujen ylihoitaja.

4.1.2.2 Ensilinjan palvelut

Ensilinjan palvelut vastaa psykiatrisesta arvioinnista ja konsultaatiosta
seka tuottaa akuuttia psykiatrista avohoitoa ja vuodeosastohoitoa. Sen
lisdksi siihen kuuluvat perustasoa tukevat palvelut, fysioterapia- ja
likuntapalvelut, ruotsinkielinen tyéryhma, maahanmuuttajatyéryhma,
varahenkildstd, avohoidon toimistosihteerit ja aikuisten ehkaiseva
mielenterveys- ja paihdetyd. Yksikko vastaa myos Auroran sairaalan
potilaskoordinaatiosta, Auroran sairaalapaivystyksesta ja
yhteispaivystysten psykiatripalveluista HUSille.

Yksikkda johtaa ensilinjan palvelujen paallikko.

Yksikon toiminnasta vastaa ylilaakari, ylihoitaja ja vastaava psykologi.
Heidan esimiehenaan toimii ensilinjan palvelujen paallikko.

Yksikon ylilaakari on yksikdssa toimivien esimieslaakareiden
(apulaisylilaakarit) esimies.

Yksikon ylihoitaja on yksikdssa esimiesasemassa toimivan
hoitohenkildkunnan (osastonhoitajat) esimies.

Yksikon vastaava psykologi on yksikossa toimivien psykologien
esimies ja tukee koko psykiatria- ja paihdepalvelujen psykologityota.
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4.1.2.3 Mielialahairiopalvelut

Mielialahairiopalvelut vastaa mielialahairiopotilaiden psykiatrisesta
avohoidosta seka paivaosasto- ja vuodeosastohoidosta. Lisaksi
yksikko vastaa erikoisladkarikoulutuksen koordinaatiosta ja
psykoterapiaostopalveluista.

Yksikkoa johtaa mielialahairiopalvelujen paallikko.

Yksikon toiminnasta vastaa ylilaakari, ylihoitaja ja psykososiaalisen
tyon paallikko. Heidan esimiehenaan toimii mielialahairiopalvelujen
paallikko.

Yksikon ylilaakari on yksikdssa toimivien esimieslaakareiden
(apulaisylilaakarit) esimies.

Yksikon ylihoitaja on yksikdssa esimiesasemassa toimivan
hoitohenkildkunnan (osastonhoitajat) esimies.

Yksikon psykososiaalisen tyon paallikko on yksikossa
esimiesasemassa toimivien psykologien, sosiaalitydntekijoiden ja
toimintaterapeuttien (vastaava psykologi, johtava sosiaalityontekija,
vastaava toimintaterapeutti) esimies.

4.1.2.4 Psykoosipalvelut

Psykoosipalvelut vastaa psykoosipotilaiden psykiatrisesta avohoidosta
seka paivaosasto- ja vuodeosastohoidosta.

Yksikkoa johtaa psykoosipalvelujen paallikko.

Yksikon toiminnasta vastaa ylilaakari, ylihoitaja ja psykososiaalisen
tyon paallikko. Heidan esimiehenaan toimii psykoosipalvelujen
paallikkd.

Yksikon ylilaakari on yksikdssa toimivien esimieslaakareiden
(apulaisylilaakarit) esimies.

Yksikon ylihoitaja on yksikdssa esimiesasemassa toimivan
hoitohenkildkunnan (osastonhoitajat) esimies.

Yksikon psykososiaalisen tyon paallikko on yksikossa
esimiesasemassa toimivien psykologien, sosiaalitydntekijoiden ja
toimintaterapeuttien (vastaava psykologi, johtava sosiaalityontekija,
vastaava toimintaterapeutti) esimies.
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4.1.2.5 Paihdepalvelut

Paihdepalvelut vastaa polikliinisesta paihdehuollosta,
opioidiriippuvaisten korvaushoidosta, paihdeavokuntoutuksesta,
jalkikuntoutuksesta, paivatoiminnasta seka vieroitusosastohoidosta ja
paihdehuollon laitoskuntoutuksesta. Sen lisaksi yksikko vastaa
paihdehoidon tarpeen arvioinnista, ohjauksesta ja neuvonnasta seka
selviamishoidosta, terveydenhuollon avopaihdetyosta, suonensisaisesti
huumeita kayttavien terveys- ja sosiaalineuvonnasta, HIV-positiivisten
palvelukeskustoiminnasta seka paihdehuollon ostopalveluista.

Yksikkda johtaa paihdepalvelujen paallikko.

Yksikon toiminnasta vastaa ylilaakari, johtava ylihoitaja, ylihoitaja ja
psykososiaalisen tyon paallikko. Heidan esimiehenaan toimii
paihdepalvelujen paallikko.

Yksikon ylilaakari on yksikdssa toimivien esimieslaakareiden
(apulaisylilaakarit) esimies.

Yksikon johtava ylihoitaja ja ylihoitaja ovat yksikOssa esimiesasemassa
toimivan hoitohenkilokunnan (osastonhoitajat) esimies.

Psykososiaalisen tyon paallikkd on yksikon esimiesasemassa toimivien
psykologien, sosiaalityontekijoiden, toimintaterapeuttien ja
sosiaaliohjaajien (johtava psykologi, johtava sosiaalityontekija, johtava
toimintaterapeutti ja johtava sosiaaliohjaaja) esimies.

Tervalammen kartanon kuntoutuskeskuksen toiminnasta vastaa
Tervalammen kartanon kuntoutuskeskuksen johtaja. Hanen
esimiehenaan toimii paihdepalvelujen paallikkd. Tervalammen kartanon
kuntoutuskeskuksen johtaja on tydyksikdn esimiesasemassa toimivien
johtavan sosiaalityontekijan ja ravitsemuspaallikon esimies.

4.1.2.6 Sosiaali- ja kriisipaivystys

Sosiaali- ja kriisipaivystys arvioi kiireellisen sosiaalityon tarpeen ja
ryhtyy tarvittaessa toimenpiteisiin paaasiassa virka-ajan ulkopuolella.
Kriisipaivystys on ymparivuorokautinen psykososiaalisen tuen yksikko.

Yksikkoa johtaa sosiaali- ja kriisipaivystyksen paallikko.

Sosiaalipaivystyksen toiminnasta vastaa johtava sosiaalitydntekija,
kriisipaivystyksen toiminnasta vastaa johtava kriisityontekija ja
poliisisosiaalitydsta vastaa johtava sosiaalitydntekija. Heidan
esimiehenaan toimii sosiaali- ja kriisipaivystyksen paallikko.
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Paivystysten sosiaalitydntekijoiden toiminnasta vastaa sosiaali- ja
kriisipaivystyksen paallikko.

4.1.3 Suun terveydenhuolto
Suun terveydenhuolto sisaltda suun terveydenhuollon palvelut.

Suun terveydenhuollon tehtavana on jarjestaa terveydenhuoltolain 26
§:n ja asetuksen (338/2011) (Valtioneuvoston asetus
neuvolatoiminnasta, koulu- ja opiskeluterveydenhuollosta seka lasten
ja nuorten ehkaisevasta suun terveydenhuollosta) mukaiset suun
terveydenhuollon palvelut. Lisaksi palvelu vastaa yhteistydsopimusten
puitteissa jarjestettavista palveluista muille paakaupunkiseudun
kunnille.

Suun terveydenhuolto -palvelu muodostuu kahdesta yksikosta, jotka
ovat:

1. Suun terveydenhuollon lahipalvelut
2. Suun terveydenhuollon keskitetyt palvelut

Palvelua johtaa johtajahammaslaakari, joka toimii johtavan ylihoitajan
seka palveluun kuuluvien yksikéiden johtavien ylihammaslaakarien
esimiehena. Johtava ylihoitaja toimii ylihoitajien esimiehena. Ylihoitajat
toimivat osastonhoitajien esimiehina ja johtavat ylihammaslaakarit
vastaavien hammaslaakarien tai ylihammaslaakarien esimiehena.

4.1.3.1 Suun terveydenhuollon lahipalvelut

Suun terveydenhuollon lahipalvelut vastaa hammaslaaketieteellisten
perushoitopalvelujen, mukaan lukien tavanomainen
erikoishammaslaakaritasoinen oikomishoito ja yleisanestesiapalvelut,
tuottamisesta helsinkilaisille ja lainsaadannon edellyttamalla tavalla
myo6s muiden kuntien asukkaille, joita ovat valitdonta ensiapua
tarvitsevat ja koulu- ja opiskelijaterveydenhuollon piiriin kuuluvat
ulkokuntalaiset. Lisaksi lahipalveluihin kuuluu suun terveydenhuollon
keskitetty ajanvaraus.

Yksikon toiminnasta vastaa johtava ylihammaslaakari, joka toimii
lahipalvelujen vastaavien hammaslaakarien seka ylihammaslaakarien
esimiehena. Hoitotyon johtamisesta vastaa kolme ylihoitajaa, joista
kaksi toimii osastonhoitajien esimiehina. Yksi ylihoitajista vastaa
terveyden edistamistoiminnasta ja lilkkkuvista palveluista.
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4.1.3.2 Suun terveydenhuollon keskitetyt palvelut

Suun terveydenhuollon keskitettyihin palveluihin kuuluvat
paakaupunkiseudun ja Kirkkonummen suun erikoishoidon yksikko,
virka-aikainen paivystys ja ostopalvelut.

Yksikon toiminnasta vastaa johtava ylihammaslaakari, joka toimii
keskitettyjen palvelujen vastaavien hammaslaakarien seka
ylihammaslaakarien esimiehena. Hoitotyon johtamisesta vastaa
ylihoitaja, joka toimii osastonhoitajien esimiehina.

[Kaupunginvaltuuston paatds Helsingin kaupungin paivystystoimintojen
siirtamisesta liikkeenluovutuksena Helsingin ja Uudenmaan
sairaanhoitopiirin kuntayhtymalle 7.11.2018 § 348]

5 Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen palvelukokonaisuus ja sen palvelut, yksikot
ja niiden tehtavat

5.1 Organisaatio

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen palvelukokonaisuus
muodostuu kuudesta palvelusta, jotka ovat:

1. Selvitys, arviointi ja sijoitus
2. Etelan palvelualue

3. Idan palvelualue

4. Lannen palvelualue

5. Pohjoisen palvelualue

6. Helsingin sairaala

[Kaupunginhallituksen johtamisen jaoston paatos sosiaali- ja
terveystoimialan palvelukokonaisuuksia seuraavan tason
organisaatiosta 17.10.2016 § 70]

[Sosiaali- ja terveyslautakunnan paatos kuntouksen osaamiskeskuksen
Helsingin kaupungille vuonna 2018 jaavien toimintojen ja
kaupunginsairaalan yhdistaminen uudeksi palveluksi sairaala-,
kuntoutus- ja hoivapalvelut palvelukokonaisuudessa 24.10.2017 § 278]

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen palvelukokonaisuutta johtaa
sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja, joka toimii
palvelukokonaisuuden palvelujen paallikdiden esimiehena.

Palvelukokonaisuuden yksikkdjakoa tarkempi organisaatio on kuvattu
taman asiakirjan liitteessa 3.
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5.1.1 Selvitys, arviointi ja sijoitus

Selvitys, arviointi ja sijoitus -palvelussa toimii kaksi yksikkoa, jotka ovat:

1. HelppiSeniorin yhteiset palvelut
2. HelppiSeniorin asiakasohjaus.

Palvelua johtaa arviointitoiminnan johtaja, joka toimii esimiehena
palveluun kuuluvien yksikdiden esimiehille seka suoraan SAS-palvelun
keskitetyt palvelut -tyOyksikon henkiloston esimiehena. Keskitetyt
palvelut -tydyksikko sisaltda ostopalvelutoiminnan, hoitotydn
asiantuntijatoiminnan ja apulaisylilaakarin.

5.1.1.1 HelppiSeniorin yhteiset palvelut

Yksikon tehtaviin kuuluvat seuraavat palvelut:

Seniori-info on idkkaiden palveluneuvontaa ja tyoyksikkda johtaa
aluepaallikko.

Keskitetyt asiakasohjauspalvelut koostuu
hoitokoordinaattoritoiminnasta ja hoivapaikkakoordinaattoritoiminnasta.
Hoitokoordinaattoritoiminta vastaa erikoissairaanhoidon potilaiden
jatkohoidon jarjestelyja ja arviointi- ja kuntoutuspaikkojen
jononhallintaa. Hoivapaikkakoordinaattoritoiminta puolestaan tarkoittaa
hoivapaikan jarjestamiseen liittyvia tehtavia ja siihen liittyvaa
paatoksentekoa ja erityisasiantuntijat toimivat koko
palvelukokonaisuuden asiantuntijatehtavissa. Tyoyksikon esimiehena
toimii arviointipaallikko.

Terveyssosiaalityo tuottaa sairaaloiden sosiaalityon ja
sosiaaliohjauksen ja sen esimiehena toimii johtava sosiaalityontekija.

HelppiSeniori yhteiset palvelut -yksikkda johtaa arviointipaallikkd, joka
toimii esimiehena yksikon alaisten tydyksikon esimiehille.

5.1.1.2 HelppiSeniorin asiakasohjaus
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Yksikko tuottaa asiakkaiden palvelutarpeen arvioinnin ja palvelujen
jarjestamiseen liittyvan paatoksenteon.

HelppiSeniorin asiakasohjaus -yksikkda johtaa asiakasohjauspaallikko,
joka toimii esimiehena yksikon alaisten tyoyksikdiden esimiehille.

5.1.2 Etelan palvelualue

Etelan palvelualue -palvelu sisaltaa monipuolisia, ennaltaehkaisevia,
kotona selviytymista ja kuntoutumista edistavia palveluja seka omana
toimintana jarjestettavan ymparivuorokautisen hoivan palvelut iakkaille
ja monisairaille.

Etelan palvelualue muodostuu seitsemasta yksikosta, jotka ovat:

Etelainen kotihoitoyksikko

Keskinen kotihoitoyksikko

Kinaporin monipuolinen palvelukeskus
Too6l6n monipuolinen palvelukeskus
Koskelan monipuolinen palvelukeskus
Kivelan monipuolinen palvelukeskus
Kampin palvelukeskus

Noobkhwh =

Kotihoito vastaa sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukaisen kotihoidon
palvelusta, jolla tarkoitetaan kotipalvelun ja terveydenhuoltolain
(1326/2010) 25 §:aan sisaltyvien kotisairaanhoidon tehtavien
muodostamaa kokonaisuutta. Kotihoitoon sisaltyvina tukipalveluina
annetaan ateria-, kauppa-, vaatehuolto- ja siivouspalveluja seka
kylvetys- ja sosiaalista kanssakaymista edistavia palveluja.

Monipuolinen palvelukeskus sisaltaa monipuolisia, ennaltaehkaisevia ja
kuntoutumista edistavia palveluja palvelukeskustoiminnasta
ymparivuorokautiseen hoitoon ja hoivaan alueellisessa
kokonaisuudessa. Monipuolisten palvelukeskusten palveluvalikoimaan
kuuluu helsinkilaisille elakelaisille ja tyottomille tarkoitettua avointa
palvelukeskustoimintaa, paasaantoisesti muistisairaille suunnattua
paivatoimintaa, lyhytaikaishoitoa seka toimintakykya yllapitavaa ja
kuntoutumista tukevaa hoitoa arviointi- ja kuntoutumisyksikoissa
kotihoidon asiakkaille ja sairaalajakson jalkeen. Lisaksi monipuolisessa
palvelukeskuksessa on pitkaaikaista ymparivuorokautista asumista
joko palveluasumisena tai laitoshoitona. Palvelutalot ovat
hallinnollisesti osa monipuolista palvelukeskusta. Kaikkia edella
mainittuja monipuolisen palvelukeskuksen toimintoja on jokaisella
palvelualueella, mutta yksittdisen monipuolisen palvelukeskuksen
palveluvalikoimasta voi joku toiminto puuttua, jos sita on lahialueella
helposti saatavilla.



HELSINGIN KAUPUNKI TOIMINTASAANTO 30
Sosiaali- ja terveystoimiala

1.5.2019

Palvelua johtaa palvelualueen johtaja, joka toimii esimiehena palveluun
kuuluvien yksikoiden esimiehille.

5.1.2.1 Etelainen kotihoitoyksikko

Yksikkoa johtaa kotihoitopaallikko.

Monipuolisen palvelukeskus toimintamallin kehittamisen johdosta
yksikon esimiesten valinen tyonjako on sovittu etelan palvelualueen,
etelaisen kotihoitopaallikon, Kivelan monipuolisen palvelukeskuksen
johtajan, Kivelan monipuolisen palvelukeskuksen ylihoitajan ja Toolon
monipuolisen palvelukeskuksen palvelupaallikon osalta
henkilostohallinnon paatoksenteon delegoinnista ajalla 1.3.2018—
31.12.2019 seuraavasti:

Etelaisen kotihoidon kotihoitopaallikko tekee henkildstohallinnon

delegoinnin tason 4 mukaiset paatokset

- Toolon monipuolisen palvelukeskuksen (toimintayksikko 397240)
osalta

- Eteldisen kotihoitoyksikon (toimintayksikko 397210)
|ahipalvelualueiden Vironniemi 1 (tyopiste 100010), Vironniemi 2
(tyopiste 100020), ToOI6 2 (tydpiste 100100), T66I6 3 (tydpiste
100110), TooI6N 4 (tydpiste 100120) osalta.

T66I6n monipuolisen palvelukeskuksen palvelupaallikko tekee

henkilostohallinnon delegoinnin tason 5 mukaiset paatokset

- To66l6n monipuolisen palvelukeskuksen (toimintayksikkd 397240)
tyopisteiden Toolon palvelukeskus (tyopiste 100100), Toolon
paivatoiminta (tyopiste 100050), paivatoiminta llonpilke (tydpiste
100060) osalta

- Etelaisen kotihoitoyksikon (toimintayksikké 397210)
lahipalvelualueiden Vironniemi 1 (tyopiste 100010), Vironniemi 2
(tyopiste 100020), TéoI6 2 (tydpiste 100100), Tool6 3 (tyopiste
100110), Toolon 4 (tyopiste 100120) osalta

Kivelan monipuolisen palvelukeskuksen johtaja tekee
henkiléstdhallinnon delegoinnin tason 4 mukaiset paatokset

- Kivelan monipuolisen palvelukeskuksen osalta (toimintayksikko
39700) Etelaisen kotihoitoyksikdn (toimintayksikkd 397210)
lahipalvelualueiden Viiskulma 1 (tyopiste 100060), Viiskulma 3 (tyopiste
100070), Viiskulma 4 (tyopiste 100080), Lauttasaari 1 (tydpiste
100030), Lauttasaari 2 (tyopiste 100040) ja eteladisen resurssipoolin
(tydpiste 100130) osalta.

Kivelan monipuolisen palvelukeskuksen ylihoitaja tekee

henkilostohallinnon delegoinnin tason 5 mukaiset paatokset

- Kivelan monipuolisen palvelukeskuksen (toimintayksikkd 39700)
tydpisteiden Kivelan arviointi ja kuntoutus osasto 1 (tyopiste
100040), Kivelan ruotsinkielinen osasto 4 (tyopiste 100060),
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paivatoiminta paivansade (tyopiste 100100 ), paivatoiminta
Solstralen (100090) osalta

- Eteldisen kotihoitoyksikon (toimintayksikko 397210)
lahipalvelualueiden Viiskulma 1 (tyépiste 100060), Viiskulma 3
(tyopiste 100070), Viiskulma 4 (tyopiste 100080), Lauttasaari 1
(tyopiste 100030), Lauttasaari 2 (tyopiste 100040) osalta ja
etelaisen resurssipoolin (tyopiste 100130) osalta.

5.1.2.2 Keskinen kotihoitoyksikko

Yksikkoa johtavat Kinaporin monipuolisen palvelukeskuksen johtaja ja
Koskelan monipuolisen palvelukeskuksen johtaja.

Monipuolisen palvelukeskus -toimintamallin kehittdmisen vuoksi
Koskelan ja Kinaporin monipuolisten palvelukeskusten johtajat tekevat
johtamisen, talouden ja henkildstohallinnon delegointipaatdksen tason
kuusi paatokset keskisen kotihoidon lahipalvelualueiden osalta ajalla
1.1.2018-31.12.2019 seuraavasti:

Kinaporin monipuolisen palvelukeskuksen johtaja paattaa
lahipalvelualueista Kallio 1, Kallio 2, Kallio 4, Kallio 5 ja Kallio 6 seka
Vallila 1, Vallila 2 ja Vallila 3.

Koskelan monipuolisen palvelukeskuksen johtaja paattaa
lahipalvelualueista Koskela 1, Koskela 2, Koskela 3, keskisen

kotihoidon yhteiset
toiminnot ja tydyksikko resurssipooli.

5.1.2.3 Kinaporin monipuolinen palvelukeskus
Yksikkoa johtaa johtaja, joka toimii esimiehena yksikkoon kuuluvien
tyoyksikoiden esimiehille.

5.1.2.4 T66I6n monipuolinen palvelukeskus
Yksikkoa johtaa kotihoitopaallikko, joka toimii esimiehena yksikkdon
kuuluvien tyoyksikoiden esimiehille.

5.1.2.5 Koskelan monipuolinen palvelukeskus

Yksikkda johtaa johtaja, joka toimii esimiehena yksikkoon kuuluvan
alayksikon esimiehille ja varahenkilot -tyoyksikon henkildstolle.
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5.1.2.6 Kivelan monipuolinen palvelukeskus

Yksikkoa johtaa johtaja, joka toimii esimiehena yksikkoon kuuluvan
alayksikon esimiehelle.

5.1.2.7 Kampin palvelukeskus

5.1.3 Idan palvelualue

Kampin palvelukeskus tarjoaa palveluja ja virikkeellista toimintaa
helsinkilaisille elakelaisille ja tyottomille. Toiminnan painopiste on
vertaistuellisissa ryhmatoiminnoissa muistiryhmista mielen hyvinvoinnin
tukemiseen, monialaisessa verkosto- ja jarjestoyhteistyossa seka
ihmislahtdisessa yksildohjauksessa. Vapaaehtoistoiminta mahdollistaa
osaltaan toimintojen ja palveluiden monimuotoisuuden ja laajuuden.

Yksikkoa johtaa johtaja, joka toimii yksikon henkiloston esimiehena,
joka tekee Kampin palvelukeskuksen henkildstéhallinnon delegoinnin
tason 5 mukaiset paatokset.

Kampin palvelukeskus kuuluu hallinnollisesti Kivelan monipuoliseen
palvelukeskukseen. Kivelan monipuolisen palvelukeskuksen johtaja
tekee Kampin palvelukeskuksen henkilostohallinnon delegoinnin tason
4 mukaiset paatokset.

Idan palvelualue -palvelu sisaltdd monipuolisia, ennaltaehkaisevia,
kotona selviytymista ja kuntoutumista edistavia palveluja seka omana
toimintana jarjestettavan ymparivuorokautisen hoivan palvelut.

Idan palvelualue muodostuu viidesta yksikosta, jotka ovat:

Itainen kotihoitoyksikko

Kaakkoinen kotihoitoyksikkd

Kontulan monipuolinen palvelukeskus
Myllypuron monipuolinen palvelukeskus
Roihuvuoren monipuolinen palvelukeskus

a0~

Kotihoito vastaa sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukaisen kotihoidon
palvelusta, jolla tarkoitetaan kotipalvelun ja terveydenhuoltolain
(1326/2010) 25 §:aan sisaltyvien kotisairaanhoidon tehtavien
muodostamaa kokonaisuutta. Kotihoitoon sisaltyvina tukipalveluina
annetaan ateria-, kauppa-, vaatehuolto- ja siivouspalveluja seka
kylvetys- ja sosiaalista kanssakaymista edistavia palveluja.
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Monipuolinen palvelukeskus sisaltda monipuolisia, ennaltaehkaisevia ja
kuntoutumista edistavia palveluja palvelukeskustoiminnasta
ymparivuorokautiseen hoitoon ja hoivaan alueellisessa
kokonaisuudessa. Monipuolisten palvelukeskusten palveluvalikoimaan
kuuluu helsinkilaisille elakelaisille ja tyottomille tarkoitettua avointa
palvelukeskustoimintaa, paasaantoisesti muistisairaille suunnattua
paivatoimintaa, lyhytaikaishoitoa seka toimintakykya yllapitavaa ja
kuntoutumista tukevaa hoitoa arviointi- ja kuntoutumisyksikoissa
kotihoidon asiakkaille ja sairaalajakson jalkeen. Lisaksi monipuolisessa
palvelukeskuksessa on pitkaaikaista ymparivuorokautista asumista
joko palveluasumisena tai laitoshoitona. Palvelutalot ovat
hallinnollisesti osa monipuolista palvelukeskusta. Kaikkia edella
mainittuja monipuolisen palvelukeskuksen toimintoja on jokaisella
palvelualueella, mutta yksittdisen monipuolisen palvelukeskuksen
palveluvalikoimasta voi joku toiminto puuttua, jos sita on lahialueella
helposti saatavilla.

Palvelua johtaa palvelualueen johtaja, joka toimii esimiehena palveluun
kuuluvien yksikdiden esimiehille.

5.1.3.1 Itainen kotihoitoyksikk®

Yksikkoa johtaa kotihoitopaallikkd, joka toimii esimiehena yksikkoon
kuuluvien tyoyksikdiden esimiehille.

5.1.3.2 Kaakkoinen kotihoitoyksikko

Yksikkoa johtaa kotihoitopaallikko, joka toimii esimiehena yksikkoon
kuuluvien tyoyksikoiden esimiehille.

5.1.3.3 Kontulan monipuolinen palvelukeskus

Yksikk6a johtaa johtaja, joka toimii esimiehena yksikkoon kuuluvien
alayksikoiden esimiehille.

5.1.3.4 Myllypuron monipuolinen palvelukeskus

Yksikkoa johtaa johtaja, joka toimii esimiehena yksikkoon kuuluvan
alayksikon esimiehelle.

5.1.3.5 Roihuvuoren monipuolinen palvelukeskus

Yksikkoa johtaa johtaja, joka toimii esimiehena yksikkdon kuuluvien
alayksikoiden esimiehille ja suoraan joidenkin tyoyksikoiden esimiehille.
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5.1.4 Lannen palvelualue

Lannen palvelualue -palvelu sisaltaa monipuolisia, ennaltaehkaisevia,
kotona selviytymista ja kuntoutumista edistavia palveluja seka omana
toimintana jarjestettavan ymparivuorokautisen hoivan palvelut.

Lannen palvelualue muodostuu neljasta (1.9.2019 alkaen viidesta)
yksikosta, jotka ovat:

Lantinen kotihoitoyksikko

Lounainen kotihoitoyksikko

Riistavuoren monipuolinen palvelukeskus
Gerontologisen sosiaalitydn yksikko
Kuntouttava arviointiyksikko (1.9.2019 alkaen)

a0~

Kotihoito vastaa sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukaisen kotihoidon
palvelusta, jolla tarkoitetaan kotipalvelun ja terveydenhuoltolain
(1326/2010) 25 §:aan sisaltyvien kotisairaanhoidon tehtavien
muodostamaa kokonaisuutta. Kotihoitoon sisaltyvina tukipalveluina
annetaan ateria-, kauppa-, vaatehuolto- ja siivouspalveluja seka
kylvetys- ja sosiaalista kanssakaymista edistavia palveluja.

Monipuolinen palvelukeskus sisaltda monipuolisia, ennaltaehkaisevia ja
kuntoutumista edistavia palveluja palvelukeskustoiminnasta
ymparivuorokautiseen hoitoon ja hoivaan alueellisessa
kokonaisuudessa. Monipuolisten palvelukeskusten palveluvalikoimaan
kuuluu helsinkilaisille elakelaisille ja tyéttomille tarkoitettua avointa
palvelukeskustoimintaa, paasaantoisesti muistisairaille suunnattua
paivatoimintaa, lyhytaikaishoitoa seka toimintakykya yllapitavaa ja
kuntoutumista tukevaa hoitoa arviointi- ja kuntoutumisyksikoissa
kotihoidon asiakkaille ja sairaalajakson jalkeen. Lisaksi monipuolisessa
palvelukeskuksessa on pitkaaikaista ymparivuorokautista asumista
joko palveluasumisena tai laitoshoitona. Palvelutalot ovat
hallinnollisesti osa monipuolista palvelukeskusta. Kaikkia edella
mainittuja monipuolisen palvelukeskuksen toimintoja on jokaisella
palvelualueella, mutta yksittdisen monipuolisen palvelukeskuksen
palveluvalikoimasta voi joku toiminto puuttua, jos sita on lahialueella
helposti saatavilla.

Gerontologisessa sosiaalitydossa toteutetaan sosiaalihuoltolain
(1301/2014) mukaista toimintaa. Gerontologisen sosiaalitydn
tavoitteena on tukea kotona asuvia vaikeissa elamantilanteissa elavia
tai erityista tukea tarvitsevia ikaantyneita elamantilanteen
selvittamisessa seka hyvinvoinnin, sosiaalisen osallistumisen ja
toimintakyvyn yllapitamisessa ja edistamisessa. Asiakkaan ohella
tyoskennellaan omaisten ja muun lahiverkoston seka
yhteistydverkostojen kanssa. Gerontologisessa sosiaalitydssa tehtava
tyo jakaantuu gerontologiseen sosiaalitydhon ja sosiaaliohjaukseen,
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omaishoidon kotiavustajatoimintaan seka omaishoidon
toimintakeskuksen palveluihin.

Palvelua johtaa palvelualueen johtaja, joka toimii esimiehena palveluun
kuuluvien yksikoiden esimiehille.

5.1.4.1 Lantinen kotihoitoyksikko

Yksikkoa johtaa kotihoitopaallikkd, joka toimii esimiehena yksikkdon
kuuluvien tyoyksikoiden esimiehille.

5.1.4.2 Lounainen kotihoitoyksikkd

Yksikk6a johtaa kotihoitopaallikkd, joka toimii esimiehena yksikkdon
kuuluvien tyoyksikoiden esimiehille.

5.1.4.3 Riistavuoren monipuolinen palvelukeskus

Yksikkoa johtaa johtaja, joka toimii esimiehena yksikkoon kuuluvien
alayksikdiden esimiehille ja suoraan joidenkin tydyksikdiden esimiehille.

Monipuolisen palvelukeskustoiminnan ja lahialuemallien kehittamisen
vuoksi Munkkiniemen palvelukeskuksen osalta henkilostohallinnon
paatokset tehdaan seuraavasti:

Lounaisen kotihoitoalueen kotihoitopaallikko tekee johtamisen, talouden
ja henkilostohallinnon delegointipaatoksen tason nelja paatokset

Riistavuoren monipuolisen palvelukeskuksen Munkkiniemen
palvelukeskuksen osalta ajalla 1.1.2019-31.12.2019.

5.1.4.4 Gerontologisen sosiaalityon yksikko

Yksikkda johtaa sosiaali- ja lahitydn aluepaallikkd, joka toimii
esimiehena yksikkoon kuuluvien tyoyksikoiden esimiehille.

5.1.4.5 Kuntouttava arviointiyksikko (1.9.2019 alkaen)

Yksikkd johtajaa palvelualueen johtaja, joka toimii esimiehena
yksikkoon kuuluvien tyoyksikdiden esimiehille.
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5.1.5 Pohjoisen palvelualue

Pohjoisen palvelualue -palvelu sisaltda monipuolisia,
ennaltaehkaisevia, kotona selviytymista ja kuntoutumista edistavia
palveluja seka omana toimintana jarjestettavan ymparivuorokautisen
hoivan palvelut.

Pohjoisen palvelualue muodostuu neljasta yksikosta, jotka ovat

1. Pohjoinen kotihoitoyksikko

2. Kaoillinen kotihoitoyksikko

3. Syystien monipuolinen palvelukeskus

4. Kustaankartanon monipuolinen palvelukeskus

Kotihoito vastaa sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukaisen kotihoidon
palvelusta, jolla tarkoitetaan kotipalvelun ja terveydenhuoltolain
(1326/2010) 25 §:aan sisaltyvien kotisairaanhoidon tehtavien
muodostamaa kokonaisuutta. Kotihoitoon sisaltyvina tukipalveluina
annetaan ateria-, kauppa-, vaatehuolto- ja siivouspalveluja seka
kylvetys- ja sosiaalista kanssakaymista edistavia palveluja.

Monipuolinen palvelukeskus sisaltdd monipuolisia, ennaltaehkaisevia ja
kuntoutumista edistavia palveluja palvelukeskustoiminnasta
ymparivuorokautiseen hoitoon ja hoivaan alueellisessa
kokonaisuudessa. Monipuolisten palvelukeskusten palveluvalikoimaan
kuuluu helsinkilaisille elakelaisille ja tyottomille tarkoitettua avointa
palvelukeskustoimintaa, paasaantoisesti muistisairaille suunnattua
paivatoimintaa, lyhytaikaishoitoa seka toimintakykya yllapitavaa ja
kuntoutumista tukevaa hoitoa arviointi- ja kuntoutumisyksikodissa
kotihoidon asiakkaille ja sairaalajakson jalkeen. Lisaksi monipuolisessa
palvelukeskuksessa on pitkaaikaista ymparivuorokautista asumista
joko palveluasumisena tai laitoshoitona. Palvelutalot ovat
hallinnollisesti osa monipuolista palvelukeskusta. Kaikkia edella
mainittuja monipuolisen palvelukeskuksen toimintoja on jokaisella
palvelualueella, mutta yksittdisen monipuolisen palvelukeskuksen
palveluvalikoimasta voi joku toiminto puuttua, jos sita on lahialueella
helposti saatavilla.

Palvelua johtaa palvelualueen johtaja, joka toimii esimiehena palveluun
kuuluvien yksikdiden esimiehille.

5.1.5.1 Pohjoinen kotihoitoyksikko

Yksikkoa johtaa kotihoitopaallikko, joka toimii esimiehena yksikkoon
kuuluvien tyoyksikoiden esimiehille.
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5.1.5.2 Koillinen kotihoitoyksikkd

Yksikkoa johtaa kotihoitopaallikkd, joka toimii esimiehena yksikkdon
kuuluvien tyoyksikoiden esimiehille.

5.1.5.3 Syystien monipuolinen palvelukeskus

Yksikkoa johtaa johtaja, joka toimii esimiehena yksikkoon kuuluvien
alayksikoiden esimiehille ja suoraan joidenkin tyoyksikdiden esimiehille.

5.1.5.4 Kustaankartanon monipuolinen palvelukeskus

Yksikkoa johtaa johtaja, joka toimii esimiehena yksikkoon kuuluvien
alayksikoiden esimiehille ja suoraan joidenkin tydyksikdiden esimiehille.

5.1.6 Helsingin sairaala

Helsingin sairaala sisaltaa Laakson, Malmin ja Suursuon sairaalat,
kotisairaalan, kotihoidon laakaripalvelut, geriatrian poliklinikan,
fysioterapian, toimintaterapian seka kuntoutussuunnittelun ja
apuvalineet.

Helsingin sairaalan tehtavana on jarjestaa terveydenhuoltoalain 23 ja
25 §:n mukaisesti perusterveydenhuollon sairaala- ja kotisairaalahoito
seka kotisairaanhoidon laakaripalvelu terveysasemien kanssa sovitun
tyonjaon mukaisesti.

Helsingin sairaalan perustehtavana on huolehtia akuutista
vuodeosastohoidosta ja kotisairaalahoidosta tilanteissa, jossa ei ole
paivayksellista tai erikoissairaanhoidon tarvetta. Tehtavana on kaiken
ikaisten aikuispotilaiden somaattisten sairauksien diagnosointi,
hoitaminen ja potilaiden toimintakyvyn tukeminen. Helsingin sairaalan
toiminnan painopisteena on geriatrinen akuuttihoito ja kuntoutus,
saattohoito ja palliatiivinen hoito, joita toteutetaan moniammatillisesti
sairaalaosastoilla, kotona ja ymparivuorikautisissa hoivapaikoissa.

Lisaksi Helsingin sairaalan tehtavana on tuottaa terveydenhuoltoalain,
kansanterveyslain, erikoissairaanhoitolain seka rintamaveteraanien
kuntoutusta koskevan lain mukaisia, geriatrian ja muistisairauksien
polikliinisia tutkimus-, hoito- ja kuntoutuspalveluita ja vastata
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somaattisten sairauksien laakinnallisesta kuntoutuksesta,
apuvalinepalveluista ja rintamaveteraanien kuntoutuksesta.

Helsingin sairaala muodostuu yhdeksasta yksikosta, jotka ovat:

1. Laakson sairaala

2. Malmin sairaala

3. Suursuon sairaala

4. Kotisairaala

5. Kotihoidon laakarit

6. Geriatrian poliklinikka

7. Fysioterapia

8. Toimintaterapia

9. Kuntoutussuunnittelu ja apuvalineet

Palvelua johtaa johtajalaakari, joka toimii palveluun kuuluvien
yksikoiden ylildaakareiden ja johtavan ylihoitajan esimiehena. Johtava
ylihoitaja toimii yksikoiden ylihoitajien ja opetushoitajien esimiehena.

5.1.6.1 Laakson sairaala

Laakson sairaalan tehtavana on vuodeosastoillaan huolehtia potilaiden
hoidosta. Laakson sairaalassa on 12 vuodeosastoa ja yhteensa 306
sairaansijaa.

Yksikkda johtaa ylilaakari, joka toimii yksikkdon kuuluvien [aakarien
esimiehena. Ylihoitaja toimii hoitohenkiloston ja osastosihteerien
esimiehena.

5.1.6.2 Malmin sairaala

Malmin sairaalan tehtavana on vuodeosastoillaan huolehtia potilaiden
hoidosta ja tuottaa kotiutustiimissa kotisairaanhoidon palveluja
toipilasajan kotiutumisen tueksi. Kotiutustiimin toiminta siirtyy uuden
kuntouttavan arviointiyksikon toiminnaksi 1.9.2019 alkaen.

Malmin sairaalassa on 5 vuodeosastoa ja yhteensa 124 sairaansijaa
seka kotiutustiimi.

Yksikkoa johtaa ylilaakari, joka toimii yksikkoon kuuluvien ladkarien esi-
miehena. Ylihoitaja toimii hoitohenkiloston, osastosihteerien ja
hygieniahoitajien esimiehena.
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5.1.6.3 Suursuon sairaala

5.1.6.4 Kotisairaala

Suursuon sairaalan tehtavana on vuodeosastoillaan huolehtia
potilaiden hoidosta. Suursuon sairaalassa on 8 vuodeosastoa ja
yhteensa 200 sairaansijaa.

Yksikkoa johtaa ylilaakari, joka toimii yksikkoon kuuluvien laakarien esi-
miehena. Ylihoitaja toimii hoitohenkildston ja osastosihteerien
esimiehena.

Terveydenhuoltolain 25 §:n mukaan kotisairaalahoito on maaraaikaista,
tehostettua kotisairaanhoitoa. Helsingin sairaalan kotisairaalat hoitavat
sairaalatasoista hoitoa tarvitsevia potilaita heidan kotonaan tai
ymparivuorokautisen hoivan yksikoissa. Yksikdssa on 100
sairaalasijaa.

Yksikkoa johtaa ylilaakari, joka toimii yksikkdon kuuluvien laakarien
esimiehena. Ylihoitaja toimii hoitohenkildston ja osastosihteerien
esimiehena.

5.1.6.5 Kotihoidon laakarit

Yksikko tuottaa kotisairaanhoidon laakaripalvelut terveysasemien
kanssa sovitun tydnjaon mukaisesti ja lisaksi antavat 1aakaripalveluja
kaupungin omiin ymparivuorokautista hoivaa tuottaviin yksikoihin.

Yksikkoa johtaa ylilaakari, joka toimii yksikkdon kuuluvien
apulaisylilaakarien esimiehena. Apulaisylilaakarit toimivat esimiehind
yksikkdon kuuluville terveyskeskus- ja osastolaakareille.

5.1.6.6 Geriatrian poliklinikka

5.1.6.7 Fysioterapia

Geriatrian poliklinikka tuottaa geriatrian erikoisalan polikliinisia
palveluja, jotka painottuvat yli 75-vuotiaiden muistin ja tiedonkasittelyn
heikentymisen diagnostiikkaan hoitoon ja seurantaan.

Yksikkoa johtaa ylilaakari, joka toimii yksikon l1aakarien lahiesimiehena.
Ylihoitaja toimii osastonhoitajan esimiehena.
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Yksikon tehtavana on jarjestaa fysioterapiapalvelut somaattiseen
sairaalahoitoon ja terveydenhuollon avopalveluun.

Yksikkoa johtaa ylihoitaja, joka toimii esimiehena yksikkoon kuuluvien
tydyksikoiden esimiehille.

5.1.6.8 Toimintaterapia

Toimintaterapia -yksikon tehtavana on jarjestaa toimintaterapiapalvelut
somaattiseen sairaalahoitoon ja terveydenhuollon avopalveluun.

Yksikk6a johtaa johtava toimintaterapeutti, joka toimii esimiehena
yksikkoon kuuluvien tyoyksikoiden esimiehille.

5.1.6.9 Kuntoutussuunnittelu ja apuvalineet

Kuntoutussuunnittelu ja apuvalineet -yksikdn tehtavana on vastata
laakinnallisen kuntoutuksen palveluneuvonnasta, ohjauksesta seka
maksusitoumusratkaisujen valmistelusta ja paatoksenteosta seka
perustason apuvalinepalveluista.

Yksikkoa johtaa johtava kuntoutussuunnittelija, joka toimii
laakinnallisen kuntoutuksen henkildston Iahiesimiehena, perustason
apuvalinepalvelujen osastonhoitajan lahiesimiehena seka
rintamaveteraanien kuntoutuksen henkildston esimiehena.

6 Toimialan hallinto ja sen palvelut, yksikot ja niiden tehtavat

6.1 Hallinnon tehtavat

Toimialan hallinnosta sdadetaan hallintosaanndssa. (Hallintosaanto 4
luku 9 §).

Jokaisella toimialalla on palvelukokonaisuuksien liséksi toimialajohtajan

alaisuudessa toimiva hallinto. Toimialan hallinto huolehtii toimialan
hallinto- ja tukipalveluista.

6.2 Hallinnon organisaatio

Toimialan hallinto toimii jakaantuneena seitsemaan palveluun, jotka
ovat:

1. Hallintopalvelut
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Talous- ja suunnittelupalvelut
Henkilosto- ja kehittamispalvelut
Tietohallintopalvelut
Viestintapalvelut
Hankintapalvelut

Tukipalvelut

NoOOkWN

Palvelut voivat jakaantua yksikdihin seka alayksikoihin (taso 5).

Hallinnon yksikkdjakoa tarkempi organisaatio on kuvattu taman
asiakirjan lopussa liitteessa 4.

6.2.1 Hallintopalvelut

Hallintopalvelut huolehtii paatdksenteon valmistelun ja
taytantdonpanon asiantuntijatuesta toimialalla. Lisaksi hallintopalvelut
vastaa lautakunnan ja jaoston toiminnan kaytannon jarjestelyista,
asiakirjakeskuksesta ja arkistosta, lakipalveluista ja
paaluottamusmiesten hallinnollisesta esimiestydsta seka yleisista
hallintopalveluista ja keskitetyista toimistopalveluista.

Hallintopalvelut muodostuu kolmesta yksikosta, jotka ovat:
1. Toimistopalvelut

2. Paatoksenteon tuki

3. Asiakirjahallinto

Palvelua johtaa hallintopaallikko, joka toimii palveluun kuuluvien
yksikoiden paallikdiden esimiehena.

Hallintopalveluihin kuuluvat hallinnollisesti paaluottamusmiehet, joiden
hallinnollisena esimiehena toimii valmistelun tuen esimies.

6.2.1.1 Toimistopalvelut

Toimistopalvelujen tehtavana on tuottaa toimialan hallinnolliset
toimistopalvelut, joita ovat yleissihteeripalvelut seka henkildsto-, talous-
ja tietohallintoon liittyvat sihteeripalvelut.

Yksikkoa johtaa toimistopalvelupaallikko, joka toimii esimiehena
yksikkdon kuuluvien alayksikdiden esimiehille.

6.2.1.2 Paatoksenteon tuki

Paatoksenteon tuen tehtavana on toimialan hallinnollisen ohjeistuksen
arviointi ja kehittaminen, toimielinten tydskentelyn tuki, toimialan
keskitetyt juridiset palvelut seka tehtavaalueeseen liittyva koulutus.
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Yksikkoa johtaa yksikon paallikko, joka toimii esimiehena yksikkoon
kuuluvien alayksikoiden esimiehille.

Paatoksenteon tuen -yksikkoon kuuluvat hallinnollisesti myos
paaluottamusmiehet, joiden hallinnollisena esimiehena toimii
valmistelun tuen -alayksikon paallikko.

6.2.1.3 Asiakirjahallinto

Asiakirjahallinnon tehtavana on asianhallinnan prosessien koordinointi
ja toimialan arkistonmuodostuksesta vastaaminen kaupunginarkiston
ohjauksen mukaisesti. Arkistopalvelu kasittdd manuaalisten potilas- ja
asiakasasiakirjojen ja hallinnon asiakirjojen sailytyksen seka
sairaaloiden lahiarkistojen ja sosiaali- ja terveydenhuollon
keskusarkistojen toiminnan.

Asiakirjahallinto vastaa myds toimialan asiakirjakeskuksen tehtavista.
Asiakirjakeskus huolehtii saapuvan postin kasittelyyn liittyvista
tehtavista, toimialalle osoitetuista sahkdposteista, kaupungin kirjaamon
tukemisesta toimialaan liittyvien asioiden kasittelyssa seka
kirjaamiseen liittyvasta neuvonnasta ja koulutuksesta.

Yksikkda johtaa yksikon paallikkd, joka toimii esimiehena yksikkdon
kuuluvan alayksikon esimiehelle seka suoraan yksikon asiantuntijoille
ja asiakirjakeskuksen henkildstolle.

6.2.2 Talous- ja suunnittelupalvelut

Talous- ja suunnittelupalvelujen tehtavana on huolehtia toimialan
toiminnan ja talouden suunnitteluun ja seurantaan seka
asiakasmaksuihin liittyvista tehtavista. Toimintaan ja talouteen liittyvia
tehtavia ovat talousarvion ja kayttosuunnitelman valmistelu ja
toteutumisen seuranta seka osallistuminen toimialan strategian
valmisteluun. Talous- ja suunnittelupalvelut huolehtii toimialan
sisaisesta laskennasta seka raportoinnista. Tehtavina ovat myds
budjetointi- ja ennusteprosessiin liittymattomat taloushallinnon
erillistehtavat kuten jarjestdjen avustusten valmistelu seka korvausten
haku valtiolta, kunnilta ja muilta tahoilta pakolaisten, sotainvalidien ja
muiden sovittujen kayttajaryhmien palveluista. Talous- ja
suunnittelupalvelut tuottaa asiantuntijapalveluja toimialan johdon ja
paatdoksenteon tueksi seka huolehtii toimialan asiakasmaksu- ja
perintatehtavista.

Talous- ja suunnittelupalvelut muodostuu kolmesta yksikosta, jotka
ovat:
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1. Talouden ja toiminnan suunnittelu
2. Talouden tuki
3. Asiakasmaksut

Palvelua johtaa talous- ja suunnittelupaallikko, joka toimii palveluun
kuuluvien yksikoiden paallikdiden esimiehena.

6.2.2.1 Talouden ja toiminnan suunnittelu

Talouden ja toiminnan suunnittelun tehtadvana on talouden ja toiminnan
suunnittelu ja seuranta, talousarvion ja kayttosuunnitelman valmistelu
ja seuranta seka sisainen laskenta

Yksikkoa johtaa suunnittelupaallikko, joka toimii esimiehena yksikkoon
kuuluvien alayksikdiden esimiehille.

6.2.2.2 Talouden tuki

Talouden tuki huolehtii toimialan talouteen ja toimintaan liittyvista
selvitys- ja asiantuntijatehtavista, valtiolta, kunnilta ja muilta tahoilta
haettavista korvauksista, jarjestdjen avustusten valmistelusta seka
lastensuojelun asiakastilien hallinta- ja perintatehtavista.

Yksikkda johtaa talouspaallikko, joka toimii yksikon henkildston
esimiehena.

6.2.2.3 Asiakasmaksut

Asiakasmaksut tehtavana on tulosidonnaisten asiakasmaksupaatdsten
maarittely ja paattaminen, laskutus, ostolaskujen tarkastus seka
asiakasmaksuihin liittyvat tallennustehtavat.

Yksikkda johtaa asiakasmaksupaallikko, joka toimii esimiehena
yksikkoon kuuluvien alayksikoiden esimiehille.

6.2.3 Henkilosto- ja kehittamispalvelut

Henkilosto- ja kehittamispalvelut vastaa toimialan henkilostopoliittisten
linjausten valmistelusta, strategisen henkildstéjohtamisen ja
tydnantajatoimintojen asiantuntijatuesta seka kehittamisen menetelma-
ja asiantuntijapalveluista. Tyohyvinvoinnin, tyokyvyn ja osaamisen
johtamisen asiantuntijapalvelut seka henkilostosuunnittelun,
uraohjauksen ja rekrytoinnin tukipalvelut ovat osa tata kokonaisuutta.
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Esimiesten yleinen HR-neuvonta, palkkahallinto ja tyoterveyshuolto
jarjestetaan kaupunkiyhteisesti.

Henkilosto- ja kehittamispalvelut muodostuu kolmesta yksikosta, jotka
ovat:

1. TyOnantaja- ja tydhyvinvointipalvelut
2. Henkilostoresurssipalvelut
3. Kehittdmispalvelut

Palvelua johtaa henkilosto- ja kehittamispaallikko, joka toimii palveluun
kuuluvien yksikoiden paallikdiden esimiehena.

Henkildsto- ja kehittamispalveluihin kuuluvat hallinnollisesti
tydsuojeluvaltuutetut, joiden hallinnollisena esimiehena toimii
tydnantaja- ja tydhyvinvointipalveluihin sijoitettu tydsuojelupaallikko.

6.2.3.1 TyOnantaja- ja tydhyvinvointipalvelut

TyOnantaja- ja tydhyvinvointipalvelut vastaa toimialan
henkilostdpoliittisten linjausten valmistelusta ja HR-prosessien
kehittamisesta seka tyokykyjohtamisen ja tyosuojelun koordinoinnista
ja kehittamisesta. Yksikkd edustaa toimialaa henkilstojarjestojen
kanssa kaytavissa neuvotteluissa seka toimii johdon ja esimiesten
tukena muutosprosesseissa ja esimiestydn ongelmatilanteissa.

Yksikkda johtaa palvelussuhdepaallikkd, joka toimii yksikdn henkildston
esimiehena.

6.2.3.2 Henkilostoresurssipalvelut

Henkildstoresurssipalvelut koordinoi henkilostéresurssin kayttoa ja
vahvistaa osaavan henkiloston saatavuutta toimialan muuttuviin
henkildstotarpeisiin. Henkilostoresurssipalvelut vastaa
henkilostosuunnittelun ja ennakoivan rekrytoinnin seka uraohjauksen,
rekrytoinnin kehittdmisen ja tuen palveluista.

Yksikkda johtaa henkildstdsuunnittelupaallikkod, joka toimii yksikon
henkiloston esimiehena.

6.2.3.3 Kehittamispalvelut

Kehittamispalvelut vastaa henkildston osaamisen kehittamisen
asiantuntijatuesta ja koordinoinnista seka palvelujen kehittamisen
menetelma- ja asiantuntijatuesta. Yksikdssa hallinnoidaan
oppilaitosyhteisty6ta, toimialan tutkimus- ja kehittamistoimintaa,
vastataan palvelujen laadun ja asiakas- ja potilasturvallisuuden
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kehittamistyosta seka terveyden- ja sosiaalihuollon asiantuntijatuesta
lakisaateisissa prosesseissa.

Yksikkoa johtaa kehittamispaallikko, joka toimii esimiehena yksikkdon
kuuluvien alayksikoiden esimiehille.

6.2.4 Tietohallintopalvelut

Tietohallintopalvelut huolehtii toimialan tietotekniikka-, tietojarjestelma-
ja tilastopalvelujen kehittamisesta, jarjestamisesta ja tuottamisesta.
Lisaksi palvelu vastaa digitaalisten palvelujen ja palvelukanavien
kehittamisestq, tietoturvaan ja tietosuojaan liittyvista
asiantuntijatehtavista seka toimialan tietovarantoihin liittyvista
analytiikkapalveluista.

Tietohallintopalvelut muodostuu neljasta yksikosta, jotka ovat:

1. Tietotekniikkapalvelut
2. Tietojarjestelmapalvelut
3. Tilastopalvelut

4. Apotti-Helsinki

Palvelua johtaa tietohallintopaallikkd, joka toimii palveluun kuuluvien
yksikoiden paallikdiden esimiehena.

6.2.4.1 Tietotekniikkapalvelut

Tietotekniikkapalvelut vastaa toimialan tietoteknisten laitteiden, niiden
oheislaitteiden ja varusohjelmistojen, palvelinten, tietoliikenteen,
telepalvelujen ja puhelinlaitteiden kayton suunnittelusta, hankinnasta,
kayttdonotosta, yllapidosta ja laiterekisterista. Lisaksi yksikkd vastaa
henkiloston ja johdon tarvitsemista atk-tukipalveluista ja niiden
kehittamisesta ja toimii tietotekniikan asiantuntijana toimialan johdolle
ja henkilostolle.

Yksikkoa johtaa tietotekniikkapaallikko, joka toimii esimiehena
tietotekniikkapalvelun henkildstolle ja ATK-tuen alayksikdn esimiehelle.

6.2.4.2 Tietojarjestelmapalvelut

Tietojarjestelmapalvelut vastaa toimialan asiakas- ja
potilastietojarjestelmien kehittamisesta, yllapidosta, jatkuvista
palveluista seka jarjestelmien kayttdoikeushallinnasta, sovellustuesta,
koulutuksesta ja ohjeistuksesta seka uusien jarjestelmien
hankehallinnasta, kayttoonoton suunnittelusta ja kayttoonotosta seka
rekisteriselosteiden julkaisusta ja ajan tasalla pitamisesta. Yksikko
vastaa tietojarjestelmiin ja niiden toimintaan liittyvista hankinta-,
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kilpailutus ja sopimustenhallinta tehtavista. Lisaksi yksikko toimii
tietojarjestelmien asiantuntijana toimialan johdolle ja henkilostolle.

Yksikkoa johtaa tietojarjestelmapaallikko, joka toimii esimiehena
tietojarjestelmapalvelujen henkilostolle.

6.2.4.3 Tilastopalvelut

Tilastopalvelut vastaa toimialan tilastotietojen tuotantoprosessista, sen
kehittamisesta ja laadusta seka toimialan palvelutoiminnan
toimintatietojen keskitetysta tuottamisesta ja keskitetysta tietohuollosta.
Yksikko vastaa lisaksi toimialan analytiikkapalveluista.

Yksikkoa johtaa tilastopaallikkd, joka toimii yksikon henkiloston
esimiehena.

6.2.4.4 Apotti-Helsinki

Apotti-Helsingin tehtdvana on johtaa ja koordinoida Apotti-hankkeen
toteutus Helsingissa, varmistaa toimintojen uudistamisen toteutuminen,
ohjata ja tukea uuden tietojarjestelmakokonaisuuden kayttoonottoa
sosiaali- ja terveyspalveluissa seka suunnitella, kehittda ja ohjata
Apotin ymparilla Helsingissa olevaa kokonaisuutta sovittaakseen ne
yhteen Apotin ratkaisujen kanssa. Yksikkd myos vastaa poistuvien
jarjestelmien alasajoprojekteista.

Yksikon paallikkona toimii hankepaallikko, joka toimii yksikon
henkildston esimiehena.

6.2.5 Viestintapalvelut

Viestintapalvelujen tehtavana on toimialan viestinnan johtaminen ja
kehittaminen, toimialan keskitetty sisainen ja ulkoinen viestinta,
mediasuhteet ja sidosryhmaviestinta, valmistelu- ja paatdsviestinta,
henkiloston viestintavalmennus seka viestintamateriaalin tuottaminen.
Palvelu vastaa myos asiakaskokemuksen ja osallisuuden
kehittamisesta, seurannasta ja raportoinnista, asiakaspalautteiden
hallinnoinnista seka asiamiestoiminnasta.

Palvelua johtaa viestintapaallikkd, joka toimii esimiehena viestinnan

henkilostolle ja palveluun kuuluvan osallisuus ja vuorovaikutus -
alayksikdn esimiehelle.

6.2.6 Hankintapalvelut
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Hankintapalvelujen tehtavana on palvelutuotannossa syntyvien
hankintatarpeiden lainmukainen suunnittelu ja vaikuttavaan ja
kustannustehokkaaseen palvelutuotantoon tahtaavien
markkinaratkaisujen tuottaminen sosiaali- ja terveystoimialan
paatoksentekoa varten seka markkinoiden hyédyntamiseen,
ostamiseen ja sopimuskumppaneiden ohjaamiseen liittyvan
kyvykkyyden kehittaminen yhteistydssa talous- ja
suunnittelupalveluiden kanssa. Tehtaviin kuuluu myos
hankintaprojektien johtaminen yhteistyossa palvelutuotannon kanssa.
Lisaksi hankinnat vastaa sopimuksenaikaisesta neuvonnasta, harmaan
talouden torjunnasta ja tuottajaohjauksesta seka ostamiseen liittyvasta
koordinaatiosta toimialalla yhteisty0ssa palvelutuotannon kanssa
asiakkaan. Yksikkd myos vastaa valinnanvapauteen perustuvien ja
valinnanvapautta tukevien palveluiden tuottamismuotojen luomisesta
seka kehittamisesta ja tematiikkaan liittyva kokeilujen ja
kuntayhteistyon koordinoinnista.

Hankintapalvelut muodostuu neljasta yksikosta, jotka ovat

1. Projektipalvelut

2. Ratkaisupalvelut

3. Osto- ja neuvontapalvelut
4. Valinnanvapauden tuki

Palvelua johtaa hankintapaallikkd, joka toimii esimiehena palveluun
kuuluvien yksikdiden esimiehille.

6.2.6.1 Projektipalvelut

Projektipalvelut toteuttaa sosiaali- ja terveystoimialan hankintaprojektit
(mm. kilpailutus- ja palvelusetelien kayttoonottoprojektit). Yksikon
tavoitteena on projektien tuloksena tuottaa sosiaali -ja
terveystoimialalle vaikuttava ja kustannustehokas, seka ulkoisen
palvelutuotannon tehokkaan ohjauksen mahdollistava sopimuskanta ja
kumppaniverkosto.

Yksikon paallikkona toimii vastaava hankinta-asiantuntija, joka toimii
yksikdn henkildstdn esimiehena.

6.2.6.2 Ratkaisupalvelut

Ratkaisupalveluiden tehtavana on vaikuttavaan ja
kustannustehokkaaseen palvelutuotantoon tahtaavien ratkaisujen
tuottaminen ja hankintatarpeiden strateginen arviointi. Toiminnan
lahtokohtana on sisaisen ja ulkoisen palvelutuotannon potentiaalin
maksimoiminen yksikon liiketoiminta-, palvelumuotoilu-,
hankintaosaamista hyodyntamalla.
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Yksikon paallikkona toimii ostopalvelupaallikkod, joka toimii yksikon
henkiloston esimiehena.

6.2.6.3 Osto- ja neuvontapalvelut

Osto- ja neuvontapalvelu vastaa hankintojen sopimuskauden
aikaisesta ohjauksesta, tilaustoiminnasta, harmaan talouden
torjunnasta, sopimushallinnasta ja neuvonnasta (kasittaen seka
ostopalvelut etta palvelusetelipalvelut). Yksikkod koordinoi ja tukee
tuottajaohjauksen ja ostetun palvelun johtamista.

Yksikon paallikkona toimii vastaava hankintasihteeri, joka toimii yksikon
henkiloston esimiehena.

6.2.6.4 Valinnanvapauden tuki

6.2.7 Tukipalvelut

Valinnanvapauden tuki yksikko toimii asiakkaan valinnanvapauden
toimintamallien asiantuntijayksikkona. Yksikon tehtavana on luoda ja
kehittaa asiakkaan valinnanvapauteen perustuvia ja valinnanvapautta
tukevia palveluiden tuottamismuotoja, seka edistaa ylikunnallisten
palvelusetelien luomista

Yksikon paallikkona toimii ostopalvelupaallikko, joka toimii yksikon
henkiloston esimiehena.

Tukipalvelujen tehtadvana on huolehtia toimialan tila- valinehuolto- ja
vahtimestaripalveluista seka turvallisuudenhallinnan,
valmiussuunnittelun, riskienhallinnan seka kuljetuspalvelujen ja
ymparistdasioiden asiantuntijapalveluista. Tukipalvelut huolehtii
toimialan siivous-, ruokahuolto- ja muiden huoltopalvelujen seka
kuljetus-, vahtimestari- ja turvapalveluhankintojen valmistelusta ja
osittain myos hankinnasta Helsingin kaupungin hallintokunnilta, HUSilta
ja ulkopuolisilta palveluntuottajilta. Tukipalveluissa hoidetaan myo6s
naihin hankintoihin liittyen sopimusten hallinta ja toimittajayhteistyo.

Tukipalvelut muodostuu viidesta yksikosta, jotka ovat:

Tilapalvelut

Turvallisuus ja riskien hallinta
Kuljetuspalvelut

Aulapalvelut
Kumppanuuspalvelut

o~
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6.2.7.1 Tilapalvelut

6.2.7.2 Turvallisuus

Palvelua johtaa tukipalvelupaallikko, joka toimii esimiehena palveluun
kuuluvien yksikoiden paallikaille.

Tilapalvelut vastaavat toimialan tiloihin liittyvista palveluista (vuokraus,
tilarekisterin yllapito, autopaikat, sahkdsopimukset seka
kayttajapalvelut kiinteistonhuolto ja pienkorjaukset), teknisiin
jarjestelmiin liittyvat palvelut (halytys-, turva- ja hoitajakutsujarjestelmat,
kamera- ja kulunvalvontajarjestelmat), rakentamiseen ja korjauksiin
liittyvat palveluista (pienet toiminnalliset korjaushankkeet,
rakennushankkeet, tarvekuvaukset, toimialan edustajana toimiminen
kaikissa vaiheissa, kiireelliset korjaustyot, tilamuutokset, sisailma-asiat,
kaavoitusasiat, kiinteiden sairaala-laitteiden muutoksiin liittyvat
rakennustyot) seka ymparistoasioista (ymparistdasioiden ja
energiansaaston neuvonta, jatehuollon ja lajittelun neuvonta,
ekotukitoiminta, kierratysohjeet).

Yksikkoa johtaa tilapalvelupaallikko, joka toimii yksikon henkiloston
esimiehena.

ja riskien hallinta

Turvallisuuden ja riskienhallinnan tehtavana on vartiointiin ja
jarjestyksenvalvontaan liittyvat palvelut ja niiden kilpailuttaminen,
valmiussuunnittelun ja varautumisen palvelut, riskienhallinnan
koordinointi seka toimialan sisainen turvallisuusohjaus.

Yksikkda johtaa turvallisuuspaallikkd, joka toimii esimiehena yksikon
henkilokunnalle.

6.2.7.3 Kuljetuspalvelut

Kuljetuspalvelujen tehtavana on tuottaa toimialalle logistiikkapalvelujen
asiantuntijapalvelut, potilaskuljetuksiin, Helsingin Matkapalveluun ja
tavarankuljetuksiin liittyvat asiantuntijapalvelut seka toimialan
ajoneuvojen hallintapalvelut.

Yksikon paallikkona toimii kuljetuspalvelupaallikkd, joka toimii yksikdn
henkiloston esimiehena.

6.2.7.4 Aulapalvelut

Aulapalvelujen tehtavana on tuottaa toimialalle aulapalvelut ja niihin
liittyvat asiantuntijapalvelut.
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Yksikon paallikkona toimii aulapalvelupaallikkd, joka toimii yksikon
henkiloston esimiehena.

6.2.7.5 Kumppanuuspalvelut

Kumppanuuspalvelut vastaavat toimialan tukipalveluhankintojen ja
kilpailutusten valmistelusta (ruokapalvelut, kuljetus, siivous, seka
erikseen maaritellyt huoltopalvelut), tukipalvelujen sopimusten
valmistelusta, sopimuksista informoinnista ja sopimusten hallinnasta,
toimittajayhteistyosta, ruokapalveluihin liittyvat asiantuntijapalveluista,
siivoukseen liittyvat asiantuntijapalveluista, palveluseteli -
kotisiivouspalvelujen hallinnoinnista, valinehuoltopalveluista, toimialan
terveydenhuollon laitteiden ja tarvikkeiden vastuuhenkilon tehtavista
seka laakintalaiterekisteriin liittyvat koordinointitehtavista.

Yksikkda johtaa valinehuoltopaallikkd, joka toimii esimiehena yksikkdon
kuuluvien alayksikoiden esimiehille.

6.3 Hallintojohtaja

Sosiaali- ja terveystoimialan hallintoa johtaa hallintojohtaja
(Hallintosaanto 5 luku 9 §).

Hallintojohtaja suorittaa sosiaali- ja terveystoimialan johtajan
maaraamat tehtavat. Hallintojohtaja vastaa siita, etta hyvaksytyt
tavoitteet saavutetaan. Hallintojohtaja toimii hallinnon palvelujen
paallikdiden esimiehena.

7 Paatoksenteko talousasioissa

Ellei toimivallasta ole muutoin mééarétty, toimialalautakunta omalla
toimialallaan p&éattaa tai hyvaksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan
viranhaltija p&attaa,

1 hinnoista, maksuista, vuokrista ja korvauksista seka vapautuksesta
toimialalle kohdistettavan maksun, korvauksen ja muun saatavan
suorittamisesta

2 kaupunginhallituksen vahvistamissa rajoissa toimialan irtaimen
omaisuuden luovuttamisesta lukuun oftamatta osakkeita

3 hankinnoista lukuun ottamatta osakkeita
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8 kokonaisesta tai osittaisesta vapautuksesta toimialan henkilbsté6n
kuuluvalle hédnen velvollisuudestaan korvata virka- tai tybtehtévissé
aiheuttamansa vahinko, ellei asianomainen ole aiheuttanut sita
tahallaan tai térkeélla tuottamuksella.

(Hallintosaanté 10 luku 1 § 3 mom. 1-3 ja 8 k)

Ellei toimivallasta ole muutoin s&adetty tai maéaréatty, kansliapaéllikko
paattaa tai hyvéksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan viranhaltija
paéttdd, kaupungin puolesta Euroopan Unionin  rahoituksen
hankkimisesta.

(Hallintosaanté 12 luku 1 § 2 mom. 1k)

Ellei toimivallasta muutoin ole s&éadetty tai maéarétty tai ellei
rahoitusjohtaja ole mé&éardnnyt tehtdvdd muulle viranhaltijalle,
rahoitusjohtaja hakee kaupungin puolesta valtionosuudet ja -avustukset
seka niihin verrattavat etuudet. Hallintosdéanté 12 luku 4 § 7k)

Toimialajohtaja paattaa muilta osin erikseen talousasioita koskevasta
paatoksenteosta.

8 Paatoksenteko henkilostoasioissa

Kaupunginvaltuusto p&éttaa toimialajohtajan virkaan ottamisesta.
(Hallintos&énté 7 luku 1 § 15 k)

Kaupunginhallitus pé&éattdéd palvelukokonaisuuden johtajan virkaan
ottamisesta. (Hallintoséénté 8 luku 1 § 1 mom. 10 k)

Ellei toimivallasta ole muutoin sédéadetty tai méaarétty, toimialalautakunta
paéttaa palvelukokonaisuuden johtajan suoran alaisen seké toimialan
hallintojohtajan virkaan ottamisesta. (Hallintosaanté 10 luku 1 § 2 mom.
3 k)

Ellei toimivallasta ole muutoin séé&detty tai méérétty, toimialajohtaja
paéttéa tai hyvaksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan viranhaltija
paéattdd toimialan  muiden  viranhaltijoiden ja  tydntekijbiden
palvelukseen ottamisesta. (Hallintosdanté 14 luku 1 § 2 mom. 5 k)

Ellei toimivallasta ole muutoin s&&detty tai méaéarétty, toimialajohtaja
paéattaa tai hyvéksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan viranhaltija
paéttaa toimialalla viranhaltijan siirtémisestéa toiseen virkasuhteeseen ja
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tyéntekijan siirtdmisesté toiseen tyésuhteeseen (Hallintosdanté 14 luku
1§ 2 mom 8 kohta).

Toimialajohtaja paattaa muilta osin erikseen henkilostdasioita
koskevasta paatoksenteosta.

9 Sosiaali- ja terveystoimialan johtoryhmat

9.1 Sosiaali- ja terveystoimialan johtoryhma

Sosiaali- ja terveystoimialalla toimialajohtajan neuvoa-antavana
elimena toimii johtoryhma. Johtoryhmaan kuuluvat toimialajohtaja,
palvelukokonaisuuksien johtajat, hallintojohtaja, toimialajohtajan
maaraamat muut henkilot seka henkildston edustus. Henkildston
edustuksessa noudatetaan kaupungin yhteistoimintasopimusta.
Johtoryhman puheenjohtajana toimii toimialajohtaja ja sihteerina
puheenjohtajan maaraama henkild.

Johtoryhman tehtavana on toimialan strateginen ohjaus ja seuranta,
toimialan toiminnan, talouden ja henkiloston kokonaisuuden
suunnittelu, koordinointi, kehittdminen ja seuranta seka toimialan
johtamisjarjestelman kehittaminen ja arviointi. Johtoryhman
kasittelemista asioista viestitdan henkilostolle.

9.2 Palvelukokonaisuuksien johtoryhmat

Palvelukokonaisuuden johtajan neuvoa-antavana elimena toimii
palvelukokonaisuuden johtoryhma. Palvelukokonaisuuden
johtoryhmaan kuuluvat palvelukokonaisuuden johtaja, palveluiden
paallikdt ja palvelukokonaisuuden johtajan maaraamat muut henkilot
seka henkiloston edustus. Henkiloston edustuksessa noudatetaan
kaupungin yhteistoimintasopimusta. Palvelukokonaisuuden
johtoryhman puheenjohtajana toimii palvelukokonaisuuden johtaja ja
sihteerina puheenjohtajan maaraama henkild.

Johtoryhman tehtavana on vastata strategian toteuttamisesta
palvelukokonaisuuden toiminnassa, palvelukokonaisuuden toiminnan,
talouden ja henkildston suunnittelu, koordinointi, seuranta ja
kehittaminen.  Palvelukokonaisuuden johtoryhman kasittelemista
asioista viestitaan henkildstolle.
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9.3 Palvelukokonaisuuksien palvelujen johtoryhmat

Palvelukokonaisuuden palvelun paallikdn neuvoa-antavana elimena
toimii palvelun johtoryhma. Palvelun johtoryhmaan kuuluvat palvelun
paallikkd, palvelun vyksikdiden paallikot ja palvelun paallikon
maaraamat muut henkilot seka henkiloston edustus. Henkiloston
edustuksessa noudatetaan kaupungin  yhteistoimintasopimusta.
Palvelun johtoryhman puheenjohtajana toimii palvelun paallikko ja
sihteerina puheenjohtajan maaraama henkilo.

Johtoryhman tehtavana on vastata strategian toteuttamisesta palvelun
toiminnassa, palvelun toiminnan, talouden ja henkiloston suunnittelu,
koordinointi, seuranta ja kehittaminen. Palvelun johtoryhman
kasittelemista asioista viestitdan henkilostolle.

9.4 Hallinnon johtoryhma

Hallintojohtajan neuvoa-antavana elimena toimii hallinnon johtoryhma.
Hallinnon johtoryhmaan kuuluvat hallintojohtaja, hallinnon palveluiden
paallikot ja hallintojohtajan maaraamat muut henkildt seka henkildston
edustus.  Henkildstdon  edustuksessa noudatetaan  kaupungin
yhteistoimintasopimusta. Hallinnon johtoryhman puheenjohtajana toimii
hallintojohtaja ja sihteerind puheenjohtajan maaraama henkild.

Johtoryhman tehtavana on vastata strategian toteuttamisesta hallinnon
toiminnassa, hallinnon toiminnan, talouden ja henkiléston suunnittelu,
koordinointi, seuranta ja kehittdminen. Hallinnon johtoryhman
kasittelemista asioista viestitaan henkilostolle.

10 Henkilostotoimikunta / yhteistoiminta

Yhteistoiminta toimialalla jarjestetdaan kaupungin
yhteistoimintasopimuksen/yhteistoimintaperiaatteiden mukaisesti.

11 Yleiset hallinnolliset maaraykset

11.1 Asiakirjan allekirjoittaminen
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Toimialajohtaja allekirjoittaa kahta tai useampaa palvelukokonaisuutta
seka palvelukokonaisuutta ja hallintoa koskevat hallintosaannon 24 lu-
vun 1 §:n 4 momentissa tarkoitetut asiakirjat.

Palvelukokonaisuuden johtaja allekirjoittaa palvelukokonaisuutta ja
hallintojohtaja toimialan hallintoa koskevat edella sanotut asiakirjat.

Tavanomaiset asiakirjat allekirjoittaa niiden laatija.

Palvelukokonaisuuden johtaja ja hallintojohtaja paattavat palvelujen ja
palvelujen yksikdiden asiakirjojen allekirjoittamisesta.

11.2 Asiakirjan antamisesta paattaminen

Asiakirjan antamisesta paattaa toimialalautakunnan maaraama
viranhaltija.

11.3 Kaupungille lahjoitetun tai testamentatun ja toimialalle osoitetun omaisuuden
vastaanottaminen

Toimialajohtaja ottaa vastaan kaupungille lahjoitetun tai testamentatun
ja palvelukokonaisuudelle osoitetun omaisuuden, kun sen arvo on
enintdan 100 000 euroa.

11.4 Puhevallan kayttaminen toimialalautakunnan ja viranhaltijoiden paatoksia koskevissa
muutoksenhakuasioissa

Ellei lautakunta yksittaistapauksessa toisin paata, toimialajohtaja
kayttaa puhevaltaa, mikali han yhtyy muutoksenhaun kohteena olevaan
paatdkseen (hallintosaannon 14 luvun 1 §:n 2 momentin 4 kohta).

11.5 Puhevallan kaytto sosiaali- ja terveydenhuoltoa koskevissa asioissa

Toimialajohtaja kayttaa tai hyvaksyy perusteet, joiden mukaan
viranhaltija kayttaa puhevaltaa muun muassa yksityisia
sosiaalipalveluja, yksityista terveydenhuoltoa, potilaiden hoitoa ja
terveydenhuollon ammattihenkildiden valvontaa koskevissa lausunto-
ja valvonta-asioissa seka sosiaalihuollon yksildllista toimeenpanoa
koskevissa asioissa (hallintosdannén 18 luvun 3 §:n 2 mom 5 k).

11.6 Vahingonkorvauksesta paattaminen
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Toimialajohtaja paattaa erikseen vahingonkorvauksen myontamisesta
paattavista viranhaltijoista.

11.7 Viranomaisluvan hakeminen

Toimialajohtaja paattaa tai hyvaksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan
viranhaltija paattaa toimialaan kuuluvan viranomaisluvan hakemisesta
(hallintosdannén 14 luvun 1 §:n 2 mom 1 k).

Palvelukokonaisuuden johtaja paattaa palvelukokonaisuutta ja
hallintojohtaja toimialan hallintoa koskevan viranomaisluvan
hakemisesta.



