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1. Ohjeen soveltamisala

Helsingin sosiaali- ja terveystoimialan (Helsingin erityishuoltopiirin)
tuottamista ja kuntayhtyman jasenyyden perusteella tai ostopalveluso-
pimusten ja maksusitoumusten perusteella hankkimista kehitysvam-
maisten erityishuollon palveluista peritaan maksut ja korvaukset
tassa ohjeessa mainittuja perusteita kayttaen. Osittaisista yllapitopalve-
luista maarattyja maksuja sovelletaan tarvittaessa myos kehitysvam-
maisen perheenjasenelle annettuun osittaiseen yllapitoon.

Kehitysvammaisen saama sosiaalipalvelu on erityishuollon palvelu
vain silloin, kun palvelu jarjestetaan erityishuoltolain perusteella.
Esimerkiksi asuminen vammaisten palvelutalossa tai vanhainkodissa ei
ole erityishuoltoa. Asiakasmaksu maaraytyy annetun palvelun pe-
rusteella, ei sen perusteella, onko palvelun kayttdja kehitysvam-
mainen vai ei.

2. Maksuttomat palvelut ja yllapidon maaritelma

Seuraavat palvelut ovat maksuttomia (asiakasmaksulaki 4 § 2 kohta):
* Kehitysvammalaissa tarkoitettu erityishuolto on maksutonta.

* Erityishuoltopiirin kuntayhtyman on huolehdittava tutkimukseen maa-
ratyn tai jarjestamassaan erityishuollossa olevan henkilon kuljetuksesta
kuntayhtyman toimintayksikdiden valilla seka muusta kuljetuksesta si-
ten kuin asetuksella saadetaan (kehitysvammalain 39 §). Tallainen kul-
jettaminen on asiakkaalle maksutonta.

Kehitysvammaiset voivat saada samoin edellytyksin kuin muutkin vam-
maiset kuljetuspalvelua vammaispalvelulain perusteella muihin kuin eri-
tyishuollon saamiseksi valttamattomiin kuljetuksiin, esimerkiksi vapaa-
ajan kuljetuksiin. Talldin heilta peritadn omavastuuosuus, joka vastaa
aina voimassaolevaa HSL:n vastaavan lipun hintaa ja muuttuu sen
muutosten mukaisesti (sosiaali- ja terveyslautakunnan paatos
20.5.2014 § 203).

Kehitysvammalain mukaan kehitysvammaisen yllapidosta voidaan pe-
ria maksu lukuun ottamatta alle 16-vuotiaalle annettavaa osittaista yl-
lapitoa. Sosiaali- ja terveystoimialan kehitysvammaisille jarjestamat
palvelut ovat tayden yllapidon sisaltavia palveluja, ja niista peritaan
myds alle 16-vuotiailta asiakkailta ne asiakasmaksut, jotka on erikseen
paatetty.

Yllapitoon kuuluu esimerkiksi vuokra, ruoka, ladkkeet, pesuaineet, vesi
ja sahko. Yllapitoa ovat siis sellaiset palvelut ja tukitoimet, joita jarjeste-

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalijaterveys@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Faksi
Toinen Linja 4 A +3589 3105015 +358 9 310 42504
Helsinki 53

http://www.hel.fi/sote



HELSINGIN KAUPUNKI PYSYVAISOHJE PYSY050 3(11)
S=7| SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMIALA

Hallinto/Talous- ja suunnittelupalvelut

Asiakasmaksut 25.6.2019

taan riippumatta henkilon vaikeavammaisuudesta tai hanen erityishuol-
lon tarpeestaan. Kysymys on sellaisista jokapaivaisista menoista, jotka
syntyvat riippumatta siita onko henkild vammainen vai ei, ja joilla ei ole
yhteyttd henkilén avun tai huollon tarpeeseen. Sen perusteella mita yl-
lapitopalveluja henkild saa, ratkaistaan se, onko kyseessa osittainen
vai taysi yllapito. Hoito, joka on ymparivuorokautista ja kattaa aterioiden
lisaksi majoitus- ja muut mahdolliset kulut hoidon ajalta, on taytta yllapi-
toa.

3. Lyhytaikainen laitos- ja perhehoito

3.1. Erityishuoltona annettu lyhytaikainen laitoshoito

Lyhytaikaisesta laitoshoidosta peritdan 1.2.2016 lukien 38,80 euroa
vuorokaudessa.

Maksukaton ylittymisen jalkeen lyhytaikaisesta laitoshoidosta peritaan
1.2.2016 lukien 17,90 euroa hoitopaivalta. Tatda maksua ei kuitenkaan
perita alle 18-vuotiaalta henkilolta.

Jos kehitysvammainen on laitoshoidossa osan vuorokaudesta, tilapai-
sen paiva- tai yohoidon maksu on 1.2.2016 lukien 17,90 euroa vuoro-
kaudessa.

Edella mainittu maksu peritaan seka aikuisilta etta lapsilta.

Nama maksut siséllytetaan palvelunkayttadjan maksukattoon, josta on
ohje PYSY094 Maksukatto sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista pe-
rittavissa maksuissa.

Kun laitoshoito jarjestetaan asiakkaalle hanen omaishoitajansa laki-
saateisen vapaan ajaksi, peritaan poikkeuksellisesti kohdassa 7. mai-
nitut maksut, joita ei sisdllyteta maksukattoon.

Otettaessa kehitysvammaista tilapaiseen laitoshoitoon ennen hoidon

alkua on maariteltava, onko kyseessa kuntoutushoito vai muun syyn
vuoksi tarpeellinen tilapainen laitoshoito.

3.2. Erityishuoltona annettu lyhytaikainen perhehoito

Lyhytaikaisesta perhehoidosta peritdan tasamaksu, joka on 1.2.2016
lukien 29,70 euroa vuorokaudessa.

Perhehoidosta perittya maksua ei siséllyteta palvelunkayttajan mak-

sukattoon.
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Kun perhehoito jarjestetaan asiakkaalle hanen omaishoitajansa laki-
saateisen vapaan ajaksi, peritaan poikkeuksellisesti kohdassa 7. mai-
nitut maksut.

3.3. Erityishuoltona annettu kuntoutushoito

Kehitysvammaisten erityishuoltona annetusta kuntoutushoidosta peri-

téaan 1.2.2016 lukien 13,40 euroa hoitopaivalta. Kuntoutushoidon mak-
su peritaan jokaiselta asiakkaalta, myos alle 18-vuotiailta kehitysvam-

maisilta, jokaiselta kuntoutuspaivalta, vuoden aikana kertyneista kun-

toutuspaivista riippumatta.

Maksu kehitysvammaisten erityishuoltona annetusta kuntoutushoidosta
sisdllytetaan palvelunkayttdjan maksukattoon.

4. Pitkaaikainen laitos- ja perhehoito

5. Asumispalvelut

Pitkaaikaisen laitoshoidon maksu maaraytyy palvelun kayttajan maksu-
kyvyn mukaan (tulosidonnainen maksu). Maksua kasitellaan ohjeessa
PYSY056 Pitkaaikaisen laitoshoidon ja perhehoidon asiakkailta maksu-
kyvyn mukaan perittavat maksut. Kansanelakelaitos maksaa vammais-
tukia, elaketta saavan hoitotukea ja ruokavaliokorvausta myos pitkaai-
kaisessa laitoshoidossa oleville, ja nama tulot otetaan huomioon aikai-
semmin huomioon otettujen tulojen lisaksi asiakasmaksun perusteena.

Maksuja pitkaaikaisesta laitos- ja perhehoidosta ei sisallyteta palve-
lunkayttajan maksukattoon.

Helsingin kaupunkiympariston toimialan tilapalvelut, palveluntuottaja tai
muu vuokranantaja tekee asukkaille vuokrasopimukset ja asiakkaat
maksavat vuokran suoraan vuokranantajalle (sosiaalilautakunnan paa-
tds 17.5.2011 § 176, siirtyminen asumisen yllapitomaksusta huoneen-
vuokralain mukaiseen vuokranmaksuun kehitysvammaisten henkiloi-
den asumispalveluissa).

Vuokran lisaksi asiakkaat maksavat yllapitomaksut (ns. perusmaksun)
ja ateriamaksun.

Ara-rahoitteisissa asunnoissa olevien henkildiden varallisuus on selvi-
tettdva Aran antamien varallisuusrajojen mukaan.

Lyhytaikaisesta asumispalvelusta perittdva maksu on paatetty erikseen
ja sita kasitellaan kohdassa 5.6.
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Asumispalveluista perittyja maksuja ei sisallyteta palvelunkayttajan
maksukattoon.

Yhteyshenkild Helsingin kaupungin tilapalvelujen asuntovuokrauksessa
on asuntosihteeri puh 310 21991.

5.1. Asumisen tukipalvelut

Tukiasumisessa asiakkaalta peritaan asuinhuoneiston vuokrauksesta
annetun lain mukainen vuokra.

Lisaksi asukkailta peritaan maksu sahkosta ja vedesta.

Sahkosta peritaan 12 euroa/kk niissa asunnoissa, joissa ei ole sahko-
mittaria. Muutoin maksu sahkosta maaraytyy sahkdsopimuksen mu-
kaan.

Itsenaisesti asuvat kehitysvammaiset saavat asumisen tuen palveluina
ohjauspalveluja, jotka ovat asiakkaalle maksuttomia. Sen sijaan erilli-
sista palveluista peritdan maksut seuraavasti:

Jos tukiasunnossa asuva kehitysvammainen henkild kayttaa asumisyk-
sikdn palveluja (esimerkiksi saunaa ja/tai vaatehuoltoa), hanelta peri-
tdan ns. perusmaksuna yllapitomaksuja, jotka ovat yksikkdkohtaisia ja
kayttoperusteisia. Aterioista hanelta peritaan samat maksut kuin asu-
misyksikdssa asuvilta asukkailta.

5.2. Asuminen ryhmakodissa tai asuntoryhmissa

Asukkailta peritaan kohdassa 5 mainittua vuokraa.

Osa kehitysvammaisista henkildista asuu yksityisten palvelun tuottajien
ryhmakodeissa, asuntoryhmissa tai yksittaisissa asunnoissa. TallGin
asukas maksaa vuokran suoraan palvelun tuottajalle.

5.3. Palveluihin liittyvat yllapitomaksut (ns. perusmaksu)

Pitkdaikainen asuminen

Yllapitomaksut ovat yksikkOkohtaisia ja kayttdéperusteisia (sosiaali- ja
terveyslautakunnan paatos 18.6.2019 § 140). Maksut muodostuvat sen
perusteella, mita palveluja palveluasumisyksikdssa on tarjottavana ja
mita palveluja asiakas tosiasiallisesti kayttaa. Tieto yllapitomaksuista
tallennetaan sosiaali- ja terveystoimialan asiakasmaksut-yksikossa
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kaytettyjen palvelujen yhteissummana (perusmaksu), joka peritaan asi-
akkaalta. Yksikko voi erikseen sovittuna myos itse peria maksut kaytto-
perusteisesti enintdan maksimihintojen mukaisesti.

e Sahko enintaan 12 euroa/kk niissa asunnoissa, joissa ei ole
sahkomittaria tai jos sahko ei sisally vuokraan

e Yhteiskaytossa olevat siivoustarvikkeet ja — aineet seka mah-
dolliset hygieniatuotteet enintdan 5 euroa/kk

¢ Saunamaksu enintdan 10 euroa/kk (sauna vahintaan kerran vii-
kossa)

¢ Yhteisissa tiloissa olevan pyykinpesukoneen tai pyykkituvan
kayttd seka mahdolliset pesuaineet enintaan 5 euroa/kk (aina
tarvittaessa ja asukaskohtainen maksu myos pestaessa pyyk-
keja samassa koneessa)

Palvelujen maaraa ei voi vaihtaa kesken kuukauden, vaan
mahdolliset muutokset tehdaan seuraavan kuukauden alusta yhte-
nevasti muun laskutuksen kanssa.

5.4. Ateriapalvelut

Ruokailusta toimintayksikoissa tai muussa tarjoilupaikassa peritaan
1.2.2016 lukien seuraavat ateriakohtaiset maksut:

aamiainen 2,60 euroa
lounas 5,15 euroa
paivallinen 5,15 euroa
iltapala 2,60 euroa
kahvi tai tee ja kahvileipa 2,60 euroa

Asiakas maksaa aterioistaan joko kayttonsa mukaisen ateriamaksun tai
voi valita halutessaan taydet ateriapalvelut. Taysista ateriapalveluista
peritaan 13,40 euroa vuorokaudelta. Ateriapakettiin kuuluu aamiainen,
lounas, paivallinen ja iltapala.Taydeksi ateriapalveluksi katsotaan ate-
riat, jotka voidaan nauttia asumispalveluyksikdssa. Erityisruokavaliosta
ei perita eri hintaa.

Jos asiakas kay asumisyksikOsta paivaaikaisessa toiminnassa asumi-
sen osapaivan aterioista peritdan 8,25 euroa vuorokaudelta (sosiaali- ja
terveyslautakunnan paatds 18.6.2019 § 140). Osapaivan ateriat sisalta-
vat aamiaisen, paivallisen ja iltapalan. Paivaaikainen toiminta laskuttaa
naissa tapauksissa lounaan hintaan 5,15 euroa. Ateriapalvelujen hinta
paivalta on talldin 5,15 euroa + 8,25 euroa, yhteensa 13,40 euroa eli
taysateriahinta.

| Lasnaolopaivat otetaan huomioon seuraavan esimerkin mukaan:
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Asukas lahtee sukulaisen tai tuttavan luokse vierailulle perjantaina ja
palaa sunnuntaina. Vahennys ateriamaksusta tehdaan vain taydelta
poissaolopaivalta eli lauantailta (oletuksena on, etta perjantaina on
syoty esimerkiksi aamupala ja sunnuntaina iltapala). Taysista aterioista
laskutetaan siis 13,40 euroa/paiva riippumatta siita, jattaako jotain ate-
rioita paivalta syomatta. Poikkeuksena on, jos asiakas ei ole syonyt
paivan aikana mitaan hoitopaikan tarjoamia aterioita, talldin asiakasta
ei tule laskuttaa taysia aterioita kyseiselta paivalta.

Asiakkaan ilmoitus on voimassa toistaiseksi. Paasaantona on se, etta
asiakkaalta laskutetaan samalla tavalla koko laskutuskauden eli kalen-
terikuukauden ajan.

Asiakkaiden omaisilta ja muilta vierailijoilta perittavat ravintopalvelumaksut

Toimintayksikoissa asioivilta ja satunnaisesti niissa aterioivilta peritaan
samat maksut kuin muilta asiakkailta.

Aterioita, kahvia ja leivonnaisia myydaan muille kuin toimintayksikossa
asiakkaana oleville henkildille ainoastaan niissa toimipisteissa, joissa
on kassa.

Toimintayksikdissa, joissa ruokapalvelutoiminnasta vastaa muu kuin
Sosiaali- ja terveystoimiala, kaytetaan kunkin sopimuksen mukaisia
hintoja. Myynnista vastaa palveluntuottaja.

5.5. Lasten asumispalvelut

Asumispalveluissa alle 16-vuotiaiden lasten katsotaan saavan taydet
yllapitopalvelut. Lasten lapsilisat, elakkeet ja muut tulot nostaa huoltaja
tai edunvalvoja. Maksunmaarittely tehdaan lapsen tulojen perusteella.
Lapselle jaa kayttovara kuten laitoshoidossa (PYSY056 Pitkaaikaisen
laitoshoidon ja perhehoidon asiakkailta maksukyvyn mukaan perittavat
maksut).

5.6. Lyhytaikainen asumispalvelu

Lyhytaikaishoidon (LAH) maksuja sovelletaan aina, kun kyseessa on
lyhytaikaiseksi asumiseksi suunniteltu jakso.

Mikali LAH-jakso jatkuu yli kolme kuukautta, sovelletaan neljannen kuu-
kauden alusta pitkdaikaisasumisen maksuja. Jos kuitenkin ennen kol-
men kuukauden tayttymista tulee tietoon, ettei henkilo enaa voi palata
aikaisempaan asuinpaikkaansa, hanelle voidaan tehda pitkaaikaisasu-
misen paatos siita lahtien, kun asia on tullut tietoon/selvinnyt.
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Jos asiakas menee LAH-yksikkdon asumaan pitkaaikaisesti, hanen
maksuissaan sovelletaan alusta alkaen pitkaaikaisasumisen maksuja.

Lyhytaikaisesta asumispalvelusta peritaan 1.2.2016 lukien kokonais-
maksu 29,70 euroa asumispaivalta. Se sisaltaa asumisen, yllapitomak-
sut ja ateriapalvelut asumisyksikossa.

Maksu peritaan asumispalveluun tulopaivalta, sen jalkeen kertyvilta
asumispaivilta ja lahtopaivalta.

Mikali asiakas siirtyy lyhytaikaiseen asumispalveluun laitoshoidosta,
hanelta ei perita maksua asumispalveluun tulopaivalta, jos hanelta peri-
taan samalta kalenteripaivaltd maksu laitoshoidosta.

Jos asukas kay paivaaikaisessa toiminnassa siella nautitut ateriapalve-
lut eivat sisally tahan maksuun, vaan asukas maksaa niista erikseen
kayton mukaan.

HUOM! Asiakkaalta voidaan peria vain ateriamaksu lyhytaikaishoitojak-
son ajalta, jos han maksaa jakson aikana vuokraa pitkaaikaisesta pal-
veluasumisesta tai pitkaaikaisesta asumispalvelusta. Ateriamaksu on
enintaan pitkaaikaisen asumisen taysihoitoateriamaksu 13,40 euroa
vuorokaudelta, tai nautittujen yksittaisten aterioiden mukainen maksu.

Mikali asiakkaalla on voimassaoleva pitkaaikaisen laitoshoidon tai pit-
kaaikaisen perhehoidon sijoitus lyhytaikaishoitojakson aikana, jakson
ajalta peritaan tuloperusteinen asiakasmaksu normaalisti ja lyhytaikais-
hoito on asiakkaalle maksuton myos aterioiden osalta.

5.7. Sosiaalihuoltolain (SHL) mukainen palveluasuminen

Sosiaalihuoltolaki on ensisijainen laki asumispalvelujen jarjestami-
sessa. Asiakkaat, joiden palvelut jarjestetddan vammaistydssa SHL:n
mukaan kuuluvat paasaantdisesti autisminkirjoon tai tarvitsevat asu-
mispalvelua kehityksellisista syista johtuvista toimintakyvyn puutteista.
Vaikka he eivat paasaantoisesti ole vaikeavammaisia henkildita he tar-
vitsevat kuitenkin asumisessaan saannollista tukea ja ohjausta tai
muita erityisjarjestelyja.

Asumispalvelujen tavoite on turvata vammaisten henkildiden asumises-
saan tarvitsemat palvelut.

Sosiaalihuoltolain 17 §:n mukaisilla asumispalveluilla tarkoitetaan pal-
velu- ja tukiasumisen jarjestamista. Asumispalveluja annetaan henki-
I0lle, joka erityisesta syysta tarvitsee apua tai tukea asumisensa jarjes-
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tamisessa. Asumispalveluja jarjestetaan, kun asumiseen liittyy kiinte-
asti hoidon tai tuen tarvetta. Asumispalveluja jarjestetaan palvelu- ja
tukiasunnoissa, joissa asiakkaan itsenaista asumista tai siirtymista itse-
naiseen asumiseen tuetaan sosiaalityolla, hoiva- ja huolenpitopalve-
luilla seka asumisen tukipalveluilla kuten ateria- ja vaatehuoltopalvelut,
siivous- ja kylvetyspalvelut, kuljetus- ja saattajapalvelut tai sosiaalista
kanssakaymista edistavat palvelut.

Asiakkaalta perittavat maksut

Asiakas maksaa asunnon vuokran seka oman yllapitonsa ja tavan-
omaiset elinkustannuksensa. Kunnan jarjestamista palveluista peritaan
normaalit palvelukohtaiset maksut.

Sosiaalihuoltolain mukaisesta palveluasumisesta asiakkailta peritta-
vista maksuista on pysyvaisohje erikseen (PYSY 053).

Kehitysvammahuollon toimintayksikdista tai muista vastaavista yksi-
koista palvelunsa saavilta tai siella asuvilta asiakkailta (esim. autismin
kirjon asiakkaat) peritdan maksut samoin kuin kehitysvammaisilta asi-
akkailta.

6. Paivatoiminta
Aterioista peritdan kohdassa 5.4 mainitut maksut. Muilta osin paivatoi-
minta on maksutonta.

Aterioista ei kuitenkaan perita maksua laitoshoidossa olevalta. Tama
koskee seka pitkaaikaisessa etta lyhytaikaisessa laitoshoidossa olevia.

7. Maksu asiakkaan omaishoitajan lakisaateisen vapaan ajaksi jarjestettavista palveluista

Omaishoitajan lakisaateisen vapaan ajaksi asiakkaalle jarjestetyista
palveluista silta osin kuin palvelut korvaavat omaishoitajan antamaa
hoitoa ja huolenpitoa, peritaan11,40 euroa vuorokautta kohden. Tama
maksu kattaa kaikki erilaiset omaishoitajan hoitoa ja huolenpitoa kor-
vaavat sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut.

Asiasta on ohje PYSY077 Omaishoitajan lakisaateisen vapaan ajaksi
jarjestettavista palveluista perittavat maksut.

Omaishoitajan lakisaateisen vapaan ajaksi jarjestettavista korvaavista
palveluista perittdvia maksuja ei sisallyteta maksukattoon.

8. Paatoksenteko
Kehitysvammaisten pitkaaikaisen laitoshoidon ja alle 16-vuotiaiden
asumispalvelun maksusta paattaa talous- suunnittelupalvelujen asia-
kasmaksut-yksikdssa ao. viranhaltija.
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Maksujen alentamisesta tai perimatta jattamisesta paattaa talous- ja
suunnittelupalvelujen asiakasmaksupaallikko (PYSY 072).

9. Hoitopaiviksi laskettavat paivat

10. Viitteet

Kaikki laitoksessa, perhehoidossa ja asumispalveluissa kirjoilla olopai-
vat, my0Os seka tulopaiva etta lahtdpaiva, ovat laskutettavia hoito- ja
asumispaivia. Ei kuitenkaan koske omaishoidon tuen hoitajan vapaa-
paivia, josta on ohje PYSY077 Omaishoitajan lakisaateisen vapaan
ajaksi jarjestettavista palveluista perittavat maksut.

Laki (519/77) ja asetus (988/77) kehitysvammaisten erityishuollosta
(Iyh. kehitysvammalaki ja -asetus)
Sosiaalihuoltolaki (710/82) ja sosiaalihuoltoasetus (607/83)
Laki (734/92) ja asetus (912/92) sosiaali- ja terveydenhuollon Valtio-
neuvoston asetus sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista
annetun asetuksen muuttamisesta (1350/2015)
Sosiaali asiakasmaksuista (lyh. asiakasmaksulaki ja -asetus)
- ja terveysministerion ilmoitus eraista indeksilla tarkistetuista sosiaali-
ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (1351/2015)
Sosiaalilautakunnan vammaishuoltojaoston paatoés 28.1.1988 § 13 ylla-
pitopalvelujen antamisesta ja yllapitomaksun maaraytymisesta hoito-
asuntoloissa
Sosiaalilautakunnan paatos 8.12.1998 § 390 asiakasmaksun perimi-
sesta lahtopaivalta eraista palveluista
Sosiaalilautakunnan paatos 13.2.2007 § 31 omaishoitajan lakisaatei-
sen vapaan ajaksi jarjestettavista palveluista
Sosiaalilautakunnan paatos 16.12.2008 § 465 kehitysvammaisten asu-
mispalveluista perittavien yllapitomaksujen ja maksujarjestelman raken-
teen tarkistamisesta
Sosiaalilautakunnan paatés 5.5.2009 § 129 tayden ja osittaisen yllapi-
don maarittelemisesta kehitysvammaisten erityishuollossa
Sosiaalilautakunnan paatés 9.3.2010 § 75 kehitysvammaisten erityis-
huoltona jarjestettyjen tukiasuntojen yllapitomaksujen tarkistamisesta
Sosiaalilautakunnan paatés 17.5.2011 § 176, siirtyminen asumisen yl-
lapitomaksusta huoneenvuokralain mukaiseen vuokranmaksuun kehi-
tysvammaisten henkildiden asumispalveluissa
Sosiaali- ja terveyslautakunnan paatoés 13.2.2018 § 34

| Sosiaali- ja terveyslautakunnan paatds 18.6.2019 § 140
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Lisatietoja: Vammaisten sosiaalityon paallikkd puh. 310 89545 ja
Asiakasmaksupaallikko puh. 310 43604
Sahkopostit ovat muotoa: etunimi.sukunimi@hel.fi
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sosiaali- ja terveystoimialan hallintojohtaja
toimialajohtaja
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