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29 §
Tutkimuslupa tutkimukseen Sähköisen asioinnin yhteys käyntimää-
riin terveysasemilla ja kotihoidossa

HEL 2019-012914 T 13 02 01

Päätös

Sosiaali- ja terveystoimen toimialajohtaja myönsi tutkimusluvan 
********** tutkimuslupahakemukselle "Sähköisen asioinnin yhteys käyn-
timääriin terveysasemilla ja kotihoidossa" (muu, tutkijalähtöinen tutki-
mus). Yhteyshenkilö on tilastopäällikkö ********** Tutkimuslupa on voi-
massa 1.1.2025 saakka.

Tutkimuslupaan sovelletaan seuraavia ehtoja:

Tutkimusraportista ei saa olla tunnistettavissa tutkimukseen osallistu-
neita henkilöitä.

Tutkimuksesta ei tule koitua kustannuksia sosiaali- ja terveystoimelle.

Tutkija sitoutuu noudattamaan EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen, tie-
tosuojalain (1050/2018) sekä muiden lakien ja asetusten tutkijalle aset-
tamia vaatimuksia.

Tutkija saapuu pyydettäessä maksutta esittelemään tutkimuksen tulok-
sia Helsingin sosiaali- ja terveystoimeen.

Sähköinen tutkimusraportti tai sen osoite toimitetaan sosiaali- ja ter-
veystoimialan käyttöön osoitteella: tutkimusluvat.sote@hel.fi. Valmiit 
tutkimukset ovat henkilökunnan käytettävissä sosiaali- ja terveystoimen 
intrasivuilla.

Päätöksen perustelut

Tutkimuksen tarkoituksena on kuvata ja selittää sähköisen asioinnin 
yhteyttä asiakaskäynteihin terveysasemien avosairaanhoidossa ja koti-
hoidossa. Sähköistä asiointia pyritään lisäämään potilaan ja palvelun-
tarjoajan välillä, koska oletetaan, että sähköinen asiointi parantaa kliini-
sen hoidon tehokkuutta ja vaikuttavuutta. Tarkoituksena on kuvata ja 
analysoida sähköisen asioinnin yhteyttä vastaanottokäyntien määrään 
ja terveysindikaattoreiden tallentamiseen ja arvoihin. Tutkimuksen val-
mistuttua aineisto hävitetään kokonaisuudessaan tietoturvallisesti. Ai-
neistoja kuvataan suorin jakaumin ja ristiintaulukoimalla. Analysointi 
suoritetaan monitasomallinnuksen avulla.
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Sosiaali- ja terveyslautakunnan päätöksen 8.5.2018 § 134 mukaan so-
siaalihuollon asiakirjojen ja terveydenhuollon potilasasiakirjojen anta-
misesta päättää sosiaali- ja terveystoimen toimialajohtaja (useaa palve-
lukokonaisuutta koskevat tutkimukset).

Lisätiedot
Helena Soini, erityissuunnittelija, puhelin: 310 46933

helena.soini(a)hel.fi

Liitteet

1 Tutkimuslupahakemus 2.12.2019
2 Tutkimuslupahakemus 2.12.2019, liite, tutkimussuunnitelma
3 tietosuojaseloste

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta
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