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125 §
Päätösvalta sosiaalipalvelusta määrätyn maksun perimättä jättämi-
sestä muilla kuin taloudellisilla perusteilla

HEL 2020-008385 T 00 01 00

Päätös

Toimialajohtaja päätti määrätä palvelukokonaisuuden johtajan päättä-
mään palvelukokonaisuutensa osalta sosiaalipalvelusta määrätyn mak-
sun alentamisesta tai kokonaan perimättä jättämisestä, kun perimättä 
jättämisen perusteena on muu kuin asiakkaan maksukykyyn liittyvä so-
siaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain 11 §:n 1 
momentissa tarkoitettu syy.

Päätöksen perustelut

Toimialajohtajan päätösvalta perustuu hallintosäännön 18 luvun 3 §:n 1 
momenttiin, jonka mukaan toimialajohtaja määrää viranhaltijan päättä-
mään siltä osin, kuin asia ei kuulu jaoston päätettäväksi, sosiaalihuol-
lon järjestämisestä ja antamisesta sekä palvelusta perittävän maksun 
määräämisestä lautakunnan vahvistamien perusteiden ja yleisten oh-
jeiden mukaisesti.

Toimialajohtaja päätti 23.12.2019 (§ 205) sosiaali- ja terveystoimialan 
viranhaltijoiden päätösvallan käyttämisestä yksilöhuollon asioissa, eli 
delegointisäännöstä ja muun muassa, että talous- ja suunnittelupalve-
lujen asiakasmaksut-yksikön asiakaspalveluvastaava päättää pääsään-
töisesti sosiaalipalvelusta määrätyn maksun alentamisesta tai koko-
naan perimättä jättämisestä siltä osin kuin maksun periminen vaaran-
taa henkilön tai perheen toimeentulon edellytyksiä taikka henkilön laki-
sääteisen elatusvelvollisuuden toteuttamista (72 §:n 9 kohta). Tämä 
henkilön maksukykyyn liittyvä syy on asiamaksulain 11 §:n 1 momen-
tissa säädetty peruste, joka säännöksen mukaan velvoittaa alentamaan 
tai jättämään kokonaan perimättä sosiaalipalvelusta määrätyn maksun.

Palvelukokonaisuuksien johtajille ehdotettava päätösvalta koskee tilan-
teita, joissa olisi muista kuin asiakkaan maksukykyyn liittyvistä syistä 
kohtuutonta periä sosiaalipalvelusta määrätty maksu täysimääräisenä. 
Tällainen syy voi olla esimerkiksi, että maksun määräämisestä on kulu-
nut asiakkaasta riippumattomista syistä hyvin pitkä aika, ja asiakas ei 
enää edes muista saamaansa palvelua.

Tämä erillinen toimialajohtajan päätös tarvitaan sen vuoksi, että hallin-
tosäännössä on sosiaalipalvelusta määrätyn maksun perimättä jättä-
mistä koskeva, edellä siteerattu 18 luvun 3 §:n 1 momentti, toimialajoh-



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 2 (2)
Sosiaali- ja terveystoimiala

06.07.2020

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

tajan erityistä toimivaltaa koskeva määräys. Yleinen toimialalle kohdis-
tettavan maksun suorittamisesta vapauttamista koskeva hallintosään-
nön määräys on toimialalautakunnan yleistä toimivaltaa koskeva hallin-
tosäännön 10 luvun 1 §:n 3 momentin 1 kohta, jonka mukaan toimiala-
lautakunta päättää tai hyväksyy perusteet ja rajat joiden mukaan viran-
omainen päättää maksun suorittamisesta vapauttamisesta. Tämän 
määräyksen perusteella kaupunginhallituksen johtamisen jaosto päätti 
15.5.2017 (§ 76) muun muassa, että siltä osin, kuin kyse ei ole sosiaa-
lipalvelusta määrätystä maksusta, palvelukokonaisuuden johtaja päät-
tää vapautuksen myöntämisestä sosiaali- ja terveystoimialle kohdistet-
tavan enintään 5 000 euron suuruisen sosiaalihuollon ja terveydenhuol-
lon maksun, korvauksen ja muun saatavan suorittamisesta.   
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