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231 §
Sosiaali- ja terveystoimialan toimintasääntö 1.1.2021 alkaen

HEL 2020-013604 T 00 01 00

Päätös

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja päätti hyväksyä liitteenä 1 
olevan sosiaali- ja terveystoimialan toimintasäännön liitteineen (tämän 
päätöksen liitteet 2‒5) 1.1.2021 alkaen.

Tämä päätös korvaa sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtajan pää-
töksen 30.4.2020 § 85 sosiaali- ja terveystoimialan toimintasäännöstä 
1.5.2020 alkaen.

Päätöksen perustelut

Toimialan toimintasäännössä määritellään kaupungin hallintosääntöä 
yksityiskohtaisemmin toimialan organisaatio, tehtävät ja toimivallat. 
Toimintasäännöllä toimialajohtaja delegoi toimivaltaansa sekä määrää 
johtamansa organisaation rakenteesta ja tehtävistä siltä osin kuin ne 
kuuluvat hänen toimivaltaansa.

Nyt hyväksyttävällä toimintasäännöllä vahvistetaan 1.1.2021 ja sen jäl-
keen voimaan tulevat muutokset tämän päätöksen liitteenä olevan toi-
mintasäännön ja sen liitteiden mukaisesti. Jäljempänä on kuvattu kun-
kin palvelukokonaisuuden ja hallinnon osalta tehdyt keskeisimmät muu-
tokset.

Perhe- ja sosiaalipalvelut

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti 1.12.2020 § 248, että lastensuoje-
lun palvelun nimi on 1.1.2021 alkaen lastensuojelu ja perhesosiaalityö 
(toimintasäännön luku 3.1.2). Palvelut ovat sekä lastensuojelulain 
(417/2007) mukaisia palveluja että sosiaalihuoltolain (1301/2014) mu-
kaisia palveluja. Lastensuojelu ja perhesosiaalityö järjestää sosiaali-
huoltolain mukaisia palveluja erityistä tukea tarvitsevalle lapselle, esi-
merkiksi perhesosiaalityötä, perhetyötä, tukiperhe- ja tukihenkilötoimin-
taa ja vertaisryhmätoimintaa. Palvelun uudella nimellä pyritään kuvaa-
maan entistä nimeä paremmin palvelun laaja-alaista toimintaa sekä 
selkiyttämään palvelujen sisältöä asiakkaille ja yhteistyökumppaneille.

Muut perhe- ja sosiaalipalvelujen alaisissa palveluissa tehtävät muu-
tokset ovat vähäisempiä yksikkörakenteen tai yksiköiden nimen muu-
toksia tai esimiesten nimikkeiden muutoksia. Muutokset liittyvät toimia-
lan organisaatiomuutoksiin toiminnan kehittämiseksi ja Apotti -asiakas- 
ja potilastietojärjestelmään (jäljempänä Apotti) käyttöönottoon valmis-



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 2 (5)
Sosiaali- ja terveystoimiala

22.12.2020

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

tautumiseksi. Perhe- ja sosiaalipalvelujen organisaatiorakenne 
1.1.2021 alkaen on kuvattu kokonaisuudessaan toimintasäännön liit-
teessä 1 (päätöksen liitteessä 2).

Terveys- ja päihdepalvelut

Psykiatria- ja päihdepalvelujen (toimintasäännön luku 4.1.2) psykiatri-
sen vuodeosastohoidon palvelumuotoluokitus yhtenäistetään siten, että 
akuuttipsykiatria (370) ja kuntoutuspsykiatrian laitoshoito (375) yhdiste-
tään yhdeksi palvelumuodoksi, psykiatrian osastohoidoksi (370). Muu-
tokseen liittyen psykoosipalvelujen osastohoidon psykiatrian osastot 
16-1A ja 16-2B siirtyvät asumisen tuen yksikköön ja niiden nimet muut-
tuvat Auroran asumisyksiköiksi 16-1A ja 16-2B (päätöksen liite 3).

Suun terveydenhuollossa (toimintasäännön luku 4.1.3) hammashoitola-
ryhmien nimet on muutettu tukemaan terveys- ja hyvinvointikeskusten 
toimintaa. Esimerkiksi hammashoitolaryhmän 1 nimi muutetaan Haa-
gan THK-hammashoitolaryhmäksi. Lisäksi perustetaan 1.1.2021 alkaen 
kaksi uutta alayksikköä, jotka ovat suun terveydenhuollon oikomishoito 
ja suu- ja hammaskeskus (päätöksen liite 3). Oikomishoidon uusi 
alayksikkö tukee hoidon ja asiantuntemuksen keskittämistä määrättyi-
hin hammashoitoloihin sekä asiakkaiden yhdenvertaista hoitoa yksilölli-
set tarpeet huomioiden. Suu- ja hammaskeskuksen alayksikössä tul-
laan työskentelemään uusilla toimintamalleilla moniammatillisissa tii-
meissä. Uusien toimintamallien tarkoitus on kehittää suun terveyden-
huollon päivystystä ja hoidon tarpeen arviointia. Lisäksi uudet toimin-
tamallit edistävät sitä, että kiireetöntä hoitoa voidaan antaa kerralla 
enemmän, ja ne myös parantavat hoidon jatkuvuutta.

Muut terveys- ja päihdepalvelujen alaisissa palveluissa tehtävät muu-
tokset ovat vähäisiä yksikkörakenteen tai yksiköiden nimien muutoksia 
tai esimiesten nimikkeiden muutoksia. Muutokset liittyvät toimialan or-
ganisaatiomuutoksiin toiminnan kehittämiseksi ja Apotin käyttöönottoon 
valmistautumiseksi. Terveys- ja päihdepalvelujen organisaatiorakenne 
1.1.2021 alkaen on kuvattu kokonaisuudessaan toimintasäännön liit-
teessä 2 (päätöksen liitteessä 3).

Sairaala,- kuntoutus- ja hoivapalvelut

Koronapandemian mahdollisesti aiheuttamaan lisääntyneeseen hoidon 
tarpeeseen varaudutaan sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalveluissa muun 
muassa siten, että Herttoniemen varasairaala (toimintasäännön luku 
5.1.6.10) jatkaa aloitusvalmiudessa myös vuonna 2021. Varasairaala 
otetaan käyttöön tarvittaessa.

Ikääntyneiden ostopalvelut -yksikköön (toimintasäännön luku 5.1.1.3) 
keskitetään myös kaupungin itse tuottamien ikääntyneiden palvelujen 
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valvonta 1.1.2021 alkaen. Yksikkö on jo aikaisemmin valvonut ikäänty-
neiden ostopalveluja.

Muut sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen alaisissa palveluissa teh-
tävät muutokset ovat vähäisiä yksikkörakenteen tai yksiköiden nimien 
muutoksia tai esimiesten nimikkeiden muutoksia. Muutokset liittyvät 
toimialan organisaatiomuutoksiin toiminnan kehittämiseksi ja Apotin 
käyttöönottoon valmistautumiseksi. Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalve-
lujen organisaatiorakenne 1.1.2021 alkaen on kuvattu kokonaisuudes-
saan toimintasäännön liitteessä 3 (päätöksen liitteessä 4).

Hallinto

Sosiaali- ja terveystoimialan hallinnossa tilapalvelut -palvelun (toiminta-
säännön luku 6.2.7.1) alle perustetaan 1.1.2021 alkaen kaksi alayksik-
köä, jotka ovat hankkeet ja kehittäminen sekä tilahallinta. Muutoksella 
pyritään vastaamaan entistä paremmin toimialan tilahankkeiden valmis-
telun aiheuttamiin tarpeisiin esimerkiksi sote-uudistukseen valmistau-
duttaessa, tilapalvelujen käyttäjäryhmien odotuksiin sekä yleiseen tar-
peeseen entistä vaativampaan tilapalveluja koskevaan tietotyöhön.

Tietohallintopalveluissa (toimintasäännön luku 6.2.4) alayksiköiden ni-
miä muutetaan vastaamaan muuttunutta toimintaympäristön muutosta 
siten, että 1.1.2021 alayksiköiden nimet ovat digitalisaatio ja kehittämi-
nen, jatkuvat palvelut ja sovellustuki, tietojohtaminen ja tilastopalvelut 
sekä Helsinki Apotti hanketoimisto. Toimintaympäristön muutoksista 
keskeisimpiä on Apotin käyttöönottoon valmistautuminen ja nykyisistä 
asiakas- ja potilastietojärjestelmistä luopuminen. Apotin käyttöönoton 
myötä tarvitaan edelleen sovellustukea ja -koulutusta. Kaupunkiyhtei-
sen digitaalinen perusta -hankkeen myötä tietohallinnon sellaisia ICT-
infrastruktuuriin liittyviä tehtäviä, jotka ovat toimialariippumattomia, siir-
retään kaupunginkansliaan. Pääsääntöisesti sosiaali- ja terveystoimia-
lan tehtäviä hoitanut henkilöstö siirtyy tehtävien mukana kaupungin-
kansliaan. Sosiaali- ja terveystoimialalla tämä tarkoittaa atk-tuen henki-
löstöä sekä osaa palvelunhallinnan henkilöstöstä.

Muut hallinnon alaisissa palveluissa tehtävät muutokset ovat vähäi-
sempiä yksikkörakenteen tai yksiköiden nimien muutoksia tai esimies-
ten nimikkeiden muutoksia. Muutokset liittyvät toimialan organisaatio-
muutoksiin toiminnan kehittämiseksi. Hallinnon organisaatiorakenne 
1.1.2021 alkaen on kuvattu kokonaisuudessaan toimintasäännön liit-
teessä 4 (päätöksen liitteessä 5).

Toimivalta

Hallintosäännön 14 luvun 1 §:n 1 momentin 1 kohdan mukaan toimiala-
johtaja hyväksyy toimialan toimintasäännön.
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soili.korhonen(a)hel.fi
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