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42 §
Hankinnan keskeytys, lääkärirekrytointipalvelua koskevan hankin-
nan tarjouskilpailu

HEL 2020-012882 T 02 08 02 00

Päätös

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja päätti keskeyttää lääkäri-
rekrytointipalvelua koskevan hankinnan lain julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista (1397/2016) 125 §:n mukaisesti.

Hankinta keskeytetään, koska tarjouskilpailuun saatiin vain yksi tar-
jouspyynnönmukainen tarjous, minkä vuoksi kilpailua ei syntynyt. Li-
säksi hankinnan tarjouspyynnöstä ei käynyt yksiselitteisesti ilmi, miten 
palvelun kuukausimaksu tuli ilmoittaa.

Päätöksen perustelut

Hankinnan kohde

Hankinnan kohteena on erikoislääkärien, lääkärien, lääketieteen kandi-
daattien ja lääketieteen opiskelijoiden rekrytointipalvelu. 

Rekrytointipalvelun piiriin kuuluvat terveysasematoiminta (24 yksikköä),
sairaalatoiminta (6 yksikköä) ja erityisyksiköt (9 yksikköä).

Hankintamenettely

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyväksyi 19.1.2021 § 9 lääkäreiden rek-
rytointipalvelun hankinnan keskeiset periaatteet ja ehdot. Lisäksi sosi-
aali- ja terveyslautakunta oikeutti sosiaali- ja terveystoimialan toimiala-
johtajan tekemään hankinnasta päätöksen, päättämään optiokauden 
käyttöönotosta, allekirjoittamaan päätöksen perusteella solmittavat so-
pimukset sekä päättämään sopimusten irtisanomisista ja purkamisista.

Kyseessä on avoimella menettelyllä toimeenpantu EU-kynnysarvot ylit-
tävä hankinta. Tarjouskilpailua koskeva hankintailmoitus lähetettiin jul-
kaistavaksi Hilma-ilmoituskanavassa 21.1.2021.

Tarjoajille ja tarjouksille asetetut vähimmäisvaatimukset oli kuvattu tar-
jouspyyntöasiakirjoissa.

Tarjoukset tuli jättää hankintayksikölle Tarjouspalvelu.fi-portaalissa 
22.2.2021 klo 12 mennessä. Tarjoajilla oli mahdollisuus esittää tarjous-
pyyntöä ja hankintamenettelyä koskevia lisätietokysymyksiä 1.2.2021 
klo 12 mennessä Tarjouspalvelu-portaalin kautta. Kysymyksiä jätettiin 
18 kpl ja niihin vastattiin 5.2.2021, kysymyksen 2 osalta 11.2.2021.
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Lisätietokysymysten johdosta hankintayksikkö päätti korjata tarjous-
pyyntöä. Tarjouskilpailua koskeva korjausilmoitus lähetettiin julkaista-
vaksi Hilma-ilmoituskanavassa 8.2.2021. Samalla hankintayksikkö 
päätti muuttaa tarjousten määräaikaa. Tarjouspyynnössä tarjousten 
toimittamiselle asetettiin määräajaksi 25.2.2021 klo 12.00.

Asetettuun määräaikaan mennessä saatiin kaksi (2) tarjousta.

Hankintamenettelyn keskeyttäminen

Hankintalain 1397/2016 125 §:n mukaan hankintamenettely voidaan 
keskeyttää vain todellisesta ja perustellusta syystä. Hankintamenette-
lyn keskeyttämistä koskevaan ratkaisuun sovelletaan, mitä hankintaa 
koskevasta päätöksestä säädetään 123 §:ssä. 

Lainsäädännön esitöiden mukaan keskeyttämisen syyn arvioinnissa 
hankintayksikön tulee kiinnittää huomiota siihen, perustuuko hankinta-
menettelyn keskeyttäminen todellisiin syihin, ja siihen, vaikuttaisiko rat-
kaisu syrjivästi ehdokkaisiin tai tarjoajiin. 

Oikeuskäytännön mukaan hankintamenettelyn keskeyttämistä ei ole 
pidetty julkisista hankinnoista annettujen säännösten vastaisena, kun 
tarjouskilpailun keskeyttäminen perustui todellisiin syihin (esim. KHO 
28.9.2006 taltio 2514). 

Oikeuskäytännössä ja –kirjallisuudessa todellisina syinä on pidetty 
muun muassa sitä, että 
- Hankintamenettelyssä on havaittu olennainen virhe, eikä virhettä voi-
da korjata muutoin kuin keskeyttämällä hankinta ja käynnistämällä ko-
konaan uusi tarjouskilpailu.
- Kilpailua ei syntynyt, koska saatiin vain yksi tarjouspyynnön mukainen 
tarjous tai vain yksi osallistumishakemus.

Tarjousten avaamisen jälkeen hankintayksikkö tarkasti tarjoajien sovel-
tuvuuden sekä tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden. Tarjoajien so-
veltuvuusvaatimusten täyttymisen tarkastamisen yhteydessä hankin-
tayksikkö havaitsi, ettei toinen tarjoaja täyttänyt tarjouspyynnössä ase-
tettuja soveltuvuusvaatimuksia referenssien ja liikevaihdon osalta, ja 
hankintayksikön tuli hylätä kyseisen tarjoajan tarjous. Siten tarjouskil-
pailuun saatiin vain yksi tarjouspyynnön mukainen tarjous.

Lisäksi kyseessä olevassa hankinnassa ei ole tarjouspyynnöstä käynyt 
yksiselitteisesti ilmi, tuleeko kuukausittainen palvelumaksu antaa yksik-
kökohtaisesti vai kattaen kaikki yksiköt.
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Hankinnan keskeyttämiselle on yllä mainittujen perustelujen johdosta 
lainsäädännön tarkoittama perusteltu syy. Ratkaisu ei vaikuta syrjivästi 
tarjoajiin. 

Hankintamenettely käynnistetään mahdollisimman pian uudelleen.  

Tarjousasiakirjojen julkisuus

Koska hankinta tullaan kilpailuttamaan uudelleen, on perusteltua pitää 
saadut tarjoukset salassa, kunnes hankintayksikkö on tehnyt hankinta-
päätöksen uudessa hankintamenettelyssä tai päättänyt jättää hankin-
tamenettelyn toteuttamatta. Salassapidolla pyritään turvaamaan tarjoa-
jien tasapuolinen kohtelu mahdollisessa tulevassa kilpailutuksessa.

Hankintavaltuudet

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtajan oikeus tehdä päätös han-
kinnan keskeyttämisestä perustuu sosiaali- ja terveyslautakunnan pää-
tökseen hankintavaltuuksista sosiaali- ja terveystoimialalla 19.1.2021 § 
14.

Lisätiedot
Iida Katila, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 33449

iida.katila(a)hel.fi
Timo Lukkarinen, terveysasemien johtajalääkäri, puhelin: 310 42611

timo.lukkarinen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, sosiaali- ja terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Muutoksenhaku hankintapäätökseen, sosiaali- 

ja terveyslautakunta

Tiedoksi

Hankintapalvelut
Terveys- ja päihdepalvelut
Helsingin sairaala
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPÄÄTÖKSEEN

Pöytäkirjan 42 §.

Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen 
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemällä valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei estä vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin sähköinen 
viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa si-
ten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä päivä-
nä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä tiedoksian-
non tapahtuneen myöhemmin.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistään määrä-
ajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä.

Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapun-
päivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen 
tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
gin sosiaali- ja terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
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Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

 hankintayksikön päätös tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

 miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-

si.

Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa 
käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkilö, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myös tämän nimi sekä tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Valitusaika

Valitus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin sähköinen 
viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa si-
ten, että viestiä voidaan käsitellä.
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Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä päivä-
nä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä tiedoksian-
non tapahtuneen myöhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen määräaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistään valitusajan viimeisenä päivänä ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Jos valitusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapun-
päivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehdä en-
simmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdään markkinaoikeudelle.

Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
 00520 HELSINKI
Sähköpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Käyntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen voi tehdä myös hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisältö

Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:

1. päätös, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva 
päätös);

2. miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia 
siihen vaaditaan tehtäväksi (vaatimukset);

3. vaatimusten perustelut;
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4. mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva pää-
tös ei kohdistu valittajaan.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos 
puhevaltaa käyttää valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myös tä-
män yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on vali-
tuksen vireillä ollessa ilmoitettava viipymättä hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myös se postiosoite ja mahdollinen muu 
osoite, johon oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat voidaan lähettää (pro-
sessiosoite). Mikäli valittaja on ilmoittanut enemmän kuin yhden pro-
sessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoit-
teista se toimittaa oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat.

Valitukseen on liitettävä:

1. valituksen kohteena oleva päätös valitusosoituksineen;
2. selvitys siitä, milloin valittaja on saanut päätöksen tiedoksi, tai 

muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta;
3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä 

ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Ilmoitus valituksen tekemisestä hankintayksikölle

Valittajan tai hänen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. Ilmoitus 
on toimitettava viimeistään silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

Ilmoitus on tehtävä osoitteeseen:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittävien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan 
tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on 
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saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoituksen 
tiedoksi.

Oikeudenkäyntimaksu

Muutoksenhakuasian vireillepanijalta peritään oikeudenkäyntimaksu 
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) säädetään. 
Markkinaoikeuden ensimmäisenä asteena käsittelemässä asiassa 
maksu peritään riippumatta  asian lopputuloksesta.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Juha Jolkkonen
sosiaali- ja terveystoimialan 
toimialajohtaja

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 19.03.2021.


